INSTITUTIA AVOCATUL POPORULUI
BIROUL TERITORIAL PLOIESTI

SESIZARI DIN OFICIU 2017

1. Obiectul sesizarii din oficiu - art. 49 si art. 34 din Constitutia Romdniei privind
protectia copiilor si a tinerilor si dreptul la ocrotirea sandtatii

In data de 12 ianuarie 2017 de posturile de televiziune PROTV, ANTENA 3, KANAL
D, precum si in presa locald (Gazeta Dambovitei, Jurnal de Dambovita, etc.) au fost difuzate
reportaje cu privire la decesul unui copil 1n varsta de 13 ani, la Spitalul Judetean de Urgenta
Targoviste, la cateva zile dupa ce a fost operat de apendicita la acest spital.

Desi medicii sustin cd i s-au facut investigatiile necesare, familia copilului acuza medicii
de neglijenta. Acestia au sustinut cd au solicitat In repetate randuri interventia medicilor
deoarece copilul acuza dureri, iar starea de sdndtate a acestuia se deteriora, Tnsd medicii nu
au manifestat interes pentru acest caz .

Autoritatea administratiei publice la care s-a referit sesizarea din oficiu
- Spitalul Judetean de Urgenta Targoviste

Rezultatele sesizarii din oficiu

In urma verificarilor efectuate cu privire la acest caz, au rezultat urmatoarele:
-in perioada celor doud internari ( 27 decembrie 2016 — 03 ianuarie 2017, respectiv 04 —11
ianuarie 2017), pacientul minor a fost vazut zilnic in sectia de chirurgie de cel putin doud
ori pe zi, iar in timpul spitalizarii 1 s-au facut repetate examindri medicale si investigatii
paraclinice.
-dupd decesul pacientului minor (11 ianuarie 2017) managerul spitalului a convocat
Consiliul etic al Spitalului Judetean de Urgenta Targoviste care, in data de 13.01.2017 a
hotdrat transmiterea documentatiei referitoare la acest caz la Colegiului Judetean al
Medicilor Dambovita pentru efectuarea unei anchete disciplinare in care se sd verifice
acordarea asistentei medicale pacientului sus mentionat.
- parintii minorului au sesizat organele de cercetare penald care au inceput urmarirea penald
in acest caz cu privire la savarsirea infractiunii de ucidere din culpd, fapta prevazuta de art.
192 alin. 2 din Codul penal.
-cele doud autoritati competente sa efectueze verificarile care se impun pentru stabilirea
unei eventuale culpe in realizarea actului medical si stabilirea raspunderii penale — Colegiul
Judetean al Medicilor Dambovita si Politia Municipiului Tdargoviste — au fost deja sesizate
si au demarat procedurile specifice.

Cazul este in continuare monitorizat de institutia Avocatul Poporului, urmarindu-se
ca in functie de constatarile organelor abilitate sd se asigure respectarea drepturilor
garantate prin constitutie.



2. Obiectul sesizarii din oficiu — art. 34 si art. 50 din Constitutia Romdniei privind
dreptul la ocrotirea sanatatii si protectia persoanelor cu handicap

In ziua de 11 aprilie 2017 pe posturile de televiziune ANTENA 3, ROMANIA TV,
TVR, DIGI 24, s.a. au fost difuzate reportaje privind refuzul unui medic stomatolog de la
Spitalul Judetean de Urgenta Ploiesti de a trata un copil autist.

Potrivit informatiilor difuzate in presd medicul stomatolog de garda a refuzat sa
trateze un copil deoarece acesta era autist. Revoltatd, mama copilului a postat inregistrarea
video pe retelele de socializare, aceastd inregistrare fiind ulterior preluatd de mai multe
televiziuni si de presa scrisa.

Autoritatea administratiei publice la care s-a referit sesizarea din oficiu
- Spitalul Judetean de Urgenta Ploiesti

Rezultatele sesizarii din oficiu

Urmare a sesizarii din oficiu, Avocatul Poporului a dispus efectuarea unei anchete
proprii, iar in urma verirficarilor efectuate au rezultat urmatoarele:
-in cazul mediatizat de presd nu au fost incalcate drepturile pacientului, acesta a primit
asistenta medicald specificd unitdtilor de primiri urgente.
-din analiza tuturor aspectelor constatate cu ocazia verificarilor a rezultat cd la Spitalul
Judetean de Urgentd Ploiesti nu se puteau asigura servicii medicale stomatologice
pentru copiii cu nevoi speciale (autism), intrucat nu exista dotarea corespunzatoare,
respectiv aparatul de inhalo-sedare necesar in astfel de cazuri si nici nu existd asigurata
resursa umana specializata sd lucreze cu un astfel de aparat pentru tratarea acestui segment
de pacienti. De asemenea nu exista nicio alta unitate medicala la nivel judetean sau local
care sd acorde servicii medicale stomatologice pentru copiii cu nevoi speciale, persoanele in
cauza fiind indrumate cétre clinici din Bucuresti.

Fata de aceste aspecte s-au constatat carente in respectarea dispozitiilor art. 34 si
art. 50 din Constitutia Romaniei, si art. 9, alin. 1 lit. a) , lit. d) din Legea nr. 448/2006
privind privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata.

A fost emisa Recomandarea nr. 23/08.06.2017, care a vizat :
- efectuarea de catre managerul S.J.U. Ploiesti a demersurilor legale pe 1anga Ministerul
Sanatatii si Consiliul Judetean Prahova in vederea alocarii fondurilor bugetare in scopul
asigurdrii dotdrii necesare interventiilor stomato-logice pentru pacientii copii cu autism si
alte afectiuni cu nevoi speciale.
- realizarea unor protocoale terapeutice cu Colegiul Medicilor Dentisti din Prahova si cu
Centrul de Sanatate Mintald pentru Copii Ploiesti prin care s se prevada procedurile ce
trebuie urmate in cazurile stomatologice in care pacientii sunt copii cu probleme de autism
sau alte afectiuni cu nevoi speciale.

Recomandarea a fost insusitd de citre Spitalul Judetean Ploiesti (adresa nr.
23452/ 26.07.2017). Astfel, la nivelul Spitalului Judetean Ploiesti :
-a fost achizitionatd butelie cu entonox in vederea analgosedarii pacientilor copii cu autism
si alte afectiuni cu nevoi speciale.
-a fost realizatd si a devenit operationalda procedura privind analgosedarea procedurald
pentru pacientii copii cu autism si alte afectiuni cu nevoi speciale.




In prezent, in situatia prezentirii pacientilor minori cu nevoi speciale (autism) la
cabinetul de medicina dentara din UPU, acestia pot primi asistentd medicald specializata, in
limita competentelor.

Spitalul Judetean de Urgenta Ploiesti detine la acest moment mijloacele tehnice
si personal medical specializat in aplicarea procedurii de analgosedare a pacientilor
copii cu nevoi speciale (autism).

Referitor la realizarea unor protocoale terapeutice cu Colegiul Medicilor Dentisti
din Prahova si cu Centrul de Sanatate Mintald pentru Copii Ploiesti prin care sa se prevada
procedurile ce trebuie urmate in cazurile stomatologice in care pacientii sunt copii cu
probleme de autism sau alte afectiuni cu nevoi speciale, la demersurile Intreprinse de
Spitalul Judetean de Urgentd, prin adresa nr. 574/19.07.2017 Colegiul Medicilor Dentisti
Prahova a precizat cd va transmite aceastd solicitare Colegiului National al Medicilor
Dentisti din Romania in vederea realizarii unei proceduri valabile la nivel national.

3. Obiectul sesizarii din oficiu - art. 50 din Constitutia Romdaniei, privind protectia
persoanelor cu handicap

In ziua de 9 iunie 2017, pe postul de televiziune CAMPUS TV Buzdu au fost difuzate

reportaje privind nemultumirea mai multor parinti care au copii cu dizabilitati care sunt pugi
pe drumuri de S.C. Trans Bus S.A. Buzau pentru a cere lunar abonamente gratuite pentru
mijloacele de transport local de persoane din mun. Buzau.
Din informatiile difuzate in presa reiese faptul cd desi au legitimatii speciale emise potrivit
legii de D.G.A.S.P.C.Buzau, asistentii personali si persoanele cu handicap sunt chemate
sa ridice, lunar, abonamente de la un punct de lucru al S.C. Trans Bus S.A. Practic,
legitimatiile speciale nu le mai sunt recunoscute, contrar legii in vigoare (prevederile art. 23
din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare).

Autoritatea administratiei publice la care s-a referit sesizarea din oficiu
- Primaria Municipiului Buzau

Rezultatele sesizarii din oficiu

Ca urmare a sesizarii din oficiu Avocatul Poporului a dispus efectuarea unei anchete
proprii, iar in urma verificarilor efectuate au rezultat urmatoarele:

Relatdrile din presa s-au confirmat. Eliberarea unor abonamente lunare de catre
transportator este necesard in vederea decontarii serviciilor de transport local de la bugetul
local, pe baza de documente care sa ateste o reala utilizare a mijloacelor de transport, aspect
ce a fost avut in vedere si ca urmare a constatarilor Curtii de Conturi In urma controalelor
efectuate la Primaria Municipiului Buzau. Eliberarea acestor abonamente se realiza la
sediul transportatorului, situat la periferia orasului, locatie greu accesibila mai ales
pentru persoane cu dezabilitati.

Dupa mediatizarea situatiei de cdtre presa locald, reprezentantii Primariei
Municipiului Buzau au procedat la organizarea unei intalniri (ce a avut loc in data de 03
iulie 2017) cu factorii implicati in aceastd problema si a fost identificatd o solutie
provizorie, pand la implementarea noului sistem de taxare e-ticketing, preconizata pana la



finele anului 2017. Astfel, pentru a evita deplasarea acestor persoane la sediul
transportatorului, abonamentele vor fi eliberate de la sediul Directiei de Asistenta
Sociala Buzau, (care este situat intr-o zona accesibili), solutie agreata de reprezentantii
asociatiilor prezente la intilnirea din 03 iulie 2017, care reprezintd interesele acestei
categorii de persoane.

S-a recomandat participantilor la discutie ca la implementarea noului sistem de e-
ticketing sa fie avut in vedere aspectul referitor la valabilitatea acestor carduri in raport de
valabilitatea legitimatiei eliberate de catre D.G.A.S.P.C. Buzau si evitarea unor situatii de
deplasare suplimentard a persoanelor cu dizabilitdti sa a insotitorilor acestora, respectandu-
se astfel prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia persoanelor cu handicap.

Intrucat Primaria Municipiului Buziu a luat urgent masuri de remediere a situatiei
semnalate de presa, nu s-au impus alte masuri sau recomandari.



