AVOCATUL POPORULUI
BIROUL TERITORIAL CONSTANTA
SESIZARI DIN OFICIU 2016

1.
Dosar nr.140/2016
Obiectul

In data de 24 martie 2016, in mass media locald din Constanta au aparut stiri potrivit carora

,,» Bebelusii din mai multe localitati constantene risca sa fie otravifi cu nitrati proveniti din apa

potabila”.

In urma Sesizarii din oficiu a Institutiei Avocatul Poporului in temeiul art. 14 alin.(1) din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare cu privire la respectarea dispozitiilor constitutionale
privind protectia copiilor si a tinerilor si a dreptului la ocrotirea sanatatii, prevazute de art.49 si
34 din Constitutia Romaniei, am efectuat demersuri scrise catre Directia de Sanatate Publica
pentru stoparea riscurilor de imbolnavire in cadrul populatiei afectate de aceasta situatie si catre
Institutia Prefectului Judegului Constanta.

Demersuri
Fatd de aspectele prezentate, in conformitate cu prevederile art. 4 si art. 22 din

Legea nr. 35/1997, privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,
am efectuat am efectuat demersuri scrise catre Directia de Sandtate Publica pentru stoparea
riscurilor de imbolnavire in cadrul populatiei afectate de aceasta situatie §i catre Institutia
Prefectului Judetului Constanta.

Rezultat
In urma demersurilor intreptinse, am propus emiterea unei recomandari:

Prefectul judetului Constanta va asigura respectarea prevederilor din Legea nr. 458/2002
— privind calitatea apei potabile, coroborate cu dispozitiile art. 8 lit. a) din Ordonanta Guvernului
nr. 21/2002 privind gospodarirea localitdtilor urbane si rurale. De asemenea, va verifica punerea
in aplicare de catre fiecare UAT vizat, a masurilor prevazute in planul de actiune pentru protectia
apelor Tmpotriva poluarii cu nitrati proveniti din surse agricole, aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 964/2000, cu modificérile si completarile ulterioare.

2. Prefectul judetului Constanta va dispune realizarea unui program si calendar specific
pentru fiecare UAT de conformare, privind realizarea lucrarilor si masurilor ce trebuie executate,

in vederea respectarii normei sanitare pentru parametrul nitrat.



3. UAT — wurile sau dupd caz, S.C. RAJA S.A Constanta, vor asigura respectarea
perimetrelor de protectie sanitara pentru toate elementele sistemului de apa conform H.G.
930/2005.

4. Prefectul Judetului Constanta, va informa Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial
Constanta, cu privire la insusirea prezentei recomandari.

Institutia prefectului Judetului Constanta a transmis prin adresa nr.13383/09.06.2016,
faptul ca si-a insusit Recomandarea nr.18/26.05.2016 data de Avocatul poporului, Domnul Victor
Ciorbea si in conformitate cu atributiile legale ale prefectului a solicitat primariilor constantene
punerea in aplicare a recomandarilor Directiei de Sanatate Publica Judeteana Constanta, precum

si respectarea prevederilor HG nr. 930/2005.

2. Sesizare din oficiu
Dosar nr.196/2016
Obiectul
in data de 25 aprilie 2016, in ziarul ,,Replica” de Constanta, a aparut articolul ,, Asistentii

persoanelor cu handicap nu si-au primit banii de la inceputul anului”. Art. 50 din Constitutia

Romaniei, privind protectia persoanelor cu handicap.

Demersuri
Fata de aspectele prezentate, in conformitate cu prevederile art. 14 alin.(1) din Legea nr.

35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, Biroul teritorial Constanta, a propus, Sesizarea din oficiu a
Institutiei Avocatul Poporului cu privire la respectarea dispozitiilor constitutionale privind
dreptul la protectie speciald al persoanelor cu handicap, prevazute de art. 50 din Constitutia
Romaniei.

Ca urmare a aprobdrii sesizarii din oficiu datd de Avocatul Poporului, domnul Victor

Ciorbea, Biroul teritorial Constanta a efectuat demersuri la Primaria Constanta.

Rezultat
In urma demersurilor intreprinse, am constatat cd Primaria municipiului Constanta, a

incalcat drepturile persoanelor cu handicap, prin intarzierea nejustificata (mai mult de patru luni)
a platii salariilor asistentilor personali al persoanei cu handicap grav in conditiile legii.

A fost emisa recomandarea nr.24/13.07.2016, catre Primarului municipiului Constanta, ca
in exercitarea atributiilor legale sa intreprinda masurile legale in vederea asigurarii fondurilor

necesare platii drepturilor asistentilor personali al persoanei cu handicap grav si sa dispuna



masurile legale, astfel incat plata drepturilor asistentilor personali al persoanei cu handicap grav,

si fie efectuata lunar;

Cu adresa nr.R.12885/27.07.2016, Primaria Constanta, ne-a comunicat insusirea
Recomandarii ,, in ceea ce priveste plata lunara salariilor insotitorilor persoanelor cu handicap, nu
sunt probleme de ordin financiar, sumele necesare fiind prevazute in bugetul Serviciului public de
asistentd sociald. Prin desemnarea unui director general al acestui serviciu s-a asigurat plata lunara

a indemnizatiilor cuvenite persoanelor cu handicap grav ai acestora, conform prevederilor legale.

3. Sesizare din oficiu,
Dosar nr. 206/ 2016

incilcarea dreptului privind protectia copiilor si a tinerilor in institutiile de invigimant
prevazut art. 39 din Constitutia Romdniei.

Sesizarea din oficiu nr.206/12.05.2016, a institutiei Avocatul Poporului, in legdturd cu
informatiile apdrute in mass-media din Constanta, referitoare la respectarea dispozitiilor
constitutionale privind protectia copiilor §i a tinerilor in institutiile de invatiamdnt

In data de 10 mai 2016 in ziarul Telegraf de Constanta au aparut stiri potrivit cirora ,,
Elev de clasa a IV-a, agresat de colegii mai mari, la Ovidiu”.

,,Spiritele s-au incins intr-o clasa a Liceului Tehnologic ”’Ton Podaru” din Ovidiu, unde mai
multi tineri de clasa a X-a au agresat un elev de clasa a [V-a intr-una din pauze. Se pare ca copilul
de clasa a IV-a a fost acoperit cu o fata de catedra si imbrancit si lovit de colegii sdi mai mari.
Cadrele didactice au fost informate cu privire la nefericitul eveniment si s-a anuntat si Inspectoratul
Scolar Judetean Constanta, care urmeaza sa primeasca o instiintare scrisa cu privire la incident.
Oamenii legii au fost sesizati despre incidentul petrecut n cursul zilei de marti, 10 mai, au discutat
cu tinerii implicati si au stabilit ca doi elevi de clasa a X-a au vrut sa se joace si au aruncat o fata
de catedra peste elevul dintr-a IV-a, fard intentia de a-i face rau. Directoarea unitdtii scolare in
cauza, prof. M. T., nu a putut fi contactata pentru a oferi mai multe informatii cu privire la
incident”.

in ziarul Cuget Liber din 12 mai, a aparut stirea ,,Batjocoriti la scoala! Mii de copii

constianteni, umiliti, loviti sau chiar batuti de colegii lor”

Fenomenul de bullying devine ingrijorator si este foarte periculos pentru copii.

Organizatia Salvati Copiii a lansat primul studiu national cu privire la fenomenul de bullying in



scolile romanesti, iar rezultatele sunt socante. Trei din zece copii au fost amenintati cu bataia de
catre colegi si unul din patru copii a fost umilit in fata colegilor. De asemenea, o treime din scolari

sunt exclusi din grupul de colegi.
Fata de cele prezentate, am propus

- Sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului in temeiul art.14 alin (1) din Legea
nr.35/1997 privind organizarea si functionarea institugiei Avocatul Poporului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare.

- Solicitarea de informatii, prin adrese catre Directoarea Liceului Tehnologic ”lon Podaru”
din Ovidiu, doamnei prof. M. T.si Inspectoratului Scolar Judetean Constanta cu
urmatoarele obiective:

- Informatii referitoare la incidentul petrecut in unitatea de Invatdmant si masurile dispuse
in vederea clarificarii cazului;

- Masurile luate de cétre Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, In vederea prevenirii
,,Fenomenului de bullying”, garantdrii si respectarii drepturilor copiilor si tinerilor in

unitatile de invatamant.

e Conform datelor transmise de unitatea de invatdmant, Comisia de prevenire a violentei,
constituitd conform Regulamentului de organizare si functionare a unitatilor de
invatdmant preuniversitar, a gestionat acest caz si a recomandat sanctionarea
agresorului cu mustrare scrisa si scaderea notei la purtare;

e Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, incheie la inceputul fiecarui an scolar un
parteneriat cu Inspectoratul de Politie Judetean Constanta, parteneriat in baza caruia se
elaboreaza un Plan operational anual de prevenire a violentei in mediul scolar (postat
pe site-ul institutiei www.isjcta.ro). in conformitate cu acest plan, la nivelul fiecirei
unitati de invatamant Comisia de prevenire a violentei organizeaza diverse activitagi
tematice: dezbateri, intdlniri cu reprezentanti ai Politiei, Jandarmeriei, Centrului de
Prevenire Antidrog, ONG-uri, etc. In trimestrul I al anului 2016, 4706 de elevi si 469
de cadre didactice au fost implicati 1n activitati educative de prevenire si combatere a
violentei in mediul scolar derulate in parteneriat cu I.P.J , 1.J.J , Penitenciarul Poarta
Alba, C.J.R.A.E si cu autoritatile locale. De asemenea, in cadrul orelor de consiliere si
orientare, cel putin o datd pe trimestru se deruleaza o activitate privind prevenirea

violentei in mediul scolar, inclusiv la ciclul primar (disciplina dezvoltare personald) se



dezbat subiecte ca: relatiile in cadrul claselor de elevi, conflictul si rezolvarea acestuia,
comportamente responsabile 1n societate.

La nivelul judetului Constanta se organizeaza proiecte cu tematica specifica, printre care:

- Lectii de viata — vizite la Penitenciarul Poarta Alba (26 de scoli, 600 de elevi, 52 de
cadre didactice) — proiectul urmareste sesnsibilizarea adolescentilor in ceea ce priveste
fenomenul infractionalitatii, prevenirea §i combaterea comportamentelor de risc,
largirea orizontului de comunicare si sustinerea afetiva a tinerilor privati de libertate.

- Invitatie la sanatate — 60 de scoli, 1307 elevi, 83 de cadre didactice — proiectul se
concentraza pe dezvoltarea comportamentelor prosociale in scopul prevenirii de risc
educational.

- Inimioare, inimioare - prescolari 1500, 105 cadre didactice — proiectul presupune
dezvoltarea competentelor emotionle ale prescolarilor si scolarilor prin abilitarea
acestora de a se adapta atat la propriile emotii cat si la emotiile celorlalti, pentru
imbunatatirea climatului educativ in unitatile de Invatamant

- Curaj civic — formarea de formatori din randul psihologilor, cadrelor didactice si al
politistilor din judetul Constanta cu scopul de a transmite mai departe, catre tineri in
scoli, informatiile dobandite. Proiectul urmareste diminuarea violentei in scoli, dar si
din societate, formarea fiind sustinutd de Firma ESD din Elvetia, reprezentatd de

psihologul pentru politie, Christian Weidkuhn.

Analizand raspunsurile primite atat de la unitatea de invatdmant cat si de la Inspectoratul
Scolar Judetean Constanta am constatat ca a fost vorba de un incident minor, petrecut in unitatea
scolara. Insa conducerea liceului a actionat conform Regulamentului de organizare si functionare
a unitatilor de Invatamant preuniversitar, a cercetat fapta si a aplicat sanctiuni in conformitate cu
dispozitiile acestuia. La nivelul liceului sunt colaborari cu mai multe institutii publice, in scopul
prevenirii violentei in scoli. Atat elevii cét si cadrele didactice participa la aceste forme de instruire.
Conducere unitatii de Tnvatamant sustine ca 1n acest liceu sunt respectate drepturile copiilor si este
preocupata permanent de prevenirea fenomenului de bullying.

Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, incheie la inceputul fiecarui an scolar un
parteneriat cu Inspectoratul de Politie Judetean Constanta, in baza caruia se elaboreaza un Plan
operational anual de prevenire a violentei in mediul scolar.

In ceea ce priveste fenomenul de bullying, atat in unitatea scolard, cat si la nivelul 1.S.J.

Constanta, exista preocupari privind diminuarea violentei din scoli. In acest sens 1n luna mai 2016,



s-a Incheiat un parteneriat cu Asociatia Milioane de Zambete, in vederea derularii Proiectului
editorial ,,Bully — o poveste despre sperantd”. Acesta presupune distribuirea gratuit a unei cargi
despre bulling - cauze, metode de prevenire/gestionare etc *2500 de exemplare* in unitatile de

invatdmant din judetul Constanta, in anul scolar, viitor.

4. Sesizare din oficiu
Dosar nr.259/2016
Obiectul
In articolul publicat in presa din Constanta, intitulat ,, Ancheta dupi ce o fetitd a reclamat

ca este agresatd. Acuzatii grave la Scoala 23! Mami suna la 112, sd vina politia sa o bage la
puscarie pe Iinvatatoare” este relatat incidentul aparut la Scoala Gimnazialda numarul 23
,Constantin Brancoveanu” din Municipiul Constanta. O Invatatoare de la Scoala Gimnaziala
numarul 23 , ,Constantin Brancoveanu” s-a ales cu acuzatii grave din partea unei mame a carei
fetite invata in clasa a Il-a la unitatea de invatamant. Femeia reclama ca fata ei refuza sa mai
mearga la scoala din cauza ca invatatoarea s-ar purta urat atat cu ea, cat si cu alti copii. Se pare ca
cea mica a fost atat de speriata, incat i-ar fi sugerat mamei sa sune la 112 pentru a lua masuri

impotriva cadrului didactic.

Demersuri

Ca urmare a aprobarii sesizarii din oficiu datd de Avocatul Poporului, domnul Victor
Ciorbea, Biroul teritorial Constanta a efectuat demersuri la Scoala Gimnaziala nr. 23 ,,Constantin
Brancoveanu” din Constanta si la Inspectoratul Scolar Judetean Constanta si a solicitat informatii

cu privire la aspectele publicate in presa.

Rezultat
Avand 1n vedere toate aspectele relatate n raspunsurile primite atat de la unitatea de

invatamant cat si de la Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, din care rezulta cd invatitoarea a
fost sanctionata cu avertisment, apreciem cd, prin comportamentul sau, cadrul didactic acuzat, a
incalcat drepturile copiilor, respectiv, prevederile art. 33 alin (1) si alin. (2) si ale art. 52 alin. (2)
din Legea nr.272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului.

Astfel, potrivit art. 33 alin (1) din lege, ,,copilul are dreptul la respectarea personalitatii si
individualitatii sale si nu poate fi supus pedepselor fizice sau altor tratamente umilitoare sau
degradante, iar potrivit alin. (2), masurile de disciplinare ale copilului nu pot fi stabilite decat in
acord cu demnitatea copilului, nefiind permise sub nici un motiv pedepsele fizice, ori acelea care

se afla in legatura cu dezvoltarea fizica, psihica, sau care afecteaza starea emotionala a copilului”.



Potrivit art. 52 alin. (2), din acelasi act normativ ,,in cadrul procesului instructiv educativ,
copilul are dreptul de a fi tratat cu respect de catre cadrele didactice, personalul didactic auxiliar
si cel administrativ si de a fi informat asupra drepturilor sale, precum si asupra modalitatilor de
exercitare a acestora. Pedepsele corporale sau alte tratamente degradante in cadrul procesului
instructiv - educativ sunt interzise”.

Intrucat din adresa comunicati de citre conducerea unitatii scolare nu rezulti faptul ci au
fost sesizate institutii cu atributii in respectarea drepturilor copilului, care sa se pronunte cu privire
la posibila afectare a starii emotionale a copilului, apreciem ca au fost incalcate prevederile art.
52 alin. (4) din Legea nr.272/2004, potrivit carora, cadrele didactice au obligatia de a referi
centrelor judetene de resurse si asistentd educationald, cazurile de abuz, neglijare, exploatare si
orice alta forma de violenta asupra copilului si de a semnala serviciului public de asistentd sociala

sau directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, aceste cazuri.

In urma demersurilor intreprinse, am propus emiterea unei recomandari:

1. Directorul Scolii Gimnaziale nr. 23 ,,Constantin Brancoveanu” va lua masuri pentru ca
toate cadrele didactice din scoald sd cunoasca si sa respecte prevederile prevederile art.
33 alin (1) si alin. (2) si ale art. 52 alin. (2) din Legea nr.272/2004, privind protectia si
promovarea drepturilor copilului.

2. Directorul Scolii Gimnaziale nr. 23 ,,Constantin Brancoveanu” va lua masuri pentru
punerea in aplicare a prevederile art. 52 alin. (4) din Legea nr.272/2004, pentru toate
situatiile In care exista indicii privind incalcarea drepturilor copilului, atat in cadrul
procesului instructiv - educativ cat si in afara acestuia.

3. Directorul Scolii Gimnaziale nr. 23 ,,Constantin Brancoveanu” va informa Avocatul
Poporului, prin Biroul teritorial Constanta, cu privire la Insusirea prezentei

recomandari.

Directorul Scolii Gimnaziale nr. 23 ,,Constantin Brancoveanu” a transmis prin adresa
nr.15958/08.09.2016, faptul ca si-a insusit Recomandarea nr.28/03.08.2016 data de Avocatul
poporului, Domnul Victor Ciorbea si asigura ca a prelucrat normele legale cu tot personalul scolii
si personalul auxiliar si sustine ca acesta cunoaste si respecta prevederile art.33 alin (1) si (2),

art.49 si 52 alin. (2) si (4) din Legea nr.272/2004,



4. Dosar nr.283/2016
Sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului

Obiectul
In ziarul Ziua de Constanta a aparut articolul ,, D.G.A.S.P.C. Constanta a demarat o

ancheta. Copii batuti de Ingrijitori, la centrul de plasament ,,Fair Play” si in ziarul Replica din data
de 01 iulie 2016, a aparut articolul ,, Mai multi copii batuti intr-un centru de plasament din
Constanta”.

Demersuri
Fata de aspectele prezentate, in conformitate cu prevederile art. 4 si art. 22 din Legea nr.

35/1997, privind organizarea si functionarea instituiei Avocatul Poporului, republicatd, am
efectuat o anchetd, in data de 04.06.2016, la sediul Centrului de plasament ,,Fair Play” din
municipiul Constanta.

Rezultat
Avand in vedere aspectele constate la momentul efectudrii anchetei de catre reprezentantii

institutiei Avocatul Poporului, precum si rapoartele de constatare intocmite cu ocazia controalelor
proprii efectuate de catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Constanta si de cétre
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta, apreciem ca nu au fost
respectate urmatoarele dispozitii legale:

- art. 49 din Constitutia Romaniei, republicatd, privind protectia copiilor si tinerilor;

- nerespectarea standardelor minime obligatorii nr. 26, 27 si 28 din Ordinul nr.21/2004
pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential, referitoare la relatia personalului cu copiii si la modalitagile
de angajare a personalului;

- nerespectarea standardelor minime obligatorii nr.17, 18 si 19 din Ordinul nr.21/2004,

privind procedurile de lucru in caz de abuz si relatia personalului cu beneficiarii;

Totodata, am constatat ca, inca de la aparitia stirilor Tn mass-media, atat Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociala Constanta cat si Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Constanta au actionat conform procedurilor legale si ca urmare a neconformitatilor
constatate si fata de prevederile legislatiei din domeniul asistentei sociale si protectiei drepturilor
copilului, au luat masuri imediate: incetarea activititii centrului rezidential al Asociatiei
»Fair Play” din Constanta, incetarea masurilor de protectie speciald pentru copiii plasati la
serviciul rezidential si transferarea beneficiarilor in centrele din subordinea Directia

Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta.



In prezent Politia Municipiului Constanta, Sectia 5 de Politie, desfasoara cercetiri conform
atributiilor acestei institutii, rezultatul cercetarilor si rezultatul expertizei medico-legale efectuata
de catre Serviciul Judetean de Medicind Legala din Constanta urmand a fi comunicate dupa

finalizare.

6. Dosar nr.260/2016
Sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului

Obiectul
In data de 13 iunie 2016, in ziarul Replica de Constanta a aparut articolul ,,Apel cdtre

primarul Constantei. Persoanele cu dizabilitati au nevoie de rampe pentru a traversa strada”.

Demersuri
Fata de aspectele prezentate, in conformitate cu prevederile art. 14 alin.(1) din Legea nr.

35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, Biroul teritorial Constanta, a propus, Sesizarea din oficiu a
Institutiei Avocatul Poporului cu privire la respectarea dispozitiilor constitutionale privind
dreptul la protectie speciald al persoanelor cu handicap, prevazute de art. 50 din Constitutia
Romaéniei.

Ca urmare a aprobarii sesizarii din oficiu datd de Avocatul Poporului, domnul Victor

Ciorbea, Biroul teritorial Constanta a efectuat demersuri la Primaria Constanta.

Rezultat
In urma demersurilor intreprinse, am constatat ca Primaria municipiului Constanta

incalca drepturile persoanelor cu handicap, prin lipsa unei implicari active in elaborarea unui
program detaliat privind realizarea rampelor de acces in municipiul Constanta. Primaria
Constanta s-a degrevat de aceastd problema, transferand responsabilitatea catre administratorul

tramei stradale din Constanta - S.C. Confort Urban S.R.L.

A fost emisd recomandarea nr.26/18.07.2016, Primarului municipiului Constanta, ca in
exercitarea atributiilor legale sa intreprinda masurile legale, astfel:

- Primarul municipiului Constanta va solicita, in prima sedintd de Consiliu local,

prezentarea unui raport de catre administratorul tramei stradale S.C. CONFORT URBAN

S.R.L. cu privire la stadiul lucrarilor realizate pana in prezent, privind amenajarea unor
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intersectii, precum si a planului executarii acestor lucrari, pana la finele anului 2016, pentru
municipiul Constanta.

- Primarul municipiului Constanta impreund cu Consiliul local Constanta va avea in
vedere adoptarea unei strategii de dezvoltare a orasului Constanta pand in anul 2020,
stabilind astfel principalele linii de actiune ale municipalitatii, in ceea ce priveste reabilitare
strazilor cu respectarea cerintelor impuse de legislatia referitoare la persoanele cu

dizabilitati.

Cu adresa nr.R.104104/12.09.2016, Primaria Constanta, ne-a comunicat insusirea
Recomandarii. Astfel, S.C. CONFORT URBAN S.R.L.a finalizat amenajarea de rampe de acces
pentru persoanele cu handicap in dreptul trecerilor de pietoni si intersectii in pincipalele zone ale
municipiului Constanta si are aprobat in planul de investitii reabilitarea unui numar de 22 de strazi
in 5 cartiere, urmand ca la final sa fie prevazute cu rampe pentru persoanele cu dizabilitagi si
coborarea pana la maximum 2,5 cm de la nivelul carosabilului pe toata latimea trecerilor de pietoni,
conform normativului NP 051-2012.Exista o preocupare continua pentru ca in toate zonele, acolo
unde conditiile tehnice permit, strazile sa fie reabilitate respectand conditiile impuse de legislatia

referitoare la persoanele cu dizabilitati.



