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RECOMANDAREA

Nr. M din .. B MALEE

referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie privind protectia

copiilor si a tinerilor

Prin petitia inregistratd la institutia Avocatul Poporului, Biroul Teritorial Cluj-Napoca, sub nr.
62/17.01.2020, doamna ™ =~ ., avand domiciliul in mun. Zaldu,

' o, Judetul Silaj ne-a sesizat in legaturd incilcarea
art. 49 din Constitutia Romamel referitor la protectia copiilor si a tinerilor.

Petenta este mama minorului "7 avénd si, in
aceasta calitate, a inregistrat la Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociald Silaj o cerere de
acordare a alocatiei de stat pentru copii. Prin Decizia Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie
Sociala Salaj nr. 1/07.10.2019 a fost respinsa cererea de acordare a alocatiei de stat in
temeiul art. 11, art. 67 si art. 68 din Regulamentul CE nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de
securitate sociald avand in vedere faptul ca tatdl desfisoard activitate in Marea Britanie din data de
16.11.2016, fard prestatii, iar mama figureaza fara activitate in Romania si Marea Britanie. Totodata
prin Adresa nr. 7614/10.10.2019 doamna ’ » a fost indrumata sa se adreseze din
nou HM Revenue & Customs UK pentru acordarea prestatiilor familiale, iar in caz de refuz si depuna
0 noua cerere la Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Silaj insotitd de decizia de refuz
emisa de autoritatea competenti din Marea Britanie.

L DEMERSURI EFECTUATE
Tn scopul verificarii situatiei expuse de petentd Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Cluj —

Napoca - Avocatul Copilului, s-a adresat Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Salaj, prin
Adresa nr. 201/D6/14.02.2020, pentru comunicarea demersurilor efectuate si a masurile luate pentru

respectarea dreptului minorului la alocatia de stat pentru copii, inclusiv dac3, la nivelul institutiei,



existd o procedurd cu privire la aplicarea art. 68 alin. (3) din Regulamentul CE nr. 883/2004 si daca
aceasta a fost aplicatd in prezenta spetd in scopul respectdrii principiului interesului superior al
copilului.

Prin Adresa nr. 1887/CJC/03.03.2020 AJPIS Silaj a detaliat demersurile efectuate pentru
solutionarea cererii. precizdnd ca in formularul E411 completat de autorititile engleze, acestea din
urma nu au bifat niciuna dintre cele 4 situatii, respectiv daca tatal are dreptul la prestatii familiale,
cuantumul acestora, nu are dreptul, nu a solicitat. Deoarece statul competent s acorde beneficiile
familiale era oricum Marea Britanie, raporiat la activitatea desfasurati de tatd in acest stat, 4JPIS
Salaj subliniaza faptul ca aceastd completare partiald a formularului de cdtre autoritdfile engleze nu
ii poate fi impulaid. fitnd o situatie destul de frecventd in practicd. Mai mult solicitanta nemultumita
de decizia de respingere avea posibilitatea de a contesta actul administrativ in temeiul prevederilor art.
7 din Legea nr. 554/2004 a contenciosului administrativ. AJPIS Silaj a transmis o copie a intregului
dosar privind acordarea alocatiei de stat pentru minorul mentiondnd ca existd o
procedurd operationala privind activitatea de acordare a beneficiilor familiale conform prevederilor
Regulamentului CE nr. 883/2004.

Avand in vedere ca raspunsul primit nu cuprindea toate informatiile solicitate. prin Adresa nr.
345/D6/16.03.2020 s-a revenit la AJPIS Silaj cu solicitarea de a comunica existdi o procedurd
punctuala privind aplicarea art. 68 alin. (3) din Regulamentul CE nr. 883/2004 (redirectionarea cererii
catre institutia competenta din statul membru a cirui legislatie se aplici cu prioritate), daca a fost
aplicatd in prezenta speti si daca au fost resolicitate autoritatilor engleze informatiile care lipseau din
formularul E411.

In urma raspunsului AJPIS Salaj nr. 2705/CJC/19.03.2020, prin care se arati ci nu existi o
procedura disticta pentru aplicarea art. 68 alin. (3) din Regulamentul CE nr. 883/2004. iar AJPIS Salaj
nu a revenit cu solicitarea de informatii catre autorititile engleze deoarece potrivit procedurii
operationale nu se impunea acest lucru (s-a rdspuns la a doua solicitare), prin Adresa nr.
387/D6/26.03.2020 s-a solicitat comunicarea procedurii operationale in discutie. Aceasta a fost
transmisa prin Adresa nr. 2982/CJC/27.03.2020 (procedura operationali privind activitatea de acordare
a beneficiilor familiale conform prevederilor Regulamentului CE nr. 883/2004 privind coordonarea
sistemelor de securitate sociala elaborata de ANPIS si procedura elaborati de AJPIS Salaj).

II. INDREPT

Conform prevederilor art. 1 din Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare se instituie alocatia de stat pentru copii ca forma
de ocrotire a statului acordat tuturor copiilor, in vérstd de pana la 18 ani, fira discriminare.

Prin dispozitiile art. 68 din Regulamentul CE nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de
securitate sociala se instituie regulile de prioritate in caz de cumul si procedura care trebuie urmata in
cazul in care, in temeiul art. 67 din acelasi regulament, se prezinti o cerere de prestatii familiale citre
institutia competentd dintr-un stat membru a cérui legislatie se aplicd, dar nu pe baza dreptului de
prioritate, in conformitate cu alineatele (1) si (2) din articol.

Raportat la art. 68 alin. (3) din Regulamentul CE nr. 883/2004 "in cazul in care, in temeiul
articolului 67, se prezintd o cerere de prestatii familiale citrve institufia competentd dintr-un stat
membru a carui legislatie se aplicd, dar nu pe baza dreptului de prioritate, in conformitate cu
alineatele (1) si (2) din prezentul articol: a)institufia respectivd inainteazd fird intdrziere cererea
cdtre institufia competentd din statul membru a cdrui legislatie se aplicd cu prioritate, informeazd
persoana in cauzd i, fard a se aduce atingere dispozifiilor regulamentului de aplicare cu privire la
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acordarea provizorie de prestafii. furnizeazda, daca este necesar, in supliment reprezenidnd diferenga,
prevazut la alineatul (2); b) institutia competentd din statul membru a carui legislaie se aplica cu
prioritate trateazd cererea ca §i cum i-ar fi fost prezentatd direct. iar data la care aceasta cerere u fost
prezenlatd primei institufii se considerd data prezentdrii sale la institufia prioritard.”

Prevederile legale mai sus amintite se regasesc in Procedura operationala privind activitatea de
acordare a beneficiilor familiale conform prevederilor Regulamentului CE nr. 883/2004 privind
coordonarea sistemelor de securitate sociald elaboratda de AJPIS Silaj, la art. 8.4.1. Operatiuni si
actiuni ale activitatii punctele 5 si 6. art. 8.4.2. Cazul 2, art. 9.

Cu toate acestea, in wrma analizei raspunsurilor si a documentelor transmise de Agentia
Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Sdlaj se constatd cd responsabilul de caz nu cunoaste
suficient nici prevederile legale si nici procedura operationald privind stabilirea dreptului la alocatia
de stat pentru copii, iar acest dosar nou a fost analizat si solutionat in mod superficial, o atare
modalitate de lucru reprezentdnd o gravd incilcare a drepturilor copilului asa cum sunt acestea
prevazute de Conventia Organizatiei Natiunilor Unite din 20 noiembrie 1989 cu privire la drepturile
copilului, republicata.

Desi art. 8.4.2. din procedura, cazul 2 detaliaza extrem de clar modul de lucru la primirea unui
dosar nou pentru stabilirea dreptului la alocatia de stat pentru copii in Romania cand un parinte este
fara activitate in Romania, copilul are resedinta in Romania, iar celilalt parinte are activitate in alt stat
membru, respectiv “dacd...nu se primeste rdspuns, iar in urma verificarilor rezultd cd resedinta

copilului este in Romdnia se va acorda alocatia de stal _pentru copii _in baza legislatici

nationale...Dacd....se primeste din partea celuilalt stat membru rdspuns ca solicitantul nu a depus o

cerere in statul de activitate , AJPIS va transmite cererea de acordare a alocatiei de stat pentru copii

si_documentele dosarului, in copie, in_statul membru de activitate conform art. 68 (3)(a) (bjal
Regulamentului CE nr. 883/2004 si va informa solicitantul. Dacd....se primeste din partea celuilalt

stat membru rdspuns cd solicitantul a depus o cerere, dar nu are dreptul la beneficii familiale conform
legislatiel statului membru de activitate AJPIS va emite o decizie de acordare a dreptului in baza
legislatiei nafionale conform art. 1 din Legea nr. 61/1990 republicata privind alocatia de stat pentru
copii siart. 9 din HG. nr. 577/2008”

In conditiile in care autorititile engleze au informat AJPIS Salaj ca tatdl avea activitate in

Marea Britanie, firé a incasa beneficii familiale, este de natura evidentei ci responsabuilul de caz nu a
efectual o analiza aprofundatd a respectivelor informatii, limitdndu-se la a refine c¢d s-a primit
raspuns la a doua solicitare (conform procedurii), chiar dacd respectivul rdspuns era incomplet si nu
lamurea situatia alocatiei minorului.

Prin decizia emisd de AJPIS Sdlaj, de respingere a cererii petentei, au fost incdlcate aldt
dispozitiile legale mai sus amintite, cdt si procedura operationald privind activitatea de acordare a
beneficiilor familiale, minorul fiind lipsit de dreptul sdu la alocatia de stat/beneficiile familiale
acordate in Marea Britanie de la data depunerii cererii, respectiv 20.02.2019, in pofida obiectivului
procedurii operationale, expres enuntat la in art. 5.2.: respectarea drepturilor de securitate sociala a
persoanclor care migreazi si a persoanelor aflate in intretinerea acestora, precum si asigurarea
operativitatii privind achitarea drepturilor stabilite.

Raportat la considerentele de mai sus, in temeiul:

» art. 4 si art. 16 alin. (1) lit. a). c), d), e) din O.U.G. nr. 113/2011 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala aprobatid prin Legea nr.

198/2012,
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# art. 5, art. 6. art. 37. art. 48 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului republicata. cu modificarile si completarile ulterioare,

» art. 59 din Constitutia Romanieli,

# art. 15 alin. (1) lit. ), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicata, si

» pentru realizarea scopului constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului, respectiv
apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile
publice

Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Directorul Executiv al Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Silaj, in
exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, va dispune misurile necesare
pentru:

a) Verificarea modului in care a fost instrumentati si solutionata cererea doamnei ~

- ", avand domiciliul in mun. -
judetul Salaj priviiid acordarea alocatiei de stat pentru minorul
, avand ‘ ~ inclusiv  din  perspectiva
responsabilitatilor si a raspunderii in derularea activititii reglementate prin art. 8.4.1.
punctele 5 si 6, art. 8.4.2. Cazul 2 si art. 9 din Procedura operationala.

b) Respectarea si aplicarea judicioasi a prevederilor legale in vigoare si a procedurii
operationale mai sus mentionate conform principiului interesului superior al copilului, care
trebuie sd prevaleze in toate deciziile si demersurile autoritatilor publice care privesc copiii.

¢) Formarea profesionald a intregului persomal responsabil de stabilirea dreptului la
beneficii de asistenta sociald, respectiv responsabilii de caz, din cadrul AJPIS Salaj, in
domeniul dispozitiilor legale privind coordonarea sistemelor de securitate sociald si
Procedura operationald privind activitatea de acordare a beneficiilor familiale conform
prevederilor Regulamentului CE nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate
sociala elaboratd de AJPIS Silaj pani in data de 31.07.2020.

2. Directorul Executiv al Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociali Silaj va informa
Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Cluj — Napoca. cu privire la insusirea Recomandarii

si masurile dispuse, in termen de 30 de zile de la comunicarea acesteia.

AVOCATUL POPORULUI
Renate Weber
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