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RECOMANDAREA
nr. 4 din 11 FEB 200
cu privire la garantarea dreptului la corespondentd al persoanelor condamnate si
monitorizarea activititii comisiei desemnate pentru a urmiri modul in care operatorul
economic din cadrul punctului comercial din incinta penitenciarului duce la indeplinire

mdsurile dispuse pentru respectarea mediei preturilor

Prin petitia inregistratd la Biroul teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului sub
nr. 470/14.11.2018 si ulterior, prin petitiile nr. 482/16.11.2018 si nr. 495/28.11.2018 (conexate
la petitia nr. 470/2018), persoana privati de libertate , detinut in Penitenciarul
Ploiesti a solicitat acordarea unei audiente de citre reprezentantii institutiei Avocatul Poporului

- la Penitenciarul Ploiesti unde executi o pedeapsa privativa de libertate, precizand ci doreste si
| exp‘unz'l “ 0 serie de grave derapaje de la calea legii ale unora dintre angajatii penitenciarului“
si cd a intrat in refuz de hrani in data de 14 noiembrie 2018.

Fata de cele sesizate, la data de 29 noiembrie 2018 a fost efectuati o ancheti la
Penitenciarul Ploiesti, judetul Prahova de catre reprezentantii Biroului teritorial Ploiesti al
institutiei Avocatul Poporului.

Avénd in vedere obiectul anchetei, s-a procedat la audierea petentului, in conditii de
confidentialitate si au avut loc discutii cu reprezentantii Penitenciarului Ploiesti, respectiv
domnii , Director Adjunct - Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar Ploiesti si
| , judecator de supraveghere a privarii de libertate din Penitenciarul Ploiesti.
IRRLE Conform declaratiei scrise datd de petent in prezenta reprezentantilor institutiei

Avocatul Poporului, in conditii de confidentialitate, acesta si-a insusit cele trei petitii transmise

Biroului teritorial Ploiesti prin posta si e-mail.



Aspectele expuse de detinut in declaratia scrisd au vizat: schimbarea regimului de
executare a pedepsei de la regim semideschis la regim inchis, refuzul de hrana, dificultatile
intimpinate in achizitionarea de casti audio intraauriculare de la magazinul unititii
penitenciare, primirea si ridicarea corespondentei din cutiile postale aflate pe sectiile de
detinere de catre factorul postal si preturile mari practicate de magazinul din incinta unitatii
| benitenciare.

Cu prilejul anchetei efectuate de reprezentantii institutiei Avocatul Poporului, avind in
vedere documentele puse la dispozitie de conducerea Penitenciarului Ploiesti si audienta
acordatd petentului au fost clarificate aspectele referitoare la schimbarea regimului de
executare a pedepsei, refuzul de hrand si achizitionarea de cisti audio intraauriculare de la
magazinul unitétii penitenciare.

in ceea ce priveste primirea si ridicarea corespondentei din cutiile postale aflate pe
sectiile de detinere de citre factorul postal si preturile mari practicate de magazinul din
incinta unititii penitenciare, din verificirile efectuate, din documentele si informatiile
4 ﬁlmlzate de conducerea Penitenciarului Ploiesti, precum si din audienta ce i-a fost acordatd
¢ persoanel private de libertate au rezultat urmitoarele deficiente:

1. Referitor la primirea si ridicarea corespondentei de cdtre factorul postal, petentul a
sustinut faptul cd amplasarea cutiilor postale nu permite detinutilor o vizualizare permanenta,
fiind amplasate pe holurile celor doud sectii, iar in intervalele in care usile camerelor de
detentie sunt inchise (12.00-14.00) existd suspiciunea ci persoane neautorizate deschid cutia
postald, avand astfel acces la corespondenta detinutilor.

De asemenea, detinutul a precizat cd factorul postal nu poartd uniforma cu insemnele
|

serviciului postal si nici ecuson, astfel credndu-se suspiciuni asupra persoanei care are acces la
cutia postala.

' In vederea clarificarii aspectelor sesizate de petent, expertii Biroului teritorial Ploiesti
au vizualizat cele doud cutii postale existente pe fiecare sectie de detinere si au discutat cu
privire la accesul factorului postal la acestea.

Cutiile postale erau inscriptionate cu sigla Postei Roméne, programul de ridicare a
corespondentei fiind in intervalul luni-vineri, ora 16.00 (acesta fiind mentionat doar pe cutia
postald din Sectia 2).

Conform precizarilor agentului de serviciu aflat la sectia de detinere 2, pentru ridicarea
coréspondentei postasul se prezintd de 2 ori pe sdptaména (luni si vineri) in intervalul orar
16 QO 17 00, fiind insotit in interiorul sectiei de detinere de un agent al penitenciarului,

pentru ‘a51gurarea securitdtii i integritatii activitatii, cu respectarea prevederilor art. 64 alin. 3
2



din Legea nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate
dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal.

Retinem, din discutiile purtate cu personalul Penitenciarului Ploiesti (agentul aflat pe
turd la momentul efectudrii anchetei) cd acesta nu cunostea care este programul de colectare
a corespondentei de citre factorul postal pe sectiile de detinere, fiindu-i neclar daci
corespondenta este colectati de factorul postal de luni pana vineri (astfel cum este
inscriptionat pe cutiile postale) sau doar in zilele de luni si vineri, context in care
apreciem ci se impune luarea unor masuri de ciitre conducerea Penitenciarului Ploiesti
privind instruirea personalului in acest sens.
| Totodata, reprezentantii Penitenciarului Ploiesti au mentionat faptul cd accesul pe cele
doud sectii se realizeazd dupa legitimarea postasului de citre agentul Sectiei 2, cu mentionarea
datelor de identificare ale acestuia in registrul special, iar cheia pentru deschiderea cutiei
postale se afld la postas care deschide personal cutiile postale in prezenta agentului aflat pe
tura.

Cu privire la persoanele desemnate pentru ridicarea corespondentei, au fost solicitate
inft;rmatii din partea reprezentantilor Penitenciarului Ploiesti care au prezentat un tabel aferent
anului 2018 cu salariatii Oficiului Judetean de Postd Prahova desemnati pentru accesul in
penitenciar pentru ridicarea corespondentei, avand la baza contractul incheiat in anul 2016
intre C.N Posta Roména S.A. si Penitenciarul Ploiesti (a fost prezentat in copie contractul nr.
B2/34225/31.10.2016 si Actul aditional nr. 1/2018 la acest contract).

Din verificarea registrului aflat pe Sectia 2 in care se consemnau numele persoanelor
care aveau acces pe Sectia 2 ce a fost pus la dispozitie de cétre Penitenciarul Ploiesti s-a retinut
faptul cd nu existd mentiuni referitoare la accesul postasului pe Sectia 1 si ridicarea
corespondentei de pe aceasti sectie, situatie in care apreciem ca se impune luarea unor
mﬁ§uri in acest sens din partea conducerii Penitenciarului Ploiesti.

De asemenea, din analiza registrului in care se consemnau numele persoanelor care
aveau acces pe Sectia 2 a rezultat faptul ca prezenta factorului postasului pentru ridicarea
corespondentei detinutilor nu s-a realizat zilnic, ridicarea corespondentei efectuandu-se la
intervale oscilante de timp (uneori la 3-4 zile, alterior la 6-7 zile, avand ca referinta lunile
august 2018 si noiembrie 2018 verificate de experti), in intervale orare cuprinse intre orele
15.40 - maxim 17.30, iar nu in intervalale orare in care usile camerelor de detentie sunt
inchise (orele 12.00-14.00), astfel cum a sustinut petentul in cadrul audierii sale.

De asemenea, s-a constatat faptul ci numele unor persoane care apar mentionate in

acest registru ca fiind reprezentanti PTTR pentru ridicarea corespondentei nu se

-

3



‘ fegﬁSeste in tabelul cu salariatii Oficiului Judetean de Postd Prahova desemnati pentru
accesul in penitenciar in vederea ridicirii corespondentei (fiind identificate doui situatii
de acest fel), ceea ce conduce la ipoteza ci tabelul prezentat de Penitenciarul Ploiesti nu
continea date actualizate.

Exemplificim in acest sens, numele si nu apar
mentionate pe tabelul aferent anului 2018 cu salariatii desemnati pentru ridicarea
corespondentei pus la dispozitie de reprezentantii Penitenciarului Ploiesti.

in timpul in care expertii vizualizau pe Sectia 1 amplasarea cutiei postale, un detinut a
se51zat Verbal faptul c& nu se cunoaste cand se ridica corespondenta, invocand, totodata, faptul

| ci pana in prezent nu a primit raspuns la scrisorile adresate unor autorititi si depuse de el in

cutla postala de pe Sectia 1.

Din verificarea documentelor puse la dispozitie de conducerea Penitenciarului Ploiegti a
reiesit faptul cd in perioada 2016-2017 au existat unele probleme in privinta neridicarii
corespondentei de ciétre factorii postali, aspect ce a fost semnalat de conducerea penitenciarului
Companiei Nationale de Postda — Oficiului Judetean de Postd Prahova solicitindu-se luarea
masurilor ce se impun pentru remedierea problemei, astfel incit sd se asigure detinutilor
exercitarea dreptului la corespondentd (adresele nr. B2/29844/29.06.2016 si nr.
B2/34814/23 08.2017).

I r In concluzne, in pofida faptului cd reprezentantii Penitenciarului Ploiesti au sustinut ca
eXermtarea dreptulul la corespondenta de catre persoanele private de libertate aflate in locurile
de depnere se realizeaza In concordantd cu prevederile Legii nr. 254/2013 privind executarea
pedepselor si a mdsurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul

procesului penal, a Regulamentului din 10 martie 2016 de aplicare a Legii nr. 254/2013

privind executarea pedepselor si a mdsurilor privative de libertate dispuse de organele

Jjudiciare in cursul procesului penal $i a procedurii stabilitd prin Decizia Administratiei

Nationale a Penitenciarelor nr. 488/2016, dreptul la corespondentd al detinutilor fiind

garantat, ludnd in considerare intervalele orare de timpi relativ mari in care factorii postali se

preﬁentau pentru ridicarea corespondentei, sustinerea detinutului potrivit cdreia programul de
ridicare a corespondentei nu este cunoscut in rindul persoanelor private de libertate, apreciem
cil se impune asigurarea unui timp rezonabil de circulatie a corespondentei simple prin
ridicarea corespondentei detinutilor intr-un interval de timp corespunzitor, iar

Peﬁitenciarul Ploiesti, in calitate de beneficiar, in cadrul derulirii contractului incheiat

cu C.N. Posta Romani S.A si reglementeze concret programul, afisarea acestuia si

intervalul de ridicare a corespondentei simple a detinutilor.
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Avéand in vedere prevederile art. 63 alin. 1 din Legea nr. 254/2013 privind executarea
pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul
' procesului penal potrivit cdrora dreptul de petifionare si dreptul la corespondenti ale
| Is)jersban‘elor condamnate sunt garantate, apreciem, referitor la ridicarea corespondentei
detinutilor din cutiile postale aflate pe sectiile de detinere de citre factorul postal, ci la
Penitenciarul Ploiesti se impune o monitorizare permanentd a modului in care se
efectueazi ridicarea corespondentei pe sectiile de detinere in scopul garantirii dreptului
la corespondenti al detinutilor, prin luarea unor misuri concrete pentru a preintimpina
situatii care si genereze ingridirea dreptului la corespondenti al detinutilor.

Cét priveste tinuta factorului postal si lipsa ecusonului, reprezentantii Penitenciarului
Ploiie§ti au precizat c¢d sub acest aspect nu poate impune personalului C.N. Posta Romanad S.A
purtarea unei tinute specifice si a ecusonului, in contractul incheiat nefiind previzuti aceasta
| leigafi{fitate, insd personalul penitenciarului verifica si legitimeaza persoanele care au acces
in ihCinta penitenciarului.

Totusi, purtarea de cétre personalul C.N. Posta Roméini S.A a unei uniforme de serviciu
(specifica in cadrul activitatii de prestare a serviciilor postale) si a unor insemne/embleme care
sd reprezinte imaginea C.N. Posta Roméand S.A, constituic o obligatie a salariatilor
implementatd la nivelul unitatii prin Regulamentul intern.

Astfel, potrivit Regulamentului intern afisat pe site-ul oficial al C.N. Posta Roména,
purtarea uniformei de serviciu de cétre personalul din cadrul unitétii respective reprezintd o
obligatie a salariatului din cadrul unititii respective (factorul postal avand aceastd obligatie).

Prin urmare, avind in vedere specificul locului de unde se colecteazd corespondenta de
catre factorii postali (loc de detentie), lipsa unei tinute specifice a persoanei care ridici
corespondenta din cutiile postale aflate pe sectiile de detinere din Penitenciarul Ploiesti, lipsa
unei evidente actualizate a persoanelor desemnate de C.N. Posta Roménd S.A sa ridice
corespondenta detinutilor, suspiciunea rezonabild creatd in rdndul detinutilor si sustinutd de
petent pofrivit cdreia persoane neautorizate ar ridica corespondenta din cutiile postale,
apreciem cid la Penitenciarul Ploiesti se impune reglementarea aspectului legat de
purtarea uniformei de serviciu specifici activititii de prestare a serviciilor postale de
citre personalul C.N Posta Roméni S.A. (in cadrul contractului incheiat cu C.N. Posta
Roméni S.A.- Oficiul Judetean de Posti Prahova) cu atit mai mult cu cit Regulamentul

intern al C.N Posta Romini S.A. prevede obligativitatea purtirii uniformei de cétre

factorul postal.



Referitor la responsabilitatile prestatorului (S.C. Posta Roménda S.A), conform
contractului comercial nr. B2/34225/31.10.2016 incheiat cu Penitenciarul Ploiesti, acesta este
obligat sa presteze serviciile specificate in anexele nr. 1, 2 si 3 din acest contract care privesc
prl'ig;'zirea, prelucrarea §i livrarea trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard internd
din serviciul standard si a trimiterilor de corespondentd neprioritard/prioritard internd cu
serviciul Recomandat, francate in sistem TP (ANEXA 1), primirea, prelucrarea §i livrarea
n'z'n‘u'z‘erz'lor de corespondentd neprioritard/prioritard internd cu confirmare de primire,
| ﬁdﬁcate in sistem TP (ANEXA 2), vdnzarea de plicuri pogstale cu timbru preimprimat
(ANEXA 3), fiind raspunzator atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe durata contractului.

In cadrul audierii sale si prin declaratia datd, petentul a reclamat faptul cd la
Penitenciarul Ploiesti detinutii nu au posibilitatea de a transmite corespondenta recomandati,
cu confirmare de primire, precizand ca la alte penitenciare (Penitenciarul Deva) existd aceasta
posibilitate, acest serviciu fiind asigurat prin intermediul magazinului din cadrul
penitenciarului.

Conform precizarilor conducerii Penitenciarului Ploiesti, trimiterile postale, altele
decidt cele simple, se expediazi de citre administratia penitenciarului, la cererea
detinutului (conform prevederilor art. 130 alin. 3 din Regulamentul de aplicare din 10 martie
2016 de aplicare a Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a mdsurilor privative
de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal), iar cheltuielile
ocazionate de exercitarea dreptului de petitionare si a dreptului la corespondenti, prin
trimiteri postale in alt regim decat cel simple sunt suportate in totalitate de ciitre detinuti
(conform art. 131 alin. 3 din Regulamentul de aplicare din 10 martie 2016 de aplicare a Legii
nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a mdsurilor privative de libertate dispuse de
organele judiciare in cursul procesului penal).

In situatia in care detinutii au disponibil in cont, in acest caz un agent desemnat primeste
din contul detinutului suma necesard si se ocupd de depunerea corespondentei la serviciile
postale, aceastd modalitate a fost agreata de unitatea penitenciard pentru a veni In sprijinului
detinutilor care solicitd in mod expres corespondenta recomandati cu confirmare de primire.

Cu privire la primirea corespondentei de cétre detinuti, petentul a precizat.cd persoanele
private de libertate nu au cunostintd dacd pe numele lor au fost primite scrisori, neexistand o
- evidentd in care sd fie consemnate scrisorile aduse de serviciile postale la penitenciar.
| Referitor la acest aspect, reprezentantii penitenciarului Ploiesti au precizat cd primirea

corespondentei se realizeaza de catre o persoand desemnatd pe baza unui borderou prezentat de
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factorul postal, un exemplar ramanénd la penitenciar si unul la postas. Predarea corespondentei
se efectueazi potrivit regulamentului si procedurii specifice, detinutul semnénd de primire intr-
un registru special.

Conducerea Penitenciarului Ploiesti a pus la dispozitia reprezentantilor institutiei
Avocatului Poporului copii de pe ultimele 3 borderouri postale din datele de 27, 28 si 29
noiembrie 2018 si 3 file de pe registrul de predare a corespondentei cétre detinuti din data de
27.11.2018 si 28.11.2018, iar din analizarea acestor documente s-a constatat cd predarea
corespondentei cdtre detinuti se realizeazi pe baza de semniturd a persoanei private de
libertate.

Reprezentantii Penitenciarului Ploiesti au mentionat, totodati, c& primirea
corespondentei de la factorul postal are loc in prima parte a zilei, iar distribuirea cétre detinuti
se realizeazd 1n a doua parte a zilei.

2. Referitor la preturile mari practicate de magazinul din incinta unitditii penitenciare,
prin utilizarea unui adaos comercial mare, petentul a sustinut faptul c& nu se intruneste lunar
comisia In vederea analizarii si verificdrii preturilor practicate de magazin.

In cadrul audierii sale, petentul a precizat faptul ci aspectul referitor la preturile mari
practicate de magazinul din incinta unitatii penitenciare prin utilizarea unui adaos comercial
mare, a fost sesizat de acesta, sub protectia anonimatului, judecatorului de supraveghere a
privérii de libertate din cadrul Penitenciarului Ploiesti, ciruia i-au fost prezentate mai multe
bonuri fiscale, insd ulterior acestui demers, situatia a rimas neschimbata in privinta preturilor,
acestea fiind in continuare mari.

Referitor la acest aspect, au fost purtate discutii cu domnul , judecdtor de
supraveghere a privarii de libertate din cadrul Penitenciarului Ploiesti, care a precizat faptul c4,
prin adresa nr. B2/70303/30.08.2018, au fost solicitate Penitenciarului Ploiesti informatii
privind activitatea punctului comercial din incinta penitenciarului (fiind inaintate bonurile
fiscale depuse de petent pentru a fi analizate de reprezentantii Penitenciarului Ploiesti), iar
aceste informatii au fost comunicate de penitenciar, prin adresa nr. B2//70303/19.09.2018.

Potrivit raspunsului conducerii Penitenciarului Ploiesti transmis Biroului judecéatorului de
supraveghere a privarii de libertate din Penitenciarul Ploiesti, din verificdrile efectuate a reiesit
fapful cd adaosul comercial practicat de operatorul economic era afisat, iar in urma analizrii

bonurilor fiscale au fost identificate unele produse care nu se regésesc in Lista de Produse cu

preturile maximale.
merciale din incinta conducerii Penitenciarului Ploiesti, fatd de deficienta constatatd se

va dispune actualizarea listei de produse prin verificarea mediei preturilor la produsele din
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magazinele de pe piata locald si compararea acestora cu preturile de la punctul comercial care
deserveste persoanele private de libertate aflate in custodia Penitenciarului Ploiesti.

Cét priveste articolele identificate in bonurile fiscale anexate, care se regisesc in Lista de
Produse cu preturile maximale, potrivit precizirilor conducerii Penitenciarului Ploiesti din
adresa nr. B2//70303/19.09.2018, nu s-a constatat depasirca mediei pretului cu exceptia
produsului Doncaffe pachet 300 grame.

Din verificirile efectuate de expertii Biroului teritorial Ploiesti al institutiei
Avocatul Poporului, din documentele si informatiile furnizate de conducerea
Penitenciarului Ploiesti, precum si din studierea cadrului legislativ au rezultat
urmaitoarele:

* Potrivit dispozitiilor art. 151 alin. 3 din Regulamentul din 10 martie 2016 de aplicare a
Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a misurilor privative de libertate dispuse
de organele judiciare in cursul procesului penal preturile practicate in cadrul punctelor
comerciale din incinta penitenciarului nu pot fi mai mari decét media preturilor practicate
de magazine similare de pe piata locald. Atdt modul de calcul si de respectare a mediei
preturilor in cadrul punctelor comerciale din incinta penitenciarului, cdt §i procedura privind
inchirierea spatiilor din sistemul administratiei penitenciare se reglementeazd prin decizie a
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Prin Decizia nr. 859/2016 din 19 decembrie 2016 a Directorului General al
Adfni“nistra;iei Nationale a Penitenciarelor s-a aprobat modul de calcul si de respectare a
mediei preturilor in cadrul punctelor comerciale din incinta penitenciarului si a procedurii
privind inchirierea spatiilor din sistemul administratiei penitenciare.

Referitor la preturile practicate de magazinul din interiorul penitenciarului, analizind
documentele puse la dispozitie de conducerea Penitenciarului Ploiesti, a rezultat faptul ¢4, in
baza dispozitiei directorului unitatii, se efectueazi verificari privind activitatea punctului
comercial din incinta penitenciarului (gestionat de S.C. WIDE Horizon Exclusiv S.R.L.) ce
deserveste persoanele private de libertate de catre o comisie desemnatd in acest sens pentru a
urmdri ca nivelul prefurilor produselor comercializate prin punctul comercial si se incadreze in
mec‘éiia preturilor produselor identice din magazinele similare de pe piata locald, fiind incheiate
procese verbale care contin constatdrile membrilor comisiei.

Potrivit proceselor verbale incheiate, controalele realizate la punctul comercial de citre
comisia constituitd la nivelul Penitenciarului Ploiesti au avut drept obiectiv afisarea preturilor

pe fiecare produs in parte, nivelul preturilor practicate, afisarea in loc vizibil a adaosului



comercial practicat, verificarea metrologica a cantarelor, termenul de valabilitate al produselor,
conditii de igiend, carnetele de sanatate ale angajatilor.

Spre exemplu, in intervalul 24 octombrie—19 noiembrie 2018, conform proceselor
verbale incheiate, comisia a constatat, din analizarea preturilor si compararea acestora cu
media preturilor practicate in magazine similare de pe piata locali, depisirea limitei
mediei preturilor practicate.

Drept urmare, au fost transmise adrese citre agentul economic prin care s-a comunicat
acestuia lista cu produsele la care s-au constatat diferente in plus si s-a solicitat retragerea de la
vanzare a produselor care nu respecta media preturilor practicate de catre societitile
comerciale din plan local si alinierea acestora la nivelul celor din Lista de produse indicate in
Anexa la Caietul de Sarcini (adresele nr. B2/72981/24.10.2018, nr. B2/72390/01.11.2018 si nr.
B2/73933/19.11.2018).

Fata de solicitérile transmise operatorului economic de cétre conducerea Penitenciarului
Ploiesti, retinem faptul ca agentul economic nu a comunicat unititii penitenciare daci au
fost modificate preturile sau retrase de la vinzare produsele care au depisit limita mediei
preturilor practicate, reprezentantii unititii penitenciare neprezentind niciun document
in acest sens.

Potrivit dispozitiilor art. 4 alin. 2 din ANEXA nr. 1 Modul de calcul si de respectare a
mediei prefurilor practicate in cadrul punctelor comerciale din incinta unitdtii penitenciare
din Decizia nr. 859/2016 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea modului de calcul si de
respectare a mediei preturilor in cadrul punctelor comerciale din incinta penitenciarului si a
procedurii privind inchirierea spatiilor din sistemul administratiei penitenciare, Comisia
comunicd, in scris, operatorului economic lista cu produsele la care s-au constatat diferente
in j)lus, solicitind retragerea acestora de la vinzare pdnd la reducerea corespunzdtoare a

preturilor, urmdrind si realizarea efectivi a acestei mdsuri.

In ceea ce priveste activitatea comisiei, retinem faptul ci acesteia ii revine
obligativitatea de a urmiri ca nivelul preturilor produselor comercializate prin punctul
comercial sd se incadreze in media preturilor produselor identice din magazinele similare de pe
piata locald, sd notifice operatorul economic pentru diferentele de pret in plus constatate la
produse, dar si sd urmédreascd modul de aducere la indeplinire a mésurilor dispuse.

Or, in cazul de fafd, din documentele prezentate de conducerea Penitenciarului Ploiesti

nu rezultid daci, ulterior transmiterii notificarii citre operatorul economic pentru retragerea de

la vénzare a produselor care nu respectd media preturilor practicate de cétre societitile



comerciale din plan local si alinierea acestora la nivelul celor din Lista de produse, comisia a

urmarit realizarea misurilor dispuse.

Precizdm faptul ci, potrivit dispozitiilor art. 4 alin. 3 din ANEXA nr. 1 Modul de calcul
si de respectare a mediei preturilor practicate in cadrul punctelor comerciale din incinta
unitdatii penitenciare din Decizia nr. 859/2016 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea
modului de calcul si de respectare a mediei preturilor in cadrul punctelor comerciale din
incinta penitenciarului si a procedurii privind inchirierea spatiilor din sistemul administratiei
penitenciare, in conditiile in care operatorul economic nu respecti prevederile alin. (2),
atunci devin incidente prevederile pct. 6 ""Controlul punctului comercial” din caietul de
sarcini.

In conformitate cu prevederile din Anexa nr. 2': Caiet de sarcini din Decizia nr.
859/2016 pct. 6 - Control punct comercial activitatea punctului comercial se controleazd
periodic si ori de cite ori este nevoie de persoanele desemnate de citre directorul unititii ori,
dupd caz, de reprezentantii Administratiei Nationale a Penitenciarelor si de alte structuri de
control abilitate, iar lunar, in consiliul de conducere al unititii se analizeazd activitatea
comisiei §i respectarea preturilor din listd.

In situatia in care se constati depdsiri ale preturilor la operatorul economic, acesta
va fi notificat de conducerea unititii penitenciare, mentiondnd faptul cd se incalcdi clauzele
care reglementeazd raporturile juridice dintre piatd si astfel de cazuri.

in ceea ce priveste obligatiile operatorului economic, acesta are obligafia de a
retrage de la vanzare respectivele produse in ziua primirii notificdrii de la unitatea
penitenciard si de a modifica in termen de 3 zile lucritoare preturile, pentru a se incadra in
limita medie a preturilor practicate de magazinele similare de pe piata locald. Pénd la
modificarea preturilor, operatorul economic nu comercializeazd produsele mentionate in
notificarea scrisd primitd de la unitate.

Prevederile din Anexa nr. 2': Caiet de sarcini din Decizia nr. 859/2016 pct. 3 lit. t')
Obligatiile operatorului economic stipuleazi ci prefurile practicate in cadrul punctelor
comerciale din incinta penitenciarului nu pot fi mai mari decdt media preturilor practicate de
magazine similare de pe piata locald.

Prin urmare, comisiei ii revine obligativitatea de a urmiiri ca nivelul preturilor
produselor comercializate prin punctul comercial si se incadreze in media preturilor
produselor identice din magazinele similare de pe piata locali, de a notifica operatorul
economlc pentru diferentele de pret in plus constatate la produse, dar si de urméiri modul

: df; gducere la indeplinire a masurilor dispuse.
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Avind in vedere ci aspectul sesizat de petent privind diferentele de preturi
practicate de magazinul din interiorul penitenciarului s-a confirmat, luind in
considerare si faptul cd respectiva comisie avea obligativitaea de a urmiri realizarea
misurilor dispuse (ceea ce nu a rezultat din verificirile intreprinse), apreciem cia se
impune luarea unor maisuri concrete din partea Penitenciarului Ploiesti pentru
remedierea deficientei constatate.

. Cat priveste adaosul comercial practicat de operatorul economic, potrivit
documentelor analizate puse la dispozitie de Penitenciarul Ploiesti (procese verbale de control
intocmite de membrii comisiei la datele de 24.10.2018, 01.11.2018 si 19.11.2018 si adresa nr.
B2/70303/19.09.2018 transmisd de Penitenciarul Ploiesti cétre judecdtorul de supraveghere a
pri\;/érii de libertate din Penitenciarul Ploiesti), comisia a constatat cd adaosul comercial
practicat de operatorul economic era afisat la punctul comercial, operatorul economic
respectdndu-si obligatia de a avea expus la vedere adaosul comercial pe care il practica.

Modul de calcul, aplicarea adaosului comercial si eventuale depdsiri ale limitelor de
adaos comercial nu intrd in sfera de competentd a Comisiei (aceasta verificAnd dacd adaosul
comercial practicat este afisat in loc vizibil). Aceste aspecte pot fi verificate de cdtre organele
fiscale care au atributii de control si sanctionare, iar in eventualitatea in care petentul doreste sa
sezizeze astfel de aspecte, se poate adresa n scris institutiei competente.

Avind in vedere cele expuse, au fost constatate de citre reprezentantii Biroului
teritorial Ploiesti ai institutiei Avocatul Poporului urmitoarele deficiente la Penitenciarul
Ploiesti:

- incélcarea art. 28 din Constitutia Romaniei, republicati privind secretul
corespondentei.

- nu au fost respectate prevederile art. 63 alin. 1 din Legea nr. 254/2013 privind
exe;cutarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul

proéesului penal potrivit cirora dreptul de petitionare si dreptul la corespondenti ale

persoanelor condamnate sunt garantate.

- nu au fost respectate dispozitiile art. 4 alin. 2 din ANEXA nr. 1 Modul de calcul si
de respectare a mediei preturilor practicate in cadrul punctelor comerciale din incinta
f umta;‘u penitenciare din Decizia nr. 859/2016 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea
modului de calcul §i de respectare a mediei preturilor in cadrul punctelor comerciale din
incinta penitenciarului si a procedurii privind inchirierea spatiilor din sistemul administratiei
penitenciare, potrivit carora Comisia comunicd, in scris, operatorului economic lista cu

produsele la care s-au constatat diferente in plus, solicitdnd retragerea acestora de la
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vanzare pdnd la reducerea corespunzitoare a preturilor, urmdrind si realizarea efectivd a
acestei masuri.

Fatd de cele expuse, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Roméniei,
coroborat cu dispozitiile art. 15 lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, pentru realizarea
scopului constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului i anume apérarea drepturilor

si libertdtilor persoanelor fizice in raporturile cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite

urmatoarea:
RECOMANDARE

1. Conducerea Penitenciarului Ploiesti va lua masurile legale care se impun pentru
garantarea dreptului la corespondenti al persoanelor condamnate prin:

a) actualizarea tabelului cu numele persoanelor desemnate de C.N. Posta Roméana S.A
pentru accesul in penitenciar in vederea ridicérii corespondentei.

b) reglementarea concretd a intervalului orar (zile/ore) pentru ridicarea corespondentei
simple a detinutilor si asigurarea unui timp rezonabil de circulatie a corespondentei simple prin
ridicarea corespondentei detinutilor in cadrul intervalelor orare stabilite.

¢) .aducerea la cunostinta detinutilor a programului stabilit pentru colectarea
corespondentei.

d) instruirea personalului Penitenciarului Ploiesti cu privire la intervalele orare de
colectare a corespondentei de cétre factorul postal pe sectiile de detinere $i consemnarea in
registru a accesul postasului pe Sectia 1 pentru ridicarea corespondentei.

€) monitorizarea permanentid a modului in care se efectueazi ridicarea corespondentei
pe sectiile de detinere in scopul garantirii dreptului la corespondenta al detinutilor si pentru a
preintdmpina situatii care sa genereze ingradirea dreptului la corespondentd al detinutilor.

f) efectuarea demersurilor necesare la C.N. Posta Roménd S.A (Oficiul Judetean de
Postd Prahova) in vederea reglementirii aspectului privind purtarea uniformei de serviciu
specifica activitatii de prestare a serviciilor postale de cétre personalul C.N Posta Roméanad S.A.
(ridicare ‘corespondentd de pe sectiile de detinere ale Penitenciarului Ploiesti), ludnd in
considerare specificul locului de detentie, astfel incit sa se elimine suspiciunea creati in randul

detinutilor potrivit céreia persoane neautorizate ar ridica corespondenta din cutiile postale.
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2. Conducerea Penitenciarului Ploiesti va lua masurile legale care se impun pentru
monitorizarea activititii comisiei desemnate pentru a urmairi ca nivelul preturilor produselor
comercializate prin punctul comercial sa se incadreze in media preturilor produselor identice
din magazinele similare de pe piata locald si verificarea modului in care sunt respectate
dispozitiile art. 4 alin. 2 din Anexa nr. 1 Modul de calcul §i de respectare a mediei preturilor
practicate in cadrul punctelor comerciale din incinta unitdtii penitenciare din Decizia nr.
859/2016 din 19 decembrie 2016 pentru aprobarea modului de calcul §i de respectare a
mediei prefurilor in cadrul punctelor comerciale din incinta penitenciarului §i a procedurii
privind inchirierea spatiilor din sistemul administratiei penitenciare, respectiv urmirirea
modului in care operatorul economic duce la indeplinire méasurile privind retragerea de la
vanzare a produselor care nu respectd media preturilor practicate de citre societétile

comerciale din plan local si alinierea acestora la nivelul celor din Lista de produse.

3. Conducerea Penitenciarului Ploiesti va informa institutia Avocatul Poporului, prin

Biroul teritorial Ploiesti cu privire la masurile dispuse.

Avocatul Poporului,

ictor Ciorbea
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