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referitoare la organizarea si functionarea corespunzitoare a serviciului
public de asistenti sociali, organizat la nivelul comunei Crevedia, judetul
Dambovita

In conformitate cu prevederile art. 59 din Constitutia Roméniei, coroborate cu
cele ale art. 16 alin. (1) si art. 25 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, institutia Avocatul Poporului s-a
sesizat din oficiu (la propunerea Biroului Teritorial Ploiesti) in data de 5 august 2019,
urmare a aparitiei in presd a mai multor reportaje privind situatia unei persoane cu
handicap in varstd de . legatd cu lanturi in zona picicarelor, in gradina
imobilului in care locuieste, reportaje intitulate
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Potrivit informatiilor apérute in presa, un barbat a anuntat la serviciul de urgenta
112 faptul ca si-a descoperit o ruda, cu handicap . care ar fi fost legati cu lantul de
picior. La sosirea pelitistilor, femeia respectiva era confuzi, declarind c3 a reusit si se
clibereze singura.

In reportajele difuzate sc mentiona si faptul c& accastd femcic locuicste intr-o casa
modestd, la marginea satului, alturi de fratele siu (acesta fiind tot persoana cu handicap)
si de sora sa, aceasta din urmé avand si calitatea de curator pentru aceste persoane cu
handicap.



In acest context, Avocatul Poporului a dispus efectuarea unei anchete, in data de 6
august 2019, de cétre consilierii Biroului Teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul
Poporului, pentru a clarifica aspectele expuse de presi, dar si pentru a verifica modul in
care sunt respectate prevederile art. 22, art. 34 si art. 50 din Constitutia Romaniei,
republicatd, referitoare la dreptul la viatd, la integritate fizicd si psihica, dreptul la
ocrotirea sandtafii, respectiv protectia persoanelor cu handicapdrepturile persoanelor cu
handicap.

L. Din verificdrile efectuate cu ocazia anchetei realizatd la Primdria comunei
Crevedia, judetul Dambovita, s-au evidentiat urmdtoarele:

Cazul familiei respective este cunoscut autorititii locale inci din anul 2017, avand
o situatie socio-economicd precard, familia fiind compusi din 5 membri (. =

. . | e) care locuiesc in casa
parinteascd situatd in comuna Crevedia, sat Darza, judetul Dambovita, locuinta situati la
marginea satului, peste calea ferati.

Despre incidentul mediatizat, referentul cu atributii de asistentd sociald a luat act
in data de 25 iulie 2019, cu ocazia apelului telefonic primit din partea jurnalistului
postulut de televiziune Pro Tv.

Incidentul relatat de presi s-a produs in dupa amiaza zilei de 24 iulie 2019, cand

cetiteanul , trecAnd pe langd locuinta familiei a suspicionat
existenta unei imobiliziri a numitei in gradina aferentd locuintei

acesteia si a considerat necesar si apeleze serviciul de urgenta 112.

Urmare a apelului telefonic efectuat la 112, din relatiile verbale puse la dispozitia
referentului primariei de citre numita ~ (sora persoanei fati de care a planat
suspiciunea imobilizirii) a reiesit cid la locuinta familiei s-au deplasat doui
echipaje, unul al politiei si unul al ambulantei. La acel moment, echipajul de pe
ambulanta a verificat starea de siniatate a numitei , din relatérile
sorei . neconstatidndu-se urme de violenti sau o alterare a stirii de sinitate,
neimpunandu-se internarea acesteia.

Potrivit reprezentantului Postului de Politie al comunei Crevedia, agent de politie
Dan Vrabie, un echipaj s-a deplasat la fata locului, fiind in curs de verificare aspectele
respective.

In data de 25 iulie 2019 (data incidentului mediatizat), referentul cu atributii de

asistentd sociald din cadrul Primiriei comunei Crevedia, doamna ) A,
s-a deplasat la locuinta familiei i, ocazie cu care au fost purtate discutii cu surorile
Si verificadndu-se aspectele difuzate de presa,

neconstatandu-se modificdri in comportamentul si aspectul fizic al numitei

insd functionarul primériei nu a intocmit la acel moment o ancheta sociala.
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La data efectudrii anchetei ne-au fost furnizate informatii si documente referitoare
la situatia fiecdrui membru al familiei

Astfel, din analiza acestor documente si informatii a reiesit ci sora mai mare,

.. este beneficiarda de ajutor social si are calitatea de curator (desemnati de
Judecitoria Ricari, prin Incheierea din data de 27.07.2017) doar pentru fratele ei,
Catilin, persoanid cu handicap , hu §i pentru sora sa,
contrar informatiilor difuzate in presi. Instituirea acestei curatele pentru numitul

reprezintd consecinta demersurilor intreprinse de Primdria comunei Crevedia la
Judecitoria Ricari. Aceleasi demersuri pentru instituirea curatelei au fost efectuate de
autoritatea tutelard din cadrul acestei primarii si pentru numita
(persoana despre care in presd a aparut informatia ci ar fi fost imobilizatd), solicitare
respinsd insd de instantd, din lipsa documentelor medicale care si ateste cd aceasta
prezintd o afectiune care o impiedici s3-si administreze bunurile sau si-gi apere
interesele.

De asemenea, este sora care se ocupi de ingrijirea tuturor membrilor
familiei si de intreaga gospodirie. Aceasta se afld inscrisd in evidentele medicului de
familie (nu figureazi cu afectiuni ) si are cartea de identitate
valabila.

este persoana despre care se face vorbire in reportajele
difuzate in presd ca fiind cea asupra céreia planeazi suspiciunea legirii cu lanturi in
gradina casei in care locuieste. Are varsta de prezintd comportamente specifice
existentei unor afectiuni , nediagnosticate medical, fard manifestiri agresive in
raport cu membrii familiei sau cu ceilalti cetiteni. Este divortati, rezultdnd din casitoria
anterioard o fticd, minord in prezent, incredintati mamei spre crestere si ingrijire, insi
din cauza afectiunilor psihice, aceasta a fost crescuti de citre tati, pe raza aceluiasi sat
Darza.

Numita : . nu mai este in posesia cirtii de identitate (fiind
pierduti) figureazi inscrisd in evideniele medicului de familie, beneficiazi de o pensie de
invaliditate in cuantum de 640 lei, nu are certificat de incadrare in grad de handicap in
ciuda compartamentelor care genereazi suspiciuni cu privire la existenta unor afectiuni

Referitor la aceste posibile afectiuni ale numitei - 4 care
determind imposibilitatea acesteia de a-gi apdra interesele proprii si de a-si administra
bunurile, referentul cu atributii de asistentd sociald al Primiriei comunei Crevedia la
inceputul anului 2019, a incercat identificarea unui centru specializat pentru ingrijirea
acestei persoane (Centrul de asistenti medico-sociald Niculesti, judetul Dimbovita, aflat
in proximitatea domiciliului acestei persoane), insi internarea acestei persoane nu s-a

pufut concretiza in lipsa actului de identitate, a unor analize medicale specifice si a unor
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documente medicale eliberate de catre un medic specialist care sd recomande internarea
acesteia intr-un asemenea centru.

Cu privire la lipsa unei cérti de identitate valabild, reprezentantii primériei ne-au
precizat cd pentru depunerea documentatiei specifice eliberirii actului de identitate este
necesard sentinta civila de divort, in original, pe care numita .nuo
define, sens in care se vor efectua demersuri la Judecitoria Ricari pentru obtinerea unei
copii legalizate a acestei sentinte, astfel incat aceasta si fie sprijinitd in ob{inerea unui act
de identitate.

Ulterior, efectudrii anchetei, reprezentantii Primériei comunei Crevedia ne-au
precizat cd au intrat In posesia acestei sentinte de divort, in copie legalizati si urmeazi si
fie intreprinse demersurile specifice pentru eliberarea unei cérti de identitate.

, are numit ca si curator pe sora cea mare, _ ~ fiind incadrat
prin certificatul nr. 8364/2008, in gradul de handicap beneficiazi de
indemnizatia aferenta acestui grad de handicap si de pensie de invaliditate, este inscris in
evidentele medicului de familie (figureazi in aceste evidente cu ), are carte
de identitate valabila.

Ceilaltt doi frati, nu realizeazi venituri, nu pot beneficia de acordarea ajutorului
social intrucdt nu detin documentele necesare completirii documentatiei specifice
acorddrii acestei prestatii sociale, nu se cunoaste daci posedi acte de identitate valabile.

Din anchetele sociale realizate reiese ci locuinta fratilor . este modesti, casa
parinteascd este construitd din chirpici, compusi din 3 camere si un hol (stare avansata
de degradare), au o sursd de incilzire (0 sobd de carimidi si o sobd metalicd), camere
insalubre, neaerisite, locuinta este alimentati cu curent electric, au o sursid de apa in
curtea locuintei (fantind proprie). Desi primarul comunei Crevedia a propus acestor frati
construirea unei noi locuinte, familia . a refuzat, acesta achizitionandu-le aparate
electrocasnice si oferindu-le ocazional diverse ajutoare materiale si alimentare.

Cu privire la situatia persoanelor cu handicap de la nivelul comunei Crevedia, a
fost pus la dispozitie Raportul nr. 9970, intocmit la data de 1.08.2019, din care reiese ci
in evidentele compartimentului de asistentd sociali se regisesc 61 de persoane cu
handicap grav care primesc indemnizatie lunari de ingrijire, acordati conform Legii
nr. 448/2006 si 22 asistenti personali ai persoanelor ca handicap grav, angajati cu
contract individual de munca.

Compartimentul de asistentd sociald al Primdriei comunei Crevedia, judetul
Démbovita este organizat si functioneazi in baza H.C.LL Crevedia nr. 11/28.02.2018
pentru aprobarea R.O.F al acestui compartiment, fiind stabilite atributiile specifice in
domeniul administrarii si acordirii beneficiilor de asistent3 si a serviciilor sociale.

La data efectudrii anchetei, activitatea compartimentului de asistentd sociali

din cadrul Primiriei comunei Crevedia este realizati de un singur functionar
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public, referent cu atributii de asistenti sociald, cu studii medii, fird studii de
specialitate, in ciuda numéirului mare de locuitori ai comunei (7500 locuitori), a
numdrului crescut de cazuri sociale, a copiilor cu parinti plecati la munci in striinitate, a
numadrului consistent al persoanelor cu handicap existent la nivelul U.A.T Crevedia, toate
acestea necesitdnd monitorizare constantd a persoanelor aflate in situatii de risc,
monitorizarea planurilor de abilitare-reabilitare a copiilor incadrati in grad de handicap,
vizite pe teren, intocmirea anchetelor sociale, a planurilor de interventie, comunicarea
relatiilor specifice cétre alte autorititi, intocmirea documentelor specifice pentru
acordarea prestatiilor sociale).

La nivelul compartimentului de asistenti sociald nu existi angajat un asistent
social cu studii superioare, care si fie membru al Colegiului National al Asistentilor
Sociali din Romainia, astfel cum prevede legisiatia specifici si mici nu existi
previizut un astfel de post in organigrama institutiei. In plus, referentul cu atributii de
asistentd sociald are delegate si atributiile aferente functiei de secretar al comunei
Crevedia.

Din verificirile existente la compartimentul de asistenti sociald s-a constatat
ca nu este intocmit planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului local, conform art. 3 alin. 2 lit. b) din R.OF
compartimentului de specialitate, anex3 la H.C.L Crevedianr. 11/28.02.2018.

II. Analizind prevederile legale in materie, retinem urmitoarele:

Unul dintre principiile sistemului national de asistenti sociali consacrat de
dispozitiile art. 5 lit e) din Legea nr. 292/2011 —jegea asistentei sociale, cu modificirile si
completirile ulterioare, consti in “abordarea individuald, potrivit cdreia mdsurile de
asistentd sociald trebuie adaptate situafiei particulare de viatd a fiecdrui individ: acest
principiu ia in considerare caracterul §i cauza unor situatii de wrgen{d care pot afecta
abilitdtile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in mdsuri
de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;”

Situatia de dificultate in care se afli membrii familiei , definitid de prevederile
art. 6 lit. j') din Legea nr. 292/2011 —legea asistentei sociale, reprezintd “situatia in care
se afléd o persoand care, la un moment dat, pe parcursul ciclului de viatd, din cauze
socioeconomice, de sdndtate si/sau care rezultd din mediul social de viajd dezavantajat,
si-a pierdut sau limitat propriile capacitdti de integrare sociald; in situatia de dificultate
se pot afla familii, grupuri de persoane §i comunitdfi, ca urmare a afectdrii majoritciii
membrilor lor,este situatia in care se afld o persoand care, la un moment dat, pe
parcursul ciclului de viatd, din cauze socioeconomice, de sdndtate si/sau care rezultd din
mediul social de viatd dezavantajat, si-a pierdut sau limitat propriile capacitdfi de



integrare sociald; in situatia de dificultate se pot afla familii, grupuri de persoane si
comunitdfi, ca urmare a afectdrii majoritdtii membrilor lor: "

Serviciile sociale sunt stabilite in responsabilitatea autorititilor administratiei
publice locale, se organizeazi si se acordd la nivelul comunititii, iar potrivit art. 40 alin.
(2) din Legea nr. 292/2011 "Serviciile sociale au la bazi identificarea si evaluarea
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup si elaborarea planurilor de
interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate.

“raril de servicii sociale asigurd activititile previzute la alin. (2) prin_asistentii

ajati in structurile proprii sau, in lipsa acestora, pot achizitiona serviciile

de asistentii sociali fnregistrati cu cabinete individuale sau societiiti civile

Dre. aale de asistentd sociali.”

Potrivit prevederilor art. 79 alin. (2) din legea asistentei sociale, “Statul, prin
autoritdtile administratiei publice centrale si locale, are obligatia de a asigura
masurile specifice de protectie si de asistenti sociald, in conformitate cu nevoile
particulare ale persoanelor cu dizabilitdfi, precum si in functie de situatia familiala si
socio-economici a acestora.”

in situatia in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia persoanelor cu
dizabilitdti nu se pot realiza la domiciliu ori in cadrul centrelor de zi organizate in
comunitate, persoanele cu dizabilititi pot fi admise in centre rezidentiale care si le
asigure gazduire pe perioadd nedeterminati sau determinate.

in privinta finantérii cheltuielilor aferente gizduirii in aceste centre rezidentiale,
dispozitiile art. 90 din legea asistentei sociale prevad ci ”(1) Persoanele adulte cu
dizabilitdti asistate in centre rezidentiale sau sustinitorii legali ai acestora, in functie de
veniturile personale ale persoanelor cu dizabilititi, au obligatia de a plati o contributie
lunard de intrefinere, stabilitd in conditiile legii. (2) Persoanele cu dizabilitati care nu au
venituri $i nici sustinatori legali care si datoreze intretinerea acestora sau ale ciror
venituri nu permit asigurarea contributiei lunare sunt asistate gratuit, costurile aferente
fiind sustinute din bugetele locale sau judetene.”

Printre atributiile enumerate, la art. 112 din legea asistentei, in sarcina autoritatii
administrafiei publice locale regasim ”g) efectueazii sondaje si anchete sociale pentru
depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune seociald sau a altor situatii de
nececitate a membrilor comunititii i, fn functie de situatiile constatate, propun
masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;” si “asigurd informarea si
consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile sociale si
serviciile sociale disponibile”.

Conform art. 3 alin 1 lit. g) si alin. (2) anexa 3 a H.G nr. 7972017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, printre atributiile
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compartimentului de asistentd sociald, organizat la nivelul comunelor, se retin
urmditoarele “efectueazid sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a
cazuriler de risc de excluziune sociali sau a altor situatii de necesitate in care se pot
afla membrii comunitatii i, in functie de situatiile constatate, propune masuri adecvate in
vederea sprijinirii acestor persoane™; a) elaborarea, in concordantd cu strategiile nationale
si judetene, precum si cu nevoile locale identificate, strategiei locale de dezvoltare a
serviciiler saciale, pe termen mediu st lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv de 10
ani, propusi spre aprobare consiliului local si rispunde de aplicare acesteia; b) elaborarea
planurilor anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local si propuse spre aprobare consiliului local, care cuprind date
detaliate privind numiarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din
fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finanfare; c¢) initierea, coordonarea si
aplicarea masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi; d) identificarea familiilor si
persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat situatiile de risc de
excluziune sociala.”

Referitor la organizarea si functionarea compartimentelor de asistentd sociali,
infiintate la nivelul comunelor, Legea nr. 292/2011 — legea asistentei sociale, contine
reglementari distincte, dintre care retinem cele previzute la art. 112, respectiv art. 115
potrivit cdrora (1) Autorititile administratiei publice locale de la nivelul municipiilor,
oraselor, comunelor, precum si sectoarelor municipiului Bucuresti realizeazi atributiile
prevazute la art. 112 astfel: a) prin serviciile publice de asistentd sociald, respectiv
compartimentele functionale pentru atributiile previzute 1a alin. (2) si alin. (3) lit. a)-0) si
lit. s}; b) prin compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, pentru
atributiile previzute la alin. (3) lit. p)-r). (2) Pe langi atributiile previzute la alin. (1),
autoritifile administratiei publice locale de la nivelul municipiilor, oraselor, comunelor,
precum §i sectoarelor municipiului Bucuresti au obligatia de a transmite serviciului
public de asistentd sociald de la nivel judetean, respectiv al Consiliului General al
Municipiului Bucuresti, strategiile locale si planurile anuale de actiune, precum si
datele si informatiile colectate Ia nivel local privind beneficiarii, furnizorii publici si
privafi, precum si serviciile administrate de acestia.”

Cu privire la modul profesionist de identificare si evaluare a nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup si la elaborarea planurilor de interventie pentru
prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate, acestea se
realizeazi, in conditiile legilor speciale, de citre asistentii sociali, in conformitate cu
atributiile ce le revin potrivit statutului asistentului social si regulamentelor interne ale

angajatorilor, respectiv fisei postului, autorititile administratiei publice locale avind
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obligatia angajdrii asistentilor sociali sau contractirii serviciile acestora pentru a
realiza aceste activititi, cu respectarea raportului de un asistent social la maximum
306 de beneficiari, astfel cum dispun prevederile art. 122 din legea asistentei sociale.
Totodatd, conform dispozitiilor art. 9 anexa 3 din H.G nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal ”(1) Structura organizatorici si
numirul de posturi aferent Compartimentului se aprobi de cousiliul local, astfel
incit functionarea acestuia si asigure fndeplinirea atributiilor ce fi revin potrivit
legii. (2) Consiliul local aprobé, prin hotirdre, regulamentul de organizare si functionare
al Compartimentului, pe baza prevederilor prezentului regulamentului-cadru. (3)
Atributiile Compartimentului, prevazute la art. 3, se completeazi cu alte atributii, in
functie de caracteristicile sociale ale comunei, cu respectarea prevederilor legii, iar
conform art. 11 din acelasi act normativ ”(1) Structura orientativi de personal pentru
asigurarea functionirii Compartimentului este urmitoarea:
a} perscana/persoanele responsabili/responsabile de evidenta si plata beneficiilor
de asisten{a sociali;
b) persoana/persoanele cu atributii in domeniul serviciilor sociale, inclusiv
monitorizarea asistentilor personali;
¢) persoana cu atributii in domeniul asistentei medicale comunitare, dupi caz.
(2) in aplicarea prevederilor alin. (1) 1it. b), in sarcina autorititii administratiei
publice locale sunt incluse cel putin urmitoarele obligatii:
a) realizarea evaludrii initiale si a planului de interventie de citre asistentul social:
b} realizarea atributiilor privind asistenta medicald comunitari de citre asistentul
medical comunitar sau mediatorul sanitar.

3) In vederea exercitirii atributiilor ce ii revin, primarul va asigura
incadrarea in Compartiment, cu_prioritate, a_asistentilor sociali, cu respectarea
prevederilor art. 122 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completirile
ulterioare, a prevederilor Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu
modificdrile ulterioare, si a prevederilor art. 4 din hotirire.”

Astfel, potrivit art. 3 din Legea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social,
printre activitdtile desfasurate de asistentul social regisim ” a) identific segmentul de
populatie ce face obiectul activititilor de asistentid sociali; b} identifici si evalueazi
problemele socioumane dintr-o anumita regiune, comunitate sau localitate; ¢) dezvoltd
planuri de actiune, programe, misuri, activititi profesionalizate si servicii specializate
specifice domeniului; d) sensibilizeaza opinia publici si o informeazi cu privire la
problematica sociala; e) stabileste modalitatile concrete de acces la prestatii si servicii
specializate de asistentd sociald pe baza evaludrii nevoilor; iar “Institutiile si
organismele publice sau private, abilitate prin lege si desfasoare activititi de
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asistenta sociali, au obligatia de a asigura realizarea activititilor previzute la alin.
(3) de catre asistenti sociali sau sub indrumarea directi a acestora.”

Conform art. 5 din actul normativ anterior amintit ”Asistentul social isi poate
desfasura activitatea in regim salarial sau independent, cu drept de libera practica:
a) in sectorul public, in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, cu
modificarile ulterioare, si ale Legii nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici,
republicatd, cu modificarile ulterioare; b) in sectorul privat, cu respectarea prevederilor
Legii nr. 53/2003, cu modificarile ulterioare, a prevederilor regulamentelor societatii sau
organizatiei respective.”, iar profesia de asistent social poate fi exercitatii de persoana
care indeplineste conditiile prevazute de art. 7, respectiv “a) este cetatean roman sau
cetifean al altui stat, in conditiile previzute la art. 2 alin. (1); b) are studii de
specialitate in asistentd sociali, conform prevederilor art. 2 alin. (2); ¢) este
inregistratd in Registrul national al asistentilor sociali din Romania; d) nu se gaseste
in vreunul dintre cazurile de incompatibilitate previzute in prezenta lege.”

De asemenea, Statutul asistentului social cuprinde prevederi referitoare la

exercitarea profesiei de asistent social astfel cum sunt acestea descrise de dispozitiile
art. 9 alin. (1) "Profesia de asistent social poate fi exercitati independent, in conditii de
libera practic, in formele prevazute de prezentul articol, de citre persoanele prevazute la
art. 7 care obtin atestatul de liberd practicd.”, in timp ce persoanele fira studii de
specialitate care indeplinesc atributiile asistentului social au dreptul de a desfasura
activitdtile specifice profesiei de asistent social dacii “fac dovada ci sunt inscrise si
frecventeazi cursurile unei institutii de invitimant superior cu specializarea in
asistenta sociald, institutie acreditati conform legii, in termen de 3 ani de la data intrarii
in vigoare a prezentei legi. Persoanele care au absolvit o forma de invatimant superior,
acreditatd conform legii, cu altd specializare decat asistentd sociald, cu o vechime de
minimum 3 ani in domeniul asistentei sociale, avind atributii de asistent social, au
dreptul sd desfagoare activitifile previzute la art. 3, daca fac dovada ci urmeazi studii
postuniversitare in domeniul asistenfei sociale, studii organizate de institutiile de
invagdmant superior acreditate conform legii, in termen de 5 ani de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi.”, astfel cum dispun prevederile art. 34 din acest statut.

II1. Concluzii

Fata de toate aceste dispozitii legale, ne aflim in situatia de a constata ci la
nivelul Compartimentului de Asistentd Sociali din cadrul Primiriei comunei
Crevedia, judetul Dimbovita se inregistreazi mai multe deficiente in organizarea
activitatii de asistenta sociald nefiind respectati in totalitate legislatia specifica.

Astfel, la nivelul Compartimentului de Asistentd Sociala si Autoritate Tutelara din
cadrul Primariei comunei Crevedia, judetul Dimbovita, in lipsa unui personal de

specialitate cu studii superioare de asistenti sociald, respectiv a unui asistent social,
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astfel cum este definit de Statutul asistentului social anterior invocat, s-a constatat ci nu
a existat o preocupare constanti si nu au fost luate misurile necesare depistirii
precoce a situatiilor de dificultate/necesitate in care se aflau membrii familiei ,
nu s-a realizat o monitorizare constanti a situatiei materiale, medicale si socio-
familiale a fratilor astfel incit si fie propuse misuri adecvate in vederea
sprijinirii acestor persoane, mai ales ci doi dintre cei cinci frati w realizeazi
venituri si nu beneficiazd de asistentd medicald, toti fratii prezinti comportamente
susceptibile de existenta unor afectiuni medicale nediagnosticate corespunzitor stirii de
degradare actuale, doi dintre cei cinci frati nu poseda acte de identitate valabile, in
original, iar pentru unul dintre acestia nu se cunoaste situatia actului sdu de identitate.

Din documentele ce ne-au fost puse la dispozitie, cu ocazia efectudrii anchetei, s-a
constatat ci la nivelul Compartimentului de asistenti sociald din cadrul Primériei
comunei Crevedia, anchetele sociale realizate pentru evaluarea situatiei fratilor au
fost ocazionate doar de acordarea unor prestatii sociale (venit minim garantat, incadrare in
grad de handicap) sau au fost efectuate doar la solicitarea altor autorititi, neexistind o
monitorizare constanti a nevoilor membrilor familiei , prin anchete sociale
efectuate periodic astfel incit si fie identificate nevoile fiecirui membru, corelativ cu
beneficiile de asisten{a sociali/prestatiile sociale si serviciile sociale ce ar fi putut fi
acordate acestora (nici In urma aparitiei in presi a suspiciunilor legate de imobilizarea
numitel ,, nu a fost intocmitd o anchetd sociald, urmare a deplasarii
referentului, cu atributii de asistentd sociald, la locuinta familiei ).

Degi legislatia specificd prevede cid serviciile sociale au la bazi identificarea,
evaluarea nevoilor sociale din comunitate si elaborarea planurilor de interventie pentru
prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de dificultate, iar aceste activititi
specifice se realizeazi de asistenti sociali angajati in structurile proprii sau in lipsa
acestora, se pot achizitiona serviciile acordate de asistenti sociali inregistrati cu

comunei Crevedia, in cadrul Compartimentului Asisten{d Sociali si Autoritate Tutelard
este angajati o singura persoani, doamna . , cu studii medii, avand
atributii in domeniul autoritatii tutelare si asistentei sociale, firi studii superioare
specifice profesiei de asistent social, iar ocazional ii sunt delegate si atributiile specifice
secretarului comunei Crevedia, pe perioadele in care postul de secretar al U.A.T Crevedia
este vacant sau persoana angajati in acest sens se afld In concediu.

De asemenea, potrivit art. 4 alin. (2) si (3) din H.G. nr. 797/2017 ”(2) Structura
orientativi de personal pentru aparatul propriu al serviciilor publice de asistenti

sociald infiintate la nivelsl municipiilor, oraselor si comunelor este compusi din cel
pufin urmitoarele persoane: a) o persoani responsabili de domeniul beneficiilor de

asisten{d sociald; b) 2 persoane responsabile de domeniul serviciilor sociale, din care cel
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putin un asistent social. (3) La structura de personal prevazuti la alin. (2) se adaugi,
dupd caz, un responsabil de caz la 50 de cazuri pentru copiii pentru care se afli in
implementare un plan de servicii, un manager de caz la 100 de asistenti personali, un
manager de caz la 50 de persoane adulte cu dizabilititi aflate in familie, cu planul
individual de servicii in implementare, precum si cu misurile luate in legiturd cu adultul
cu handicap, un manager de caz la 50 de persoane vArstnice pentru care este in
implementare un plan individualizat de asistenta si ingrijire, precum si un responsabil de
caz la 300 de persoane indreptitite la beneficii de asistentd sociald acordate pe baza
testdrii veniturilor.”.

Avénd in vedere ci prin organigrama Primariei comunei Crevedia, aprobati prin
H.C.L Crevedia nr. 64/22.11.2017 se prevede doar un singur post pentru Compartimentul
de Asistentd Sociald si Autoritate Tutelard, post care in prezent este ocupat de o persoani
cu studii medii, neavand studii superioare in domeniul asistentei sociale, astfel cum
prevede legislatia specifica, tinind cont de numarul mare de locuitori aj comunei (7500
locuitori), numarul crescut de cazuri sociale, existenta copiilor cu parinti plecati la
munca in strdindtate, numarul consistent al perscanelor cu handicap existent la nivelul
U.A.T Crevedia, toate acestea necesitdnd monitorizare constanti a persoanelor aflate in
situatii de risc, monitorizarea planurilor de abilitare-reabilitare a copiilor incadrati in
grad de handicap, vizite pe teren, intocmirea anchetelor sociale, a planurilor de
interventie, comunicarea relatiilor specifice citre alte autorititi, intocmirea documentelor
specifice pentru acordarea prestatiilor sociale, se impune initierea demersurilor
specifice asigurdrii personalului de specialitate (un asistent social) in cadrul
Compartimentului de Asistentd Sociald si Autoritate Tutelard al Primiriei comunei
Crevedia, fie prin angajare, fie prin contractarea serviciilor acordate de asistenti sociali
inregistrati cu cabinete individuale sau societati civile profesionale de asistentd sociala,
conform Legii nr. 292/2011 - legea asistentei sociale, H.G nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenti
sociald si a structurii orientative de personal si Legii nr. 466/2004 privind statutul
asistentului social.

Totodatd, la nivelul comunei Crevedia, s-a constatat ¢i nu se realizeazi
atributiile privind asistenta medicali comunitari de edtre asistentul medical
comunitar sau mediatorul sanitar, astfel cum sunt previzute de art. 11 anexa 3 din
H.G nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciiler publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal,
neexistand un asistent medical comunitar sau un mediator sanitar in ciuda numarului
mare de locuitori, sau a numarului crescut de persoane incadrate in grad de handicap,

sens in care se impune initierea demersurilor legale specifice atragerii personalului
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de specialitate prevazut de legislatia specifici pentru organizarea si functionarea
corespunzatoare a compartimentului de asistentd sociali fn privinta asistentei
medicale comunitare.

Mai mult, legiuitorul a instituit si un termen pentru incadrarea personalului aferent
serviciului public de asistentd sociald, cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare,
astfel cé@ potrivit art. 6 alin. (1) si (2) din acelasi act normativ mai sus amintit (1) in
termen de 120 de zile de la data intrdirii fn vigoare a prezentei hotdréri, consiliile locale si
consilille judetene au obligatia adoptdrii hotirarilor consiliului local/consiliului
judetean/consiliului local al sectoarelor municipiului Bucuresti/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti pentru conformare cu prevederile art. 41 si art. 113-116 din
Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ultericare, si adoptarea
regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald in
baza regulamentelor-cadru previzute de prezenta hotirire. (2) In termen de 60 de zile
de la adoptarea regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asisten{i sociali previzute la alin. (1) se face incadrarea personalului cu
respectarea prevederilor prezentei hotiriri si a conditiilor previzute de legislatia fn
vigoare pentru fiecare categorie de personal.”

De asemenea, referitor la strategia locald de dezveltare a serviciilor sociale pe
termen mediu §i lung, pentru o perioadd de 5 ani, respectiv de 10 ani si la planurile
anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local, la data efectudirii anchetei, acestea nu erau elaborate la nivelul
Compartimentului de asistentd sociald din cadrul Primériei comunei Crevedia, judetul
Dambovita.

Fatd de acest aspect, se impune ca la nivelul Compartimentului de Asistenta Sociald
si Autoritate Tutelard din cadrul Primdriei comunei Crevedia si se procedeze la
elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu si
lung, pentru o pericadi de 5 ani, respectiv de 10 ani si a planurilor anuale de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consilinhui local, supunerea
acestor documente spre aprobare Consiliului Local al comunei Crevedia si
transmiterea acestora serviciului public de asistentd sociald de la nivel judetean,
respectiv Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Dambovita.

Luénd in considerare expuse anterior si avind in vedere deficientele constatate la
nivelul Compartimentului de Asistenta Sociald si Autoritate Tutelard din cadrul Primariei
comunei Crevedia, judetul Ddmbovita cu privire la respectarea si aplicarea prevederilor
Legii nr. 292/2011 - legea asistentei sociale, H.G nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociald si a structurii orientative de personal, Legii nr. 466/2004 privind statutul
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asistentului social, apreciem ca este necesarid implementarea unor misuri concrete la
nivelul compartimentului de asistentd sociald pentru a se asigura monitorizarea si
identificarea situatiilor de risc/situatiilor de dificultate in care s-ar putea afla
persoanele/grupurile vulnerabile din cadrul acestei unitati administrativ teritoriale, in
scopul de a preveni aparitia unor situatii similare.

Tindnd cont de dispozitiile art. 114 alin. (2) din Legea nr. 292/2011 —legea
asistentei sociale, cu modificarile si completirile ulterioare potrivit cirora ” (1)
Autorititile administratiei publice locale de la nivelul judetelor realizeazi atributiile
prevazute la art. 112 astfel:

(2) Pe langi atributiile prevazute la alin. (1) autorititile administratiei publice
locale de [a nivelul judetelor realizeazi:

a) coordonarea infiintirii si organizirii serviciilor sociale, in concordanti cu nevoile
si situatiile de dificultate identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabili a
dezvoltirii acestora pe intreg teritoriul judetului;

b) acordarea de sprijin autoritifilor administratiei publice locale de la nivelul
comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritorialf a judetului, in scopul
planificirii, dezvoltirii si organizirii serviciilor sociale de interes local;

c) infiin{area si administrarea bazei de date referitoare la toti furnizorii publici si privati
de servicii sociale de la nivel judetean.”, este necesari coordonarea si indrumarea
metodologicd a serviciului public de asistenti sociald de la nivelul comunei Crevedia in
vederea organizirii si functiondrii acestuia conform legislatiei in vigoare.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei si ale art.
24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicats, cu modificarile si completirile ulterioare, republicati;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume,
apdrarea drepturilor si libertitilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile
publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

i. Directorul Directiei Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Déambovita, In exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, va dispune luarea
cu celeritate a mésurilor legale, pentru:

- coordonarea si indrumarea metodologicd a activititii serviciului public de
asistentd sociald din cadrul Primdriei comunei Crevedia, judetul Dambovita, serviciu
public la care s-au inregistrat numeroase deficiente atat in sfera activititii specifice, cat si
in modul de organizare si functionare al acestuia (inclusiv in privinta personalului de
specialitate inexistent).
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2. Directorul Directiei Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Déambovita, va informa institutia Avocatul Poporului, prin Biroul teritorial Ploiesti, in
termen de 30 de zile, cu privire la insugirea Recomandirii si masurile dispuse (anexand
documente justificative in acest sens).

Bucuresti, Ou_ﬂ.l{?(ﬁlw

14



