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Domnului Dorin Florea, Primar

Primdria Municipiului Targu Mures, judetul Mures AV_OCATUL }?OPORUL.UI
REGISTRATURA GENERALA

RECOMANDARE

referitoare la respectarea dreptului la un nivel de trai decent, a dreptului
privind protectia copiilor si a tinerilor si a dreptului privind protectia
persoanelor cu handicap, prevazute de art. 47, art. 49 si art. 50 din
' Constitutia Romaniei

Biroul Teritorial Targu Mures al institutiei Avocatul Poporului a fost sesizat
prin mai multe petitii, formulate de persoane cazate in Centrul social - Adapost
de noapte, in care semnatarii acestora reclamau incilcari ale drepturilor lor
constitutionale, avand in vedere situatiile cu care se confrunti aceste familii aflate

ege . o,

chirii la pretul pietei, persoane cu handicap, minori.

Istoricul petitiilor inregistrate la Biroul Teritorial Mures
® Prin petitia inregistratd la Biroul Teritorial Mures cu nr. e
octombrie 2017, domnul S si doamna S rcclamau:

- abuzuri savéarsite de seful Centrului social — Adapost de noapte si de
personalul centrului; conditii inumane, camere de nelocuit, bucatarii si bai pline
de igrasie, camerele pline de plosnite si paduchi; le sunt solicitati bani cu titlu de
chirie si reparatii; cei care locuiesc in camerele de a etajul IIT au platit pentru

zugravitul camerei sume cuprinse intre 170 si 200 de lei (au bonuri cumpérare

materiale);

el



- domnu] NN sustine ci a fost amenintat de seful de centru ci va

fi dat afard pentru c& a facut plangere la Avocatul Poporului Mures;

In contextul celor solicitate, petentii solicitd interventia Avocatului
Poporului intrucét viata le este pusa in pericol in acest centru.

® Prin petitia inregistrata cu nr. QR 20 | 7, domnii T,
R i doamn:- "SR rcvin in completarea petitiei
inregistrate cu nr. NN 2017, solicitind incetarea abuzurilor din
Centrul social — Adapost de noapte.

In sprijinul solicitarii formulate, petentii sustin urmatoarele:

- sunt obligati sa pliteascd chirie si cheltuieli de intretinere;

- reclama ascunderea unor fapte penale de citre personalul centrului si

autoritatile locale;

- numitu| SENNEP abuzeazi fizic si intretine relatii sexuale cu minorii

numitei “ este mama a patru minori, acestia fiind
batuti zilnic si umiliti.

- ca au dovezi filmate si inregistrate;

- se distribuie copiilor produse de igieni personala expirate.

® Prin petitia inregistratd cu nr. SENEEGGGGSGEEGGR 2017, domnul
Reew | icit? luarea unor masuri pentru schimbarea angajatilor Centrului
social-Adapost de noapte Targu Mures intrucét, citim: "eu nu mai pot cu oamenii
acestea". Sustine c i-a fost schimbat3 yala de la cameri, desi era bund, au intrat
in camera lui, iar acum st3, citim: "la care cum". De asemenea, solicitd si i se
atribuie o camera in care si locuiasca singur si linistit.

® Prin petitia inregistrata cu nr. <SEEGEEERS do-mna T
W sustine ci locuieste in Centrul social — Adipost de noapte
Targu Mures de aproximativ 9 ani, are cinci copii minori, doi dintre acestia fiind
incadrati in grad de handicap, si solicita ajutor in obtinerea unei locuinte sociale.

® Prin petitia inregistratd cu nr. (S 2018, domnul SENEP

SR ustine cd i s-a propus acordarea a 5000 lei (1000 lei/luni), cu titlu de ajutor

financiar din partea Primériei Municipiului Targu Mures, in vederea mutirii

familiei sale in chirie, ajutor ce urmeazi a fi acordat pe o perioada de cinci luni,
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insa dansul a refuzat primirea acestui ajutor intrucat dupai trecerea celor cinci luni
nu isi va putea achita contravaloarea unei chirii.

® Prin petitia Inregistrata cu nr. ST | 8, doamna SRS
vine cu rugdmintea, citim: "de a nu fi scosi afard"”, intrucat au refuzat ajutorul
primit din partea primériei de a merge in chirie, ajutor financiar ce urma a fi
acordat pentru urmatoarele cinci luni. Doamna @ locuieste in centru

Impreund cu mama sa si cu cei trei copii minori.

® Prin petitia inregistratd cu nr. (NN, 2018, domnul AN
&R rcvine si soliciti interventia Avocatului Poporului in solutionarea situatiei
lor, problema fiind, citim: "mutarea noastrd a tuturor familiilor cu chirie
particulard cu o medie de 5-6 luni plitite de primdrie de 1000 lei deoarece nu
s-a garantat cu locuinte sociale (...)." De asemenea, petentul mentioneazi ci

veniturile familiilor in cauza sunt foarte mici, "sub limita existentei unor persoane

care trdiesc in Romdnia."
® Prin petitia inregistratd cu nr. YIS 2018, doamna S
sustine ca refuza ajutorul financiar oferit de primarie in vederea mutirii sale in
chirie, intrucat dup ce vor expira cele cinci luni o sa ajung iar in situatia din care
au plecat.
® Prin petitia inregistrat cu nr. QR 2018, numitii:- -
TR Lo W e T O e o B
P W Imia o i Ak erele e rinlusteT B
SN rcciami abuzurile si maltratirile la care sunt supusi in centru. Sustin
cd personalul centrului cheama in mod nejustificat politia si paza la orice
neintelegere ce se iveste intre cei cazati in Centrul social — Adzpost de noapte.
Petentii sustin c& aceste interventii ale politiei sunt in forta si ei sfarsesc prin a fi
dusi pe targd la spital. De asemenea, semnatarii petitiei sustin ci nu li se acorda
hrand conventionald, nu au dreptul si-si giteasca si soliciti demisia domnului
SR azent de paza.
Pentru solutionarea acestor petitii au fost intreprinse numeroase demersuri

la Primaria Municipiului Targu Mures, iar doud anchete au foste efectuate la

Centrul social — Adéapost de noapte si la Primaria Municipiului Targu Mures,
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judetul Mures, conform imputernicirilor Avocatului Poporului inregistrate cu nr.

SRR 2019 si nr. SR 2019

Rezultatele anchetelor efectuate de echipa desenati de Avocatul Poporului

I. Centrul social — Adapost de noapte Targu Mures

In data de 5 iunie 2019, ora 9, echipa desemnata de Avocatul Poporului s-a
deplasat la Centrul social — Adapost de noapte din municipiul Targu Mures, str.
Rozmarinului, nr. 36, judetul Mures, unde s-a procedat la vizitarea centrului,
purtandu-se in acest sens discutii cu beneficiarii prezenti in centru, precum si cu
domnul 4NN scf centru, doamna (NN inspector de
specialitate, si doamna R, director al Directiei de Asistentd Sociala.

Acest Centru social — Adépost de noapte a fost infiintat in anul 1998 in baza
Hotararii Consiliului Local nr.103 din 16.12.1997 ca "Azil social de noapte",
serviciu de asistentd sociala de interes local. La aceasta datd, in conformitate cu
Hotararea Consiliului Local nr. 41 din 20.02.2016, centrul are o capacitate de 100
de locuri, functioneazd ca Adapost de noapte in cadrul Directiei de Asistentd
Sociala (in trecut, Serviciul Public de Asistentd Sociala al Municipiului Targu
Mures).

Centrul are ca obiectiv: prevenirea si depasirea unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependentd, in scopul prevenirii marginalizarii/excluziunii
sociale si reintegrarea sociala a persoanelor adulte fird adipost, prin asigurarea
urmatoarelor servicii: addpost pe timpul noptii, igienizare si deparazitare,
consiliere sociala, consiliere profesionald, servicii medicale (consultatii medicale
de triaj, si orientare cétre institutii/servicii specializate).

in prezent, centrul are licentd de functionare seria LF, nr. 0005504,
serviciul social fiind autorizat si functioneze pe o perioadi de 5 ani, de la
data de 22.12.2017 la data de 22.12.2022.

Conform Regulamentului de organizare si functionare pentru serviciul
social Centrul social — Adapost de noapte (Anexa 1 A la Hotdrarea Consiliului

Local nr. 288/25.10.2018) standardul minim de calitate aplicabil este cel valabil



pentru serviciile sociale cu cazare pe o perioadi determinati organizate ca

adaposturi de noapte.

Centrul nu este autorizat si nici nu are licentd pentru servicii de tip
rezidential.

Acest serviciu social Isi desfasoara activitatea intr-un imobil de tip P+3-+M,
avand o capacitate de 100 de locuri. La date efectudrii anchetei, in centru erau
gazduite 120 de persoane, din care 67 de persoane locuiau permanent in centru
(38 de minori cu 29 de adulti), ocupand etajele 2, 3 si mansarda.

Pe fiecare etaj, existd un grup sanitar (comun), format din 6 chiuvete, 2
cabine wc, 2 pisoare, 3 cabine dus.

De asemenea, existd o incépere, care a fost identificata de beneficiari drept
bucatarie comund, spatiu In care am gasit o chiuvetd, un aragaz i o masi.
Camerele sunt dispuse de o parte si de alta a holului, toate spatiile de pe etajele 2,
3 si mansarda fiind alocate familiilor fara locuinte.

Imobilul dispune de un sistem de incalzire propriu, centrala ce functioneazi
pe gaze naturale fiind situata la parterul imobilului, asigurdnd api caldi in
permanenta.

Doar un singur grup sanitar a fost renovat, celelalte au un aspect
invechit, siricicios, cu un grad ridicat de uzuri. La fel si spatiul folosit de
beneficiari ca bucatarie comuna este un loc ce asigurd conditiile minime de
preparare a hranei.

Toate dormitoarele au ferestre cu lumini naturald, mobilier simplu, unele
sunt ingrijite si mentinute curate de citre cei care locuiesc in ele, altele nu,
existind un miros greu de suportat.

Reprezentantii centrului cunosc faptul ca in cadrul Centrului social —
Adapost de noapte persoanele gizduite in regim rezidential stau fard forme legale,
ca etajele 2, 3 si mansarda au in prezent o alta folosinta, distincta fata de atributiile
serviciului social, insa ne declara ca nu se ia misura evacuirii fortate a acestora
din motive pur umanitare, avind in vedere faptul ci vorbim de familii aflate
in dificultate, fira locuinte si fira posibilititi financiare de a-si asigura plata

unei chirii la pretul pietei, persoane cu handicap, minori.
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Unii beneficiari ai centrului, domnul S i ke ik
A (Intre semnatarii petitiilor adresate Biroului Teritorial Mures) au avut
propuneri de atribuire de locuinte sociale/de necesitate, insd le-au refuzat.
Domnul eSSl 2 afirmat in fata reprezentantilor Avocatului Poporului ca
a refuzat locuinta sociala (de fapt, era vorba de o locuinti de necesitate) pentru ci
avea o gaura in pardoseald. Doamna RIS soliciti o
locuintd mai mare compusad din 2 camere, iar din declaratiile celor prezenti
propunerea a fost pentru o locuintd compusi dintr-o singurd camera.

Toate familiile cu copii cazate in Centrul social — Adapost de noapte au
primit instiintare din partea primariei ca pot opta pentru primirea unui ajutor
financiar in cuantum de 1000 lei/lunar/familie pentru plata unei chirii, pentru o
perioadd de 5 luni, cu posibilitatea de prelungire dupa efectuarea unei anchete
sociale si numai In situatii temeinic justificate, pana la gisirea unei solutii
(locuintd de necesitate, locuinta sociala, dobandirea posibilitatilor binesti pentru
inchirierea unei locuinte in regim propriu). Niciun beneficiar nu a optat pentru
primirea acestor prestatii financiare.

Reprezentantii centrului sustin ci datorita solidaritatii beneficiarilor acestia
refuzd orice propunere de mutare in locuinte sociale/de necesitate, respectiv
ajutorul financiar acordat de primirie.

Conform Hotararii Consiliului Local nr. 288/25.10.2018 beneficiarii
centrului care realizeaza venituri regulate, cu exceptia celor care au venitul minim
garantat sau au incadrare In grad de handicap, plétesc contributia obligatorie de 4
lei/persoani/zi.

Centrul social — Adépost de noapte are incheiat un contract de paza cu o
firma specializata.

Datorita scandalurilor si conflictelor ce se ivesc intre beneficiarii
centrului paznicul intervine si este chemati politia. In acest sens, ni se pun la
dispozitie céteva plangeri inregistrate la Centrul social — Addpost de noapte, care
dovedesc cele afirmate (Anexa I).

Reprezentantii Centrului social — Adapost de noapte Targu Mures sustin ¢4,

In prezent, se cauta solutii pentru intrarea in legalitate. In acest sens, se fac
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demersuri pentru gasirea unei cladiri in care si poatd fi mutat adipostul de
noapte, iar blocul de pe str. Rozmarinului si devina bloc de locuinte sociale
ori sa fie identificati o solutie care si permita acestor familii ce locuiesc in
centru si intre in legalitate.

Legat de petitiile Inregistrate de catre beneficiarii centrului la Biroul
Teritorial Targu Mures, reprezentantii Centrului social sustin ci acestea nu se
verificd, avand In vedere urmatoarele aspecte:

- politia a intervenit datoritd scandalurilor ce se ivesc intre beneficiari, dupa
cum rezultd si din plangerile inregistrate in cadrul centrului, nicidecum in mod
nejustificat;

- beneficiarii nu au fost obligati si suporte cheltuieli privind renovarea
cladirii Centrului social — Adapost de noapte; in data de 24 octombrie 2017,
domnul SR 2 declarat ci si-a renovat singur camera, cumpirand o
galeatd de lavabil, intrucét ca nu a vrut sd mai astepte pana la primivard; in data
de 24 octombrie 2017, doamna NN 2 declarat ci nu a plitit nicio
contributie nici ea, nici fiica ei si ci este multumiti de camer3.

- domnul R solicita si locuiascd singur in camerd, ceea ce nu
este posibil, refuzénd orice coleg repartizat.

In ceea ce priveste petitia doamnei NN reprezentantii Centrului
social — Addpost de noapte sustin ¢ petenta nu mai locuieste in centru, ci locuieste
impreuna cu tatl fiicei sale, care are o locuinti proprietate personal, acestia fiind
intr-o relatie de concubinaj.

Reprezentantii centrului ne declar ca, in anul 2017, au procedat la cazarea
doamnei W intrucit aceasta sustinea cd nu are nicio sursa de cildura
in locuinta concubinului (tatdl minorei).

De asemenea, constatim ca reprezentantii Centrului social — Adapost de
noapte au actionat corespunzitor si au sesizat toate autorititile competente si
in cazurile unor suspiciuni de abuz asupra minorilor numitei RN

Astfel, numitii “ conform declaratiilor din data
de 10.10.2014, aflate si la dosarul constituit in cadrul Biroului Teritorial Mures,

sustin ¢d se ajutd reciproc si sunt intr-o relatie de concubinaj, fiind de acord si
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locuiasca in aceeasi camerd. Doamna-\ NN arc patru copii minori, iar
datoritd sesizirilor privind suspiciunea de sivérsire a unor abuzuri de naturi
sexuald de cétre concubinul N si de citre numitul - asupra
fiicei minore a lui G S SIS, inccpind din data

de 13 ianuarie 2014 Centrul social a depus mai multe sesiziri la Directia
Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Mures si la Inspectoratul
Judetean de Politie din TArgu Mures.

Prin adresa inregistratd cu nr. i EEEEE, Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Mures a informat Serviciul Public de

Asistentd Sociald, Centrul Social - Adapost de noapte, c¢i in urma sesizarilor

privind suspiciunile de abuz sexual asupra minorilor (i
si " organele de politie competente au constat ci

acest lucru nu este adevirat.

Minorii familiei Jijii#au fost monitorizati de citre Primiria Municipiului
Térgu Mures, prin Serviciul Public de Asistenta Sociald si Autoritate Tutelar, si
de cétre Directia Generald de Asistents Social si Protectia Copilului Mures, fiind
consiliati si evaluati psihologic in cadrul Organizatiei Salvati Copiii.

De asemenea, din concluziile desprinse in urma cercetarii reclamatiilor
privind situatia celor patru minori ai numite S, Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mures sustine cd doamna @ o< o
situatie sociald mai dificild, are un loc de munca si un spatiu de locuit, insi nu
doreste sa renunte la copii ei, ci incearci si le asigure acestora cele necesare, in
limita posibilitatilor. Conform Referatului inregistrat cu nr. 72/24.07.2015,
Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Mures sustine c3
minorii familiei Jil nu se afla in situatie de risc, fapt pentru care nu s-a impus
instituirea unor mésuri de protectie speciald in regim de urgentd, ci se va

monitoriza situatia acestora.

Din actele dosarului rezulti ci in luna mai 2017 (adresa Primériei
Municipiului Targu Mures nr. SRR si adresa nr. o LR T
cu ajutorul unor sponsori, a fost identificati si amenajati o locuintd in localitatea

Ungheni, judetul Mures, proprietarii locuintei fiind de acord si inchirieze imobilul
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la un pret convenabil de 400 lei/lunar, fiind achitat avansul si efectundu-se
reparatiile necesare, insa familia #ifJa refuzat sa se mai mute.
Concluzii desprinse in urma anchetei efectuate la Centrul social- Addpost

de noapte:

1. Centrul social -Addpost de noapte are licenti de functionare seria LF,

nr. 0005504, serviciul social fiind autorizat s functioneze pe o perioadi de 5
ani, de la data de 22.12.2017 la data de 22.12.2022.

2. Centrul este autorizat sd functioneze si are licenti doar pentru servicii
sociale cu cazare pe o perioadi determinati organizate ca adéiposturi de noapte,
nicidecum pentru alt tip de servicii rezidentiale care si permiti
locuirea/gdzduirea permanenti a acestor familii in spatiile centrului.

3.1In prezent, se fac demersuri pentru identificarea unei clidiri in care sd
poatad fi mutat adipostul de noapte, iar blocul de pe str. Rozmarinului sd devind
bloc de locuinte sociale ori sa fie identificat o solutie care si permitd acestor

Jamilii ce locuiesc in centru sd intre in legalitate.

IL. Primaria Municipiului TArgu Mures, Directia de Asistentii Sociali

In data de 6 iunie 2019, ora 11, echipa desemnati de Avocatul Poporului s-
a deplasat la sediul Primariei Municipiului TArgu Mures, iar in urma discutiilor
purtate cu doamna-gNNEERs, director al Directiei de Asistenti Sociald, s-au
evidentiat urmatoarele concluzii:

Cat priveste situatia familiilor cazate in Centrul social — Adapost de noapte,
doamna (NP director al Directiei de Asistentd Sociald, ne precizeazi
urmatoarele aspecte:

Serviciul Public de Asistentd Sociald din cadrul Primiriei Municipiului
Targu Mures a fost reorganizat, in luna noiembrie 2018, in Directia de Asistenta
Sociald, doamna IR preluind functia de director la data de 15 martie
2019.

In prezent, se cauti solutii pentru mutarea adapostului de noapte si pentru

intrarea in legalitate in ceea ce priveste situatia celor 67 de persoane, care locuiesc



la etajele 2, 3 si mansardd din cladirea centrului social situatd pe strada

Rozmarinului.

Nu existd nicio locuinté sociald disponibila, desi existd un numér de 270
de solicitéri.

In data de 25.04.2019, s-au purtat discutii si s-a propus spre aprobare in
sedinta Consiliului Local Mures achizitionarea imobilului situat in municipiul
Targu Mures, str. Vasile Lupu, nr. 1, judetul Mures, cu scopul mutérii sediului
addpostului de noapte, insd propunerea Directiei de Asistentid Socialid a fost
aminati pani la identificarea unei solutii care si nu afecteze interesele
locatarilor din zona. Sesizari si plangeri legate de afectarea linistii publice au
fost formulate de locatarii blocurilor vecine Centrului social de pe strada
Rozmarinului, care au reclamat faptul ci persoanele fara adipost au diferite
dependente (alcool, solventi sau alte substante halucinogene) sau afectiuni
medicale, deranjand prin comportamentul lor linistea persoanelor ce locuiesc
la blocurile vecine.

De asemenea, locatarii vecini zonei unde se dorea mutarea adapostului de
noapte, numita si zona Mureseni Sat, str. Vasile Lupu, nr. 1, municipiul Targu
Mures, si-au exprimat dezacordul fati de aceasta relocare si au solicitat sa le
fie asigurata linistea si siguranta cartierului in care locuiesc, iar mutarea
Centrului social sa se faca intr-o zona fara vecinatati.

Astfel, In urma dezbaterilor ce au avut loc la data de 25 aprilie 2019
Consiliul Local Municipal Targu Mures a amanat adoptarea proiectului de
hotarare privind achizitionarea imobilului situat in municipiul Targu Mures, str.
Vasile Lupu, nr. 1, judetul Mures, cu destinatia de sediu al serviciului social
"Centrul social — Adapost de noapte".

Avand in vedere cele expuse, doamna director ne informeaza ci se cauti
In continuare o clidire pentru mutarea adipostului de noapte si rezolvarea
situatiei locative a celor 67 de persoane care locuiesc permanent in centru.

Concluzii desprinse in urma anchetei efectuate la Primdria Municipiului

Targu Mures:
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1) In prezent, Directia de Asistenta Sociald din cadrul Primadriei
Municipiului Targu Mures cautd solutii pentru mutarea addpostului de noapte
si pentru intrarea in legalitate in ceea ce priveste situatia celor 67 de persoane,
care locuiesc la etajele 2, 3 si mansarda din cladirea Centrului social — Addpost

de noapte, clidire situati pe strada Rozmarinului din municipiul Targu Mures.

Fata de cele expuse, constatim cd Centrul social — Addpost de noapte este
autorizat sa functioneze si are licentd doar pentru servicii sociale cu cazare pe
o perioadd determinati organizate ca adaposturi de noapte, nicidecum pentru
alt tip de servicii rezidentiale care sd permiti locuirea/gdzduirea permanenti a
acestor familii in spatiile centrului. Acest centru functioneaza si oferd gazduire
24 de ore din 24 unui numar de 67 de persoane, depasind barierele legale impuse

de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale prin Decizia si Licenta de functionare

seria LF nr. 0005889.

asigura plata unei chirii la pretul pietei, persoane adulte si minori cu handicap,
persoane vérstnice aflate In situatii de dificultate si vulnerabilitate, este una
locativd, de competenta municipalitatii.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei si
ale art. 15 alin. (1) lit. ), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si
anume, apdrarea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora

cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:
RECOMANDARE

1. Primarul Municipiului Targu Mures, in exercitarea atributiilor conferite
de legislatia In vigoare, urmeaza si procedeze la identificarea unei solutii
locative legale pentru cele 67 de persoane care locuiesc permanent in Centrul

social — Adapost de noapte TArgu Mures, centru care este autorizat si functioneze
1



si are licentad doar pentru servicii sociale cu cazare pe o perioadi determinata
organizate ca adiposturi de noapte.

2. Primarul Municipiului Tirgu Mures urmeazi ca, in exercitarea
atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa dispuni misurile legale pentru
identificarea si adoptarea unei solutii alternative de cazare pentru
familiile/persoanele care locuiesc permanent in Centrul social — Adipost de
noapte.

3. Primaria, ca institutie publica, prin Consiliul Local Targu Mures si prin
societatea Locativ S.A., societate ce are ca unic actionar Consiliul Local Targu
Mures, are obligatia legala de lua masurile de protectie sociald adecvate la care
sunt indreptitite cele 67 de persoane ce locuiesc permanent in Centrul social —
Adapost de noapte Targu Mures, fiind vorba de persoane sau familii care sunt in
risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza
unor situatii de boala, dizabilitate, sarcie, minoritate ori a altor situatii care
conduc la vulnerabilitate economici si sociali a acestora.

4. Primarul Municipiului Targu Mures va informa institutia Avocatul

Poporului, prin Biroul Teritorial Targu Mures, cu privire la misurile dispuse.

Aviatul Poporului,

7 )CZJ 6/3\

Renate Weber

Primaria Municipiului TArgu Mures
Piata Victoriei, nr. 3

Municipiul Targu Mures

Judetul Mures

Bucuresti, 31 iulie 2019



Anexa I

Plangeri inregistrate la Centrul social — Adipost de noapte, ce au ca obiect
scandaluri si conflicte ce se ivesc intre beneficiarii centrului

1. Doamna SR, = dcpus o plangere cu privire la

evenimentele petrecute in noapte de 18 spre 19 august 2018, cand numitul WS
4 (semnatar al petitiei formulatd de 12 persoane si adresatd Biroului
Teritorial Mures) a intrat, dupd miezul noptii, peste dansa in camera in care
aceasta locuieste la Addpostul de noapte, si, desi, impreund cu colega sa de
camerd, SR, i-au cerut acestuia insistent s pardseascd camera, numitul
<l s-2 infuriat si a inceput si o loveascd cu pumnii. Ca urmare a
scandalului, agentul de pazi a intervenit, insi datoritd faptului cz - EE® nu
s-a linistit, agentul de paza a fost nevoit si cheme interventia firmei 4l iar
colega sa de camerd a chemat politia. Doamna EEEENNETEEEIN- o
obtinut un certificat medico-legal si impreuna cu doamna SN, 2 depus
plangere la politie.
Centrul social - Adapost de noapte, conform Regulamentului de organizare
si functionare, avind in vederea faptul ci numitul SR nu cra la prima

abatere de acest fel, a decis sanctionarea acestuia cu avertisment si i s-au sistat

serviciile oferite de centru.

2. Domnul @SS (secmnatar al petitiei formulatd de 12 persoane si
adresata Biroului Teritorial Mures) a solicitat centrului luarea misurilor
corespunzatoare avand in vedere faptul cd numitii -S———————
(petitionari care au semnat cererile adresate Biroului Teritorial Mures) dau muzica
tare dupa miezul noptii si citim. "/a (il bar noapte” , fiind galigie. Domnul
W . colcq de camera cu @ confirmi cele reclamate de

acesta.

In urma cercetérilor, in camerele domnilor SEEGEGGEGGGGEEE— o

fost gasitd aparaturd muzicala, nsa acestia au declarat ci se ascultd muzici la
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nivel mediu. Ambii au fost sanctionati cu avertisment verbal, cu solicitarea de
respectare a Regulamentului de organizare si functionare a centrului.

3. Domnul NSNS 2 solicitat centrului luarea masurilor legale
corespunzatoare avand in vedere cd a fost amenintat cu un cutit de doamna .
cazatd la etajul III, cam. 32. Doamnadijiill#®-a avut un limbaj agresiv si vulgar,
amenintandu-1 pe domnul Sl c3 baga cutitul in el.

4. In data de 14 ianuarie 2019, ddmnu! NP 2 inregistrat o sesizare in
care reclama faptul ca numitii \ s Vile fac gilagie, ascultd muzici,
aduna multe persoane in camera cu numirul 45 dupi ora 22, iar din cauza lor
familiile cazate in centru nu se pot odihni. Sunt persoane care muncesc si au

nevoie de liniste. De asemenea, reclama faptul ci le sunt furate hainele de pe

uscatoare. »

SR A §i‘ au recunoscut ¢d au sirbélorit un eveniment in
camerd, insd nu au folosit aparatura muzicala la intensitate maxima. Centrul a luat
masura sanctiondrii acestora cu avertisment verbal.

5. Domnul X, 2 rcclamat scandalul inregistrat in
Registrul de evidentd a evenimentelor administrat de agentii de paza din cadrul
Centrului social — Adapost de noapte, unde la data de 09.09.2018 este descris
conflictul iscat intre familia NyNEEEPsi familia SR, scandal in urma
céruia agentul de paza a solicitat interventia firmei de paz: (iR .
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