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RECOMANDAREA
Nr..24......din....2L CF.....2019

referitoare la incdlcarea art. 49 si art. 32 din Constitutia Romdiniei

privind protectia copiilor si a tinerilor si a dreptului la invdataturd

Prin Nota nr. 265 din data de 21.05.2019, Avocatul Poporului a aprobat sesizarea
din oficiu ca urmare a aparitiei in presa nationala, ulterior fiind preluatd si de cea locala
din Constanta a unor stiri referitoare la situatia unor minori din cadrul Cresei nr. 20
Navodari care ar fi fost umiliti si abuzati de personalul cu atributii de supraveghere a
acestora. Potrivit informatiilor aparute in presa, mai mulfi pdrinti spun ca ingrijitoarele
abuzeazd verbal si chiar agreseazd fizic copiii, iar drept dovadd au adus inregistrdri
audio. Un pdrinte a montat un sistem care a surprins discutiile purtate inire ungajatele
cresei §i cel mici. Oamenii au alertat deja Politia care a deschis o anchetd. O inregistrare

de o ord in care se aude cum ingrijitoarele ii umilesc pe copii. Unii ar fi fost si loviti.



Materialul a fost obtinut dupd ce pdrintii ar fi avut cdteva bdnuieli. Ca sd afle adevdrul,
unul dintre ei a montat un sistem audio in interior.”

Reprezentantul Avocatului Copilului din cadrul Biroului Teritorial Constanta al
institutiei Avocatului Poporului, a efectuat ancheti la Cresa nr.20 din Navodari si
demersuri cdtre: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta, Inspectoratul de Politie Judetean Constanta, Inspectoratul Scolar Judetean
Constanta si Primdria Ndvodari, cu privire la respectarea dispozitiilor art. 49 si art. 32
din Constitutie privind protectia copiilor si tinerilor si dreptul la invatatura.

Cu ocazia anchetei efectuate la Cresa nr. 20 Navodari, din discutiile purtate cu
coordonatorul de specialitate, au rezultat urmatoarele:

Reprezentantul centrului, respectiv seful de centru ., se afld in concediul
medical din data de 27.05.2019.

in referire la conditiile la scolarizare si la efectivul de minori ldsati in grija
educatoarelor, reprezentantul cresei a precizat urméatoarele:

Cresa nr. 20 din Névodari este singura cresa din localitate, atdt din mediul public,
cat si din cel privat, care asiguri la data efectudrii anchetei, servicii pentru aproximativ 90
de copii, inscrierile la cresd fiind realizate pe tot parcursul anului, fie la program normal
care se desfdsoard intre orele 7:30- 13:30, fie la program prelungit care se desfésoara intre
orele 7:30- 16:30. Atat anterior, cat si in cursul anului scolar 2018-2019, in cadrul cresei
au functionat 4 grupe de copii, in medie cu cate 20 de copii. La nivelul cresei existid un
singur educator care se ocupa de toate cele 4 grupe de copii si 2 asistente medicale.

Personalul aferent fiecarei grupe este repartizat la Inceputul fiecdrui an scolar,
acesta fiind format din o infirmierd, o jumatate de asistenta si o ingrijitoare, organigrama
fiind completa.

In ceea ce priveste ingrijitoarele, se mentioneaza faptul cd acestea nu asigurd
permanenta, respectiv se intdmpla s& lipseascd mai mult de doud infirmiere in aceeasi

perioadd, activitatea cresei fiind astfel afectatd din perspectiva lipsei de continuitate si



diligentd in suplinirea atributiilor ingrijitoarelor lipsd de cétre alte persoane/ personal
nedidactic.

Cu privire la atributiile personalului, se precizeaza faptul ca educatorul desfasoara
activitatea la grupa pe un interval determinat si prestabilit pentru ca educatorul s poati
acoperi toate cele patru grupe de copii, in restul timpului copii sunt supravegheati de
ingrijitoare si de infirmierd, care de principiu 1i si ajuta pe copii la luatul mesei.

Fiecare clasa este prevazutd cu loc de joacd, loc de servit masa, dormitor separat,
iar baia este individuald pentru fiecare grupd, sala este previzutd cu geamuri termopan,
mobilier din lemn, parchet si mochete, lenjeriile patuturilor apartin cresei si acestea sunt
schimbate la nevoie. Méncarea care le este servita copiilor este gétitd in cadrul cresei si
servitd de fiecare grupa in sala de clasa.

In referire la evenimentul prezentat in articolul de presa, reprezentantul cresei
precizeaza urmétoarele:

- in speta sunt implicate infirmiera si ingrijitoarea de la grupa mijlocie, unde media
de varsta a copiilor este de 2 ani si jumatate- 3 ani, acestea fiind sunt incadrate cu contract
individual de munca in cadrul cresei de aproximativ 5 ani, fiind angajate pe baza unui
concurs, fard a li solicita la momentul organizarii concursului vreo experienta sau vechime
de specialitate;

- initial se precizeaza faptul cd infirmiera si ingrijitoarea erau repartizate la grupa
mijlocie incéd din luna septembrie a anului 2018, ulterior se revine si se aratd faptul ca
infirmiera nu apartinea grupei, ci suplinea atributiile titularei, de altfel ingrijitoarea avea
si calificare de infirmiera si suplinea adesea si acest post;

- In sdptdména evenimentului nu se poate mentiona dacéd educatorul a trecut pe la
grupa mijlocie;

- referitor la camerele de supraveghere, acestea nu transmit in exterior, nu stocheaza
imaginile si nici nu inregistreazd, se precizeazd ca acestea la momentul producerii

incidentului acestea functionau. La momentul efectudrii anchetei, hardul camerelor de



supraveghere nu se mai afla in locatie, acesta fiind ridicat de reprezentantii Parchetului de
pe langa Judecétoria Constanta;

- ulterior producerii evenimentului doamnele au intrat in concediu de odihna;

- fatd de gravitatea faptelor, au fost cercetate disciplinar de o comisie de discipling,
formata din seful de centru de zi si membrii Primariei Navodari, care in urma cercetarilor
a decis desfacerea contractelor individuale de munca;

- cu privire la testarea psihologica a personalului contractual, se sustine ca in centrul
de zi nu existd psiholog, iar in ceea ce priveste necesitatea testarii personalului contractual,
numai medicul de medicina muncii ar putea stabili o astfel de necesitate. Reprezentantul
centrului de zi nu cunoaste ca in perioada contractuala, nici una dintre acestea sa fie supusa
vreodatd unei astfel de testari;

- dosarele personalului cresei este pastrat de Directia de Asistentd Sociald din cadrul
Primariei Navodari;

- minorii la care se face referire in articol sunt inscrisi din luna septembrie la
program prelungit, frecventeaza in continuare centrul de zi, neprezentand modificéri de
comportament;

- ulterior incidentului au fost dispuse masuri de instruire a personalului centrului de
zi si din septembrie 2019 se incearcd aducerea a unui numér de 3 educatori si semnarea
unui contract de colaborare cu un psiholog;

Cu ocazia efectudrii verificarilor am constat faptul cd relatdrile nu sunt sustinute
cu inscrisuri doveditoare.

Urmare a demersurilor efectuate, Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, ne-a
comunicat faptul cd nu are atributii de monitorizare si control in ceea ce priveste
activitatea creselor.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Constanta, ne-a
comunicat urmatoarele:

Urmare a autosesizarii institutiei, s-a dispus deplasarea unei echipe la sediul Cresei

nr. 20 din orasul Navodari, iar din concluziile discutiilor purtate atit cu angajatii cresei,



cat si din relatdrile coordonatorului personalului a reiesit faptul cd este singura cresa din
orasul Navodari aflatd in subordinea Primdriei orasului Ndvodari. Aceastd unitate este
dotatd cu sistem video de supraveghere, insd acest sistem nu mai functioneazid in
parametrii normali, fapt pentru care parintii nu mai pot accesa conturile prin care isi puteau
supraveghea copiii, defectiunea survenind “in urma unei pene de curent care a sters
setdrile sistemului de supraveghere”.

Ne-au fost furnizate informatii referitoare la cele doud cadre acuzate de abuz fizic
si emotional, respectiv - (infirmierd) si - (ingrijitoare), care la momentul vizitei
reprezentantilor D.G.A.S.P.C. Constanta, erau prezente la locul de munca.

Pe inregistrarea data publicitatii se aud vocile acestor doud angajate, fapt confirmat
si de acestea. Se mentioneazd imprejurarea cé cele doua angajate au declarat faptul ci nu
au agresat fizic minorii.

Ne-a fost comunicat identitatea celor doi minori, respectiv: i, nascuti 1a data
de [ si B . niscut 1a data de T

Avand 1n vedere suspiciunea de abuz, Specialistii din cadrul Serviciului Interventie
in Situatii de Abuz, Neglijare si Violentd in Familie, au considerat utild evaluarea
psihosociala a minorilor implicati in acest incident.

Parintii minorilor au fost contactati telefonic si invitati impreund cu cei doi minori
la sediul Serviciului Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare si Violen{d in Familie in
data de 08.05.2019, in vederea evaludrii psihologice a acestora.

La sedinta de evaluare, s-au prezentat minora, impreuna cu mama sa, doamna
] In legatura cu presupusele abuzuri petrecute in cadrul Cresei nr.20 din orasul
Navodari, mama minorei a declarat ca a observat faptul cd minora are comportamentul
schimbat si cd-i spusese invariabil ca la cresa este certatd de “doamna”. In urma corelarii
datelor de analiza formala si cea de continut a probelor psihologice utilizate, impreund cu

informatiile culese din interviul cu doamna [l se poate concluziona faptul ci

minora prezinti semne ale | R



La finalul evaludrii psihologice, mama a fost consiliata in constientizarea nevoilor
fizice, psihice, psihologice si afective ale copilului, in contextul particularitatii varstei si
a situatiei psiho-sociale actuale. S-a pus accent pe nevoia copilului de a se simii iubit si
valorizat, nevoi pe care le poate resimti mai puternic in ultima perioada, date fiind aceste
evenimente.

La sedinta de evaluare psihologica din data de 08.05.2019, s-a prezentat minorul
-, impreund cu mama sa, doamna - In legatura cu presupusele abuzuri petrecute
in cadrul Cresei nr.20 din orasul Navodari, mama minorului declard faptul cd minorul

odatid mutat din grupa Strumfilor in a Fluturasilor a inceput sd manifeste modificari

comportamentale, respectiv nu mai dorea sd meargd la cresa, _

In urma corelarii datelor de analiza formald si cea de continut a problemelor

psihologice utilizate impreund cu informatiile culese din interviul cu doamna B s

poate concluziona faptul ca acesta prezintd semne _

La finalul evaludrii psihologice, mama a fost consiliata in vederea constientizarii
nevoilor fizice, psihice, psihologice si afective ale copilului, in contextul particularitatii
vérstei si a situatiei psiho-sociale actuale. S-a pus accent pe nevoia copilului de a simti
iubit si valorizat, nevoi pe care le poate resimti mai puternic in ultima perioada, date fiind
aceste evenimente.

Mentioneaza faptul ca parintii minorilor au beneficiat de consiliere de specialitate
si le-au fost aduse la cunostintd prevederile Legii nr.272/2004, privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicatd, in ceea ce priveste drepturile si
responsabilitdtile parintesti.

Totodats, pentru evaluarea obiectivd a cazului au solicitat sprijinul Primdriei

orasului Ndvodari, in vederea monitorizdarii evolutiei situatiei minorilor, Directiei



Politiei Transporturi, Serviciul Teritorial Politie Transporturi, Inspectoratului de
Politie Judetean Constanta si Inspectoratului Scolar Judetean Constanta.

in data de 03.06.2019, o echipa din cadrul Serviciului de Interventie in Situatii de
Abuz, Neglijare si Violentd in Familie s-a deplasat la sediul Cresei nr.20 din oras
Navodari. Obiectivele intdlnirii dintre specialistii D.G.A.S.P.C. Constanta si personalul
cresei au fost: informarea referitoare la serviciile oferite de Serviciul de Interventie in
Situatii de Abuz, Neglijare si Violentd in Familie, constientizarea nevoilor psihologice si
afective ale copilului; prevederile Legii nr.272/2004, privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd, art.l, art.2, art.51, art.52, ari.95, art.99; prevederile
Hotdardrii nr.49/2011 -privind Abuzul §i Violenta (definitie, consecinte).

Totodata, specialistii D.G.A.S.P.C. Constanta au purtat discutii cu doamna -
din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Navodari, in subordinea céreia functioneaza
Cresa nr.20 din oras Navodari. Aceasta le-a declarat verbal faptul ca Priméria Navodari a
demarat procedura de cercetare disciplinara a persoanelor implicate si a dispus desfacerea
disciplinard a contractului individual de munca pentru numitele: -, intirmiera, si [,
ingrijitoare, iar pentru doamna [}, sef centru s-a dispus sanctionarea disciplinari cu
avertisment scris (mentioneazd faptul cd la momentul deplasariii specialistilor
D.G.A.S.P.C la sediul Cresei nr.20 din oras Navodari, doamna -, sef centru se afla in
concediu de odihnd).

In urma demersurilor intreprinse, Primdria Nivodari, ne-a comunicat urmitoarele:

Angajatele implicate 1n incident au fost cercetate disciplinar de cétre Comisia de
disciplind constituitd la nivelul Primariei Orasului Névodari, fiind propusd méasura
desfacerii disciplinare a contractelor de mﬁncé ale acestora, iar pentru sefa cresei -
sanctionarea cu avertisment scris. In cadrul unei sedinte interne, personalul cresei a fost
atentionat sd-si revizuiascd comportamentul cat si tonul folosit in activitatile/relatiile cu
copiii.

A fost elaborat un Plan de mdsuri care cuprinde urméatoarele:

- elaborarea unui nou chestionar privind serviciile acordate in cresa si aplicarea acestuia



parintilor, iar in urma prelucrarii raspunsurilor obtinute, intocmirea unui raport care sa
includa si masuri de solutionare ale cerintelor parintilor;
- crearea unui Caiet de sugestii si reclamatii;
- demersuri pentru modificarea si completarea organigramei institutiei in vederea
infiintarii si ocuparii a trei posturi de educator (in prezent exista doar un educator angajat
ce desfdsoara activitati in toate cele patru grupe ale cresei);
- testarea psihologica a personalului conform reglementarilor in vigoare;
- 0 mai buna colaborare intre personalul desemnat din cresa si persoana responsabild cu
mentenanta sistemului de inregistrare video in ceea ce priveste interventiile efectuate
asupra echipamentelor, cum ar fi: orice interventie sd fie realizatd doar in prezenta
utilizatorului, aceasta sa fie consemnatd intr-un registru special creat, instalarea
echipamentelor sa fie facuta astfel incét sd nu existe riscul unor avarieri accidentale s.a.

In vederea asigurarii unei bune si transparente comuniciri, cit si pentru depisirea
temerilor parintilor legate de incidentul petrecut in cresd, s-au organizat intilniri cu
parintii copiilor de la grupa respectiva si cea alaturatd, la care au participat si psihologul
si un educator din cadrul Directiei Asistentd Sociala-Centrul de Zi pentru Copii. Périntii
au fost asigurati ¢ nu se tolereaza comportamentele inadecvate ale personalului fata de
copii si se vor lua masurile legale ce se impun, conducerea institutiei fiind deschisi in
relatia cu parintii copiilor si asigurdndu-i in continuare pe acestia de toatd disponibilitatea
si sustinerea.

Inspectoratul de Politie Judetean Constanta, ne-a comunicat faptul ci la data de
06.05.2019, organele de cercetare penali ale politiei judiciare din cadrul Sectiei Regionale
de Politie Transporturi Constanta-Postul de Politie TF Palas, s-au sesizat din oficiu cu
privire la sivarsirea de cétre angajate din cadrul cresei din Névodari, jud. Constanta, a
infractiunii de purtare abuziva, prev. si ped. de art. 296 alin. 1 si alin. 2 din C. pen.,
constind in exercitarea unui comportament abuziv asupra copiilor 1dsati in grija, de natura
a crea tulburdri comportamentale minorilor. Dosarul cauzei a fost inregistrat in cadrul

Parchetului de pe langa Judecitoria Constanta sub nr. [N L2 aceeasi datd, s-a



dispus inceperea urmadririi penale cu privire la infractiunea de mai sus.

La data de 08.05.2019, procurorii din cadrul Parchetului de pe langéd Judecatoria
Constanta au dispus trecerea dosarului astfel format, de la unitatea de politie aratata
anterior, la I.P.J. Constanta- Serviciul de Investigatii Criminale, dat fiind complexitatea
cauzei. Prin ordonanta din data de 08.05.2019, organele de cercetare penald ale politiei
judiciare au dispus extinderea urmdririi penale in rem cu privire la infractiunea de rele
tratamente aplicate minorului, prev. si ped. de art. 197 din C. pen., urménd ca cercetérile
sa fie continuate sub aspectul s@varsirii infractiunilor de rele tratamente aplicate
minorului, prev. si ped. de art. 197 din C. pen. si purtare abuzivi, prev. si ped. de art.
296 alin. 1 si alin. 2 din C. pen.

La nivelul I.P.J. Constanta, la inceputul anului 2019, a fost initiat si implementat
Programul cadru de prevenire a delincventei juvenile si victimizirii minorilor,
prioritate nationald si locald a Politiei Roméne. Astfel, activitdtile preventive initiate si
derulate in cadrul acestui program au drept scop "diminuarea factorilor favorizanti de
producere a delincventei juvenile §i a victimizdrii minorilor, prevenirea violenfei in
rdndul tinerilor, siguranta pe internet, gdsirea de variante de gestionare nonviolentd a
conflictelor, prevenirea disparitiilor de minori, prevenirea infractiunilor din sfera crimei
organizate (consum de droguri, criminalitatea informaticd, traficul de persoane)” etc.

Activitatile sunt adresate, in primul rand minorilor, dar si celorlalti factori implicati
in cresterea, educarea si protejarea acestora (pdrinti, profesori, reprezentanti a altor
institutii si organizatii implicati in acest proces).

in urma demersurilor efectuate, retinem incidenta dispozitiilor Legii nr.
263/2007 privind infiintarea, organizarea i functionarea creselor, Hotdrirea de
Guvern nr. 1252/2012 privind metodologia de organizare si functionarea creselor si a
altor unitati de educatie timpurie anteprescolard, dispozitiile Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, care reglementeaza situatia
juridicd a creselor si a personalului acestora, dar si obligatiile instituite in sarcina

autorititilor publice cu atributii si competente in garantarea si respectarea drepturile



copiilor in procesul de educatie timpurie.

Legea nr. 263/2007, reglementeaza statutul juridic al creselor, respectiv institutii
publice sau private specializate in servicii cu caracter social, medical, educational pentru
cresterea, Ingrijirea si educarea timpurie a copiilor de varsta anteprescolara.

Cresele in sistem public se infiinteazd prin hotdrdre a consiliului local, in
subordinea acestuia, ca unitdti cu sau fard personalitate juridicd.

Hotardrea de Guvern nr. 1252/2012, reglementeazd cadrul legal de aplicare al
dispozitiilor Legii nr. 263/2007, astfel:

Educatia anteprescolara in perioada copilariei timpurii vizeaza dezvoltarea generala
a copilului, care urmeaza sa 1i asigure acestuia un start bun in viata.

In unititile in care se oferd servicii de educatie anteprescolard, strategiile
personalizate aplicate in demersul didactic valorizeaza copilul, il diferentiazd si il
individualizeaza potrivit ritmului $i nevoilor proprii, in vederea sprijinirii dezvoltarii sale.

In activitatea desfisuratd in unititile in care se oferd servicii de educatie
anteprescolard se respectd dreptul copilului la joc ca formd de activitate, metoda,
procedeu si mijloc de realizare a demersurilor educationale la varste timpurii, precum si
ca metoda de stimulare a capacitatii si creativitatii copilului, ca un drept al acestuia si ca
o deschidere spre libertatea de a alege, potrivit nevoilor proprii.

Durata activitatilor desfasurate cu copiii anteprescolari variaza in functie de nivelul
de varsti si de interesul manifestat de grupul de copii/copil pentru acestea. Indiferent de
durata recomandati pentru desfiasurarea unei activitdti, educatoarea isi va adapta
demersul didactic in functie de reactia copilului/copiilor.

In ceea ce priveste structura orientativi a personalului din crese, ca unitati in care se
oferd servicii de educatie anteprescolar, este formaté din:
a)personal de conducere: director/sef de centru;
b)personal didactic: educator-puericultor;
c)personal de specialitate: asistent medical;

d)personal nedidactic: administrator, bucdtar, contabil, ajutor de bucdtar, ingrijitoare.
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Asigurarea personalului didactic din unitdtile publice in care se ofera servicii de
educatie anteprescolard se realizeazd de cdtre autorititile administratiei publice locale
impreund cu inspectoratele scolare/al municipiului Bucuresti, cu respectarea
standardelor de calitate §i a legislatiei in vigoare.

Asigurarea personalului nedidactic din unitatile publice in care se oferd servicii de
educatie anteprescolarda si formarea continud a acestuia sunt in responsabilitatea
autoritdtii administratiei publice locale. Personalul nedidactic al unitétii in care se ofera
servicii de educatie anteprescolara trebuie sd parcurgd un modul de formare continud
specificd privind educatia timpurie, cu o duratd de cel putin 30 de ore.

Seful de centru pentru cresa fdra personalitate juridicd, are printre atributiile
primcipale obligatia de a propune autoritdtilor sau persoanelor juridice care au infiinfat
sau, dupd caz, care finanteazd cresa aprobarea structurii organizatorice si a numdrului
si categoriilor de personal.

Inspectoratul Scolar Judetean Constanta indeplineste urmaétoarele atributii
specifice:
a)asigurd incadrarea cu personal didactic a unitdtilor in care se oferd servicii de
educatie anteprescolard, pe baza unei metodologii specifice elaborate si aprobate de
Ministerul Educatiei, Cercetdrii, Tineretului si Sportului;
b)asigurd perfectionarea profesionald a educatorilor-puericultori;
¢)realizeaza indrumarea metodologica a educatorilor-puericultori cu privire la organizarea
si desfasurarea activitétilor de educatie anteprescolarad a copiilor;
e)monitorizeazd activitatea desfasuratd de personalul didactic din unititile in care se

oferd servicii de educatie anteprescolara;

Potrivit dispozitiilor art. 32 din Constitutie si ale art. 52 alin. (2) din Legea
nr.272/2004, potrivit carora ”in cadrul procesului instructiv-educativ, copilul are dreptul
de a fi tratat cu respect de cdtre cadrele didactice, personalul didactic auxiliar §i cel

administrativ (...). Pedepsele corporale sau alte tratamente degradante in cadrul
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procesului  instructiv-educativ sunt interzise”, interesul superior al copilului se
circumscrie dreptului copilului la o dezvoltare fizica si morala normala, la echilibru socio-
afectiv si la viata de familie si va prevala in toate demersurile si deciziile care privesc
copiii, intreprinse de autorititile publice.

Urmare a analizarii raspunsurilor primite din partea institutiilor la care am efectuat
demersuri si a rezultatelor anchetei efectuate la Cresa nr. 20 Navodari putem concluziona
faptul ca Inspectoratul de Politie Judetean Constanta si Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Constanta si-au 1indeplinit atributiile in limita
competentelor legale.

In activitatea Inspectoratului Scolar Judetean Constanta existi carente in
respectarea dispozitiilor art. 32 si art. 49 alin. (1) din Constitutia Roméaniei, precum si a
prevederilor Legii nr. 272/2004, in spiritul respectérii principiului interesului superior al
copilului, a Legii nr.263/2007 si a Hotaréarii de Guvern nr. 1252/2012, in ceea ce priveste

desfdsurarea activitatii in cadrul unitatii de educatie anteprescolara.

In acest context, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei coroborat
cu dispozitiile art.15 alin.(2), art.16, si ale art. 24 alin. (1) si (2) din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea Avocatului Poporului, republicat;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume,

apéararea drepturilor si libertétilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritétile

publice Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Inspectorului Scolar General al Inspectoratului Scolar Judetean Constanta,

ca 1n exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare:
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- sa asigure incadrarea cu personal didactic a unititilor in care se oferd servicii de
educatie anteprescolard, pe baza unei metodologii specifice elaborate si aprobate de
Ministerul Educatiei Nationale;

- s& asigure perfectionarea profesionald a educatorilor-puericultori;

- sd monitorizeze activitatea desfasurata de personalul didactic din unitétile in care
se ofera servicii de educatie anteprescolara;

- sd actioneze in regim de urgentd in cazul sesizérilor adresate in mod direct, dar si
indirect in scopul respectérii interesului superior al minorului;

- sd intreprindd actiuni interinstitutionale specifice si in regim de urgentd prin
conlucrarea eficientd cu serviciile de asistentd sociald din cadrul autoritatii locale dar si
cu reprezentantii legali ai unititilor de educatie anteprescolara in vederea prevenirii si

preintdmpindrii situatiilor de natura celor prezentate in speta;

2. Inspectorul Scolar General al Inspectoratului Scolar Judetean Constanta, va
informa in termen de 30 de zile Avocatul Poporului - Biroul Teritorial Constanta, cu

privire la insusirea recomandarii si masurilor dispuse.

AVOCATUL POPORULUI
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