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RECOMANDAREA

Nréi ...... din....[f. ..... iunie 2019

in articolul ”Cu trei copii intr-o locuintd improvizati la Piatra-Neamt”,
publicat de  ZiarPiatraNeamt.ro din data de 12 martie 2019, a fost prezentata situatia
unei familii cu trei copii minori, care au abandonat scoala si care triiau, din primivara
anului 2018, intr-o asa zisd locuintd, improvizata, la marginea orasului Piatra Neamt,
fara curent electric, fara utilititi, in conditii greu de descris.

Din materialul video publicat de Ziar Piatra Neamt, rezulta ci familia a locuit la
containere in ,, insd din cauza conditiilor din acea locatie, unde romii le agresau
copiii i le furau bunurile, au fost nevoiti sa plece.

Aspectele relatate in articolul de presd au fost examinate in contextul unei
posibile incalcari a art. 49 si 47 din Constitutia Romaniei, privind dreptul la protectia
copiilor si a tinerilor si dreptul la un nivel de trai decent.

Pentru verificarea veridicitatii aspectelor prezentate in articolul de presa, Biroul
Teritorial Bacdu a obtinut aprobarea de sesizare din oficiu si a intreprins demersuri la
Priméria municipiului Piatra Neamt si la D.G.A.S.P.C. Neamt.

Autorititile sesizate au comunicat urmatoarele:

1. Prin adresa nr. 7358 din 22 martie 2019, Primdria municipiului Piatra Neamt,

a comunicat ci, si impreund cu trei din cei patru copii, au

H




locuit pani la sfargitul anului 2018 in Piatra Neamt, str. , bl.
intr-un apartament-locuintd sociald, repartizati de primirie.

In perioada 1.04.2013-01.02.2015, familia a beneficiat de ajutor social, dreptul
incetdnd ca urmare a neefectudirii de ore de actiuni de interes local §i a neprezentirii
adeverintei de la AJ.O.F.M Neamt. Familia in cauzi a fost monitorizati de citre
inspectorii Serviciului Protectia §i Promovarea Drepturilor Copilului din cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Piatra Neamt, fnci din Juna januarie 2018, data la care
munorul a plecat de la domicihiu fira a anunta panntit,

mama acestuia refuzdnd la acel moment, inscrierea fiului siu intr-un program de

— consiliere psihologicd, program propus de D.G/AS’P.C.Neamt.

~ - In pericada urmitoare, familia sl a beneficiat de
consiliere/mediere, in vederea respectini drepturilor copitului.

Conform celor comunicate, cei trei minori ai familiei nu au frecventat cursurile
gcolare, iar parintii acestora nu au dorit si-i gcolarizeze, motivand situatia materiala
precard, preferénd si cergeasci in diferite locuri din oras.

In vederea monitorizirii situatiei minorilor, in luna iulic 2018, la data vizitei
inspectorilor, la domiciliul familiei nu a fost gisiti nicio persoand, reprezentantilor
minorilor in canzi h s-a lisat o invitatie de a se prezenta la sediul autoritafii locale,
ins3 acestia nu s-au prezentat.

In huma septembrie 2018, mama minorilor a fost gisitd impreund cu fiii sii in
acelagi cartier dar intr-un alt imobil §i a declarat ci acestia nu mai doresc si
frecventeze cursurile gcolare §i c¢d nu a intreprins niciun demers pentru
inscrierea/reinscrierea copiilor intr-o formi de invitimant.

Incepand cu hna ianuarie 2019, familia nu a mai fost gasitd la
domicilin, iar din observatiile responsabilului de caz a reiegit faptul cd locuinta era
devastati s1 nelocuiti.

Urmare a unei actiuni comune a D.A.S. Piatra Neamt si a Politiei Locale Piatra
Neamt (in urma publicirii materialului de presi), toti membrii familiei au fost gisiti pe
malul rdului Bistrita, intr-o locuintd improvizati, construitd din cartoane, intr-o zona
izolata, plina de vegetatie sdlbatica si invadati de animale comunitare.

Familia a fost preluati, dupa ce initial au refuzat ferm, §i transportati la Centrul

Social impreund”, unitate de asistentd sociald din subordinea Directiei de Asistentd

Sociala Piatra Neamt.



Pentru sprijinirea numitului , tatdl minorilor in gisirea unui
loc de munca, a fost programat la un interviu pentru angajare la S.C. Salubritas S.A,
dar in ciuda insistentelor specialigtilor centrului, acesta nu s-a prezentat.

Potrivit celor comunicate de autoritatea sesizatd, a fost intocmiti st inaintati
catre compartimentul de specialitate al Primériei municipiului, o anchetd sociald prin
care a fost prezentatd oportunitatea si nevoia absoluti a acestei familii pentru
acordarea unei locuinte sociale, mentionandu-se c¢d anterior, acestel familii i-au mai
fost acordate locuinte sociale pe care le-an distrus/devastat, in diferite cartiere din
municipis.

— Autoritatea  sesizati nu a  considerat  oportund ~ intocmirea.

- decumentatiei/propunerea de instituire a unei masuri de protectie speciald, nsd, tuind
in considerare faptu! ci numitii sl . neglijeaza nevoile de
dezvoltare ale copilului, prin incdlcarea dreptului la educatie, prin impiedicarea in mod
nejustificat sd urmeze cursurile nvitimantului general obligatoriu, s-au intocmit i
transmis cétre Parchetul de pe langd Judecdtoria Piatra Neamt documentele pentru
tragere la raspundere a reprezentantilor legali ai copiilor.

Raspunsul autoritatii sesizate a fost insotit de documente din care rezulta modul
in care familia a fost monitorizata, respectiv, anchete sociale, corespondenta
cu familia, corespondenti cu unitatea scolari, plan de servicii si dispozitii de primar.

Din examinarea acestora, rezultd ¢i cel putin teoretic, familia , a fost
in atenfia Directiei de Asistents Sociali Piatra Neamt, fiind monitorizati inci din luna
februarie 2018, acesteia acordindu-i-se consiliere/mediere in vederea respectirii
drepturilor copiilor.

Cu toate acestea, cum am aritat mai sus, monitorizarea familiei nu a produs
mciun efect, citd vreme copiii au abandonat gcoala, iar pirintii nu au fost in stare s&
depund minimul de documente necesare obtinerii alocafiei de sprijin, a ajutorului
social 1 au refuzat orice loc de munci oferit.

2. Prin adresa or. 10536 din 26 martie 2019, Directia Generali de Asistentd
Sociala g1 Protectia Copilului Neamt, a comunicat concluziile proprii ale evaluiirii de
caz.

Conform celor comunicate, evaluarea de caz realizatd in cauzi, a pus in
evidenta existenta unor indicatori de neglijare, in sensul previzut de Capitolul IL,
Sectiunea 2' din Metodologia-cadru privind prevenirea i interventia in echipd

multidisciplinari si retea in situatiile de violenti asupra copiluhut si de violenti in



familie, aprobatd prin H.G. nr. 49/2011, insi, din motive neimputabile parintilor
(lipsa unei locuinte, lipsa unor venituri financiare stabile, inabilititi de comunicare gt
relationarea cu institutiile abilitate in oferirea de suport).

Pani in anul 2017, familia formati din cei doi parinti si trei copii au locuit la
periferia oragului Piatra Neamt, in cartierul . intr-o locuinta sociald acordati de
primarie, pe care au pérasit-o din cauza unor neintelegeri cu o parte din populatia de
etnie roma care locuieste in aceasti zond, si au locuit intr-o ghereti in zona garii, ce a
apartmut Ministerulm Apararii Nationale, de nnde au fost evacuati ulterior.

Din anul 2017 5i pana la data de 11 martie 2019, familia .a locuit intr-

0 constructie improvizati, pe malul Bistrifei.(Primaria Piafra Neamt sustine ¢a familia

- locuia aici din ianuarie 2019, iar cei in cauzi, din primivara anului 2018).

La momentul evaluirii, copiii nu se aflau intr-o sitnatie de risc imediat care si
necesite scoaterea din familie si nu prezentau urme de violenta.

In toati perioada de referintd, familia nu a beneficiat de prestatii sociale
acordate conform legislatiei in vigoare, mama copiilor declarind ci nu a solicitat
autontatii locale sprijinul. Cei doi parinti nu lucreazi si nici nu au intreprins demersuri
pentru gisirea unui loc de munca.

Evaluarea cazului nu a pus in evidenti manifestarea unor abuzuri asupra
copiilor, ci doar existenta factorilor de risc sus-mentionati, in acest caz fiind aplicabile
prevederile Capitolului IV, Sectiunea 1°, litc) din Metodologia-cadru privind
prevenirea §l interventia in echipa multidisciplinari §i retea in situatiile de violentd
asupra copilului §i de violentd in familie, aprobati prin H.G. nr. 49/2011, respectiv,
referirea cazului cétre Directia de Asistentd Sociald Piatra Neamt.

In Raportul de Evaluare Initiali, intocmit de Serviciul pentru Copilul Maltratat
din cadrul D.G.A.S.P.C. Neamt, sunt consemnate observatii privind serviciile oferite

familiei in cadrul Centrului Social "impreuns” din municipiul Piatra Neamt,
Str. nr. . si faptul cd incepédnd cu anul scolar 2019-2020, copiii vor

fi reinscrisi in cadrul unor institutii de invafimént adecvate nevoilor educationale
identificate, In functie de vérsta §i apritudinile acestora.

Din examinarea raspunsurilor si documentelor anexate, comunicate de cele
doud autoritdti sesizate, rezultd faptul cd familia , a fost in atentia Directici
de Asistentd Sociala Piatra Neamt, fiind monitorizatd, cel putin la nivel teoretic, inci
din luna februarie 2018, acesteia acordiandu-i-se consiliere/mediere in vederca

respectirii drepturilor copiilor.



Cu toate acestea, cum am aritat mai sus, monitorizarea familiei nu a produs
niciun efect, citi vreme copiii au abandonat scoala, parintii nu au fost in stare si
depund minimul de documente necesare obtinerii alocatiei de sprjin i ajutorul social,
au refuzat orice loc de munci oferit §i au ajuns sa traiasci pe malul Bistritei intr-o
locuintd de carton, dovedindu-se incapabili de a asigura copiilor mijloacele necesare
pentru un trai decent.

Directia de Asistentd Sociald Piatra Neamt nu a considerat ”in acest moment”
oportund intocmirea documentatiei/propunerea de instituire a unei misuri de protectie

-speciald, dar surprinzitor, a formulat plangeri penale impotriva celor doi soti

-~ Potrivit celor comunicate de D.G.A.S.P.C. Neamt, evaluarea de caz a pus in
evidentd existenta unor indicatori de neglijare, insi precizeazi ci acestia nu sunt
imputabili parintilor, dacd refuzul locurilor de munci, distrugerea locuintelor sociale
ofenite, refuzul de comunicare cu institutiile abilitate in oferirea de suport, dovedesc
inexistenta culpei acestora.

Coroborind punctele de vedere transmise de cele doud institatii, concluzionim
¢ nu a existat o colaborare reala intre cele doud autorititi, care ar fi avat menirea de a
prevent comsecinfele grave ale neglijentei celor doi parinti asupra propriilor copii,
manifestate constant.

Mai mult, apreciem ci minorii trebuiau s3 fie protejati fata de mediul oferit de
familie. incd de 1a momentul luarii la cunostinta cu privire la nerespectarea drepturilor
acestora de catre parinfi. Formularea plangerilor penale pentru fapta prevazuta de art.
380 din Codul penal ne demonstreazd faptul ci in cauzi, nu interesul superior al
copiilor familiei primeaz3, ci, autoritatea locald cu atributii in asistenta
sociald, a identificat o alti solutie pentru a justifica incapacitatea propric de a adopta
masuri eficiente, in concordantd cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia §i
promovarea drepturilor copiilor.

Avind in vedere cele de mai sus, apreciem ca in cauzid Directia de Asistentd
Sociald a Municipiului Piatra Neamt nu gi-a indeplimt obhigatille care i revin, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind promovarea §i protectia

drepturilor copilului.
Astfel, potrivit art. 39 alin. (1) din Legea nr. 272/2004, Serviciul public de

asistenta sociali va lua toate miasurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor



de nsc care pot determina separarea copilului de parintii sdi, precum §i pentru
prevenirea comportamentelor abuzive ale périntilor si a violentei in familie, 1ar potrivit
alin. (2), orice separare a copilului de parintii séi trebuie si fie precedati de acordarea
serviciilor si prestatiilor prevazute de lege, acordate In baza unui plan de servicii.

Potrivit art. 40 alin. (1) din acelasi act normativ, planul de servicii se intocmeste
si se pune in aplicare de serviciul public de asistentd sociald sau de persoanele cu
atributit de asistentd sociald din aparatul propriu al consiliilor locale, comunale de la
domiciliul copilului, in urma evaludrii situatiei copilului i a familiei acestuia.

in conformitate cu prevederile art. 40 alin. (5), planul de servicii-poate avea ca
finalitate transmiterea citre D.G.AS.P.C. daca, dupa acordarea serviciilor prevazute
de acest plan se constati ca mentinerea copilului aldturi de parintii sdi nu-este posibila.

De asemenea, in conformitate cu art. 41 alin. (2) din Legea or. 272/2004, daci
in urma vizitelor efectuate de reprezentantii autoritafii locale se constati ci dezvoltarea
fizicd, mentald, spiritual, morald sau sociald a copilului este primejduiti, serviciul
public de asistentd sociald este obligat si sesizeze de indati D.G.A.5.P.C. in vederea
luiirii misurilor prevazute de lege.

In acest context, in temeiul art. 59 din Constitutia Roméniei §i ale art. 15 alin.
(1), lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea §i functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati, cu modificirile §i completirile ulterioare;

Pentru realizarea scopului legal si constitutional al Avocatului Poporului §i
anume, apdrarea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu
autoritatile publice si pentrn a pune in valoare colaborarea intre Avocatul Poporului, in

calitatea sa de mediator si Directia de Asistentd Sociald a municipiului Piatra Neamt,

Avocatul Poporului emite prezenta

RECOMANDARE

1. Directorul executiv al Directiei de Asistenti Sociald a Mumicipiulm Piatra
Neamt, in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, va
dispune luarea cu celeritate a misurilor legale, in vederea respectarii
dispozitiilor art. 39-41 din Legea nr. 272/2004 privind promovarea §i
protectia drepturilor copilului, in vederea identificarii precoce a situatiilor de

risc in care se pot afla copili din comunitate;



2. Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald a Municipinlui Piatra
Neamt va dispune continuarea monitorizirii familiei g1 in functie
de rezultatele evaludrii, va decide asupra oportunititii transmiterii cétre
D.G.A S P.C. Neamt, a propunerii instituirii misurii de protectie speciald a
minorilor;

3. Directorul executiv al Directiet de Asistenti Sociald a Municipiului Piatra
Neamt va dispune informarea Avocatului Poporului, prin Biroul Teritorial

Bacdu, cu privire la insusirea recomandirii si la misurile dispuse.

Bucuresti, mai 2019



