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Domnului Florin Vasile FURNEA, Inspector sef
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-NasilidvVO CAT UL POPORULUI

REGISTRA;U,RAL GENERALAX

RECOMANDARE

referitoare la respectarea prevederilor art. 9 alin. (1) din Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor),
precum si a prevederilor art. 3 alin. (1) din Legea nr. 190/2018 privind mésuri
de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, s-a sesizat din oficiu, in
temeiul art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati, dupi publicarea in ziarul Buna ziua
Bragov a unui articol in care o tanirs, , din municipiul Codlea,
judetul Brasov, acuzi Inspectoratul de Jandarmi Bistrita-N&saud pentru ca i-a
folosit o fotografie intr-un pliant pentru ,,Prevenirea faptelor antisociale pe timpul
adunarilor publice”.

In acest sens, tndra declara urmatoarele: ,, Am fost socatd cénd un amic
din Bistrita mi-a trimis fotografiile cu fly-erele cu poza mea distribuite prin orag
de Jandarmeria Bistrita, intr-un pliant pentru « Prevenirea faptelor antisociale
pe timpul adundrilor publice». Nu-mi doresc ca imaginea mea sd fie utilizati in
campaniile jandarmeriei in contextul ilustrdrii faptelor antisociale. Nu mi se

pare deloc in reguld ca un om cu o portavoce sd devind un simbol al faptelor

antisociale la adundrile publice."



In vederea solutiondrii acestei sesizdri din oficiu au fost intreprinse
demersuri la Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita si la Autoritatea

Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

I. Punctul de vedere al Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud:

Prin adresa nr. 1768035 din 4 mai 2018, inregistrata la Biroul Teritorial
Brasov cu nr. 190 din 10 mai 2018, Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud ne comunica urmatoarele informatii:

- Referitor la fotografia doamnei ||| . accasta a fost gasita
online, pe site-urile de stiri care promovau protestele din intreaga tard, fiind
folositd de mai multe publicatii la diferite articole legate de astfel de manifestari
in spatiul public, nefiind prelucratd si transformata in nicio modalitate.

- Mai mult decét atat, fotografia doamnei ||| I sc afla postata si
pe reteaua de socializare denumitd Facebook, inca din data de 8 septembrie 2013,
de catre domnul _, doamna fiind etichetatd, alaturi fiind
postat textul: "Protest Rosia Montana la TVR/07 septembrie 2013-cu -
-, la Mobilizare generala! Revolutia incepe la Rosia Montana-ziua 7".

-Astfel, Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita considera ca atita timp
cat a fost permisa descarcarea imaginii de pe site-urile destinate publicului larg,
inclusiv reteaua publica de socializare Facebook, aceasta a fost oferitd gratuit
publicului.

- In conformitate cu prevederile art. 5 alin. (2)s1(3) din Legeanr. 677/2001
pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date:

Consimtdmantul persoanei vizate nu este cerut in urmatoarele cazuri:

a) cand prelucrarea este necesara in vederea executarii unui contract sau
antecontract la care persoana vizatd este parte ori in vederea ludrii unor méasuri,
la cererea acesteia, Inaintea incheierii unui contract sau antecontract;

b) cand prelucrarea este necesard in vederea protejarii vietii, integrititii
fizice sau sdnatatii persoanei vizate ori a unei alte persoane amenintate;

c) cand prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei obligatii

legale a operatorului;



d) cind prelucrarea este necesari in vederea aducerii la indeplinire a
unor masuri de interes public sau care vizeaza exercitarea prerogativelor de
autoritate publicd cu care este investit operatorul sau tertul ciruia ii sunt
dezviluite datele;

e) cand prelucrarea este necesara in vederea realizarii unui interes legitim
al operatorului sau al terfului caruia ii sunt dezvaluite datele, cu conditia ca acest
interes sa nu prejudicieze interesul sau drepturile si libertatile fundamentale ale
persoanei vizate;

f) cand prelucrarea priveste date obtinute din documente accesibile
publicului, conform legii;

g) cand prelucrarea este ficuta exclusiv in scopuri statistice, de cercetare
istoricd sau stiintifica, iar datele riman anonime pe toata durata prelucrarii.

(3) Prevederile alin. (2) nu aduc atingere dispozitiilor legale care
reglementeazd obligatia autoritatilor publice de a respecta si de a ocroti viata
intima, familiala si privata.

Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita considerd cid atita timp cit
doamna || -2 aflat in spatiul public, la o manifestare public, avand
in mana o portavoce, nu se poate discuta despre nerespectarea vietii intime sau
private a persoanei in cauzd, deoarece se deduce faptul cé intentia acesteia a fost
de a se face auzit si vazuta de un public cat mai numeros.

De asemenea, suntem informati ci in momentul in care doamna ||
I si-2 exprimat nemultumirea pe reteaua de socializare Facebook, la nivelul
Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud, au fost intreprinse
demersuri in scopul rezolvirii amiabile a acestei neintelegeri, in sensul
stoparii distribuirii acestor tipuri de pliante, respectiv evitiarii unor

asemenea situatii pe viitor.

II. Punctul de vedere al Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucririi Datelor cu Caracter Personal

De la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu
Caracter Personal au fost primite adresele inregistrate la Biroul Teritorial Brasov
sub nr. 245 din 11 iunie 2018, nr. 436 din 29 octombrie 2018 si nr. 69 din 28

ianuarie 2019, din care rezulti urmatoarele:



- Reprezentantii Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasdud au
declarat urmétoarele:

1. Jandarmeria Roméana exercita, in conditiile legii, atributiile ce 1i revin cu
privire la prevenirea si descoperirea infractiunilor si a altor incalcéri ale legilor in
vigoare. Un obiectiv prioritar 1l constituie activitatea de prevenire si combatere a
faptelor antisociale, care este destinatd cetdtenilor. Activitatea de prevenire a
faptelor antisociale se materializeaza prin proiecte, programe, campanii de
prevenire, conform reglementarilor in vigoare.

Pentru Intocmirea pliantului in cauzd au fost cautate imagini de la
manifestdrile de protest pe site-ul Google, cdutarea facindu-se sub denumirea
"manifestdri protest", imaginea in cauzi fiind unul dintre rezultatele acestei
cautari.

2. Dupa efectuarea cautirii pe site-ul Google, s-a constatat cd unul din
rezultate era de pe reteaua de socializare Facebook unde nu avea aplicati sigla cu
fotografie protejata de drepturi de autor ludndu-se decizia de descircare a acesteia
nefiind prelucrata si transformata in nicio modalitate.

Aceasta imagine se afla si pe site-urile de stiri care promovau protestele din
intreaga tard, fiind folositd de mai multe publicatii la diferite articole legate de
astfel de manifestari In spatiul public. Fotografia se afld postati pe reteaua de
socializare denumita Facebook incé din data de 08.09.2013.

Intrucat doamna | s-2 aflat in spatiul public, la o manifestare
publicd, avand in vedere faptul cé tinea in mana o portavoce, s-a considerat ¢ nu
se poate discuta despre nerespectarea de cétre Inspectoratul de Jandarmi Judetean
Bistrita-Nasdud a vietii intime sau private a acesteia, deoarece se deduce faptul
cd intentia acesteia a fost de a se face auzita si viazuta de un public cat mai
numeros.

3. Pliantul despre care se face referire poartd denumirea de "Jandarmeria
alaturi de cetiteni. Prevenirea faptelor antisociale pe timpul adundrilor publice"
si a fost conceput avand ca obiectiv directia de actiune mai sus mentionata. Scopul
a fost cel al informarii populatiei cu privire la rolul si atributiile generale ale
jandarmeriei Romane si la obligatiile participantilor pe timpul adunérilor publice.

Distribuirea pliantului in spatiul public a avut scopul ilustrarii comportamentului



adecvat al tinerei, nicidecum unul incriminator ori al unui "simbol al faptelor
antisociale".

4. La nivelul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasdud au fost
intreprinse demersuri in sensul stopirii distribuirii tuturor pliantelor
existente la nivelul unititii pentru efectuarea de reverificiri pentru
prevenirea unor astfel de situatii.

5. La data de 20.04.2018 a fost intrunitd o sedintd unde a fost prezentat
cazul si s-a dispus respectarea cu strictete a legislatiei pe linie de protectia datelor
cu caracter personal, au fost inventariate materialele preventiv educative existente
la nivelul institutiei, rezultind faptul ¢i nu mai existau pliante care fac
obiectul spetei.

Fata de cele de mai sus, Autoritatea Nationald de Supraveghere a

Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal ne informeazi ci s-a recomandat

Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nisiud si adopte toate
maisurile necesare in vederea respectirii prevederilor Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare

a Directivei 95/46/CE ( Regulamentul general privind protectia datelor),

astfel incat pe viitor si fie evitatii utilizarea sau reproducerea imaginii unor

persoane fizice in astfel de materiale informative diseminate public fira

acordul lor.

Fata de cele expuse, constataim urmdtoarele:

Fotografia in cauzi, in loc sé prezinte imagini de ansamblu cu cei aflati la
un protest public, focalizeazd imaginea pe o anumita persoand, accentul fiind pus
asupra uneia dintre ele, pe doamna [ . imaginea sa fiind
recognoscibila.

Dreptul la respectarea vietii private, numit si "drept la viatd privata" este
un drept fundamental al omului si face parte din categoriile care definesc
drepturile personale.

Conform prevederilor art. 73 alin. (2) din Codul Civil, in exercitarea

dreptului la propria imagine, persoana poate si interzicid ori si impiedice



reproducerea, in orice mod, a Infatisarii sale fizice ori a vocii sale sau, dupa caz,
utilizarea unei asemenea reproduceri.

Chiar dacé persoana in cauzi si-a dorit la acel moment, al participarii la o
manifestare publicd, si fie vdzutd si auzitd de un grup cit mai mare de persoane
ce participau la un eveniment public (avénd asupra sa o portavoce), inseamna ca
tandra si-a dorit a fi auzitd de cei prezenti acolo in acel moment, nu poate fi
presupus dat consimtiméntul doamnei ||| ] B in folosirea imaginii
sale intr-o campanie de informare a populatiei cu privire la rolul si atributiile
generale ale Jandarmeriei Romane si care sunt obligatiile participantilor pe
timpul adunarilor publice.

Dispozitiile legale nu consacra regula conform céreia tot ce se intampla pe
domeniul public poate fi filmat sau fotografiat. O astfel de reglementare sau
interpretare a dispozitiilor legale, ar aduce atingere nejustificatd a dreptului la
imagine, in conditiile in care acest drept ar putea fi exercitat numai in limitele
spatiilor private. Activitatile curente presupun participarea, deplasarea si prezenta
persoanelor fizice in spatii si locuri publice. Or, a considera ca aceastd alegere
reprezintd o optiune in sensul acceptirii unei expuneri céitre publicul larg ar
duce la concluzia fortata si absurda cé o persoana va putea s pastreze intimitatea
activititilor sale numai daca ar raimane in permanenti in securitatea unui
spatiu privat. Dreptul la imagine nu atirnd, in principiu, de teritoriul privat, el
depaseste cadrul vietii private.

Chiar dacd vorbim de o persoana aflati intr-un loc public, nu putem
presupune cd atata timp cét se afla intr-un astfel de loc ea ar fi renuntat la viata sa
privatd, la dreptul sau la propria imagine. Asadar, simpla prezenti a unei
persoane intr-un loc public nu inseamna ca aceasta si-a dat in mod implicit
consimtimantul ca cineva si se foloseasca de imaginea sa si si o utilizeze cum
vrea respectivul.

Pentru persoanele aflate in public, nu e necesar acordul lor pentru a se
publica fotografii ale multimii sau ale unui grup, insé daca se extrage chipul unei
persoane aflate In public si este alcatuit un portret, este nevoie de acel acord. Or,
in cazul fotografiilor doamnei ||| | . imaginea multimii din spatele
dansei este bluratd, chipul si imaginea sa fiind in prim plan, clare identificabile si

recognoscibila.



Doamna _ nu putea anticipa la acel moment, al
participarii la protestul public, ¢i va deveni imaginea unei campanii a
Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nisaud.

Sustinerile Jandarmeriei Bistrita cum ca: " (...) atat timp cét a fost permisa
descércarea imaginii de pe site-urile destinate publicului larg, inclusiv reteaua
publicd de socializare Facebook, aceasta a fost oferitd gratuit publicului”, nu pot
fi retinute, intrucat dreptul la imagine permite oriciirei persoane si se opuni
difuzarii, fard acordul sdu expres, a imaginii sale care este un atribut al
personalitatii.

De asemenea, sustinerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud: "Folosirea materialului informativ §i distribuirea acestuia in spatiul
public a avut scopul ilustrarii comportamentului adecvat al tinerei, nicidecum
unul incriminator ori al unui simbol al faptelor antisociale” , nu are relevanta.
Daca s-a actionat cu buné credinta sau nu, dreptul la imagine este lezat in
ambele cazuri, buna credintd a institutiei in cauzi nu poate tine loc de
consimtdmant din partea persoanei lezate. Limita pe care o giseste dreptul la
imagine in dreptul fundamental la informare este o limita particulari deoarece in
plan tehnic nu existd o superioritate a unuia din aceste drepturi asupra
celuilalt.

Potrivit reglementarilor legale in vigoare, fotografiile intra sub incidenta
definitiei datelor biometrice.

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
si de abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulamentul general privind protectia
datelor) defineste datele biometrice ca fiind date cu caracter personal care rezult
in urma unor tehnici de prelucrare specifice referitoare la caracteristicile fizice,
fiziologice sau comportamentale ale unei persoane fizice care permit sau
confirmi identificarea unica a respectivei persoane, cum ar fi imaginile faciale
sau datele dactiloscopice.

Regulamentul general privind protectia datelor reglementeazi dispozitii

privind prelucrarea de categorii speciale de date cu caracter personal.



Art. 9 alin. (1) din actul normativ mentionat prevede: "Se interzice
prelucrarea de date cu caracter personal care dezvaluie originea rasiald sau etnic3,
opiniile politice, confesiunea religioasd sau convingerile filozofice sau
apartenenta la sindicate si prelucrarea de date genetice, de date biometrice
pentru identificarea unica a unei persoane fizice, de date privind sanéatatea sau
de date privind viata sexuald sau orientarea sexuali ale unei persoane fizice".

Legea nr. 190/2018 privind mésuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), prevede la
art. 3 alin. (1) cd ,,prelucrarea datelor genetice, biometrice sau a datelor privind
sdndtatea, In scopul realizérii unui proces decizional automatizat sau pentru
crearea de profiluri, este permisa cu consimtamintul explicit al persoanei
vizate sau dacd prelucrarea este efectuati in temeiul unor dispozitii legale
exprese, cu instituirea unor masuri corespunzatoare pentru protejarea
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanei vizate”.

Mai mult prin ANEXA nr. 1 "Standarde si reguli de comunicare" din
Ordinul nr. 201/2016 privind organizarea si desfasurarea activitatii de informare
publica si relatii publice in Ministerul Afacerilor Interne, se prevede la punctul 7
ca "Mediatizarea informatiilor de interes public nu va afecta dreptul la propria

imagine si va urmdri protectia minorilor”.

In concluzie, desi institutia in cauza a luat masurile necesare in vederea
stopdrii distribuirii tuturor pliantelor existente la nivelul Inspectoratului de
Jandarmi Judetean Bistrita-Nésaud, apreciez cd se impune emiterea unei
recomandari pentru luarea unor masuri in vederea evitirii unor asemenea
situatii pe viitor.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei si
ale art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind

organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata;



Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si
anume, apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora

cu autoritdtile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Domnul Inspector sef va dispune masurile legale pentru ca in cadrul
Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasdud sa fie respectate prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din
27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE ( Regulamentul general privind protectia datelor).

2. Conducerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasdud sa
acorde o atentie speciala prelucrérilor de date personale care duc la identificarea
sigurd a unei persoane, respectiv la identificarea unica a unei persoane fizice si si
nu acorde exceptiilor o importantd mai mare decét celorlalte obligatii legale pe
care trebuie sa le respecte si care au un impact asupra dreptului la imagine.

3. Conducerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasiaud va
dispune masurile legale pentru evitarea utilizarii sau reproducerii imaginii unor
persoane fizice in astfel de materiale informative distribuite public fird acordul
acestora.

4. Domnul Inspector sef va informa institutia Avocatul Poporului, prin

Biroul Teritorial Brasov, cu privire la masurile dispuse.
Avocatul Poporului,

Victor Ciofbea

Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-Nisiud
Str. Romana, nr. 17A

Municipiul Bistrita

Judetul Bistrita Nasdud

Bucuresti, 20 martie 2019



