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referitoare la respectarea prevederilor art. 33 lit. ¢) din Normele

Metodologice din 2011 cu privire la asigurarea continuititii asistentei
medicale primare prin centrele de permanenti, aprobate prin Ordinul
comun al ministrului sanatitii si ministrului administratiei si internelor nr.
697/2011

in data de 14 noiembrie 2019, ziarul Transilvania Expres din municipiul
Brasov a publicat un articol din care rezulta faptul ca, in caz de urgenti medicala,
rasnovenii si turigtii care aleg aceasta statiune din judetul Brasov nu se pot baza
pe Centrul de permanenta din localitate, in conditiile in care acesta nu este dotat
cu defibrilator si chiar daca l-ar avea, nu existd medici care si-1 foloseasca.

Conform adresei de raspuns a Primiriei Orasului Rasnov, publicata in
presa, Centrul de permanenta este deschis din 2011, dar nu are defibrilator si chiar
daca ar avea, "folosirea acestuia depdgeste competenta profesionald locala”.

Fata de cele expuse, avind in vedere aspectele publicate de press, institutia
Avocatul Poporului prin Biroul Teritorial Brasov, s-a sesizat din oficiu, in temeiul
art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institufiei Avocatul Poporului, republicata.

In vederea solutiondrii sesizarii din oficiu inregistrati la Biroul Teritorial
Brasov al institutiei Avocatul Poporului cu nr. 800 din 15 noiembrie 2019, a fost
efectuatd o ancheti la Priméria Orasului Rasnov, judetul Brasov, in data de 28
noiembrie 2019, in contextul unei posibile incalcari a art. 34 si art. 22 din
Constitutia Romaniei, privind dreptul la ocrotirea sanatatii si dreptul la viata si la
integritate fizica si psihica.

In urma anchetei efectuate, din discutiile purtate cu domnul Butnariu
Liviu Calin, primar, domnul Dogariu Stelian, secretar, doamna
medic coordonator al Centrului de permanenti Réisnov, si cu doamna doctor

presedinte al Patronatului Medicilor de Familie Brasov, se
evidentiazd urmdtoarele concluzii:

- in cei 11 ani de activitate a Centrului de permanenti Rasnov nu au existat
cazurl care sd impund utilizarea unui defibrilator, eventualele urgente care




necesita defibrilator fiind tratate exclusiv prin intermediul Serviciului de urgenta
112.

In prezent, Centrul de permanentd Rasnov functioneaza intr-un spatiu pus
la dispozitie de catre autoritatile administratiei publice locale in orasul Résnov,
str. Izvor, nr. 2, cu o echipd formata din 7 medici si 5 asistente medicale, fiind un
centru de permanenta fix.

in data de 19 noiembrie 2019, colectivul Centrului de permanenta Rasnov,
prin doamna doctor _ , adepus la Priméria Orasului Rasnov cererea
inregistratd cu nr. 22017, prin care se solicita sprijin in achizitionarea si dotarea
centrului cu aparatura necesard, iar primul aparat trecut pe listd este defibrilatorul
semiautomat.

Reprezentantii primériei sustin ca cererea formulatd de medicii centrului de
permanenta va fi solutionatd conform prevederilor legale in vigoare.

Doamna doctor coordonator al Centrului de permanenta
Rasnov, ne informeaza cd de fiecare datd cand s-a apelat la ajutorul primariei
solicitdrile centrului de permanenti au fost solutionate favorabil.

_ , presedinte al Patronatului Medicilor de Familie Brasov,
mentioneaza ca ar fi mai util, eficient si mult mai usor de folosit un defibrilator
automat, insa dispozitiile normelor metodologice nu permit achizitionarea unui
astfel de aparat.

Din discutii a rezultat ca, un defibrilator semiautomat impune si presupune
utilizarea unui EKG sau a unui monitor cardiac. Or, un defibrilator extern automat
este extrem de eficient si usor de utilizat de catre orice persoana care vine in ajutor,
chiar si fara o pregatire minima.

Totodata, s-a sustinut cé, asistarea imediatd a pacientilor care sufera un stop
cardiac, chiar din primele minute ale unui stop cardiac subit, poate face diferenta
dintre viatd $i moarte. Orice minut pierdut, pana la sosirea echipajelor de salvare
de pe ambulante, scade sansele de supravietuire ale pacientului.

Fata de cele expuse, constatim urmdtoarele:

Conform art. 4 alin. (1) din Normele Metodologice din 2011 cu privire la
asigurarea continuitatii asistentei medicale primare prin centrele de permanent3,
aprobate prin Ordinul comun al ministrului snatatii si ministrului administratiei
si internelor nr. 697/2011, centrele de permanenta fixe sunt unitati sanitare cu
sediul stabil, fard personalitate juridica, in cadrul cdrora se asigurd continuitatea
asistentei medicale primare in regim de garda pentru pacientii din zona arondata,
dupa cum urmeaza:

a) la sediul centrelor de permanent3;

b) la sediul centrelor de permanenta, precum si la domiciliul pacientilor, in
situatia in care acestea au la dispozitie autospeciale de consultatii la domiciliu.

Potrivit art. 5 din actul normativ mentionat anterior, centrele de permanenta
functioneaza in regim de garda.

De asemenea, in ceea ce priveste functionarea centrelor de permanenta, art.
33 lit. ¢) din Normele Metodologice din 2011, aprobate prin Ordinul nr. 697/2011,
prevede in atributia consiliului local: ¢) sd asigure dotarea minimali necesari
Sfunctiondrii centrelor de permanentd, daca pun la dispozitie spatiul pentru
centrul de permanenta.



Anexa nr. 3 la Normele metodologice din 2011 cu privire la asigurarea
continuitdgii asistentei medicale primare prin centrele de permanents, stabileste
standardele minimale de dotare a centrelor de permanenti fixe, iar la sectiunea
"Aparaturd/Echipamente pentru resuscitare - respiratie”, lit. e) prevede
defibrilator semiautomat.

Or, in prezent, Centrul de permanentd Rasnov nu are in dotare un astfel de
aparat, aparat prevazut expres de normele legale in vigoare ca facand parte din
standardele minimale de dotare a centrelor de permanenta fixe.

in ceea ce priveste competenta profesionald local, apreciem ca nu se poate
ridica o astfel de problema, intrucat vorbim de medici specialisti medicind de
familie. Conform reglementarilor legale care vizezi "Serviciile medicale pentru
situatiile de urgentd medico-chirurgicala: asistentd medicald de urgenti -
anamnezi, examen clinic §i tratament" — acestea se acordd in limita
competentei $i a dotdrii tehnice a cabinetului medical in cadrul ciruia isi
desfagoara activitatea medicul de familie. Asistenta medicala de urgenta se referd
la cazurile de cod rosu, cod galben si cod verde prevazute in anexa nr. 9 la Ordinul
ministrului sanatatii publice si al ministrului internelor si reformei administrative
nr. 2021/691/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare ale
titlului IV "Sistemul national de asistentd medicala de urgenta si de prim ajutor
calificat" din Legea nr. 95/2006, cu modificarile ulterioare, pentru care medicul
de familie acorda primul ajutor §i daca este cazul, asigura trimiterea pacientului
catre structurile de urgentd specializate sau solicitd serviciile de ambulanti,
precum si la cazurile de cod verde previzute in anexa nr. 9 la Ordinul ministrului
sanatatii publice si al ministrului internelor si reformei administrative nr.
2021/691/2008, cu modificarile ulterioare ce pot fi rezolvate la nivelul cabinetului
medical.

Or, daca se pune problema imbunitatirii cunostintelor in ceea ce priveste
acordarea primului ajutor in caz de urgente, coordonatorul Centrului de
permanentd Rasnov poate solicita sprijinul Directiei de Sanatate Publica, avand
in vedere ca, potrivit prevederilor art. 30 lit. €) din Normele Metodologice din
2011, aprobate prin Ordinul nr. 697/2011, este in atributia directiilor de sinitate
publica privind functionarea centrelor de permanenti: e) sd asigure instruirea
personalului medical cu privire la acordarea asistentei medicale in urgentele
medico-chirurgicale.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei si
ale art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si
anume, apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora
cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Presedintele Consiliului Local al orasului Rasnov s dispund misurile
legale in vederea solutiondrii cererii inregistrate cu nr. 22017 din 19 noiembrie
2019, formulatd de colectivul Centrului de permanentd din orasul Résnov,



conform prevederilor art. 33 lit. ¢) din Normele Metodologice din 2011, aprobate
prin Ordinul nr. 697/2011.

2. Consiliul local al orasului Résnov sa asigure dotarea minimald necesara
functiondrii Centrului de permanenta din orasul Rasnov, judetul Brasov, inclusiv
prin achizitionarea si dotarea acestui centru cu un defibrilator semiautomat,
conform Anexei nr. 3 la Normele metodologice din 2011, unde la sectiunea
"Aparaturd/Echipamente pentru resuscitare - respiratie”, lit. e) prevede
defibrilator semiautomat.

3. Presedintele Consiliului Local al orasului Rasnov va informa Avocatul
Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, cu privire la insusirea recomandarii si
madsurile dispuse, in termen de 30 de zile de la comunicarea acesteia.

Avocatul Poporului,
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Renate Weber

Consiliul Local al orasului Rasnov
Piata Unirii, nr. 12

Orasul Rasnov

Judetul Brasov

Bucuresti, 2 decembrie 2019



