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Domnului Dr. Codrut Munteanu, F

Managerul Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt

RECOMANDAREA
ar. /7% din 25 N0V
r‘éferitoare la incalcarea prevederilor art. 22 si ale art. 34 din Constitutie,
privind dreptul Ia via{i, integritate fizica si psihica, respectiv dreptul Ia

ocrotirea sinatatii

in baza Notei inregistrate cu nr. 16462/23.09.2019, ca urmare a articolului
intitulat 7O tiniri s-a aruncat de la etajul IV al Sectiei de Psihiatrie. A cazut
pe un carut cu rufe” (site-ul www.stiri-neamt.ro din data de 22.09.2019),
Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legaturd cu posibila incilcare a
dispozitiilor art. 22 si ale art. 34 din Constitutie.

Fata de aspectele sesizate, a fost efectuati o ancheti la Spitalul Judetean de
Urgentd Piatra Ncamt dc citre reprezentantii Biroului Teritorial Bacau al
institutiei Avocatul Poporului.

Unitatea medicala a fost reprezentati la discutii de directorul medical al

spitalului si seful sectiet de psihiatrie.



Analizand informatiile comunicate de conducerea Spitalului Judetean de

Urgenta Piatra Neamt, constatam urmaétoarele:

1.

pacienta a fost internati in sectia de psihiatrie la data de 14 septembrie, iar
ca urmare a diagnosticului stabilit si a tratamentului prescris, a fost
repartizatd intr-un salon la etajul IV al unitatii, apreciindu-se ca nu este
necesard internarea intr-un salon situat la parter si prevazut cu ferestre

protejate cu fier forjat, motivat de faptul cd pacienta prezenta o

toate ferestrele unititii sunt prevazute cu manere detasabile, acestea nefiind

la indeména pacientilor. Cu privire la acest aspect, potrivit Normelor

P L L. Y

emise in baza prevederilor Legii nr.319/2006 a securititii si sandtitii in
munca si 2 Hotararii Guvernului nr.1425/2006 pentru aprobarea Normelor
mctodologice de aplicare a Legii nr.319/2006, cu exceptia saloanelor
situate la parter si destinate bolnavilor agitati sau periculosi, care vor fi
prevazute cu gratii, “ferestrele incaperilor situate la etaj vor fi din sticla

organici, incasabili”;

. incidentul din data de 22 septembrie 2019 s-a produs pe fondul lipsei de

supraveghere a pacientei. Referitor la aceastd situatie, se impun

urmatoarele precizari:

- din analiza prevederilor Ordinului nr. 1224/2010 privind aprobarea
normativelor de personal pentru asistenta medicala spitaliceasca,
precum $i pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
sanatitii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea normativelor de
personal, functia de supraveghetor nu se regéseste in categoria de
personal auxiliar sanitar. Aceasta nu se regaseste nici in Legea Cadru

privind salarizarea personalului platit din fonduri publice nr. 153/2017;
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- persoanele care au atributii de supraveghetor sunt incadrate pe posturi
de ingnjitor, posturi pentru care, potrivit Ordinului nr. 1224/2010,
normarea se face la m’. In Anexa nr.l — Normative de personal pentru
asistenta medicala spitaliceasca, in categoria de personal auxiliar sanitar
la tipul de activitate medicala “ingrijitori” existd doud subdiviziuni: a)
pentru curdtenie (unde normarea se face la m®); b) farmacii (unde
normarea se face la numarul de farmacii). Este evident ci postul de
ingrijitor din sectia de psihiatrie a spitalului este normat pentru
activitatea de curitenie, in timp ce activitatea de supraveghere a
pacientilor ar trebui sa fie una nominalizata distinct si normati la

numarul de pacienti.

- _hormarea in sectia de psihiatrie a_personalului medico-sanitar este

aceeast ca in orice altd specialitate. Se stabileste acelasi numir de
asistenti ca in oricare alta specialitate, nu se accepti ¢a pacientul psthic
trebuie supravegheat de un numiar mai mare de persoane.

Avand in vedere gravitatea incidentului petrecut in sectia de psthiatrie a
Spitalului Judetean de Urgent4 Piatra Neamt si tindnd cont de. faptul ca producerea
incidentului a fost posibila pe fondul unei supravegheri insuficiente a pacientei,
in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutie coroborat cu art. 15 lit. f), art.
24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind erganizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati, pentru realizarea scopului
constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului si anume apararea
drepturilor si libertitilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile
publice, Avocatul Poporului emite urmatoarea

RECOMANDARE

1. Managerul Spitalului Judetean de Urgenti Piatra Neamt va dispune
masuri pentru o mai atentd supraveghere a pacientilor internati in sectia de

psihiatrie.

Lo



2. Managerul Spitalului Judetean de Urgenta Piatra Neamt va efectua
demersuri catre Ministerul Sanatdtii pentru modificarea si completarea
reglementdrilor in vigoare privind aprobarea normativelor de personal prin
introducerea functiei de supraveghetor in sectiile/spitalele de psihiatrie si

normarea suplimentard a personalului medico-sanitar pentru aceasti specialitate.

3. Managerul Spitalului Judetean de Urgentd Piatra Neamt va informa
Avocatul Poporului, prin intermediul Biroului Teritorial Bacdu, cu privire la

insusirea Recomandarii si la masurile dispuse.

AVOCATUL POPORULUI,

%/
Bucuresti,..........noiembrie 2019



