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RECOMANDAREA

Nr. 02_/ din 24 0CT 0%

referitoare la respectarea art.22 si art.49 din Constitutia Roméniei privind

dreptul la viatd si la integritate fizicd si psihicd, si protectia copiilor si tinerilor

In baza imputernicirii nr. 16870/30 septembrie 2019, d-na - ,
consilier, d-na 1, expert, si dl consilier, din cadrul
Domeniului Apdrarea, protectia si promovarea drepturilor copilului, impreuna cu d-na

, consilier in cadrul Biroului Teritorial Galati, au efectuat o ancheta la
Directia Generald de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Galati si a centrelor de
tip rezidential pentru minori aflate in subordine in perioada 02-04 octombrie 2019,
vizdnd posibila Incélcare a art.22 si art.49 din Constitutia Roméniei privind dreptul la

viatd si la integritate fizicd si psihicd, respectiv protectia copiilor si tinerilor.

Informatii specifice anchetei :
Mass-media a dat publicitatii, in data de 26 septembrie 2019, un articol referitor
la situatia copiilor disparuti in perioada 2018-2019 din Romaénia, a caror disparitie nu

este mentionatd pe site-ul Politiei Romane. Astfel, conform articolului aparut pe



Portalul Tabu."Desi oficial sunt 7000 de copii disparuti de acasa. pe site-ul Politiei
Romane apar doar 18 poze ale unor copii anuntati ca fiind disparuti. (...). Intre timp,
cineva a facut mici adaugiri pe site si acum, la sectiunea copiilor disparuti apar ceva
mai multe poze — adica 79.”

Conform articolului aparut, in majoritatea noilor cazuri sunt copii disparuti din
centre speciale pentru minori. In cazul uneia dintre fete se mentioneaza ca “La data de
28.06.2019 a plecat din centru (Centrul de Asistentd pentru Copilul cu Ceringe
Educative Speciale — D.G.A.S.P.C. Galati) fird permisiunea personalului impreund cu
minora §i nu au mai revenit pand in prezent. Aceasta pardsegte
centrul de plasament in care a fost institutionalizatd, in mod frecvent §i are un
comportament deviant. O altd fatd a plecat din Casa de Tip Familial ,, FLOARE DE
COLT"- D.G.A.S.P.C. Galati la cursuri §i nu a mai revenit pand in prezent.

Din Casa de Tip Familial ,AURORA” -D.G.A.S.P.C. Galafi la data de
06.02.2019, o minord a plecat si nu a mai revenit pdnd in prezent. In data de
26.05.2019, o altd minord a plecat din acelasi centru, fird acordul personalului de
pentru Copilul cu Cerinte Educative Speciale — D.G.A.S.P.C. Galati in data de
31.07.2019 din centru fard permisiunea personalului si nu a mai revenit pdnd in
prezent. Un bdiat a plecat de la C.R.R.S.C.- Casa ,,DAVID AUSTIN” Munteni -
D.G.A.S.P.C. Galati in data de 04.08:2019, minorul a plecat din centru §i nu a mai
revenit. Un alt minor a plecat tot de la C.R.R.S.C.- Casa ,,DAVID AUSTIN” Munteni -
D.G.A.S.P.C. Galati.”

Din 79 de copii anuntati disparuti pe site-ul Politiei Roméne — 21 de copii sunt
din centrele care apartin D.G.A.S.P.C. Galati. Astfel, au disparut copii de la
Complexul de Servicii Sociale "Dumbrava Minunata”, Casa ,,Stefan”, Centrul de
reabilitare si reintegrare sociald a copilului - Casa ,David Austin”, Centrul de
Asistenta pentru Copilul cu Cerinte Educative Speciale, Centrul de Plasament Tecuci,
Casa de Tip Familial ,FLOARE DE COLT”, Centrul de primire copii in regim de
urgentd ,.IRENE & STUART™, Casa ,,AURORA”.

Avénd in vedere aspectele prezentate de mass-media, si tindnd cont de posibila
incalcare a prevederilor art.22 si art.49 din Constitutia Romaniei privind dreptul la
viatd si la integritate fizicd si psihicd si protectia copiilor si tinerilor, Avocatul

Poporului s-a sesizat din oficiu in acest caz prin dosarul nr.16869/2019.



Ancheta efectuatd la sediul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Galati a vizat atingerea urmatoarelor obiective :

1. Solicitarea informatiilor cu privire la minorii ce au pdarasit centrul de tip
rezidential fard permisiune, motivele institutionalizirii, informatii de natura
medicald (dacd aveau afectiuni medicale, dacd urmau vreun tratament, daca
erau inclusi in programe de terapie-consiliere psihologica).

2. Stabilirea circumstantelor in care minorii au parasit centrul fird permisiune.
Verificarea procedurilor existente privind admisia in centru; acordarea biletelor
de invoire pentru beneficiari si a perioadei maxime admise acordate; notificarea
evenimentelor deosebite si a absentei fard permisiune din cadrul centrului; a
procedurilor privind siguranta si securitatea in cadrul centrului (in conformitate
cu Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential

destinate copiilor din sistemul de protectie speciala);
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functionare, Regulament de ordine interioara, Metodologia de Organizare si

functionare, si verificarea gradului de ocupare a schemei de personal.

Ancheta efectuati la Directia Generali de Asistentd Sociald si

Protectia Copilului Galati a evidentiat urmatoarele:

Discutiile s-au purtat cu domnul , Director Executiv Adjunct
DGASPC Galati, doamna , Director Adjunct si doamna .

, sef serviciu Management de Caz pentru copii din servicii de tip
rezidential, care ne-au furmizat verbal si scris toate informatiile si documentele
solicitate. La data efectudrii anchetei, sunt inregistrati pentru Municipiul Galati un
numdr de:

- 13 minori disparuti;

- 6 minori au revenit in centre;

- 2 dintre disparuti sunt majori;

- 2 disparuti sunt copii din familii (se presupune ci un minor ar putea fi
inecat);

-1 minor se afla in spital, insa figura disparut.



Astfel. la data efectudrii anchetei. situatia copiilor disparuti pe centre era
urmatoarea:

- 4 copii disparuti din cadrul Centrului de Reabilitare si Reintegrare Sociali a
copilului Casa "David Austin™, Com.Munteni, Judet Galati;

- 2 copii dispéruti din cadrul Centrului de Asistentd pentru Copilul cu Cerinte
Educative Speciale Galati;

- 2 copii din cadrul Serviciului de tip rezidential pentru copii “Casa Aurora’:

- 2 copii din cadrul Serviciului de tip rezidential pentru copii "Dumbrava
Minunata™;

- 1 copil din cadrul Centrului de Primire in Regim de Urgenti “Irene si Sturt’;

- 1 copil din cadrul Serviciului de tip Rezidential pentru copii “Floare de
Colt”

- 1 copil din cadrul Serviciului de tip rezidential pentru copii “Casa Stefan”.

In cadrul anchetei au fost solicitate dosarele tuturor copiilor ce figureaza
t-in—centru, fiind verificatc documcniele
referitoare la: rapoartele de reevaluare a situatiei minorilor, evaludrile si fisele de
consiliere psihologicd, adresele catre Politie privind parasirea centrului fird
permisiune, situatia medicala si scolard a minorilor, documentele privind tratamentele
medicale administrate.

Referitor la situatia si scurtul istoric al copiilor disparuti, s-a convenit de comun
acord cu reprezentantii DGASPC Galati prezentarea cazurilor de citre managerii de
caz. Dupa analiza tuturor documentelor din cele 13 dosare ale copiilor ce figureaza
disparuti, a celor 6 copii care au revenit, precum si intervievarea acestora, au reiesit

urmatoarele:

Concluzii:

1. Minorii nu au pirisit centrul rezidential in urma unor abuzuri
sdvirsite deliberat in cadrului resedintelor. In urma discutiilor purtate cu
beneficiarii care au revenit singuri in centre ori au fost adusi de
reprezentantii Politiei, a reiesit faptul cid, parte dintre ei, doresc si
munceasca pentru a castiga bani, iar fetele (incepand cu vérsta de
pleacd din dorinta de a fi alaturi de prietenii lor si de a scipa de regulile si

obligatiile impuse de adulti.



2. O parte dintre minorii dispiruti nu se pot adapta conditiilor din centre.

Péna la o anumita varsta, copiii au trait in conditii improprii, de multe ori in
locuri improvizate, sub cerul liber. Dupd institutionalizare, o mare parte
dintre acesti copii aleg sa mearga la intr-un mediu cunoscut, familiar, poate
chiar la rude, din dorinta de a cistiga mici sume de bani lucrand cit mai
mult in naturd (avand grija de animale, la gridina de legume, in livad3 sau

ajutdnd la taiat de lemne in padure).

3. Au fost vizitate urmitoarele centre de tip rezidential apartinind
DGASPC Galati:
- Serviciul de tip rezidential pentru copii ”Casa Ana”;
- Serviciul de tip rezidential pentru copii “Casa Stefan™;
- Serviciul de tip rezidential pentru copii “Floare de Colt”;
- Centrul de asistenta pentru copilul cu cerinte educative speciale Galati;
- Centrul de reabilitare si reintegrare social a copilului Casa "David Austin” -
Munteni;
- Centrul de Plasament Tecuci.
Urmarea discutiilor purtate cu 5 dintre minorii care au fost declarati

dispiruti si care ulterior au revenit, s-a constatat faptul ci niciunul dintre

acestia nu a declarat rele tratamente in centru sau o alti formi de abuz

fizic/sexual/emotional ori o altd traumsi suferitd in centru. ca fiind motivul

plecdrii. Doi dintre minori au declarat ca au mers la domiciliul fratilor; un alt
copil a declarat faptul ca a fost la o familie pentru a munci (a tiiat lemne la
padure); doud minore au declarat faptul c¢d au mers la prietenii lor. O alta
minord este beneficiard a serviciilor oferite in cadrul Centrului Maternal,

- Nu am putut discuta cu minora intrucit la data
efectudrii anchetei se afla internata in spital pentru investigatii si supraveghere

medicala de specialitate.

In toate centrele vizitate, beneficiarii s-au declarat multumiti de conditiile
oferite si de relatia cu personalul angajat. Copiii au participat activ la discutii, nu au
manifestat teama, reticent, nu au avut un comportament ezitant ci dimpotriva, si-au
exprimat deschis opiniile si emotiile pozitive cu ocazia vizitei noastre in centru. Copiii
au raspuns intrebdrilor adresate fara teama si fird a cduta aprobarea non-verbald a

personalului din centru.



Referitor la documentele existente in dosarele copiilor. acestea erau intocmite

conform prevederilor legale si a procedurilor stabilite la nivelul conducerii DGASPC

Galati; reevaludrile erau efectuate trimestrial, toti copiii au beneficiat de evaluare si

consiliere psihologica, precum si de evaluidri medicale de specialitate, ori de cite ori

situatia o impunea.

Posibile cauze ale pirasirii centrului fird permisiune de citre minori ar

putea fi:

1. Carente instructive-educative ale minorilor, absenta instruirii adecvate in

concordanta cu varsta cronologica. Minorii nu frecventeaza cursurile scolare zi
de zi, majoritatea sunt inscrisi in cadrul Programului "A doua Sansa”, iar
cursurile se desfisoara cu frecventa redus3, in timp ce altii refuzi categoric si
mai meargi la scoald. in restul ttimpului, minorii nu au un program bine
stabilit, nu  desfayoard  activititi  planificate de stimulare
intelectual_i/creativé, terapie ocupationali, activititi menite si le_ dezvolte
deprinderile de viati independenti sau activititi sportive. Cei mai multi isi
petrec timpul socializind pe internet sau in afara centrului, in anturaje
nepotrivite. Este necesari formarea continud a personalului pentru
implicarea adecvatd a minorilor in activititi educative si de recreere,

conforme virstei cronologice si dezvoltirii acestora.

Absenta unor modele parentale pozitive si a unui climat echilibrat in
familia de origine: toate experientele din mica copilirie (mai mult sau mai
putin traumatizante) precum si modelele comportamentale dobandite si
asimilate in familia naturald, isi pun amprenta asupra dezvoltirii personalititii
copilului. in absenta unor modele pozitive in rindul tinerilor si chiar a
promovdrii in mass-media sau in mediul on-line a unor comportamente ce
intdresc sistemul dobandit (agresivitate sub toate formele, consum de
alcool/substante interzise, sexualitate fard control si relatii intimplatoare, stima
de sine scdzutd, comportamente ce sfideaza bunul simt, legalitatea si morala),
copili si tinerii nu gasesc echilibrul si sensul propriei valoriziri, nu isi doresc sa
aiba realizdri in plan profesional ori personal si nu acced spre atingerea unor

obiective, planificandu-si viitorul.



3. Slaba capacitate de constientizare a riscurilor in cazul expunerii la situatii
potential periculoase — discutiile purtate cu tinerele care au parasit centrul pentru
a merge la domiciliul prietenilor ori a fetelor care consimt fara oprelisti la relatii
intdmplatoare cu diverse persoane, mai mult sau mai putin cunoscute, au conturat
acest aspect, al lipsei de constientizare atat a riscurilor, cit si slaba capacitate
comprehensivi a situatiilor de viata. in general, minorele sunt usor influentabile
si usor de manipulat datoritd carentelor de ordin emotional-afectiv (majoritatea

suferd de trauma de abandon).

4. Minorii manifestii dezinteres in a anticipa sau previziona anumite aspecte ce
pot evolua in cadrul diverselor experiente de viati, acestia prefera sa triiasci
“aici §i acum”, fird si-si proiecteze viitorul. Se poate pune in discutie si
nevalorizarea corespunzitoare a aptitudinilor, precum si lipsa unei consilieri
vocationale; carc ar trebui urmatd de incurajarea fireasci a copilului si-de intirirea

unor comportamente dezirabile.

in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia RomAniei si ale art. 24 alin.
(1), (2) si art.26 alin (2) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
Avocatului Poporului, republicati, cu modificarile si completdrile ulterioare;

pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului,
respectiv apdrarea drepturilor si libertitilor persoanelor fizice, in raporturile acestora
cu autoritétile publice si pentru a pune in valoare colaborarea intre Avocatul Poporului,
in calitatea sa de mediator, si conducerea Inspectoratului de Politie Judetean Galati,

emit prezenta



RECOMANDARE

1. Conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Galati va dispune masuri pentru valorizarea corespunzitoare a inclinatiilor si
aptitudinilor minorilor, implicarea acestora in activitati specifice si stabilirea unui

program zilnic de activitati, desfasurarea periodicdi a sedintelor de consiliere

egea L,

de angajare, in conditiile stabilite de lege, a minorilor care doresc s lucreze, incepand
cu varsta de 15 ani.

2. Conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Galati va dispune masuri in vederea formarii continue a personalului pentru implicarea
adecvata a minorilor in activitati educative si de recreere, adaptate dezvoltarii si varstei
cronologice a acestora.

3. Conducerea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Galati va informa Avocatul Poporului in privinta tuturor masurilor dispuse.

RENATE WEBER
AVOCATUL POPORULUI




