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RECOMANDAREA
Nr. 92 din 2077 55 2018
privind respectarea dreptului la viati si la integritate fizica si psihica
precum si protectia copiilor si a tinerilor previzute de art.22 si 49 din

Constitutie

In data de 14.06.2018 mass-media din Constanta a publicat stiri
referitoare la decesul unui bebelus diagnosticat cu rujeold, survenit la Spitalul
Clinic Judetean de Urgenta Constanta.

Potrivit informatiilor difuzate in presd ,,un bebelus de 9 luni diagnosticat
cu rujeold a murit la Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Constanta, el fiind
internat luna trecutd in unitatea medicald cu probleme respiratorii, in acelasi
salon cu un sugar cu rujeold. Ulterior, pdrintii au revenit cu copilul la spital, cu
suspiciune de rujeold, care s-a confirmat”.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la acest caz si a dispus
efectuarea unei anchete la Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Constanta si la

Directia de Sanitate Publicd Constanta, de catre reprezentantii Biroului



Teritorial Constanta al institutiei Avocatul Poporului pentru verificarea
aspectelor semnalate in presa.

In baza imputernicirilor emise de Avocatul Poporului, in data de 05 iulie
2018, expertii din cadrul Biroului Teritorial Constanta al institutiei Avocatul
Poporului au efectuat o anchetd la Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Constanta.

Din discutiile purtate cu reprezentantii unititii medicale si din
documentele prezentate a reiesit faptul ci, pacientul in varsti de 9 luni, de sex

masculin, a fost internat in data de 29.05.2018 in Clinica de Pediatrie pentru

I i tansfer de la Spitalul

Judetean de Urgenta Tulcea, de unde a fost trimis cu ambulanta.

Din istoricul pacientului au rezultat urmitoarele: debut in urma cu 3 zile
cu febrd, tuse productiva, dupi externarea din Pediatrie in data de 21.05.2018,
mama afirma cd a mers la medicul de familie care i-a recomandat tratament cu
Nurofen si Ketof. In urma cu doui zile, anterior interndrii starea pacientului se
agraveaza prezintd dispnee, mama nu a putut preciza momentul eruptiei cutanate
deoarece mama nu s-a aflat la domiciliu in ultima sdptamana, declarand c3 a fost
la munca in alt judet.

Din antecedentele heredocolaterale



_ La externare in data de 21.05.2018, tatil nu a asteaptat biletul de
iesire din spital si indicatiile medicului curant si a decis si paraseasca spitalul

fard a anunta personalul medical. Ulterior s-a prezentat la Spitalul Tulcea cu

stare generald grava, |

si s-a decis transferul la S.C.J.U. Constanta. U.P.U. Constanta a solicitat consult
de specialitate la Boli Infectioase, mama sustinnd ca minorul a fost externat in

urma cu o saptamana din S.C.J.U. Constanta.

In data de 29.05.2018, ora 20* examen clinic Boli Infectioase dr. Tancu

Ana Maria, stare generald extrem de gravi,

In data de 30.05.2018, ora 63 subfebril stare generald gravi, || N



In data de 31.05.2018 se recolteaza serologie pentru rujeola (IgM),

rezultat pozitiv in data de 04.06.2018.
In data de 05.06.2018 s-a solicitat consult Boli Infectioase dr. Iancu Ana

Maria. Pacientul prezinta stare generala foarte grava,

In data de 06.06.2018 s-a solicitat consult cardiologic si ecografie

cardiacd, ce pune in evidentd lipsa DSA sau DSV.

b ||



in data de 13.06.2018 starea generald a pacientului este extrem de grava,

Reprezentantii Spitalului Clinic Judetean de Urgenti Constanta precizeaza
faptul ca pentru rezolvarea cazurilor pacientilor diagnosticati cu boli infecto-
contagioase (rujeold, rubeold, varicele, infectii cu coxsackie, alte febre eruptive)
si avand In vedere numarul mare de pacienti pediatrici diagnosticati cu rujeold
s-a impus incd de acum 3 luni solicitarea din partea Sectiei de Pediatrie si a
conducerii S.C.J.U. Constanta a unei Intrevederi cu reprezentantii Directiei de
Sandtate Publicd Constanta, in vederea incheierii a dous protocoale: cu Serviciul
de Ambulantd Constanta si cu Spitalul de Boli Infectioase Constanta. Aceste
protocoale vizeaza urmaitoarele aspecte:

- pacientii cu febrd si eruptie preluati de ambulanti si fie dusi direct la

Spitalul de Boli Infectioase in vederea consultului si a stabilirii

diagnosticului;



- pacientii care se prezintd in Unitatea de Primiri Urgente a S.C.J.U.
Constanta cu febra si eruptie sd fie trimisi la Spitalul de Boli
Infectioase in vederea consultului si a stabilirii diagnosticului.

In cazul unui pacient suspect de boald infectocontagioasa sau in cazul
contactilor, acesta va fi izolat in salon separat (rezerv) si la aparitia eruptiei, sau
in cazul In care se constati ci pacientul este contact cu o boald
infectocontagioasa, se va solicita Serviciul de Ambulanta in vederea transferului
la Spitalul de Boli Infectioase Constanta, respectindu-se masurile din procedura
,,Ghid de izolare a pacientilor in functie de modalitatea de transmitere a
microorganismelor patogene P-71-1105".

Totodata, se precizeaza faptul cd Spitalul Clinic de Boli Infectioase
Constanta nu isi asuma internarea contactilor de rujeola si nici tratarea cazurilor
grave, din considerentul ci Sectia de Terapie Intensivi, nu are linie de garda
datoritd lipsei de personal de specialitate (medici specialisti Terapie Intensiva),
care sd asigure monitorizarea permanentd a pacientilor intubati. Pacientii sunt
transferafi interclinic tot citre S.C.J.U. Constanta. Ca urmare a acestui fapt au
fost luate urmatoarele méasuri:

- declararea imediati a cazului suspect de rujeola;

- luarea maésurilor de izolare;

- trimiterea urgenta la spitalul de Boli Infectioase Constanta in vederea

transferului;

- vaccinarea contactilor in primele 72 de ore de la expunere cand acest
lucru este posibil;

- izolarea contactilor reinternati;

- izolarea pacientilor febrili cu boli eruptive al ciror diagnostic stabilit la
Spitalul de Boli Infectioase a fost altul decét rejeola;

- discutarea detaliata a fiecdrui caz de rujeoli la raportul de gards;

- luarea masurilor specifice de limitare a rispandirii acestei afectiuni
extrem de contagioase.

Totodata, in data de 05 iulie 2018, expertii din cadrul Biroului Teritorial

Constanta al institutiei Avocatul Poporului au efectuat o ancheti la Directia de

Séanatate Publicd Constanta.



Conform discutiilor purtate si punctului de vedere emis cu nr.
nr.13984/05.07.2018, reprezentantii Directiei de Sinitate Publici Constanta

ne-au precizat date concrete privind situatia prezentatd in mass-media astfel:

Totodatd reprezentantii D.S.P. Constanta mentioneazd si un alt caz de
deces produs in aceeasi lund, printr-o formd severd de rujeold, transmisd prin
contact in comunitatea in care locuia, la un copil nevaccinat pe motiv de

neprezentare dupd convocdri repetate.

Ca urmare a epidemiei de rujeold, reprezentantii Directiei de Sanitate
Publica a Judetului Constanta ne-au relatat activititile de prevenire a rujeolei,

intreprinse pana in acest moment:

1. constituirea a 26 de centre de vaccinare si informarea factorilor
implicati privind existenta lor si datele de contact ale medicilor coordonatort;

2. instruirea mediatorilor sanitari si asistentilor comunitari privind
mobilizarea la vaccinare a copiilor neinscrisi si/sau nedeclarati si modul de
raportare a activitatii pe platforma MS;

3. colaborarea cu Casa de Asiguriri de Sanitate pentru acceptarea cererii
medicilor de familie pentru emiterea unui CNP provizoriu pentru copiii

nedeclarati (anterior cererea trebuia ficutd de mama copilului) de citre biroul de

evidentd a asiguratilor;



4. solicitarea ficuta de catre medicii de familie de a se deplasa la
domiciliu pacientilor, fira a fi decontat acest serviciu fiind o situatie
epidemiologicd deosebitd care impune vaccinarea intr-un timp scurt;

5. incheierea unui protocol de colaborare cu Asociatia Partida Romilor
Pro-Europa prin care aceasta se obligd si asigure transportul la centrele de
vaccinare a populatiei rrome paupere de vArsti vaccinald si si asigure
convocarea §i sala pentru actiuni de informare pe care le considerd necesare
pentru parintii copiilor de varsta vaccinala;

6. crearea pe site-ul D.S.P.J. a unui forum de discutii pentru périntii care
vor sd solicite informatii de la D.S.P.J. nominalizati ca moderatori;

7. initierea mai multor actiuni de control efectuate la cabinetele medicilor
de familie cu acoperire vaccinali redusi pentru investigarea cauzelor
neprezentdarii la vaccinare;

8. eliberarea de vaccin ROR pe durata super-campaniei in regim

permanent;

9. interviuri acordate presei pe tema imunizarilor si in special a vaccinrii
antirujeolice.

Referitor la incheierea celor doua protocoale dintre S.C.J.U. Constanta, pe
de o parte si Spitalul de Boli Infectioase si Serviciul de Ambulantd Judetean
Constanta pe de altd parte, reprezentantii D.S.P. Constanta ne precizeazi faptul
ca inca din data de 29.01.2018 au efectuat o sedintd la care au participat
reprezentantii partilor semnatare protocoalelor si in urma discutiilor s-a convenit
redactarea protocoalelor, insd pand la data efectudrii prezentei anchete
protocoalele au fost semnate doar de initiator (S.C.J.U. Constanta).

D.S.P. Constanta ne-a precizat ci va interveni in sprijinul incheierii
acestor protocoale care sunt extrem de necesare in prevenirea si combaterea
imbolnavirii cu rujeola si stabilirea unei proceduri clare cu privire la repartizarea
pacientilor suspecti de rujeola catre Spitalul de Boli Infectioase Constanta.

Ca urmare a anchetei efectuate, din discutiile purtate si inscrisurile care
ne-au fost puse la dispozitie de cele doud institutii, inclusiv punctul de vedere
transmis ulterior cu toate datele medicale prin adresele mentionate mai sus, in

cazul pacientului decedat, s-au desprins urmitoarele concluzii:



1. Sugarul a fost initial internat in perioada 15.05.2018- 21.05.2018 cu
diagnosticul de | NN
in data de 17.05.2018 cu un alt sugar de aceeasi varsta. Desi a fost externat cu
stare generald bund, la externare tatil nu a asteptat biletul si indicatiile medicului
curant si a decis sd paraseasca spitalul fara a anunta personalul.

2. Pacientul a revenit dupd o saptdména prin transfer de la S.C.J.U. Tulcea
cu stare generald grava si cu eruptie cutanatd generalizatd, fapt pentru care
U.P.U Constanta a solicitat consult de specialitate Boli infectioase. In S.C.J.U.
Constanta pacientul a fost supravegheat, investigat si tratat conform celor
consemnate in Adresa nr. 26514/05.07.2018, nefiind neglijat de personalul
medical.

3. Avand in vedere suspiciunea de rujeold a fost necesar consultul unui
medic specialist de boli infectioase. Contextul epidemiologic a justificat pe
deplin acest consult, deoarece prezenta unui pacient cu suspiciunea de rujeold
intr-o sectie cu alt specific, pune in pericol evolutia pacientilor din acea sectie,
cu afectiuni acute severe, insa neavand linie de gardd ATI pentru a-i administra
tratamentul de specialitate adecvat la starea foarte grava a copilului, s-a decis
retrimiterea la S.C.J.U. Constanta.

5. Avand in vedere evolutia nefavorabild a rujeolei la un copil in varstd
de 9 luni, nevaccinat, cu un fond de imunitate precara, starea pacientului s-a

agravat cu complicatii severe, inclusiv deces.

in prezent, S.C.J.U. Constanta este supraaglomerat intrucéat preia toate
cazurile urgente care se prezintd la S.C.J.U. Tulcea, deoarece acest spital nu
dispune de medici specialisti si in Sectia de Terapie Intensivi din Spitalul de
Boli Infectioase Constanta, nu existd linie de garda pentru sectiile de boli
infectioase si pediatrie.

in contextul celor expuse, apreciem cd la D.S.P.J. Constanta exista carente

in respectarea dispozitiilor art. 22 si art. 49 din Constitutia Romaniei, privind

e



respectarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihica si protectia copiilor
si a tinerilor, precum si ale prevederilor Ordinului Ministerului Sanatatii nr.1101
din 30 septembrie 2016, privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire
st limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare.

in consecintd, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei si
ale art. 24 alin. (1) si (2) si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea Avocatului Poporului, republicat;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului
si anume, apararea drepturilor si libertétilor persoanelor fizice in raporturile

acestora cu autoritatile publice Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

Directorul Executiv al Directiei de Sanatate Publicd Constanta urmeaza
ca, in exercitarea atributiilor profesionale medicale si de reglementare si control
profesional si administrativ in vederea protejarii si promovdrii starii de sanatate
a populatiei si satisfacerii nevoilor specifice de asistentd medico-sanitara a
populatiei, ca unitate publicid deconcentrati a Ministerului Sanatatii, sa dispund

masurile legale care se impun, cu privire la:
- rezolvarea problemelor din Spitalul Clinic de Boli Infectioase
Constanta, care in prezent nu isi asumd internarea contactilor de
rujeold si nici tratarea cazurilor grave, din considerentul cd Sectia de
Terapie Intensiva, nu are linie de garda datorita lipsei de personal de
specialitate (medici specialisti Terapie Intensivd), care si asigure
monitorizarea permanentd a pacientilor intubati. Pacientii sunt
transferati intra-clinic de la Spitalul de Boli Infectioase catre S.C.J.U.
Constanta;
in scopul prevenirii si limitarii radspandirii bolilor transmisibile,
inclusiv in cazul epidemiei de rujeold sa fie depuse toate diligente in
vederea urgentdrii iIncheierii protocoalelor initiate de S.C.J.U.

Constanta, cu Spitalul de Boli Infectioase Constanta si Serviciul de

Ambulanta, care au ca obiect stabilirea unei proceduri clare cu privire



la repartizarea si rezolvarea cazurilor pacientilor diagnosticati cu boli
infectocontagioase ca urmare a supraaglomerarii din cadrul S.C.J.U.
Constanta; comunicarea dovezii privind Incheierea protocoalelor
intr-un termen de 30 de zile;

- informarea Ministerului S#nititii si propunerea de masuri concrete in
vederea rezolvirii problemelor ce vizeazd: supraaglomerarea din
cadrul S.C.J.U. Constanta, lipsa medicilor specialisti i lipsa liniei de
garda din cadrul Spitalului de Boli Infectioase Constanta;

2. Directorul Executiv al Directiei de Sanitate Publici Constanta, va

informa Avocatul Poporului - Biroul Teritorial Constanta cu privire la masurile

dispuse.

AVOCATUL POPORULUI,

[Suobosvo flbe_

VICTOR CIORBEA

Bucuresti, octombrie 2018



