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RECOMANDAREA
Nr. o2 din 13406 0018

referitoare la respectarea dispozitiilor constitutionale privind protectia

copiilor si tinerilor, previzute de art. 49 din Constitutia Romaniei

Prin petitia inregistrata la institutia Avocatul Poporului cu nr.6122 din 17
aprilie 2018, doamna » in calitate de Sef al Centrului de Asistenta
si Interventie a Victimelor Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijarii si
Exploatarii ,, ANDREI” Satu Mare si de reprezentant legal al copiilor aflati in
plasament in acest centru, ne semnaleazi o posibila incalcare a art.49 din
Constitutia Romaniei privind protectia copiilor si a tinerilor.

Din analiza petitiei adresate, precum si din documentele anexate acesteia,
rezultd ca doamna . . angajata in cadrul centrului pe postul
de educator, "nu fsi indeplineste sau isi indeplineste in mod defectuos atributiile
de serviciu, aplicd pedepse corporale rezidentilor centrului, nu semnaleazi
situatiile de abuz sau de neglijare a copiilor, foloseste un ton ridicat cand se

adreseazd copiilor, nu respecta confidentialitatea datelor si informatiilor despre

copiii din centru postdnd fotografii cu acestia pe o retea de socializare,



fotocopiaza sau scaneaza documente cu caracter confidential in mod nejustificat,
nu respecta programul de lucru™.

Desi toate acestea au fost semnalate conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu Mare, in structura cireia se afla
Centrul de Asistenta si Interventie a Victimelor Traficului de Persoane,
Abuzului, Neglijarii si Exploatarii ,, ANDREI”, atét de sefa de centru céat si de un
numar de zece salariati ai centrului, prin doud adrese (adresa
nr.31247/02.11.2017 si adresa nr.5996/05.03.2018), nu a fost intreprins nici un
demers in sensul verificarii celor semnalate.

Avénd in vedere cele de mai sus, intrucat copiii rezidenti din respectivul

centru social reprezintd o categorie vulnerabili iar furnizarea unor servicii de

interventie si asistentd sociala necorespunzatoare poate afecta dezvoltarea si

integritatea fizicd si psihicid a acestora, am procedat la efectuare a uneij

anchete la Directia Generalid de Asistentd Socialid si Protectia Copilului

Satu Mare si la Centrul de Asistenti si Interventie a Victimelor Traficului

de Persoane, Abuzului, Neglijirii si Exploatirii ..Andrei” Satu Mare.

Avand in vedere ancheta desfisuratid am constatat urmatoarele:

o Cele doud adrese, nr.31247/02.11.2017 si nr.5996/05.03.2018,
depuse de sefa centrului si de cei 10 angajati ai centrului, in care
reclamau comportamentul doamnei ~in relatia cu
rezidentii centrului si cu angajatii acestuia, sunt intemeiate, intrucat,
urmare acestora, DGASPC Satu Mare a dispus cercetarea
disciplinara a angajatei mai sus mentionate;

 Analizind toate elementele de fapt, comisia de disciplini a ajuns la
concluzia cd atitudinea salariatei la locul de munci in relatia cu
colegii este profund neadecvati ceea ce are un impact negativ
asupra atmosferei de la locul de munca si a functionarii centrului;
In ceea ce priveste gradul de vinovitie al salariatei s-a constatat ci
faptele au fost savarsite cu intentie directd, deoarece rezulti un
comportament generator de conflicte, credndu-se un mediu

tensionat.

S8



 Comisia de disciplini a propus aplicarea sanctiunii disciplinare de
reducere a salariului de baza cu 10% a salariatei . pe
o perioadd de 3 luni, conform art. 248 alin. (1) lit. ¢) din Codul
Muncii, republicat.

e In centru se exercita abuzuri fizice si psihice asupra beneficiarilor
centrului de cétre unii angajati ai centrului;

e Doamna -este un element negativ in cadrul centrului
care, prin comportamentul si atitudinea sa, genereazi in mod
frecvent conflicte la locul de munca.

In urma tuturor aspectelor constatate apreciem ci nu au fost respectate
urmatoarele dispozitii legale:

- Art. 49 din Constitutia Romaniei, republicata, potrivit ciruia copiii si
tinerii se bucurd de un regim special de protectie si de asistentd in
realizarea drepturilor lor;

- Art. 89 alin. (1) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicats, potrivit cirora autoritatile publice sunt
obligate sd respecte, s promoveze si si garanteze drepturile copilului
stabilite prin Constitutie si lege, sa protejeze copilul Impotriva oricaror
forme de violents, abuz, rele tratamente sau neglijenta;

- Art. 33 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd, potrivit ciruia copilul are dreptul la respectarea
personalitdtii si individualitatii sale si nu poate fi supus pedepselor fizice
sau altor tratamente umilitoare ori degradante. Masurile de disciplinare a
copilului nu pot fi stabilite decét in acord cu demnitatea copilului, nefiind
permise sub nici un motiv pedepsele fizice, ori acelea care se afli in
legdturd cu dezvoltarea fizicd, psihicd sau care afecteazi starea emotionald
a copilului.

- Art. 102 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd, potrivit ciruia in cazul in care abuzul
sau neglijarea a fost savarsite de citre persoane care, in baza unui raport

juridic de munca sau de altd naturd, asigurau protectia, cresterea, ingrijirea
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sau educatia copilului, angajatorii au obligatia si sesizeze de indatd
organele de urmdrire penald si si dispuna indepértarea persoanei

respective de copiii aflati in grija sa.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei
si ale art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea i functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati, cu modificirile s1 completarile
ulterioare, precum si pentru realizarea scopului constitutional si legal al
Avocatului Poporului §i anume, apirarea drepturilor si libertétilor persoanelor
fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului, emite

prezenta:
RECOMANDARE

1. Directorul ~ General al Directiei de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare, in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in
vigoare, va dispune masuri pentru:

- Indepirtarea persoanelor care au sdvarsit abuzuri asupra beneficiarilor, de
copiii aflati in grija acestora.

- Sesizarea organelor de urmérire penald in legatura cu abuzurile semnalate.

2. Directorul General al Directiei de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare va informa institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial

Oradea, cu privire la Insusirea recomandarii si la masurile dispuse.

Avocatul Poporului,
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Victor Ciorbea

Bucuresti, iulie 2018



