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RECOMANDAREA

1

Nr. :i din o29 septembrie 2016

referitoare la respectarea dreptului la viatd si la integritate fizici si psihici
precum si a dreptului la ocrotirea sinititii, previizut de art. 22

si art. 34 din Constitutie

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu ca urmare a stirilor
aparute In mass media, in care se mentiona faptul ca, pilotul
(cazut cu parapanta la Comana, pe data de 10 iulie a.c.) a contactat mai multe
infectii intraspitalicesti, punandu-i-se, astfel, viata in pericol.

Sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului vizeaza o posibild
incalcare a dreptului la viati si la integritate fizicd si psihicd precum si a
dreptului la ocrotirea sdnatitii, previzut de art. 22 si art. 34 din Constitutia
Romaniei.

Din informatiile furnizate de mass-media reiese faptul ca, mai multe
autoritati publice (Directia de Sanitate Publici a Municipiului Bucuresti,

Inspectia Sanitara) au demarat anchete in ceea ce priveste conditiile igienico-



sanitare din sectiile din spitalul Clinic de Urgentd "Bagdasar Arsenie" unde a

fost tratat pilotul si imprejurdrile in care acesta a contractat bacteriile.

Fatd de situatia prezentatd, in temeiul art. 59 alin. (2) din Constitutia
Roméniei, coroborat cu prevederile art. 14 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea $i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatda, cu
modificarile si completdrile ulterioare i prevederile art. 25 din Regulamentul de
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicat am sesizat
Directia de Sinitate Publici Bucuresti si Inspectia Sanitari de Stat,
respectiv Directia Generali de Asistenti Medicali si Sinitate Publici din

cadrul Ministerului Sinatatii.

In urma demersurilor Intreprinse, Inspectia Sanitari de Stat din cadrul
Ministerului Sanatitii, prin adresa nr. 50100/11.08.2016 si Directia de
Sénitate Publica a Municipiului Bucuresti, prin adresa nr. 15411/19.08.2016
inregistrate la institutia Avocatul Poporului cu nr. 14927/ 17.08.2016, respectiv
adresa nr. 15234/26.08.2016 au precizat faptul ¢a inspectorii sanitari din cadrul
Directiei de Sanatate Publicd a Municipiului Bucuresti au efectuat mai multe
controale la nivelul spitalului Clinic de Urgenti "Bagdasar Arsenie" si la nivelul
spitalului Clinic de Urgenta "Matei Balg", in urma carora au rezultat
urmatoarele:

e La controlul efectuat in data de 18.07.2016, in intervalul orar
18:30-22:30 la spitalul Clinic de Urgenta "Bagdasar Arsenie" au fost constatate
neconformitati cu normele in vigoare in ceea ce priveste efectuarea operatiunilor
de curdtenie si dezinfectie, precum si la gestionarea deseurilor periculoase
rezultate din activitatile medicale. Au fost, de asemenea, recoltate 5 probe AMF
si 8 teste sanitatie care au fost trimise la laboratorul Directiei de Sianitate
Publica Bucuresti.

e In data de 19.07.2016, au fost continuate verificirile de citre
inspectorii sanitari la spitalul Clinic de Urgentd "Bagdasar Arsenie" referitor la

pilotul Marian Cojocaru, ocazie cu care au reiesit urmatoarele:



- nu rezultd din foaia de observatie recomandarea medicului curant
de efectuare a analizei microbiologice a aspirantului bronsic la laboratorul
Institutului National de Boli Infectioase "Matei Bals",

- In sectia ATI nu sunt asigurate dispensere la toate lavoarele,

- Du S-au constatat neconformitati referitoare la materialele sanitare s

produsele biocide utilizate,

- la recomandarea de izolarea a pacientului intr-o rezerva,
reprezentantii spitalului au declarat ci cele 3 rezerve din sectia ATI sunt
destinate pacientilor cu arsuri, la recomandarea indicatiilor Ministerului
Sanatatii.

- S-au aplicat doud sanctiuni contraventionale: 5.000 lei amenda
socletdtii prestatoare de servicii de curatenie si 600 lei amenda infirmierei sectia
ATI 1.

- Inspectorii sanitari au concluzionat faptul ca, pilotul

- a dezvoltat o colonizare cu germeni din spital, fard a putea fi
incriminata, la data efectuirii controlului, o infectie nosocomiala.

* La controlul efectuat in data de 20.07.2016, pacientul a fost izolat
intr-o rezerva cu un pat, iar in foaia de observatie se mentioneaza: stare generala
amelioratd, subfebril, constient, secretii modificate in cantitate medie.

* La controlul efectuat in data de 21.07.2016 la Institutul National de

Boli Infectioase "Matei Bals" au continuat verificarile privind starea pacientului

e Controlul inspectorilor sanitari din data de 27.07.2016, 28.07.2016
si data de 04.08.2016:

- medicul primar medicind de laborator, care a semnat si parafat
buletinele de analiza ale pacientului a fost sanctionat contraventional,

- medicul curant al pacientului a fost sanctionat contraventional
pentru nerespectarca protocolului de lucru din data de 14.07.2016,

- in data de 04.08.2016 s-a efectuat recontrol in vederea aplicarii
sanctiunilor contraventionale pentru probele de sanitatie necorespunzatoare ( 3

amenzi in cuantum de 500 lei fiecare la cele trei asistente).



In ceea ce priveste problema supravegherii acestor infectii la

nivelul Spitalului Clinic de Urgentd "Bagdasar Arsenie", din verificirile

documentelor privind activitatea Serviciului de Profilaxie si Control al

infectiilor nosocomiale a reiesit faptul ci, rata de infectie pe luna iunie 2016 a

fost de 0,20%, iar referitor la rezistenta microbiana raportat la aceeasi lund, 127

de probe au iesit pozitiv din cele 425 examinate.

Neconformititile constate de citre inspectorii sanitari:

nu existau produse biocide pentru dezinfectarea mainilor in sectiile
de chirurgie plasticd, chirurgic generala si in magazia centrali,
personalul firmei de curdtenie nu respectd, in totalitate protocolul
de lucru,

in sectia de chirurgie generala s-au gasit vacuteinere cu termen de

valabilitate expirat.

Pentru neconformitétile constatate au fost aplicate 10 sanctiuni

contraventionale (aplicate infirmierei sectia ATI 1, firmei prestatoare servicii

curatenie, medicului curant al pacientului, unitdtii sanitare, asistent sef sectie

chirurgie generald) si au fost luate urmatoarele masuri:

d.

supravegherea si investigarea bacteriologica a tuturor
pacientilor din salonul politrauma;

reinstruirea personalului auxiliar care presteaza servicii de
curitenie si dezinfectie;

monitorizarea activititii personalului de citre superiorii in grad
ierarhic;

intensificarea masurilor de curitenie si dezinfectie in unitate;

asigurarea de dispensere pentru toate lavoarele din sectii.



In consecinta, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei si
ale art. 13 lit. ¢), art. 21 si art. 23 alin. (2) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea i functionarea Avocatuluj Poporului, republicati, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

pentru realizarea scopului constitutional i legal al Avocatului Poporului,
respectiv apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice, in raporturile
acestora cu autoritatile publice si pentru a pune in valoare colaborarea intre
Avocatul Poporului, in calitatea sa de mediator, si Managerul Interimar

Spitalului Clinic de Urgenta "Bagdasar Arsenie", emit prezenta:

RECOMANDARE

l. Managerul Interimar al Spitalului Clinic de Urgenti "Bagdasar
Arsenie" urmeazd ca, in exercitarea atributiilor prevazute de legislatia in
vigoare, pentru neconformitatile constate de citre inspectorii sanitari din cadrul
Directiei de Sanitate Publici a Municipiului Bucuresti, precum si a masurilor
impuse de catre acestia, sa dispunid masurile legale in vederea respectirii
dreptului la viatd si la integritate fizica si psthicd precum si a dreptului la
ocrotirea sanatatii.

2. Managerul Interimar al Spitalului  Clinic de Urgenta "Bagdasar

Arsenie", va informa Avocatul Poporului in privinta tuturor masurilor luate.

Bucuresti, 26 septembrie 2016



