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Urmare adresei dumneavoasttd nr.5829/31.03.2020, trimisi Grupului de Comunicare
Strategici din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, prin care reliefati anumite probleme aparute
in societate in randul cadrelor medicale din spitalele din Roménia, in contextul pandemiei cu noul
coronavirus, ‘luctare care ‘a fost direcfionatd unitéfii noastre, structurd specializatd in domeniul
psihologiei §i ¢ atibufii in'coordonarea personalului de profil din unititile ministerului, va
precizam urmatoarele: . ., : .

Pentru indeplinirea ‘atributiilor ce le revin, structurile de psihologie din cadrul M.A.L
desfisoard activititi specializate care vizeaza descrierea, clasificarea, explicarea, predictia §i
optimizarea comportamentului uman, precum §i mésurarea, analiza si interpretarea faptelor,
proceselor §i fenomenelor sociale la nivelul fiecarei structuri subordonate printr-o refea de aproape
300 de psihologi. Psihologii de unitate sunt integrati din punct de vedere organizafional §i exercitd
un rol esential in buna functionare si optimizare a activitiii, prin masuri de asiguxare a asistentei
psihologice, de prevenire a evenimentelor pegative, a comportamentelor dezadaptative, §i dacd
este cazu), a interventiei in situatii de criza. Tnafara evaluarii psihologice preliminare orice angajat
al ministerului este supus unor evaludri psibologice periodice pentru supravegherea sandtatii
lueritorilor cu rol profilactic i in raport cu riscurile in munca, la intervale de timp indicate de
medicul de medicina muncii. - :

Pentru prevenirea unor deviante comportamentale sau identificarea §i gestionarea
eventualelor vulnerabilitati individuale, sau de grup, a fost instituit un instrument de management
al riscurilor prevéizut in Dispozifia Comund nr. 3042/ 2018' , ce constd in completarea unui
formular de semnalare a potenfialelor comportamente dezadaptative care este inaintat
psihologului de unitate, spre competentd solutionate. ' _ _

" Centul de’ Psihosociologie asigurd activitatea de asistentd psihologicd 4 personalului
unitagilor din’ componetifa aparatului central al ministerului i subordonate acestuia care nu au
incadrata functia de psiholog. '

" In paralel cu metoda clasicé ce presupune prezenia asistatilor in cabinetul de psihologie,
Centrul de Psiliosocidlogie fumizeazd personalului din competentd si personalului din celelalte
unitati la recomandarea psihologilor de unitate, servicii de e-mental health, de tip clinicd virtuald,
pentru evaluares rapidd §i terapia stiinfificd a anxietafii, depresiei, a problemelor legate de
controlul ‘emotiilor, atacurilor de panica si a celor generate de stres. Solufia prezentatd vizeazi
facilitarea accesului beneficiarilor la serviciile de asistentd psihologica specializati, structuratd pe
module terapeutice multimedia, in sistem online, sub indrumatea specialistilor din cadrul unititii
noastre, acteditafi in acest sens, prin intermediul unor platforme profesionale spécializate.

1 Refaritaare la stabilirea unor méasuri privind identificarea §igestionarea potentialelor comportamente dezadaptative'fn randul personalui
Ministeru! Afacerilor Intemne . i
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In acest sens, personalul medical al spitalelor, policlinicilor si centrelor medicale Jude;ene
din subordinea M, A.L beneficiazi de interventie psnhologxcé primard, prin mésuri de prim ajutor
fn situafii de crizd, mangement al stresului, dezvoltare i optimizare personals, sau in functie de
situatie, asistenfd psihologica recuperatorie prin metode de consiliere psichologicd clinicd sau
sedinfe de psihoterapie.

Meéntioném.c4, in actualul context, Centrul de Ps1hosoc1olog1e a creat unele programe de
profilaxie psxhalogma inserate. in ghiduri i materiale, in cea ce przveste apiratea 1mpotr1va
imbolnavirilor. psihice, prin Sustinerea unor modele de conduitd, unui anume stil de wiati si
comportament: care. cresc rezilienta la acei factori perturbatori caractensticl acestor momente. §i
reduc riscul apar1t1e1 upor afecnunl psihice. -
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