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Stimatd doamnd,

Ca urmare a recomanddrilor efectuate de institutia dumneavoastra prin Raportul
privind vizita desfasuratd la Centrul Regional de Cazare si Proceduri pentru Solicitantii
de Azil Maramures, in data de 12 iulie 2019, v comunicdm urmétoarele:

Referitor la recomandarea nr.1 Asigurarea asistentei medicale de specialitate in
cazul persoanelor care au suferit rini fizice (ex. prin impuscare, precum este cazul
prezentat in Raport) in tdrile de origine sau pe parcursul lor spre Romdnia gi incheierea
unui protocol de colaborare cu cabinete de stomatologie/medici stomatologi in contract
cu Casa de Asiguriri de Sdndtate prin care sd se poati acorda tratamente
stomatologice si in afura pachelului minimul de servicii penlru medicinid denlard, vi
aducem la cunostintd cd, In conformitate cu art. 17, lit m) si n) din Legea nr. 122/2006
privind azilul in Romaénia, strdinul care solicitd acordarea unei forme de protectie are
dreptul de a primi asistentd medicald primard si spitaliceascd de urgents, precum si
asistent{d medicald si tratament gratuit in cazurile de boli acute sau cronice care ii pun
viata in pericol iminent.

Asistenta medicald a solicitantilor de azil este asiguratd de personalul medical care
isi desfdgoara activitatea In centrele regionale de cazare ale Inspectoratului General
pentru Imigrari. Serviciile medicale care exced competentei personalului centrului
(consulturi de specialitate, anumite investigatii paraclinice, servicii stomatologice etc.)
sunt realizate In alte unitati autorizate de Ministerul S&natatii (cabinete si ambulatorii
de specialitate si unititi spitalicesti etc.) in limitele bugetelor alocate si in conditiile Legii
nr.95/2006, astfel:

v in regim de urgentd, pentru situatiile previzute in lista urgentelor
medico-chirurgicale si a bolilor infecto-contagioase din grupa A (conform
Monitorului Oficial al Roméniei, Partea I, Nr.631 din 05.12.2000) sau
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v cu programare, pentru celelalte afectiuni care necesitd servicii
medicale ce nu pot fi oferite in cadrul centrului.

Cu privire la incheierea de protocoale de colaborare cu cabinete stomatologice in
vederea asigurdrii de tratamente stomatologice, mentiondm cd s-au facut demersuri in
acest sens Insd au intervenit anumite obstacole, cum ar fi:

1. Afectiunile stomatologice propriu-zise nu reprezintd urgente medico-
chirurgicale In acceptiunea prevederilor legale, decét atunci cand, prin neglijarea tratarii
cariei dentare, se ajunge la complicatii buco-maxilo-faciale, cu necesitatea extractiei
dentare sau radiculare si necesitatea asanirii focarului maxilar superior sau inferior. In
acest sens, cu sprijinul fundatiei ICAR, in anul 2019 au fost solutionate trei cazuri de
afectiuni multiple inflamatorii dento-radiculare.

2. Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil
Maramures are regim deschis, astfel cd persoanele cazate pot pardsi oricdnd unitatea si
astfel sd nu se mai prezinte la programiri. Totusi, mentiondm cd, in ciuda acestor
aspecte, la nevoie au fost ficute programiri pentru tratamente stomatologice pentru
solicitantii de azil.

3. Un alt obstacol in redactarea unor protocoale de colaborare a fost absenta
unor prevederi legislative clare privind iIntocmirea acestora cu anumite umnititi
medicale/medici, avand in vedere cil accesul la serviciile de asistentd medicala trebuie s&
se facd in interesul suprem al pacientului, la toate unitdtile medicale autorizate de
Ministerul Sanatatii, In functie de nevoie si fird existenta unor forme discriminative sau
pértinitoare fatd de anumite unitdti medicale/medici.

4, Stréinii care obtin o forma de protectie beneficiaza de toate drepturile pe
care le au si cetdtenii roméni astfel cd acestia pot accesa pachetul de baza de servicii
medicale de medicind dentard, nu doar pe cel minimal, cu conditia achitarii
contravalorii asigurdrilor sociale obligatorii din surse proprii sau, pentru o perioada
limitatd, prin aportul unor organizatii neguvernamentale, ori ca 0 consecintd a inroldrii
pe piata muncii.

Totodatd, dorim sd vd asigurdm cd, Iimpreund cu medicul fundatiei ICAR care
desfasoard activititi la nivelul centrului iIn cadrul proiectului ,Servicii de sandtate
adaptate gi accesibile pentru solicitantii de azil din Romania”, s-au facut demersuri
intotdeauna pentru identificarea de solutii in vederea asigurdrii tratamentelor,
investigatiilor paraclinice si asistentei medicale de specialitate pentru toti solicitantii de
azil aflati In nevoie, chiar dacd, deseori, ne-am confruntat cu situatia absentei strainului
din centru la data programatd pentru serviciul medical acordat de o altd unitate
medicald sau cu lipsa consimtdmantului acestuia privind demersul medical.

Cu privire la recomandarea nr.2. — Incurajarea folosirii de citre copii si pirinti a
camerelor mamd-copil, camera pentru copii si a tuturor facilititilor centrului pentru
copii gi asigurarea unor alimente, bunuri gi activititi suplimentare in cazul familiilor
cu copii de virste mici, adaptate nevoilor copiilor, va informam ca la nivelul centrului,
cu sprijinul Organizatiei Salvati Copiii, au fost amenajate spatii de joacd interioare si
exterioare si 0 Camerd Mama si Copilul, acestea fiind puse la dispozitia persoanelor
cazate pentru a fi folosite.



Totodatd, va aducem la cunogtintd cd, in conformitate cu OMAI nr. 269 din
13.09.2007 privind asigurarea asistentei materiale pentru persoanele cazate in centrele din
subordinea Inspectoratului General pentru Imigriri, cu modificirile si completirile ulterioare,
pentru familiile cu copii cazate In centru sunt asigurate bunuri necesare, respectiv
materiale de spalat si igiend, recipienti pentru lapte, tetine, scutece absorbante, olite,
cddite pentru baie, sdpun etc. De asemenea, acelagi act normativ prevede categoriile de
bunuri destinate dotérii cluburilor, spatiilor de joacd pentru copii, sdlilor de sport si
terenurilor sportive, in mod diferentiat pe grupe de varsta.

Complementar, prin proiectele derulate la nivelul centrului, organizatia ,Salvati
Copiii”, acordd sprijin pentru copiii cazati, ce constd inlapte praf, scutece absorbante,
bunuri pentru igiend personala gi, la nevoie, medicamente.

Cu privire la ajutorul material, vd aducem la cunostintd cd norma de hrana
acordatd pentru copii este stabilitd in mod diferentiat, prin raportare la numarul de
calorii si varsta copilului, in conformitate cu art. 55 din HG nr. 1251 din 13.09.2006
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 122/2006 privind azilul in
Romdnia, cu modificirile si completdrile ulterioare.

Recomandarea nr.3. — Inscrierea gi sustinerea frecventirii tnvitimantului
obligatoriu de citre minorii cazati in centru;

Avénd in vedere cd cei mai multi minori aflati in procedurd de azil se afld cazati la
CRPCSA Maramures din localitatea Somcuta Mare, Inspectoratul Scolar Judetean
Maramures prin Decizia nr. 2387 din 25.12.2015, numegte Liceul Teoretic ,loan
Buteanu” ca unitate care scolarizeazd minorii — copiii strdini cu un drept de sedere in
Romaénia. Totodatd, va informdm c3 solicitantii de azil minori sunt Inscrigi,in maxim 3
luni de la solicitarea unei forme de protectie, in sistemul public de invatdmant.

Referitor la minorul neinsotit mentionat in raportul dumneavoastrd, facem
mentiunea cd vizita echipei Avocatului Poporului a avut loc in timpul vacantei de vara.
Totodatd, va informdm c& acesta a depus cererea de azil la data de 14.02.2019 iar la data
de 25.03.2019 a fost referit Inspecioratului Scolar Maramures, fiind emisd o decizie prin
care acesta a fost inscris la scoald ca elev audient. La data de 05.09.2019, la inceputul
noului an gcolar, acesta a fost din nou referit citre IS] Maramures, fiind emisi o noud
decizie de inscriere.

Recomandarea nr.4 - Traducerea tuturor documentelor care sunt semnate de citre
solicitantii de azil intr-o limbd de circulatie internationald (ex. Englezd);

In conformitate cu prevederile art. 17, alin. 1 lit. f) din Legea nr. 122/2006 privind
azilul in Roménia, pe durata procedurii de azil strinul care solicitd acordarea unei
forme de protectie are dreptul de a fi informat, In momentul depunerii cererii sau
ulterior, In termen de maximum 15 zile de la depunerea cererii, intr-o limba pe care o
intelege sau pe care se presupune in mod rezonabil ci o intelege, cu privire la
procedura de urmat, drepturile pe care le are si obligatiile ce i revin pe parcursul
procedurii de azil, cu privire la consecintele nerespectirii acestor obligatii si ale lipsei
cooperdrii cu autoritdtile competente, precum si cu privire la consecintele unei retrageri
explicite sau implicite a cererii.



In acest sens, v aducem la cunostintd ci informatiile cu privire la procedura de
azil se prelucreazi cu sprijinul interpretilor, cu ocazia sustinerii interviului preliminar, a
interviului pentru determinarea unei forme de protectie si a comunicérii hotdrérii. De
asemenea, prin intermediul ONG-urilor partenere care deruleazd proiecte la nivelul
centrului, strdinii aflati In procedurd sunt informati si consiliati cu privire la toate
etapele procedurii, a drepturilor si obligatiilor pe care le au in conformitate cu
prevederile Legii nr. 122/2006 privind azilul in Romdnia si a OMAI nr. 130/2016 privind
Regulamentul de ordine interioard al centrelor regionale de procedure gi cazare pentru
solicitantii de azil.

Referitor la recomandarea nr.5 —Repararea instalatiilor defecte din bii, adaptarea
biilor pentru a putea fi folosite corespunzitor de citre copii si a mobilierului din
camerd, v aducem la cunostinti ci in luna noiembrie a anului curent au fost efectuate
reparatiile curente necesare pentru buna functionare a centrului. Cu privire la
adaptarea spatiilor de cazare pentru copii, vd infomdm ci dotarea la nivelul centrelor
regionale se efectueazd in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 269 din 13 august
2007 privind asigurarea asistentei materiale pentru persoanele cazate in centrele din
subordinea Inspectoratului General pentru Imigriri, cu modificirile gi completdrile
ulterioare. in acest sens, obiectele de inventar destinate copiilor, conform ordinului
mentionat anterior, au fost incluse in referatul anual de necesitate pentru anul 2020.

Recomandarea nr.6 - Informarea si consilierea periodici a beneficiarilor cu privire
la drepturile si obligatiile legale pe teritoriul Romdniei si conform cu reglementdtile in
vigoare, cu privire la drepturile sociale ce rezidii din statutul de beneficiar al unei forme
de protectie;

In conformitate cu prevederile legale in vigoare, Inspectoratul General pentru
Imigriri informeaza beneficiarul protectiei internationale, intr-o limbd pe care o intelege
sau pe care se presupune in mod rezonabil ca o intelege, cu privire la drepturile pe care
le are si obligatiile ce ii revin ca urmare a recunoasterii statutului de refugiat sau
acordirii protectiei subsidiare, de indatd ce protectia internationald a fost conferitd in
Romania.

Totodatd, va aducem la cunostintd c& dupi obtinerea unei forme de protectie,
persoanele au posibilitatea de a se inscrie in programul de integrare. Programele de
integrare sunt ansambluri de misuri si activititi necesare facilitdrii integrarii sociale a
strdinilor care au dobédndit o protectie internationala in Romania, desfasurate, la cererea
acestora, prin cooperarea institutiilor publice, a comunititilor locale si a organizatiilor
neguvernamentale care desfigoard activitdti in acest domeniu, sub coordonarea
Inspectoratului General pentru Imigriri din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.
Acestea urmadresc sustinerea striinilor beneficiari ai unei forme de protectie, In prima
parte a gederii lor in Roménia, in procesul de dobandire a abilitatilor si cunostintelor
necesare adaptarii la specificul societdtii romanesgti.

Astfel, strainul care solicitd includerea In programul de integrare este intervievat
de personalul desemnat din cadrul centrului regional de proceduri si cazare a
solicitantilor de azil, ocazie cu care se intocmegte o fisd de evaluare a nevoilor
individuale. Pe baza acesteia, este intocmit un plan individual de mésuri in cadrul



caruia sunt cuprinse si activitdti de consiliere si sprijin pentru asigurarea accesului la
drepturile prevazute de lege (dreptul la un loc de muncd, dreptul la o locuintd, dreptul la
asistentd medicald i asistentd sociald, asigurdri sociale, dreptul la educatie, precum gi prin
derularea de activitdti specifice de acomodare culturald, consiliere si invitare a limbii romane).

Referitor la recomandarea nr.7 - Elaborarea, implementarea si monitorizarea
unui plan de servicii sociale pentru fiecare beneficiar in vederea asigurdrii calitdtii
serviciilor sociale furnizate si in functie de nevoile beneficiarului identificate si
stabilirea unei relatii functionale inire specialistii responsabili cu furnizarea
serviciilor de asistentd sociali si educationald, aga cum am mentionat anterior, strainii
care au dobandit o protectie internationald In Roménia sunt inclugi in programele de
integrare, pe baza cererilor individuale si conform unui protocol incheiat intre persoana
care solicitd includerea in programul de integrare si Inspectoratul General pentru
Imigréri. In baza evaluirii individuale, striinului i se intocmeste o fisi de evaluare a
nevoilor individuale, in vederea stabilirii tipului de asistentd sau a activitatilor necesare
pentru integrarea sociald a celui in cauza. Pe baza fisei de evaluare se intocmegte un
plan individual de masuri in vederea integrarii, ce cuprinde obiectivele stabilite pentru
beneficiar, termenele de realizare, activititile necesare penlru atingerea obiectivelor,
persoanele, institutiile gi/sau organizatiilc responsabile, precum si decizia cu privire la
comunitatea locali in care urmeazi si se desfigoare activititile din programul de
integrare. Implementarea acestuia este monitorizatd de cdtre personalul desemnat din
cadrul Inspectoratului General pentru Imigrari.

Recomandarea nt.8 - Continuarea demersurilor pentru angajurea unui psiholog;

Pentru ocuparea postului de psiholog de la nivelul Centrului Regional de
Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Maramures a fost organizat concurs in data
de 05.11.2019 insa acesta nu a fost ocupat intrucat nici un candidat nu a obtinut nota
minimd de promovare. Procedura a fost reluatd insd, In prezent, toate concursurile
aflate In desfasurare pentru ocuparea posturilor de conducere si de executie vacante au
fost suspendate.

Totodatd, va aducem la cunogtintd cd Inspectoratul General pentru Imigrari
implementeazd, la nivelul celor 6 centre regionale, proiectul ,Servicii de sanatate
adaptate si accesibile pentru solicitantii de azil din Romainia,” Nr. Ref. FAMI
18.02.02, in cadrul ciruia solicitantii de azil beneficiazd de servicii de asistentd medicala
si psihologica.

Cu aleasd consideratie,




