MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU DREPTURILE Nesecret
PERSOANELOR CU DIZABILITATI, COPII ST ADOPTII

AVOCATUL POPORUL_UI
REGISTRATURA GENERALA
INTRARE Nr. ......2.0.0/.1. L 1AN.102

Nr. 252/DGPDC/et/14.01.2020

Catre: Doamna Renate Weber, Avocatul Poporului
Ref.: adresa vizita Centrul de plasament din cadrul Fundatiei Viata si Lumina

Stimata doamna Weber,

Folosim acest prilej pentru a va transmite punctul de vedere rezultat ca urmare a
examinarii situatiei prezentate prin adresa dumneavoastra nr. 22508/13 decembrie
2019 transmisa Ministerului Muncii si Protectiei Sociale si redirectionata spre
solutionare Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii
si Adoptii, unde a fost inregistrata cu numarul 252/07.01.2020.

Astfel, in aceeasi zi, conducerea ANDPDCA a dispus efectuarea unei vizite la sediul
Centrului de plasament din cadrul Fundatiei Viata si Lumina de catre un consilier din
cadrul institutiei.

Tn urma discutiei purtate cu reprezentantii centrului si ai fundatiei, in ciuda faptului
ca acest aspect era mentionat in adresa dumneavoastra nr. 17320/04.10.2019, a
reiesit ca acestia nu cunosteau prevederile art. 44 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, aspect de
care au aflat cu ocazia acestei vizite.

De asemenea, in urma vizitei efectuate, in data de 09.01.2020, Fundatia Viata si
Lumina a transmis ANDPDCA informatii cu privire la stadiul indeplinirii
recomandarilor formulate, precum si copii dupa documente care sustin
implementarea recomandarilor, pe care le atasam prezentei.

Tn acest context, mentionam faptul ca directorul general al Fundatiei Viata si Lumina
a fost atentionat cu privire la obligativitatea de a transmite Avocatului Poporului
raspunsul motivat privind propunerile si recomandarile cuprinse in raportul de vizita,
cu indicarea punctului de vedere fata de cele constatate, a termenului motivat in
care vor fi luate masuri pentru conformarea cu continutul acestora sau, daca este
cazul, a motivelor pentru care nu se poate conforma.

Cu consideratie,

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date $i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv
persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l primeascé. Daca ati primit acest document In mod eronat, vé
adres&m rugdmintea de a returna documentul primit, expeditoruiui
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Céatre: Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii
si Adoptii

In urma controlului efectuat de doamna -, consilier al
Autorititii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti, Copii si Adoptii
din data de 8.01.2020, dar si a recomandarilor primite din partea institutiei Avocatului
Poporului, nota 35/199 vi transmitem demersurile ficute pentru a raspunde cerintelor.

Precizdm ca In urma celor patru controale realizate de citre Inspectia Sociald am
primit rapoarte favorabile prin care reiese cid am pus in aplicare recomandérile facute.

Rec.1. Reluarea demersurilor in vederea identificérii unei solutii de transfer pentru
minorul cu tulburéri grave de conduita, avand in vedere ca personalul nu era calificat
sa gestioneze astfel de situatii.

Réspuns: Minorul la care se face referire in nota 35/199 a devenil major in 3.08.2018
si am realizat reintegrarea acestuia in familia extinsa. Inainte de reintegrare minorul a
fost in repetate rAnduri internat in cadrul unor sectii de psihiatrie. Ultima internare
este din 19.07.2018-5.09.2018 in cadrul Spitalului de Psihiatrie Voila.

Minorul a fost reintegrat in familia extinsa potrivit documentului 1070 din 4.10.2018
(atasatd).

Rec.2. Instruirea personalului cu privire la controlul comportamentului copiilor si
gestionarea situatiilor de criza, instruiri cu privire la metodele de abordare,
comunicare §i relationare cu copii, in functie de varstd, nivelul de dezvoltare §i
particularitatile psiho-comportamentale ale acestora.

Réspuns:

Fundatia Viatd si Lumina a inceput o colaborare cu Asociatia de Dezvoltare
Emotionala si Sociali (ORA) in data de 30.10.2018. Obiectivul acestei colaborari a
constat in instruirea personalului §i a copiilor/tinerilor privind gestionarea situatiilor
de criza, delicate si dificile, intAmpinate In cresterea si educarea copiilor, interactiunii
cu ei. :

Obiectul contractului cuprinde: evaluare psihologica a copiilor/adolescentilor care
intdmpina dificultiti de dezvoltare si/sau de comportament emotional, consilierea
personalului pentru gestionarea situatiilor delicate sau dificile intdmpinate in cresterea
si educarea copiilor, interactiunea cu ei; grupul de dezvoltarea personald pentru copii
prin joc si dramaterapie; program de educatie sexuald pentru adolescenti; cursuri de
crestere si educare a copiilor si adolescentilor pentru personal avind ca tema centrald
o mai buni cunoastere si Intelegere a nevoilor copiilor, a scopului comportamentelor
lor neadecvate, cat si strategii de educare potrivitd nevoilor copiilor.
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Intalnirile dintre cele doua institutii au fost siptdmanale, s-a pastrat legatura de
comunicare Intre cele doud institutii si s-a realizat o evaluare a proiectului, dar si a
interventiei la nivelul Fundatiei Viati si Lumina. (vezi Anexi Protocol cu Asociatia
ORA).

Totodatd am trimis o solicitate (adresa numérul 693/11.12.2019) catre Agentia
Nationala Impotriva Traficulli de Persoane - Centrul Regional Bucuresti prin care am
solicitat sprijin in vederea desfasurarii unor activititi de prevenire si instruirea
personalului din cadrul centului. Vezi Solicitarea catre ANITP.

Rec. 3. Organizarea de sesiuni periodice de informare si instruire cu copii/tineri in
scopul dobandirii si dezvoltarii cunostintelor si abilitatilor necesare pentru integrarea
sociald si viatd independentd, inclusiv cu privire la riscurile la care sunt supusi cand
pardsesc centrul fard permisiune si aleg sd raméand in strada.

Réspuns:

Centrul de Plasament impreuna cu Centrul de Tlnerl Viata si Lumind prin intermediul
celor doi psihologi, . si “ - . . siaconsilierilor de
orientare si formare profesionala, = - si . - organizeaza periodic

sau de cite ori este necesar sesiuni de informare si congtientizare (individuale sau de
grup) in scopul dobandirii si dezvoltarii abilitdtilor necesare pentru integrarea sociald
s1 profesionald, dobandirea deprinderilor necesare pentru o viatd independenti a
beneficiarilor.

Mentiondm ci in rapoartele de consiliere existente la dosarului fiecarui minor reiese
cd aceastd temd a fost discutatd. Dosarele au fost verificate trimestrial de cétre
Inspectia Sociald din cadrul Ministerului Muncii §i Prolecliei Sociale in anul 2019,

Totodatd am trimis o solicitate (adresa numarul 693/11.12.2019) citre Agentia
Nationala impotriva Traficului de Persoane - Centrul Regional Bucuresti prin care am
solicitat sprijin in vederea desfasurarii unor activitati de prevenire si instruirea
personalului din cadrul centului. Vezi Solicitarea citre ANITP.

Rec. 4. Reevaluarea periodici a beneficiarilor diagnosticati in antecedente cu afectiuni
psihice, conform recomandérii medicului specialist.

Raéspuns:

in prezent in centrul de plasament al Fundatiei Viaté si Lumind este un singur minor
diagnosticat cu afectiuni psihice care urmeazi tratamentul recomandat de catre
medicul specialist si merge la control periodic, ultima vizita la medic a fost in data de
26.09.2019. Daca la Inceput minora nu a fost cooperanta si a refuzat vizita la medic si
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tratamentul, dupa numeroase, incercari de convingere am reusit sd o convingem ca
este pentru binele ei. Asistentul medical din centru a Insotit minora si la vizitele de
evaluare psihologica recomandate de citre medicul psihiatru (atagam fisa de evaluare
psihologicd). Asistentul medical din centru o monitorizeazi si a observat o
imbunititire a stirii de sdnatate si a comportamentului acesteia. In acelasi timp
instructorii din centru au fost instruiti s3 semnaleze problemele cu carc sc confrunta
minora, dar si cum s procedéze in situatiile critice pentru a evita crizele.

Rec.5. Achizitionarea de instrumente clinice standardizate in scopul
evaludrii/reevaludrii si personalizirii planului de interventie psihologic, pentru a
optimiza activitatea profesionald.

Réspuns:

In cadrul centrului de plasament avem ficute evaludiri atasate dosarului fiecdrui
beneficiar realizate cu instrumente proiective. Acestora li se adaugé evaludrile
realizate.de citre psihologii colaboratori, care ne-au pus la dispozitie rezultatele unor
teste licentiate. Un bun exemplu este colaborarea cu psihologii de la Asociatia ORA,
dar si cu psihologii referiti de citre DGASPC Sector 1.

In decursul lunii ianuarie se vor achizitiona aceste teste. P4nd acum costurile ridicate
nu au permis achizitionarea in decursul anului 2019, nefiind bugetate. (Anexa Oferte
teste)

Rec.6. Respectarea dispozitiilor legale - Ordinul nr.25/2019 al Ministrului Mungcii si
Justitiei Sociale, in sensul intocmirii Registrului de evidents a incidentelor deosebite
(péridsirea centrului fird aprobare, altercatii intre beneficiari, incidente/abuzuri Intre
personalul angajat si beneﬁciari, etc.).

Réspuns:

La recomandarea reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului acest registru a fost
intocmit. VA atagidm continutul acestui document.

Cu stim4,

Florin Janovici
Director general

Fundatia Viatd si Lumind
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