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Catre:  AVOCATUL POPORULUI

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie
Adresa: Strada George Vraca nr. 8, Sector 1, Bucuresti
Email:  avp@avp.ro, petitii@avp.ro

Doamnei: Magda Constanta STEFANESCU
Functia:  Adjunct al Avocatului Poporului
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Urmare adresei dumneavoastrid 17.847 din 14.10.2019, inregistratd la nivelul Administratiei
Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti cu nr. 29.708 din 22.10.2019 prin care ne informati
in legdtura cu neindeplinirea, de citre Centrul de Evaluare si Tratament a Toxicodependentelor
pentru Tineri “Sf. Stelian”, a obligatiei de a transmite, potrivit prevederilor art. 44 din Legea
nr. 35/1997 privind organizarea §i functionarea institutiei Avocatului Poporului, republicati, in
termen de 30 de zile, a raspunsului motivat privind propunerile si recomandirile cuprinse in
Raportul de vizitd intocmit In urma activitatii specifice, efectuate de specialisti din cadrul
institutiei dummneavoastrd, la sediul unititii sanitare in data de 27.03.2019 si a verificarii
neconformitatii semnalate, avem onoarea si va aducem la cunostinta urmatoarele:

1. Raportul de vizita a fost transmis Centrului de Evaluare §i Tratament a Toxicodependentelor
pentru Tineri “Sf. Stelian” prin adresa dumneavoastrd nr. 13.741 din 12.08.2019, inregistrata la
unitatea sanitard cu nr. 3.842 din 23.08.2019.

2. La data de 19.09.2019, in baza imputernicirii nr. 15.737 din 12.09.2019, o echipa formata din
reprezentantii dumneavoastri, a efectuat o noud activitate specifici de control in cadrul
Centrului de Evaluare §i Tratament a Toxicodependentelor pentru Tineri “Sf. Stelian”, ce a avut
ca obiect “... sesizarea din oficiu nr. 15.437/2019 a institutiei Avocatul Poporului, referitoare la
posibila incdlcare a unor drepturi fundamentale in spitalele de psihiatrie din Romdnia.” La
finalul acestei activitati, unitatii sanitare nu i-au fost comunicate alte masuri/recomandari.

3. Conducerea Centrului a apreciat, in mod eronat si cu excluderea oricirei intentii de a depasi
termenul de raspuns, ci aceasti a doua viziti a finalizat misiunea primului control.

4. Prin adresa or. 5.190 din 19.11.2019, Centrul de Evaluare si Tratament a Toxicodependentelor
pentru Tineri “Sf. Stelian” a comunicat institutiei dumneavoastrs, raspunsul motivat referitor la
propunerile §i recomandarile cuprinse n Raportul vizitei din data de 27.03.2019 (pe care il
anexdm in fotocopie).

Administratia Spitalelor §i Serviciilor Medicale Bucuregti

Bd. Dimitrie Cantcmir, nr. 1, Bl, B2, Sc. 4, Parter, Sector 4, Bucuresti
C.LLF. 25502860

Cont bancar: RO27BRDE441SV 19474764410

Tel/Fax: 021.310.10.59/69
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5. Pentru evitarea, in viitor, a unor situatii de depasire a termenelor si pentru cunoasterea, cu
operativitate, a propunerilor/recomandérilor sau a situatiifor de neconformitate pe care le
stabiliti/identificati la nivelul unitatilor sanitare aflate in administrarea Administratiei Spitalelor
si Serviciilor Medicale Bucuresti, vd adresdm rugdmintea, in masura in care apreciati ci este
posibil si oportun, sé transmiteti $i institutiei noastre, Rapoartele de vizitd/orice alt document pe
care-l emiteti, in vederea informadrii $i includerii datelor de interes in baza de date referitoare la
masurile si termenele stabilite de cétre organele cu atributii de control precum si pentru
monitorizarea modului de indeplinire 4 acestora.

In consecintd, pe aceasta cale, vd transmitem aprecierea pentru activitatea dumneavoastri, ne
exprimdm dorinta pentru dezvoltarea relatiilor de colaborare interinstitutionald, va stim la
dispozitie §i va asigurdm de intreaga noastri consideratie.

Cu deosebita stimd,

Mihai SAVIN“A . "
Director Gen Y-
Administrat :

Jr. Auroral G
Director Diféctt gement i Structuri Unitati Sanitare
Intocmit,

Inspector de specialitate’hja;iy,NEGRU

Administratia Spitalelor §i Serviciilor Medicale Bucuregti

Bd. Dimitrie Cantemir, nr. 1, Bl. B2, Sc. 4, Parter, Sector 4, Bucuresti
C.I.F. 25502860

Cont bancar: RO27BRDE441SV 19474764410
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De la: Management <management@assmb.ro>

Trimis: Wednesday, November 20, 2019 2:53 PM

Catre: avp@avp.ro

Subiect: Raspuns la adresa Avocatului Poporului nr. 17.847/2019

Atasari: Raspuns ASSMB catre Avocatul Poporului la adresa nr 17.847.pdf; Adresa Sf. Stelian

informare Avocatul Poporului indeplinire recomandari.pdf

IN ATENTIA DOAMNEI ADJUNCT AL AVOCATULUI POPORULUI, MAGDA CONSTANTA
STEFANESCU

- Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie -

Buni ziua,

Va transmitem, atasat prezentei corespondente electronice, in format pdf., raspunsul Administratiei
Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti (inregistrat cu nr. 32.598 din 20.11.2011) la adresa
dumneavoastré nr. 17.847 din 14.10.2019 (inregistrati la ASSMB cu nr. 29.708 din 22.10.2019) precum si
fotocopia raspunsului metivat al Centrului de Evaluare i Tratament aToxicodependentelor pentru Tineri
"St. Stelian" privind propunerile §i recomandarile cuprinse in Raportul vizitei efectuate n data de
27.03.2019 la sediul unitatii sanitare.

Mentiondm c& raspunsul institutiei noastre va va fi transmis si in format clasic (hartie), prin intermediul CN
Pogta Roména, la adresa indicatd de dumneavoastri in antet, respectiv: Strada George Vraca nr. 8, Sector 1,
Bucuresti.

Va rugém si confirmati primirea prezentului email.

Cu deosebita stima,

Inspector de specialitate Marian NEGRU

ASSMB Management Spitale
E-mail: management@assmb.ro

ASSM

Administratia Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti

Primaria =
Capitalei |ia

Acest mesaj si/sau documentele atasate pot conine informatii confidentiale si este trimis exclusiv in atentia persoanei sau entitatii careia i
este adresat. Orice utilizare, copiere sau distribuire a informatiilor cuprinse in mesaj de catre alta persoana decat destinatarul este interzisa
prin lege. Daca primiti acest mesaj din eroare v& rugam sa 1l stergetl imediat din sistem si s& notificati expeditorul.

Mesajul nu reprezintd punctul de vedere oficial al ASSMB si nici nu reprezinta o oferts de servicii sau de orice alt& natura daca nu se
specifica in mod expres altfel. Internetul nu reprezinta un mediu securizat sau fara erori si ASSMB nu Tsi asuma responsabilitatea pentru
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nici o pierdere sau dauna produsé ca urmare a utilizarii acestui mesaj sau a transmisiei prin e-mail intarziata, interceptata, deteriorata sau
infectata cu virusi
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CENTRU DE EVALUARE S| TRATAMENT
A TOXICODEPENDENTELOR PENTRU TINERI

NR. e IIG.....

inatentia  Doamnei Magda Constanta Stefanescu /9 / /4
Adjunct al Avocatului Poporului 20 ./ LUNA.. .../ / ZIUR /

Referitor la - Raspuns motivat privind propunerile si recomandarile, cuprinse in raportul
de vizita. Vizita efectuats in 27.03 2019. Raport primit la spital in data de
23.08.2019

Stimatd Doamna Magda Constanta Stefinescu,

Centrul de Evaluare si Tratament a2 Toxicodenens
social in str. Cristian Pascal nr. 25-27, sector 6 Bucuresti, reprezentat legal prin dr. Teodora
CIOLOMPEA - Manager, cu scuzele de rigoare pentru intarziere, va transmite raspunsul motivat
privind propunerile si recomandarile cuprinse in raportul de vizits, cu indicarea punctului de vedere
fata de cele constatate.

1. Consemnarea in Registrul de Garda a tuturor internirilor — voluntare si nevoluntare
Conducerea spitalului a dispus discutarea zilnic la raportul de garda a inregistrarilor tuturor
internarilor voluntare si nevoluntare in vederea remedierii situatiei constatate cu ocazia controlului..
Situatia mentionaté de cétre echipa de control s-a datorat faptului ¢a unii dintre medicii externi
care efectueaza garzi in spital, au completat consultatia la camera de garda, numai in formatul
electronic si au omis s& completeze si in registrul de gard, in format letric.
Medicii au fost informati din nou asupra faptului ca este absolut necesar si obligatoriu, s
completeze toate documentele medicale solicitate de lege, chiar dacd se face o consemnare dubla,

atat electronic cét si lefric. Legal nu exista optiunea de a completa numai o parte din documente,

CENTRUL DE EVALUARE $I TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” - C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"
Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222

C.U.l. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
Onaratar de date ci caranter nersnnal® 115842
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chiar daca au avut garzi solicitante, cu multe prezentéri si internari, iar accentul a fost pus pe
rezolvarea problemelor medicale.
Recomandare indepliniti

2. Anexarea la dosarul de internare voluntaré sau nevoluntara a raportului intocmit de citre

personalul serviciilor care asigura transportul pacientilor cétre spital

Persoanele care asigurd transportul pacientilor citre spital nu sunt salariatii spitalului, acestia
fiind angajati ai Serviciului de Ambulantd sau ai Politiei Romane. Doar o parte din personalul
ambulantei sau polifiei prezintd documentele justificative, mentionate de echipa de control, mai
ales atunci cand sunt solicitati pentru persoane fara adapost, persoane care locuiesc singure,
decompensate psihiatric, la care solicitarea s-a facut de catre vecini sau persoane care sunt
agitate si decompensate in spatii publice si la care solicitarea de interventie s-a facut de céatre
personalul angajat in respectivele locatii. In situatile mai sus mentionate, preocuparea majora a
fost ca respectivii pacienti sa fie adusi c&t mai rapid la cel mai apropiat spital de psihiatrie, pentru a
li se asigura tratamentul necesar.

Ca masura de remediere, spitalul a responsabilizat medicii de gardad sa solicite si s&
consemneze n registrul de garda cerintele legale referitoare la: numele si calitatea persoanei care
a decis transportul, numele si prenumele membrilor echipajului de transport si insofitorului,
prezenta sau absenta consimtdmantului persoanei in cauza pentru transportul la unitatea sanitara,
iar personalul Ambulantei sau Politiei sa fie rugat sd semneze, pentru certificare, aceste
consemnari.

Recomandare indeplinita

3. Monitorizarea la fiecare 15 minute si inregistrarea in FOCG si Registrul Masurilor de

Izolare si Contentionare a tuturor pacientilor carora li se aplica masura.
CENTRUL DE EVALUARE $| TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” - C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"

Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222 _
C.U.l. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
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A fost actualizatd procedura internd de contentie si izolare si implementatd in randul
personalului incluzand, conform Ord. 488/2016, completarea registrului de contentie si observare
precum si a foii de observatie a pacientului. Acest aspect a fost reamintit Ia sedinta Consiliului
medical din data de 30.08.2019.

Trebuie s& mentionam faptul ca echipa de control a studiat toate foile de observatie clinica, ale
pacientilor internati nevoluntar, iar la cei care au fost contentionati s-a constatat ¢4 in toate FOCG
erau trecute consultatiile medicale efectuate din 15 in 15 minute.

Aceste consultatii, nu au fost trecute in totalitate din 15 in 15 minute si in Registrul Masurilor
de Izolare si Contentionare. Medicii au declarat din nou c3 aceasta dubla activitate de consemnare
a aceluiasi lucru , din 15 in 15 minute , atat in FOCG, cét si in Registru, este consumatoare de
timp, iar atentia lor a fost indreptata prioritar asupra nevoilor medicale imediate ale pacientului Si
mai putin asupra consemnarilor scrise.

Din aceste considerente, s-a prelucrat din nou cu toti medicii, procedura de lucru, punandu-se
accentul pe obligativitatea, de a consemna intocmai si in timp real, toate datele si documentele
necesare, aceasta activitate legata de respectarea drepturilor pacientilor, fiind la fel de important3
ca si partea de activitate medicala propriu zisa.

Recomandare indeplinita

4. Evidentierea, in documentatia medicald, a masurilor aplicate de psiholog si medicul
psihiatru, anterior, in cursul si dupé introducerea pacientului in camera de izolare sau
contentie.

In foile de observatie clinica, se consemneazi atat activitatea medicului cat si a asistentilor
medicali, In ceea ce priveste activitatea curents, zilnica, cu pacientul, cat si in situatiile speciale
cand se aplica izolarea sau contentia. Se noteaza evaluarea functiilor vitale, tratamentul aplicat si
evolutia pacientului sub tratament. Se noteaza cand s-a Incetat masura izolarii sau contentiei, dupa
caz si evolutia pacientului dupa revenirea la salon.

Recomandare indeplinita.

CENTRUL DE EVALUARE $| TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN " - C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"

Str. Cristian Pascal nr, 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222 )
C.U.1. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
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5. Foilor de observatie clinica sa li se ataseze foile de evolutie a bolii, in ordinea
cronologica a consultatiilor si recomandarilor.

Foile de observatie clinicd sunt ordonate cronologic. In momentul controlului, cand s-au
solicitat aceste documente in original si in copii, documentele originale au fost desfacute la
secretariat, pentru a fi xerocopiate. Fiind multe documente si o singura persoana la secretariat, in
momentul in care a refécut dosarele, a gresit la unele dintre ele ordinea cronologica de asezare.

Avéand in vedere recomandarea corpului de control, FOCG-urile mentionate au fost
rearanjate Tn ordine, iar personalul din secretariat, reinstruit, cu privire la pastrarea documentelor
primite, in ordine, chiar daca uneori volumul de munca este mare si viteza de lucru mai rapida
decét intr-o zi normala de lucru.

Recomandarea a fost indeplinita.

6. Urgentarea punerii in functiune a aparatului de dozare a substantelor psihotrope

Aparatul la care face referire echipa de control se afla in acel moment in spital in perioada
de proba si nu era achizitionat de spital. Dupa efectuarea a doud seturi de analize, pentru a se
vedea daca rezultatele obtinute pot creste calitatea serviciilor medicale oferite si a sigurantei
pacientului, s-a constatat ¢c& echipamentul oferea doar date calitative, asemanatoare celor care se
obtin prin testarea clasica, pe teste din urina.

Din acest motiv, aparatul a fost returnat firmei care |-a oferit spre testare , iar conducerea
spitalului a initiat o noud solicitare de prezentdri de la alte firme specializate in producerea si
importul de echipamente inalt performante cu posibilitatea de dozare cantitativa a drogurilor din
urina sau saliva pacientilor.

in prezent s-a inaintat spre ASSMB, solicitarea de finantare in vederea achizitionrii unui
astfel de echipament care asigura depistarea cantitativa a drogurilor .

Pacientii au fost si sunt testati permanent, conform prevederilor Programului National de
Sanatate Mintala cu teste calitative, rapide, de depistare a metabolifilor de droguri, in urina.

CENTRUL DE EVALUARE S| TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” — C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"

Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 8, Bucuresti, COD POSTAL: 060222 .
C.U.1. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
Onerator de date cit caractar nersonal” 11812
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Recomandare indeplinits

7. Urgentarea amenajarii camerei destinate aplicarii masurii de restrictionare a
libertatii de miscare a pacientului cu izolarea

Rezerva destinatd izolarii, in momentul efectudrii controlului, era in acea stare la
aproximativ 12 ore dupd externarea unui pacient, extrem de agitat, care distrusese corpul de
iluminat, instalatille sanitare si peretii de rigips. Mésurile de reparare si punere in functiune erau
deja declansate la momentul controlului. Astfel ¢4 la aproximativ 7 zile dupa vandalizare, rezerva a
fost refacuta si repusa in functiune, situatie constatat4 la noua vizita de control efectuats de cea de
a doua echipa de la Avocatul Poporului, care a venit Ia spital in data de 19 septembrie si care a
constatat functionalitatea totala a rezervei.

Recomandare indeplinita

8. Identificarea unor solutii privind angajarea unui ergoterapeut/instructor de
ergoterapie

Spitalul inca de la infiintare, din anul 2006 are angajat un psiholog care, prin fisa postulu
are atributii de ergoterapeut, avand locul de munca la ergoterapie, unde lucreaza si in prezent cu
pacientii. In momentul vizitei de control , dna psiholog era in concediu de odihna, astfel incat |,
echipa de control nu a putut discuta cu respectiva angajata.

Recomandare indeplinita.

9. Evaluarea nevoilor tuturor pacientilor internati si reevaluarea periodica a acestora.

In cadrul spitalului sunt internati pacienti acuti cu durata medie de spitalizare de 9 zile. n
aceasta perioada se asigura tratamentul complex, coordonat de catre medical psihiatru curant care
analizeazé nevoile pacientului si elaboreaza planul terapeutic.

Dupa externare, pacientii care au nevoie de servicii medicale in ambulatoriu se pot
prezenta la Centrul de Sanatate Mintald unde echipa multidisciplinara (medic psihiatru, psiholog,
asistent social, preot, profesor de sport) stabilesc un plan terapeutic adecvat nevoilor pacientului.

CENTRUL DE EVALUARE $| TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” — C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"

Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222
C.U.1. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
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10. Revizuirea formularelor utilizate in activitatea asistentului social

Asistentul social a fost Tnstiintat cu privire la recomandérile echipei de control referitor la
necesitatea elaborarii unei fise de evaluare mai complexe in ceea ce priveste descrierea situatiei
socio-familiale a pacientului pentru a sprijini medicul in luarea deciziilor terapeutice.

Recomandarea a fost astfel indeplinita.

11. Elaborarea proiectelor de interventie pentru fiecare persoana internata

in foile de observatie clinica existd, nca din anul 2014, atasate anexe speciale
(verificate de specialistii care au efectuat primul ciclu de acreditare a spitalului) prin se care asiguré
managementul cazului in echipa multidisciplinara.

Astfel exista: anexa pentru examenul psihiatric cu recomandari, anexa pentru examenul
psihologic cu recomandari, anexa pentru asistentd sociald, cu recomandari, anexa pentru
activitatea fizicd sportiva cu recomandari, anexa pentru examenele de laborator. Toate aceste
anexe sunt completate de medicul psihiatru curant, care are rol de coordonator al cazului, iar cei
din subordine (psihologul, asistentul social, profesorul de sport, medicul de laborator)
consemneaza in scris pe anexele dedicate, modul in care au indeplinit sarcinile trasate. Astfel,
medicul psihiatru coordonator, ajusteaza ftratamentul pacientului in functie de recomandarile
echipei terapeutice si nevoile pacientului.

Recomandarea a fost astfel indeplinita.

12. Identificarea unor solutii de atragere a pacientilor in activitatea de terapie
ocupationala.
inca de la infiintarea sa, CETTT Sfantul Stelian are spatiu de lucru limitat, deoarece cladirea

a fost destinata in momentul constructiei pentru a fi cdmin studentesc.

CENTRUL DE EVALUARE $| TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” - C.E.T.T.T. “SF. STELIAN”
Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222
C.U.1. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www cetttsfantulstelian.ro

Oneratnr de data c1) cararter nerannals 11612




Primaria
Capitalei

C.E.T.T.T. SFANTUL STELIAN

unitate aflatas in
PROCES DE ACREDITARE

Intreaga cladire a fost reconfiguraté, pentru a fi transformata in spital, iar spatiile de lucru
pentru CSM, au fost amenajate exact conform normelor legale, cu dotare cu doud camere de
terapie de grup o camera terapie individuala si o camera ergoterapie.

Spaltii speciale pentru terapie ocupationald nu au unde sa fie amenajate, dar spitalul are
protocol de colaborare cu Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca ( Nr
2094/INTESPOB/ 23.10.2019) , prin care spitalul sprijind echipele de inteventie locald n scopul
identificarii, mobilizarii si nregistrarii, tinerilor fara loc de munca, in vederea primirii de masuri
personalizate de sprijin ( participarea la cursuri de formare profesionald, oferte de locuri de munca,
reintegrare in sistemul educational), astfel incét pacientii s& beneficieze In mod real de suport
pentru cresterea stimei de sine si sa poata deveni independenti.

Recomandarea este indeplinita.

13. Consemnarea activitatii profesionale, a formelor de evaluare psihologicd si
consiliere psihologica in registrul de evidenti a documentelor profesionale.

Aceasta activitate este consemnaté de psihologi in registrele de evidents pe care le au si le
folosesc in mod curent si pe baza carora fsi intocmesc lunar, raportul de activitate, pe care il
transmit Medicului Coordonator al activitatii din CSM , care le verifica si realizeaza pontajele.

Recomandarea a fost indeplinita.

14. Dotarea cabinetului de psihologie cu instrumente clinice necesare desfisuririi
activitatii profesionale, cu scopul optimizérii profesionale.

In momentul controlului au fost prezentate testele de evaluare psihologica utilizate in mod
curent in spital, considerate a fi aplicabile pentru patologia pacientilor , conform specificului
spitalului, teste selectionate la recomandarea echipelor de lucru medic/ psiholog, in cadrul
Sedintelor lunare de Consiliu Medical.
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Nu au existat referate de achizitionare de noi teste care sa nu fi fost aprobate de
Conducerea Spitalului. Psihologii spitalului, ca de altfel toti angajatii, sunt implicati direct, anual, in
realizarea proiectului de plan de achizitii, prin inaintarea de liste de materiale, echipamente, dotari
specifice fiecérui loc de muncd, necesare pentru buna desfasurare a activitatii lor profesionale.

in urma vizitei de control unde s-a recomandat achizitionare de noi instrumente clinice
standardizate, s-a organizat o sedintd de lucru cu psihologii angajati, care s-au consultat asupra
necesitatii de achizitionare de noi teste. Concluzia a fost ca au nevoie de Testul de Inventar Clinic
Milon si de douad teste proiective ( Testul persoanei si Testul arborelui), care au fost deja
achizitionate si puse la dispozitia doamnelor psiholog.

Recomandarea a fost indeplinita.

Cu consideratie,

Manager CETTT Sf. Stelian
Dr. Teodora CIOLOMPEA
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