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Sumar:
Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei in Centrul pentru Cazarea Striinilor luati

in Custodie Publici Arad, este structurat pe trei capitole, dupd cum urmeazi:

1. Cadrul general si organizarea vizitei
2. Constatarile rezultate din vizita efectuata

3. Recomandari




1. Cadrul general si organizarea vizitei

In conformitate cu art. 35 lit. (a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, la data de 25
septembrie 2018 a fost efectuatd o vizita inopinata la Centrul pentru Cazarea Strainilor luati in
Custodie Publica Arad.

La efectuarea vizitei au participat reprezentantii institutiei Avocatul Poporului,

, jurist, . _ psiholog, . medic, consilieri in cadrul
Centrului Zonal Craiova al Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie si
profesorul Constantin Ivan, reprezentant al O.N.G.-ului Liga Aparirii Drepturilor Omului -
Timisoara.

Obiectivul vizitei l-a constituit consolidarea protectiei imigrantilor impotriva torturii si a
pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea respectirii drepturilor la
asistentd medicald, la asistentd psihologicd, de a fi asistat de un avocat, precum si a altor
aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in

locurile de detentie.

2. Constatirile rezultate din vizita efectuati

a) informatii referitoare la organizarea centrului

Centrul pentru Cazarea Strainilor luati in Custodie Publici Arad functioneaza in temeiul
O.U.G. nr. 55/2007 privind infiintarea Oficiului Romén pentru Imigriri prin reorganizarea
Autoritafii pentru strdini si a Oficiului National pentru Refugiati, precum si modificarea si
completarea unor acte normative; H.G. nr. 639/2007 privind structura organizatoricd s
atributiile Inspectoratului General pentru Imigriri (I.G.L), actualizati; H.G. nr. 467/2016
pentru modificarea anexei la H.G. nr. 639/2007 privind structura organizatorica si atributiile
Inspectoratului General pentru Imigrari (I.G.L); Ordinul M.A.L. nr. 1/1870/2016 privind
reorganizarea L.G.I. si a structurilor subordonate, O.U.G. nr. 194/2002 privind regimul
strdinilor in Roménia, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare; Ordinul M.AL
nr. 10/2017 pentru aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a aparatului propriu

al Inspectoratului General pentru Imigrari (I.G.L) si a Regulamentului de organizare sl
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functionare a centrelor de cazare a striinilor luati in custodie publicd, aprobat prin Ordinul

M.A.L nr. 121/2014.

In luna iunie 2001 a avut loc deschiderea oficiald a centrului, avand denumirea de
»Centrul de Primire, Triere si Cazare Strdaini Arad”, iar in anul 2003, cand a luat fiinta
Autoritatea pentru Stréini, ca structurd de sine stdtdtoare in cadrul Ministerului de Interne,
centrul a trecut in subordinea institutiei nou infiintate, schimbandu-si denumirea in ,,Centrul
pentru Cazarea Strdinilor luati in Custodie Publica (C.C.S.L.C.P.) Arad”.

Dupd infiintarea Oficiului Romén pentru Imigriri, centrul a trecut in subordinea
Directiei Migratie din cadrul Oficiului Roman pentru Imigrari. In prezent, centrul este in
subordinea Inspectoratul General pentru Imigrari, infiintat in anul 2012, in urma reorganizarii

Oficiului Roman pentru Imigréri.

Centrul pentru Cazarea Stréinilor luati in Custodie Publica Arad respectd prevederile art.
103 din O.U.G. nr. 194/2002 privind regimul strdinilor In Romaénia, cu modificarile si
completirile ulterioare, referitoare la conditiile de cazare, hrand, asistentd medicala si igiena

personala.

b) personalul centrului

Conform statului de organizare si functionare, Centrul pentru Cazarea Stradinilor luati in
Custodie Publicd Arad dispunea de un total de 62 de functii, din care 6 functii erau vacante
(doud functii de ofiter la Compartimentul pazi si escorti, douda functii personal
contractual la Compartimentul asigurare tehnico-materiali, o functie de agent la
Compartimentul cabinet medical, o functie de agent la Compartimentul secretariat si

documente clasificate), rezultind un grad de incadrare cu personal de 90,3 %.

¢) imigrantii

Din verificarile efectuate s-a constatat ca in cursul anului 2018 a fost inregistrat un aflux
normal de strdini, fatd de anul 2017, cand a fost inregistrat un aflux mult mai mare de straini,

intr-un timp scurt, ajungandu-se la a fi custodiati 174 de strdini.

In perioada 01.01.2018 — 25.09.2018 au fost luati in custodie publica si cazati in centru

133 de stréini, dintre care 132 adulti (122 béarbati si 10 femei) si un minor care a insotit unul
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dintre parintii luati in custodie publica. Virsta strainilor cazati a variat intre 10 ani si 64 de ani.
Din numadrul total al strdinilor care au fost cazati in centru in perioada de referinta, situatia
acestora In functie de cetitenia declaratd a fost urmatoarea: Afganistan — 8, Albania — 4,
Algeria — 1, Bangladesh — 1, Bosnia — 1, Gambia — 2, Germania — 1, India — 8, Irak — 13, Iran —
5, Libia — 1, Maroc- 7, Pakistan — 7, Serbia — 3, Siria — 4, Somalia — 2, Sri Lanka — 5, Sudan —
2, Tadjikistan — 1, Turcia — 3, Vietnam — 43, Kosovo — 10.

Din totalul strdinilor cazati in centru in aceastd perioadd, un numéir de 101 au fost
transferati la Centrul pentru Cazarea Strainilor Luati in Custodie Publicd Otopeni in vederea
returndrii, 3 au fost returnati la frontiera in baza acordurilor de readmisie la care Romaénia este
parte, in 5 cazuri a fost acordatd tolerarea pe teritoriul Romaniei, pentru 4 strdini a fost acordat
accesul la procedura de azil in urma cererii de azil, iar intr-un caz a fost acordat accesul la o

noud procedurd de azil.

In timpul vizitei, membrii echipei au intervievat mai multi striini (Irak, Pakistan,
Kosovo, Siria) custodiati in centru, care s-au declarat multumiti de conditiile oferite, de
atitudinea personalului, de modul in care le sunt respectate drepturile la asistentd medicald, la

asistentd psihologici si de a fi asistat de un avocat.

Strédinii intervievati au mentionat cd au fost informati cu privire la posibilitatea de a
ataca In justitie decizia de luare in custodie publica, in termen de 5 zile, si/sau decizia de
returnare sub escorti, in termen de 3 zile.

Cativa striini s-au declarat nemultumiti de faptul ca telefoanele fixe instalate nu erau
suficiente, accesul la convorbiri telefonice fiind ingreunat. Echipa de vizitd a constatat cé in
centru existau doar doui telefoane functionale cu carteli care puteau fi utilizate de

persoanele custodiate, acestea fiind amplasate numai in Corpul B al centrului.

d) conditii de cazare

De la infiintare si pana in luna iulie 2015, centrul a avut o capacitate de cazare de 48 de
locuri. Ca urmare a implementérii proiectului ,,Extindere si modernizare a Centrului pentru
Cazarea Strdinilor Luati in Custodie Publicd Arad”, la data vizitei centrul dispunea de o
capacitate de cazare de 160 de locuri. In situatii de criza, capacitatea de cazare putea fi

suplimentata cu 46 de locuri, ajungand la 206 locuri.



La data vizitei, In centru erau cazati 24 de strdini luati in custodie publicd (India — 6,
Pakistan - 5, Irak — 3, Maroc — 2, Vietnam — 2, Siria — 1, Sudan — 1, Bangladesh — 1,
Afganistan — 1, Albania -1, Republica Kosovo — 1), rezultdnd un grad de ocupare de 15 % din

capacitatea de cazare standard a centrului.

Repartizarea strainilor in camerele de cazare respecta prevederile art. 28 si art. 29 din
Ordinul M.A.IL nr. 121/2014 pentru aprobarea Regulamentului centrelor de cazare a strainilor
luati in custodie publica In functie de tara de origine, specificul cultural sau religios al fiecarui
strain in parte, si tindnd cont de recomandarile medicale formulate de cétre medicul centrului.

Centrul dispunea de doud cladiri: o cladire datd in folosintd in anul 2001 si modemizata
in cursul anului 2015, compusé din corpul A (spatii pentru birouri, spatii pentru peronalul de
pazéd si supraveghere, sala de mese cu o capacitate de 20 de locuri, bucataria, camera de
amprentare, camera de control corporal si al bagajelor, camera de control medical sumar si
spatii administrative), corpul de legiturd cu doud birouri amenajate pentru desfasurarea
activitdtii organizatiilor neguvernamentale si corpul B (capacitatea de cazare in aceasti clidire
era de 52 locuri) si o cladire datd in folosintd in anul 2015, compusé din: corpul C, corpul C1 si
corpul C2 (capacitatea de cazare in aceastd clddire era de 108 locuri).

Corpul B dispunea de spatii de cazare pentru striinii luati in custodie, de spatii pentru
activitatea compartimentului medical (unde se realiza si triajul epidemiologic), sala de mese

pentru striinii aflati in carantind medicald, cazati sub supravegherea personalului medical.

Corpul B era structurat pe trei niveluri — demisol (spatii tehnice, administrative), parter si
etaj. La parter erau amenajate 5 camere de cazare pentru stréinii luati in custodie publica, doua
izolatoare, o curte interioarda de plimbare si o zond delimitatd pentru activitatea
compartimentului medical, iar la etaj erau amenajate 8§ camere de cazare. La data efectuarii

vizitei, in spatiile de cazare din corpul B nu erau custodiati straini luati in custodie publica.

Corpul C1 si corpul C2 erau structurate pe trei niveluri: demisol (spatii administrative),
parter si etaj. La parterul si la etajul fiecdrui corp erau amenajate 8§ camere de cazare a
strdinilor, cate un izolator si cite un club destinat activitatilor cultural-educative si religioase
(camera de rugiciune). Camerele asigurau custodierea a cdte 4 persoane si aveau o suprafatd
de 24 m? (64 m> de aer), rezultdnd o alocare de 6 m?/persoani si 16 m® aer/persoani. Camerele

de cazare beneficiau de lumina naturald, lumind de veghe, senzor de fum si un buton de panica,



actionabil din interiorul camerelor. Camerele erau individualizate prin numerotare i integrate

in sistemul electronic de proximitate din spatiul destinat personalului de paza si supraveghere.

In camerele de cazare erau instalate ventiloconvectoare pentru furnizarea de aer cald sau
aer rece, in functie de anotimp. Camerele aveau in dotare 4 paturi din structurd metalica,
prevazute cu saltele, masa si bancutd (monocorp fixat in pardoseald), un dulap metalic (pentru
4 persoane). Camerele de cazare aveau aplicat pe paviment un covor PVC antistatic si ignifug
(tarchet). Grupul sanitar al fiecarei camere era prevazut cu dus, corp sanitar monobloc din inox
(antivandal) compus din chiuvetd si we In stare bund. Apa caldd si apa rece erau asigurate

permanent.

Au fost vizitate mai multe camere din corpurile C1 si C2. In Corpul C1 au fost vizitate
izolatorul si camera P.C1.2, iar in Corpul C2 au fost vizitate izolatorul, camerele P. C2.6 si P.

C2.8. Toate spatiile vizitate erau in stare corespunzatoare, respectdnd prevederile legale.

in cladirea care a fost data in folosinta in anul 2015 a fost instalat si un sistem de senzori
de fum in toate spatiile, conectat la o centrald PSI (prevenire si stingere a incendiilor). Accesul
in cladire si in spatiile interioare era gestionat de un sistem de proximitate cu carteld

(dispozitiv electronic programabil), personalizat pentru fiecare angajat in parte.

Materialele de igiend personald si colectivad erau distribuite strainilor la introducerea in
centru, iar ulterior acestia primeau cate un pachet de igiend personald lunar, completindu-se o
fisa de distributie semnatd de fiecare strdin in parte. Articole de igiend personald erau
distribuite si de cdtre reprezentantul Consiliul National Roman pentru Refugiati (C.N.R.R.)
impreund cu articole de lenjerie, imbricaminte si incaltdminte, prin proiectele derulate in

colaborare cu Inspectoratul General pentru Imigrari.

¢) hrana

Hrana zilnica a persoanelor custodiate in aceastd unitate era asiguratd de Penitenciarul
Arad, conform situatiei de efective transmisa zilnic de conducerea centrului.

Alimentele erau transportate in recipiente speciale din inox, in stare bund de igiena,
prevazute cu sistem de etanseizare care asigura pastrarea temperaturii adecvate servirii, iar
transportul recipientelor intre cele doud institutii se efectua cu o autospeciald autorizatéd sanitar-

veterinar.



In ziua vizitei au fost servite la masa de pranz, la regimul comun, supa cu fidea si pilaf de
orez cu carne de pasdre, iar pentru strdinii diagnosticati cu diabet zaharat, supa cu fidea si piure
de cartofi cu carne de pasére. Echipa de vizita a apreciat ca hrana avea gust si consistentd, fiind
corespunzitoare din punct de vedere fizic si organoleptic.

Existau prelevate probe alimentare din hrana servitd, in recipiente inchise, etichetate
corespunzdtor, péstrate 48 de ore Intr-un frigider special destinat acestui scop.

In cazul in care, in urma consultului medical, se constata existenta unei afectiuni care
necesita un anumit regim alimentar recomandat de medic (diabet zaharat, hipertensiune arteriald
etc.), acest lucru era adus la cunostintd conducerii centrului, care efectua demersurile necesare
citre Penitenciarul Arad, in scopul asigurdrii normei de hranid necesare. La data vizitei, in
centru erau cazate doud persoane diagnosticate cu diabet zaharat, care beneficiau de regim

alimentar la recomandarea medicului, fiind alocate la norma de hrana corespunzitoare.

f) asistenta medicala

In cadrul Centrului pentru Cazarea Strdinilor luati in Custodie Publici Arad exista
amenajat un cabinet medical, unde se efectua vizita medicald a persoanelor aduse in centru,
dotat cu mobilier si aparaturd conform baremului minimal prevdzut de Ordinul Ministerului
Séanatatii si Familiei nr. 153/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice privind infiintarea,
organizarea si functionarea cabinetelor medicale. Starea de igiend si de curatenie era
corespunzétoare. Existau intocmite fise medicale pentru toate persoanele custodiate in centru,
iar consultatiile medicale erau Inregistrate atat in fise, cét si in Registrul de consultatii.

In structura compartimentului medical erau cuprinse si cabinetul asistentilor medical,
sala pentru consultatii si administrarea tratamentelor, o camera de cazare pentru familii (folositad
si pentru cazarea persoanele insotite de minori), doud camere pentru cazarea strdinilor aflati in
carantind medicald si sala de mese pentru strainii cazati separat din motive medicale.

Nu a putut fi prezentati Autorizatia Sanitard de Functionare a centrului, intrucat
aceasta fusese inaintati la Directia Medicala din cadrul Ministerului Afacerilor Interne,
pentru avizarea pe anul in curs, iar pina la data vizitei aceastd proceduri nu fusese
finalizata.

Asistenta medicald pentru persoanelor strdine custodiate la nivelul Centrului pentru
Cazarea Strainilor luati in Custodie Publica Arad era asigurata de un medic cu specializarea

medicina generala si trei asistenti medicali.



Programul de lucru al personalului medical era organizat pe ture de serviciu de 24/72 ore.

La data vizitel un post de asistent medical era vacant, iar datoriti deficitului de
personal mediu sanitar, existau unele dificultiti in asigurarea permanentei in acordarea
serviciilor medicale in perioada concediilor de odihni.

Controlul medical initial era efectuat la cabinetul medical de citre medicul unitatii in
termen de 24 — 72 ore de la introducerea stréinilor in centru, In conditii de confidentialitate, cu
respectarea intimitatii si demnitatii persoanei.

In situatia in care, la introducerea striinilor in centru, medicul centrului nu era prezent,
asistentul medical de serviciu intocmea o fisa medicala de triaj, urménd ca persoana respectiva
sa fie consultatd de medic 1n cel mai scurt timp.

In vederea evaluarii stirii de sindtate, la solicitarea personalului medical, persoana ce
urma a fi cazata in centru intocmea o declaratie pe proprie raspundere, anexati fisei medicale,
in care consemna sub semniturd dacd era sau nu consumator de droguri, dacd suferea de
afectiuni psihice sau boli infecto-contagioase sau daca a fost agresat fizic.

Toti stréinii cazati In centru beneficiau de consultatii medicale obligatorii bisiptdméanal
sau orl de céte ori era nevoie, conform programului de lucru afisat la cabinetul medical.
Conform documentelor prezentate, in anul 2018, pana la data vizitei au fost acordate 2795 de
consultatii medicale pentru afectiuni medicale acute sau cronice (sindrom cefalalgic, afectiuni
cutanate, afectiuni psihice, afectiuni cardiovasculare, nevralgii dentare, infectii acute ale ciilor
respiratorii superioare, colicd renald, tulburari de somn, afectiuni musculo-scheletale, afectiuni
digestive etc.).

Strdinii cazati in centru au beneficiat de consultatii medicale de specialitate si investigatii
paraclinice suplimentare (analize de laborator sau alte investigatii specifice) la cabinete de
specialitate sau laboratoare din unitati medicale de pe raza municipiului Arad, in baza biletului
de trimitere intocmit de medicul centrului. In anul 2018, pana la data vizitei, striinii cazati in
centru au beneficiat de 41 de consultatii de specialitate si investigatii paraclinice dupd cum
urmeaza: 12 psihiatrie (tulburdri depresive, sevraj post consum de substante psihoactive,
tulburdri de adaptare, schizofrenie), 14 stomatologie (consultatii si tratamente), 2 ginecologie, 1
pediatrie, 1 chirurgie infantild, 2 dermatologie, 3 oftalmologie, 2 cardiologie, 1 pneumologie,
un examen radiologic si doud cazuri in care au fost efectuate analize de laborator.

Echipa de vizitd a mai retinut faptul cii pe raza municipiului Arad nu existi unititi

medicale in subordinea Ministerului de Interne si nu existau incheiate contracte de
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prestari servicii sau protocoale de colaborare intre Centrul pentru Cazarea Striinilor
luati in Custodie Publici Arad si alte unititi medicale apartinand Ministerului Sanitatii,
astfel incat sd fie asigurat un acces mai facil la servicii medicale de specialitate pentru
persoanele striine cazate in centru. Desi conducerea centrului a efectuat demersuri citre
Inspectoratul General pentru Imigréri, pand la data vizitei acestea nu fuseseré finalizate.

In ceea ce priveste afectiunile medicale cronice, in anul 2018 au fost diagnosticate 15
cazuri la persoanele cazate in centru, dupd cum urmeazi: 10 afectiuni psihice (tulburiri
depresive, schizofrenie, tulburédri de adaptare), doud afectiuni cardiovasculare (hipertensiune
arteriald), doud afectiuni metabolice (diabet zaharat) si o afectiune respiratorie cronica
(emfizem pulmonar). La data vizitei In centru erau cazate 4 persoane diagnosticate cu afectiuni
cronice (diabet zaharat, hipertensiune arteriala, afectiuni psihice), care primeau tratament
permanent conform recomandérii medicului specialist.

In anul 2018 nu au fost cazate in centru femei insircinate sl nu au existat cazuri de
interndri in spital.

Persoanele cazate in centru beneficiau de medicamente in mod gratuit, in baza
prescriptiei medicale eliberatd de medicul institutiei sau de alti medici specialisti.

Achizitionarea medicamentelor si materialelor sanitare se facea de la o unitate
farmaceutica din municipiul Arad cu care centrul avea incheiat un contract de prestari servicii.

Medicamentele erau pastrate in conditii corespunzétoare de sigurantd, in spatiul special
amenajat in acest scop, medicamentele cu regim special (psihotrope etc.) fiind depozitate
separat de cele de uz general, intr-un dulap prevazut cu sistem de inchidere. La data vizitei, in
centru erau cazate doud persoane diagnosticate cu afectiuni psihice care primeau tratament
psihotrop conform recomandérii medicului specialist.

Tratamentul administrat conform prescriptiei medicale era consemnat in Registrul de
tratamente de cétre asistentii medicali, sub semnétura atét a strainului care a primit tratamentul,
cat si a personalului medical care 1-a administrat. Conform documentelor medicale, in anul
2018 au fost acordate 2663 de tratamente strainilor cazati in centru.

Exista incheiat un contract de prestari servicii cu o societate specializatid in colectarea,
transportul si eliminarea finald a deseurilor rezultate din activitatea medicala.

Cabinetul medical era dotat cu aparat de urgenta si trusd medicala de acordare a primului

ajutor, precum si cu un stoc de medicamente de primd necesitate, care era completat si



imbunététit permanent, in scopul asigurarii tratamentului necesar in cazul unor afectiuni acute
ale persoanelor straine cazate in centru.

In situatiile in care urgenta medicald a depasit competenta personalului medical de
serviciu, a fost solicitat Serviciul National Unic de Urgentd 112, pentru transferul pacientului
intr-o unitate medicald specializati. In anul 2018, pana la data vizitei au fost inregistrate 8
solicitdri ale Serviciului National Unic de Urgentd 112 dupd cum urmeazi: un caz de sevraj
post consum de substante psihoactive, doud cazuri de lipotimie si 5 situatii de dezechilibru
hidroelectrolitic prin refuzul aportului hidric si alimentar, pe fondul unui sindrom depresiv
sever cu simptomatologie de tip psihotic. Strdinii au beneficiat de ingrijiri medicale si tratament
la Unitatea de Primiri Urgente a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Arad, nefiind necesara
internarea in spital.

In cadrul compartimentului medical erau amenajate 3 camere destinate izolarii medicale
sau carantinei. Dacd strdinul nou introdus in centru nu a mai fost cazat in alte centre ale
Inspectoratului General pentru Imigrari sau in alte centre similare din Uniunea Europeana,
acesta era cazat separat in camerele de carantina, pe o perioada de minimum 5 zile.

La data efectudrii vizitei nu existau in centru persoane diagnosticate cu boli infecto-
contagioase, nefiind nregistrate asemenea cazuri pe parcursul anului 2018.

Existenta marcilor traumatice era consemnata in registrul dc? consultatii si In fisa medicala
intocmita pentru fiecare striin cazat in centru. In anul 2018, in urma consultatiei medicale
efectuate la introducerea in centru au fost identificati mai mulfi strdini cu mérci traumatice (o
amputatie posttraumaticd prima falangad deget inelar sting, o cicatrice postoperatorie implant
tija femurald, o cicatrice scalp transversald posttraumaticé, o plagd prin impuscare, cicatrizata,
in regiunea abdominald, 3 strdini cu multiple cicatrici pe membrele superioare si abdomen,
provocate prin automutilare). Marcile traumatice identificate erau vechi si nu au necesitat
ingrijiri medicale sau efectuarea unor demersuri cétre organele de cercetare abilitate.

In urma interviurilor desfasurate cu mai multi striini cazati in centru a rezultat ci in
cursul anului 2018 nu au existat acte de torturd, violente sau rele tratamente din partea

personalului operativ al centrului. Nu au fost inregistrate decese ale stréinilor cazati in centru.

In anul 2018 au fost inregistrate 6 cazuri de refuz de hrana pe o duratd cuprinsa intre una
si 5 zile, cu exceptia unui singur caz in care strdinul a refuzat hrana timp de 10 zile. Toate
persoanele care au intrat in refuz de hrand au motivat decizia prin faptul cd doreau sa fie

transferate intr-un centru deschis, fapt consemnat in procesele verbale incheiate de cétre
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conducerea centrului, impreund cu medicul. Strainii aflati in refuz de hrana au fost cazati in
camere separate, fiind monitorizati atit de catre personalul medical, cit si de cel operativ.
Persoanele strdine au fost informate de cétre personalul medical cu privire la consecintele
acestul gest asupra stdrii de sdndtate si modul in care se va acorda asistenta medicald pe
perioada refuzului de hrand, fiind respectate prevederile art. 51 din Ordinul M.AI. nr.
121/2014 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a centrelor de cazare
a stréinilor luati in custodie publicd. Medicul centrului a acordat asistentd medicald strainilor
aflati in refuz de hrand, consemnand zilnic in fisa medicala si in registrul de consultatii datele
rezultate In urma monitorizarii parametrilor vitali (glicemie, puls, tensiune arteriald). Strainul
care si-a mentinut decizia de a refuza hrana o perioadd mai mare de timp a fost prezentat de
mai multe ori la Unitatea de Primiri Urgente in vederea acordarii asistentei medicale de

specialitate, nefiind constatatd agravarea starii de sanétate.

Din verificarea dosarului personal al strainului care a refuzat hrana o perioada de 10 zile
a rezultat faptul cd acesta a renuntat la forma de protest la data la care i s-a admis tolerarea pe
teritoriul Romaéniei. Celelalte persoane care au intrat in refuz de hrana pe perioade mai scurte
de timp au renuntat in urma discutiilor cu conducerea centrului, cu psihologul si personalul

medical.

g) asistenta psihologica

Asistenta psihologicéd era realizatd de cétre ofiterul psiholog al centrului, in acord cu
prevederile art. 38 din Ordinul M.A.L nr. 121/2014, cu Legea nr. 213/2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, infiintarea, organizarea si functionarea
Colegiului Psihologilor din Roménia, Hotdrarea Guvernului nr. 788/2005 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de
psiholog cu drept de liberd practicd, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului
Psihologilor din Romaénia si Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 23/2015 privind
activitatea de psihologie in Ministerul Afacerilor Interne.

Psihologul era angajat din anul 2009 si avea drept de liberd practicd in specialitatea
Psihologie aplicatd in domeniul securitdtii nationale si n specialitatea Psihologie clinicd, fiind

atestat profesional 1n conditiile Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu
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drept de liberda practica, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din

Romania.

Centrul dispunea de un cabinet psihologic cu dotari corespunzatoare pentru desfisurarea

activitatilor de tip psihologic.

Pentru fiecare persoand custodiatd psihologul intocmea Fisa de observatie psihologica,
care cuprindea date privind situatia familiald, date personale, aspecte cu privire la capacitatea
de adaptare a subiectului, comportamentul, recomandari etc., precum si inregistrarea datelor
sedintelor de asistentd psihologicé acordate si descrierea succinta a acestora.

Activitatea de asistentd psihologica realizatd in centru presupunea acordarea de asistentd
psihologica primard si de consiliere. Aceste activitdti erau consemnate in Registrul de evidenta
a asistentel psihologice, care era numerotat, stampilat si inregistrat pe anul in curs, ultima
interventie consemnati in registru fiind chiar din data vizitei.

In cursul anului 2018 au fost cazati in centru un numir de 133 de straini luati in custodie
publicad. Au fost identificate persoane cu un comportament agresiv (auto/heteroagresivitate), un
consumator de droguri, zece persoane au fost diagnosticate cu afectiuni psihice (depresie,
tulburéri de adaptare, schizofrenie). Nu au existat cazuri de deces.

Conform Registrului de evenimente deosebite, au fost consemnate 9 evenimente
deosebite in cursul anului 2018 (6 refuzuri de hrana si 3 cazuri de comportament agresiv).
Referitor la doud dintre cazurile de refuz de hrand, acestea au fost declarate de catre aceeasi
persoand, care a si menfionat psihologului cu ocazia primei sedinte cad avea intentia de a
declara refuz de hrand deoarece acest lucru 1-a ajutat sa fie eliberat dintr-o detentie anterioari
inainte de termen. A intrat in refuz de hrana de doua ori, pentru o zi, si a beneficiat pe toata
perioada de asistentd psihologicad, a fost calm, comunicativ, si de atunci pind la momentul
vizitel nu a mai manifestat nici un comportament dezadaptativ.

Tuturor stréinilor care au intrat in refuz de hrana li s-a acordat asistenta psihologica in
vederea identificdrii nevoilor acestora, a problemelor care au dus la declansarea acestei forme
de protest pentru a putea gasi solutii care sa duci la incetarea refuzul hranei. Persoanele cu un
comportament agresiv (auto/heteroagresivitate) au fost izolate, au beneficiat de consiliere pe
toatd perioada cazdrii in centru si au fost reintegrate odatd cu renuntarea la comportamentul
dezadaptativ. Conform Registrului cu sanctiuni aplicate striinilor, in anul 2018 au existat 6

cazuri de izolare, pe o perioada de 24 de ore (3 cazuri) sau pe o perioada de 5 zile (3 cazuri).
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in anul 2018 au fost custodiate in centru 10 persoane cu afectiuni psihice, acestea au
necesitat consult de specialitate psihiatrie si au fost organizate 12 misiuni de escorta in unitati
spitalicesti de profil pentru consult/reconsult. Dintre acestia, 7 strdini luati in custodie publici
au prezentat risc de auto/heteroagresiune si 4 strdini, risc autolitic. Toate persoanele cu
afectiuni psihice au beneficiat de mai multe sedinte de consiliere psihologica.

Au existat 3 conflicte minore Intre strainii cazati in centru, ulterior acestia au beneficiat
de consiliere psihologica pentru a identifica factorii care au generat conflictul si modalititile de
evitare a acestor situatii pe viitor.

Referitor la cazul unei persoane diagnosticatd cu o afectiune psihica, aceasta a beneficiat
de asistenta psihologicd primara si tratament medicamentos. Evolutia acesteia a fost pozitiva in
prima parte a custodiei, apoi din consemnarile psihologului s-a evidentiat faptul ci starea ei
psihicd si emotionald s-a degradat, a beneficiat din nou de asistentd psihologica, suport
emotional. Psihologul a obtinut o programare la psihiatrie pentru aceasti persoana, deoarece a
declarat cd are cosmaruri si aude voci, dar cu o zi inainte de programare a fost scos din centru.

Un alt stréin luat in custodie publica, prezent la data vizitei in centru, a fost evaluat de
psiholog a doua zi dupa intrarea in centru, iar in urma primei sedinte s-a constat cd prezenta
unele probleme emotionale. A fost dus la consult de specialitate, iar ulterior a beneficiat de
asistentd psihologica, starea lui fiind stabild la data vizitei.

Referitor la strdinul luat in custodie publica identificat ca fiind fost consumator de
droguri, psihologul a avut prima sedintd cu acesta a doua zi dupi introducerea lui in centru.
Psihologul a consemnat cé prezenta semne de automutilare (a si amenintat cu aceasta), agitatie
psihomotorie, dezorientare temporo-spatiald si risc autolitic crescut. Deoarece incid de la
intrarea in centru a manifestat autoagresivitate si a necesitat si fie izolat, a fost tinut sub
observatie permanent si a fost imobilizat la pat, pentru protectia lui. A fost prezentat pentru
consultatie la medicul specialist. Aceeasi persoana a declarat refuz de hrana, a fost consiliati
de catre psiholog si in urma consilierii acordate a servit masa si a incetat refuzul hranei dupa
citeva ore. In perioada cazirii in centru a avut o evolutie pozitiva, agitatie psihomotorie mult

diminuata §i orientare temporo-spatiald prezentd. La momentul vizitei nu se mai afla in centru.
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h) respectarea dreptului de a fi asistat de un avocat

Conform prevederilor art.104 Drepturile si obligatiile strdinilor cazati in centre, alin. (2),
din Ordonanta de Urgenta nr. 194/2002 privind regimul strainilor in Romania, republicata, cu
modificrile si completarile ulterioare ,,Strdinii cazati in centre au dreptul la asistentd juridicd,
medicald si sociald si la respectarea opiniei si specificului propriu, in materie religioasd,
filozofica si culturald”. De asemenea, conform prevederilor aceluiasi articol, alin. (4) din
Ordonanta de Urgenta nr. 194/2002 republicaté, cu modificérile si completarile ulterioare ,,Pe
intreaga perioadd a sederii in centre, strdinilor li se asigurd posibilitatea comunicdrii cu
reprezentatii diplomatici si consulari ai statului de provenientd, cu membrii lor de familie,

precum §i cu reprezentantul legal”.

Asistenta juridicd specializatd si reprezentarea in instantd a strdinilor aflati in custodie
publica era asiguratd in baza unor protocoale de colaborare si a proiectelor derulate de
organizatiile neguvernamentale, cu activitate in domeniul migratiei sau al respectarii drepturilor
fundamentale ale omului, in parteneriat cu Inspectoratul General pentru Imigrari. In cadrul
Centrului de Cazare a Striinilor luati in Custodie Publicad Arad erau amenajate doud birouri
pentru aceste organizatii, din care unul era utilizat de catre reprezentantul Consiliul National
Roman pentru Refugiati (C.N.R.R.) care isi desfasura activitatea in cadrul centrului in fiecare zi
lucratoare a saptdmanii. Reprezentantul Asociatiei Serviciul Iezuitilor pentru Refugiati (J.R.S.
Roménia) efectua, de asemenea, vizite sdptdmanale pentru consilierea strédinilor cazati in

Centrul de Cazare a Strainilor luati in Custodie Publicd Arad.

Conform documentelor prezentate de reprezentantul C.N.R.R., in perioada ianuarie-
septembrie 2018 in Centrul de Cazare a Strainilor luati in Custodie Publicd Arad au fost
consiliati juridic 127 de cetiteni strdini luati in custodie publicd, iar 4 striini au fost

reprezentanti in instantd de cétre avocati asigurati de catre C.N.R.R.

Strainilor li se explica care este statutul lor juridic in Romania, au fost consiliati cu privire
la cdile de atac si remediile juridice prevazute de legislatia in vigoare referitor la decizia de

returnare, cu privire la cdile de atac si remediile juridice referitor la luarea in custodie publici,

pe wy

g g

instantd, sprijinirea pentru obtinerea de informatii necesare in instanta din tara de origine, etc.
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Reprezentarea pentru mai multe persoane nu a fost posibild din cauza limitarilor previzute
in proiect. In perioada mentionata, C.N.R.R. a facilitat legatura cu avocati pentru 6 striini luati

in custodie publicd care solicitasera reprezentarea in instanta.

La cererile de prelungire a custodiei publice formulate de I.G.I. in instanta de judecata,
avocatul din oficiu era asigurat de cétre instanta la solicitarea strdinului, la fiecare cauza fiind

prezent si translatorul.

Conform prevederilor art. 22, alin. (2) din Ordinul nr. 121 din 30 iulie 2014
pentru aprobarea Regulamentului centrelor de cazare a strdinilor luati in custodie publica
WOtrdinii cazafi in centre pot adresa cereri, sesizdari sau plangeri cdtre autoritdtile publice
romdne sau strdine, inclusiv cdtre instantele de judecatd ori cdtre organizatiile
neguvernamentale nationale sau internationale”. De asemenea, art. 22, alin. (4) din Ordinul nr.
121 din 30 iulie 2014 prevede ,.[n cazul in care strdinul nu dispune de resurse financiare,
cheltuielile aferente transmiterii cererilor, sesizdrilor sau pldngerilor adresate autoritdtilor
publice romdne, inclusiv instantelor de judecatd din Romdnia, se asigurd de la bugetul de stat,

b

prin bugetul Ministerului Afacerilor Interne - Inspectoratul General pentru Imigrdri” .

Cu ocazia vizitei, reprezentantul C.N.R.R. ne-a prezentat o parte din activitatea
desfdsuratd in centru. Acesta a mentionat cd a acordat servicii de consiliere pentru toti striinii
care erau custodiati in centru, dispunand de translator, si cé in cursul anului 2018 au existat 6
cazuri in care stréinii au solicitat s fie reprezentati de avocati din cadrul baroului, costurile

fiind suportate de straini.

Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si a pedepselor sau tratamentelor
inumane sau degradante (CPT) a precizat in Normele CPT, Personele strdine refinute ca

urmare a legislatiilor referitoare la intrarea si sejurul strdinilor, Extras din cel de-al 7-lea

Raport general [CPT/Inf (97) 10], pag. 68. (C. Garantii pe perioada detentiei):

30. Definutii imigranti, la fel ca alte categorii de persoane private de libertate, trebuie sd
aibd dreptul, incd de la inceputul detentiei lor, sd informeze o persoand aleasd de ei cu privire
la situatia in care se afld §i trebuie sd aibd dreptul la un avocat si la un doctor. In continuare,
el trebuie informati in mod expres §i fard intdrziere, intr-o limbd pe care o inteleg, cu privire la

drepturile lor §i la procedura care li se aplicd.

15



Stréinii intervievati in timpul vizitei au mentionat cd la aducerea in centru au fost
informati despre motivul ludrii lor in custodie publicd si despre drepturile, obligatiile,

interdictiile si sanctiunile disciplinare aplicabile pe timpul cazérii lor in centru.

Informatiile referitoare la drepturile, obligatiile, interdictiile si sanctiunile disciplinare
aplicabile pe timpul cazérii in centru erau afisate in fiecare camera de cazare, intr-o limba de

circulatie internationald, fiind cuprinse si in brosuri redactate, aflate la dispozitia strainilor.

31. Dreptul la un avocat trebuie sa se aplice pe intreaga perioadd de detentie §i sd
includd atdt dreptul de a vorbi cu avocatul in particular, cdt §i ca acesta sd fie prezent la

discutiile cu autoritdtile implicate.(...)

Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si a pedepselor sau tratamentelor
inumane sau degradante (CPT) a precizat in Normele CPT, Garantii pentru migrantii ilegalli,

privafi de libertate, Extras din cel de-al 19-lea Raport general [CPT/Inf (2009) 27], pag. 73.

81. CPT considerd cd detinutii migranti ilegal trebuie, chiar de la inceputul privarii lor
de libertate, sd se bucure de trei drepturi de bazd, la fel ca si alte categorii de persoane
detinute. Aceste drepturi sunt: (1) sd aibd acces la un avocat, (2) sd aibd acces la un medic, si
(3) sd aibd posibilitatea de a informa o rudd sau o tertd persoand aleasd de ea despre faptul cd

este in detentie.

82. Dreptul de acces la un avocat trebuie sd includd dreptul de a vorbi cu un avocat in
particular, ca si accesul la consiliere juridicd in probleme legate de rezidentd, detentie §i
deportare. Aceasta implicd faptul cd atunci cand migrantii ilegal nu se afld in situatia de a

numi §i a pldti un avocat, ei trebuie sd beneficieze de acces la ajutor juridic.

In cursul anului 2018, strainii luati in custodie publica si cazati in Centrul Arad au primit
209 vizite din partea unor apardtori legali, reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale si ai
altor institutit ale statului cu atributii in domeniul migratiei sau al securititii nationale
(C.N.R.R. — 170 vizite, J.R.S. — 19 vizite, O..M. — 1 vizita, aparatori legali — 19 vizite). Nu au
avut loc vizite ale reprezentantilor diplomatici si consulari ai statului de provenienta a stréinilor

luati in Centrul pentru Cazarea Strainilor luati in Custodie Publica Arad.

In cursul anului 2018 pana la data vizitei, la centru au fost depuse 16 plangeri Impotriva

deciziilor referitoare la azil si nicio plangere impotriva deciziilor de luare in custodie publica.
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Toate plangerile au fost trimise cu celeritate citre instanta de judecata si catre juristii din cadrul

C.R.C.P.S.A. Timisoara.

3. Recomandari

Avand 1n vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) si art. 47 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,

Avocatul Poporului

RECOMANDA

conducerii Centrului de Cazare a Strainilor luati in Custodie Publici Arad sa

intreprinda misurile legale care se impun pentru:

- analizarea posibilititii de completare a statului de functii cu incd un post de asistent
medical si efectuarea demersurilor necesare ocupdrii posturilor vacante din centru;

- analizarea posibilitatii de instalare a cel putin doud telefoane cu carteld pentru facilitarea
convorbirilor telefonice pentru strainii luati in custodie publica;

- urgentarea demersurilor 1n vederea avizérii Autorizatiei Sanitare de Functionare;

- reluarea demersurilor in vederea incheierii unor protocoale de colaborare sau contracte de
prestéri servicii intre Centrul pentru Cazarea Strainilor luati in Custodie Publica si unititi
medicale apartinand Ministerului S&natatii de pe raza municipiului Arad, astfel incat sa fie

asigurat un acces mai facil la servicii medicale de specialitate pentru persoanele strdine

cazate In centru.

Craiova, 28 decembrie 2018
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