INTRARE Q.. CRA @V4-
NER-- @9’%5 .09, 2013

ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN TIMIS

)
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului J
P-{a Regina Maria nr.3, 300004 Timisoara %

o \ n Q/
% j Tel.: 0256-490281 Fax: 0256-407066

E-mail: deaspctm@email.com
Web: www.dgaspctm.ro

) Cod operator: 20436
C/{ CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE NEUROPSIHIATRICA SINERSIG
: Com. Boldur, sat Sinersig nr.1 cod 307083

e-mail: crmsinersig@gmail.com
tel/fax: 0256322350

AVOCATUL POPORULUI
REGISTRATURA GENIRALA
LINIRARENI 2838 1848101

Catre,

Avocatul Poporului
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Avand in vedere Raportul de vizita efectuat de catre echipa alcatuita din reprezentantii
institutiei dumneavoastra in urma vizitei desfasurate la sediul unitatii noastre din data de
29.03.2017, alaturat gasiti raspunsurile noastre la recomandarile facute.

Recomandarea nr.1: fnregistrarea si numerotarea registrelor existente, precum si
intocmirea si completarea tuturor registrelor in conformitate cu standardele previzute
de legislatia in vigoare;

Raspuns la recomandarea nr.1:

Toate registrele folosite in cadrul centrului au fost revizuite, inregistrate si completate
la zi, in concordanta cu recomandarile primite. Astfel va comunicam ca:

-Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor a fost numerotat, avand 50 file
si inregistrat cu nr. 728/04.08.2017;

-Registrul de evidenta a vizitelor a fost numerotat, avand 50 file si inregistrat cu nr.
729/04.08.2017;

-Registrul de evidenta a incidentelor deosebite a fost numerotat, avand 50 file si
inregistrat cu nr. 730/04.08.2017;

-Registrul masurilor de contentionare a fost numerotat, avand 25 file si inregistrat cu
nr. 731/04.08.2017;

-Registrul medico legal- decese a fost numerotat, avand 50 file si inregistrat cu nr.
732/04.08.2017;

~Registrul de sesizarti si reclamatii a fost numerotat, avand 25 file si inregistrat cu nr.
733/04.08.2017;



-Registrul de evidenta a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare a fost numerotat,
avand 50 file si inregistrat cu nr. 734/04.08.2017;

-Registrul unic de evidenta a beneficiarilor din CRRN Sinersig a fost numerotat, avand
25 file si inregistrat cu nr. 768/07.08.2017;

-Registrul de evidenta a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate a fost
numerotat, avand 25 file si inregistrat cu nr. 769/07.08.2017;

-Registrul de evidenta a iesirilor beneficiarilor din centru a fost numerotat, avand 25
file si inregistrat cu nr. 770/07.08.2017.

Recomandarea nr.2: analizarea oportunititii si efectuarea demersurilor necesare
in vederea incadririi unui medic in schema de personal a centrului, avind in vedere
afectiunile diverse ale beneficiarilor si necesitatea supravegherii continue a stirii de
sanatate a acestora;

Raspuns la recomandarea nr.2:

CRRN Sinersig, prin seful de centru, in documentul intitulat “ Raport de activitate
pentru anul 2016” la capitolul “5. Propuneri pentru imbunétatirea activitatilor desfasurate” a
subliniat necesitatea coordonarii si supervizarii activitatii asistentilor medicali din partea unui
medic.

De asemenea, la intocmirea noii organigrame a DGASPC Timis, vom avea in vedere
recomandarea dumneavoastra si vom propune infiintarea unui post de medic in cadrul CRRN
Sinersig.

Recomandarea nr.3: amenajarea in cadrul centrului a unei sili de kinetoterapie si
angajarea de personal specializat, conform prevederilor legale;

Raspuns la recomandarea nr.3:

Prin acelasi document amintit la recomandarea nr.2, in vederea diversificarii si
imbunitatirii activitatilor desfasurate, avem In vedere amenajarea a doua sali: una de terapie
ocupationala si o alta de kineto-fizioterapie, prin inchiderea celor doua terase din partea de
sud a corpului B, apartinand cladirii centrului nostru. Speram ca in viitor sa primim finantare
pentru efectuarea acestor lucrari, in momentul de fata centrul neavand spatii care sa poata
deservi aceste activitati.

Recomandarea nr.4: efectuarea demersurilor necesare in vederea completarii
posturilor vacante din schema de personal;

Raspuns la recomandarea nr.4:

In momentul de fata, mai exista doar un singur post vacant, cel de instructor de
ergoterapie. Vom face demersurile necesare in vederea ocuparii/transformarii acestui post
vacant.

Pentru celalalt post (muncitor calificat bucatar) ce era vacant la data vizitei
reprezentantilor institutiei dumneavoastra, a fost deja organizat si ocupat prin concurs in
cursul lunii iulie a.c.



Recomandarea nr.5: efectuarea unor cursuri de formare profesionali continua, a
unor activititi de dezvoltare personala si responsabilizare a personalului cu privire la
metodele de abordare, comunicare si relationare cu beneficiarii, in functie de
particularititile psiho-comportamentale ale acestora;

Raspuns la recomandarea nr.5:

Anual, toti angajatii unitatii sunt evaluati de catre seful de centru, intocmindu-se
documentul “fisa de evaluare a performantelor individuale ale persoanelor care ocupa functii
contractuale de executie” unde la anexa este propus un program de instruire recomandat a fi
urmat. Organizarea acestor cursuri tine exclusiv de Serviciul RUOS ce supune spre aprobare
conducerii DGASPC Timis, necesitatea organizarii unor astfel de activitati tinand cont de
prevederile legale in vigoare si propunerile facute pentru fiecare angajat.

Recomandarea nr.6: efectuarea demersurilor necesare in vederea completarii
aparatului de urgenta al cabinetului medical cu medicamente si materiale sanitare
conform baremului minimal;

Raspuns la recomandarea nr.6:

Tinand cont de prevederile ordinului cu nr. 153/2003 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind infiintarea, organizarea si functionarea cabinetelor medicale, cabinetul
medical din centrul nostru se incadreaza la anexa 2, ,,psihiatrie”, trebuind sa fie dotat cu:
tensiometru,ciocan reflexe, termometru, centimetru, eprubete diverse. S-au achizitionat
instrumentarul conform ordinului indicat.
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