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Domnule prim — ministru,

Avocatul Poporului, in indeplinirea atribugiilor constitufionale si ale
dispozitiilor art. 25 alin. (2) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
funcfionarea instituiei Avocatul Poporului, a intocmit un “Raport special
privind sistemul de ocrotire a sanatafii” pe care l-a prezentat presedintilor celor
doud Camere ale Parlamentului.

Supunem atenfiei dumneavoastrd acest raport fati de care urmeazi si
decideti.

Folosesc acest prilej pentru a vd asigura, domnule prim - ministru, de
inalta mea consideratie.

Avocatul Poporului,
_Profuniv.dr. loan MURARU
o

Bucuresti, 8 mai 2002

Domnului Adrian NASTASE
Prim — ministru al Guvernului Romanies
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Stimate domnule Presedinte,

Avocatul Poporului, in indeplinirea atributiilor constitutionale si ale
dispoziiilor art. 25 alin.(2) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, vi supune atentiei “Raportul
special privind sistemul de ocrotire a sanatifii”, urmand ca dumneavoastri
sd decideti.

Folosesc acest prilej pentru a va asigura, stimate domnule Presedinte,
de inalta mea consideratie.

Avocatul Poporului,

Bucuresti, 8 mai 2002

Domnului Valer DORNEANU
Presedintele Camerei Deputatilor
Parlamentul Roméaniei



ROMANIA
Neocaiond %Véﬁﬁf&f@%f

B-dul lancu de Hunedoars, nr. 3-3, Seclor 1. cod 71.204, Bucuresii

FUGeITTS Porsseey

Telefon 231.50.01 Fax: 231.50.00 Internet: hitp:/www.avpro E-mail: avp@iavp.ro

AVOCATUL
REGISTRAT GENERALA
IESIRE Nr. 443 1 9.05.02

....................................

Stimate domnule Presedinte,

Avocatul Poporului, in indeplinirea atributiilor constitufionale si ale
dispozitiilor art. 25 alin.(2) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, vi supune atentiei “Raportul
special privind sistemul de ocrotire a sandtitii”, urménd ca dumneavoastri
sad decideti.

Folosesc acest prilej pentru a va asigura, stimate domnule Presedinte,
de nalta mea consideratie.

Aveocatul Poporului,

Bucuresti, 8 mai 2002

Domnului Nicolae VACAROIU
Presedintele Senatului
Parlamentul Romaniei



AVOCATUL POPORULUI

RAPORT SPECIAL

privind sistemul de ocrotire a sdndtditii

L Cadrul legislativ

Constitutia Roméniei stabileste, in articolul 33, dreptul fiecirei persoane la
ocrotirea sdndtdtii. Potrivit prevederilor acestui articol, statul garanteazi dreptul la
ocrotirea sdndtdtii si este obligat si ia misuri pentru asigurarea igienei $i sanatitii
publice.

Legea nr. 145/1997 a asigurdrilor sociale de sindtate, cu modificirile
ulterioare, reprezintd principalul instrument juridic pentru sistemul ocrotirii sanatatii
populatiei in Roménia si prevede ci sunt supugi, in mod obligatoriu, asigurarii de
sanatate tofi cetdfenii roméni cu domiciliul in Roménia, precum si cetitenii striini sau
apatrizii care au resedinta in Roménia, iar obligatia de a contribui la fondurile de

asigurdri sociale de sindtate revine tuturor.

In realizarea activitiitii de ocrotire a san#tatii au atributii urmitoarele institutii:
Ministerul Sandtdtii si Familiei, Casa Nationald de Asiguriri de Sanitate, Colegiul

Medicilor si Colegiul Farmacistilor.



II.  Principalele probleme apérute in activitatea de ocrotire a sinati¢ii

in domeniul ocrotirii sanatatii, principala problema care a vizat activitatea
Avocatului Poporului in anul 2001 a fost situatia asiguratilor care nu au putut beneficia
de drepturile de a obfine medicamente in regim compensat sau gratuit.

Aceastd situatie s-a datorat mecanismului deficitar de decontare a
medicamentelor, cu §i fird contributie personald, furnizate de farmacii, care nu
primesc contravaloarea medicamentelor livrate de la Casa Nationali de Asiguriri de
Sanatate sau de la casele de asigurdri de sdnitate judetene, cu care au incheiat
contracte.

Nefunctionarea corectd a decontirii medicamentelor creazi dificultiti, pe de o
parte, producitorilor i distribuitorilor de medicamente, care ajung in situatia de a nu-
si recupera investitiile si, pe de altd parte, pacientilor, care nu pot beneficia de
medicamentele necesare sau sunt nevoiti sa achite pretul integral al acestora, desi legea

prevede obtinerea acestora in regim gratuit sau compensat.

O alta problemid cu care Avocatul Poporului a fost sesizat si care a afectat o
larga categorie de cetdteni a fost generatd de blocarea fondurilor Casei Nationale de
Asigurari de Sindtate de cdtre Ministerul Finantelor Publice, ceea ce ilustreazi

deficientele de organizare i comunicare la nivelul sistemului.

o



in Romania, odati cu reforma sanitard, realizatd prin Legea nr. 145/1997 a
asigurdrilor sociale de sindtate, Casa Nationald de Asiguriri de S#nitate a devenit
gestionarul fondurilor de asigurdri de sindtate constituite din totalitatea contributiilor
platite de asigurati si angajatori.

Aceastd autoritate nationald independentd are un buget propriu, format in cea
mai mare parte din contributiile tuturor asiguratilor si angajatorilor si care este
depozitat la Trezoreria Statului.

Prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 441 din 31 mai 2000 privind aprobarea
Normelor-mctodologice nr. GH/2.617/2000 de aplicare a Ordonantei Guvernului nr.
22/1992 privind finantarea ocrotirii sdndtitii, se stabileste cd toate operatiunile de
incasari si plafi ale institutiilor publice din sectorul sanitar se efectueazi prin conturile
deschise la unitatile teritoriale ale Trezoreriei Statului.

Gestionarea fondurilor de asigurdri de sindtate este supusd Legii nr. 72/1996
privind finantele publice, iar fondurile aflate la Trezoreria Statului se supun regimului
acesteia.

Potrivit Legii nr. 72/1996 privind finantele publice, cheltuirea fondurilor
colectate pentru anul in curs, inclusiv a fondului de asigurdri de sanitate, este posibild
doar odatd cu aprobarea bugetului de stat. PAnd la aprobarea acestuia, cheltuielile
pentru decontarea medicamentelor in tratamentul ambulatoriu se acoperd cu o sumai
calculatd ca o medie Iunard a cheltuielilor pe anul anterior. Sumele astfel calculate
sunt insuficiente datoritd cresterii constante gi, uneori, foarte mare a pretului

medicamentelor.
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{nci din anul 2000, situatia acordarii medicamentelor, cu sau fard contributie
personald, a constituit o problema deosebitd, situatie reflectats in cresterea numarului
de cereri inregistrate la institufia Avocatul Poporului, prin care cetitenii sesizau
nerespectarea dreptului de a beneficia de medicamente Tn regim compensat.

Cetatenii asigurafi primeau ca motivare a lipsei de medicamente din farmacii
sau spitale, refuzul livrdrii medicamentelor de citre distribuitorii de medicamente.
Acegtia nu livrau medicamentele datoritd faptului ¢i nu primean sumele datorate de
catre casele de asiguriri de sinatate.

Situatia a foét rezolvatda, temporar, prin adoptarea mdsurilor dispuse prin
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 180/2000 pentru modificarea si completarea
Legii asigurdrilor sociale de sanatate nr. 145/1997. Aceasta reglementeazi controlul
Casei Nationale de Asigurdri de Sandtate asupra caselor de asiguriri de sinitate
judetene prin atribuirea calitatii de ordonatori secundari de credite in favoarea
directorilor executivi ai caselor de asiguriri de sdnitate judetene.

De asemenea, a fost reglementat3 redistribuirea sumelor colectate de citre Casa
Nationala de Asigurari de Sanitate, de la casele de asigurdri de sinitate judetene citre
casele de asigurdri de sinitate cu dezechilibre financiare, in vederea sustinerii
bugetelor acestor case de asiguriri de sanitate.

Cauzelor prezentate 1i s-au addugat cele privind lipsa disciplinei financiare,
subfinantarea relativd a sistemului sanitar, neachitarea de citre unele societati a
contributiei la asigurdrile sociale de sinitate, aplicarea prevederilor Ordonantei de
Urgenta a Guvernului nr. 24/2000 privind majorarea salariilor, in conditiile in care

aceste sume nu erau prevazute in bugetul anului 2000.



Deoarece blocajele financiare care au ca rezultat neplata medicamentelor de
catre Casa Nationald de Asigurdri de Sanatate catre distribuitori si farmacisti, precum
si a servicillor medicale, in general, au cipitat un caracter ciclic, este necesars
fundamentarea unui program coerent in domeniul asiguririi ocrotirii sandtatii, astfel
incat desfagurarea activitétii sd se facd cu respectarea drepturilor cetitenilor.

Pe langd problemele legate de medicamente, in mass-media au fost semnalate si
alte situatii deficitare in desfisurarea activitdtii de ocrotire a sinititii, cum ar fi sitnatia
datoriilor spitalelor citre furnizorii de utilitdti, toate avand ca principal motiv resursele
ﬁnanciarer insuficiente, sau care nu sunt la dispozitia Casei Nationale de Asigurari de

Sédnatate pentru achitarea datoriilor.

IIT  Propuneri de imbunititire a activititii in domeniul asiguririi si

ocrotirii sdnatatii.

Asigurarea conditiilor normale de ocrotire a sénititii este o exigentd obligatorie
in orice stat social, iar Roménia, care aspird la integrarea in structurile europene ca
partener egal, trebuie sd asigure aplicarea si realizarea principiilor statului social.

In vederea armonizrii legislatiei cu cea a Uniunii Europene, Guvernul
Roméniei a elaborat un program national in domeniul ocrotirii sdnititii, avind la baza

urmdtoarele principii cheie: echitatea, accesibilitatea, transparenta, parteneriatul,

Fata de cele de mai sus, considerdm ca urmditoarele propuneri ar putea avea ca

scop realizarea acestor obiective:



1. Completarea si revizuirea cadrului legislativ al sectorului de sindtate, pentru a

asigura coerenta §i adaptarea acestuia la obiectivele strategiei de reformd.

Prin Planul de actiune al Programului de guvernare pe pericada 2001-2004,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 455/2001, Guvernul isi propune adoptarea si
aplicarea, la un nivel adecvat, a unei strategii cuprinzitoare in domeniul ocrotirii

sanatatii si precizarea mai clard a rolului diferitelor institutii in aplicarea acesteia.

In acest sens, se impune dezvoltarea capacitdtii gi autorititii Ministerului
Sanatatii i Familiei in domeniul politicilor de sinatate si al reglementirii sectorului de

sanitate.

2. Adoptarea unor mdsuri legislative prin care Ministerul Finantelor Publice si
Trezoreria Statului sd respecte principiul concordangei intre destinatia sumelor

constituite in fondul de asigurdri de sandtate §i modul de utilizare a acestui fond.

in prezent, potrivit prevederilor art. 17 alin. (4) din Legea nr. 72/1996 privind
finantele publice, deficitul bugetului de stat din anul curent si din anii precedenti, se
Aceastd reglementare legald permite Ministerului Finantelor Publice utilizarea
fondului de asigurdri de sdnitate, care poate constitui parte a “disponibilititilor aflate
temporar in contul general al Trezoreriei Statului” §i in alte scopuri decét cel pentru

care a fost constituit, respectiv pentru realizarea activitatii de ocrotire a sinatitii.

[n plus, detinerea fondului de asiguriri de sianitate la Trezoreria Statului este in

detrimentul Casei Nationale de Asigurdri de Sinitate care nu poate, astfel, si isi



intregeascd fondurile gestionate, deoarece Trezoreria Statului acordi dobinda la

vedere, care este foarte mici.

In vederea eliminarii acestor deficiente, fondurile alocate sistemului sanitar ar
trebui administrate de Casa Nationald de Asiguriri de Sinitate, f3rd implicarea
Ministeralui Finantelor Publice, iar in administrarea acestora si fie atras si
finantatorul, respectiv casele de asigurdri de sénitate judetene, deoarece, potrivit Legii
nr. 145/1997, aceste fonduri sunt constituite din contributiile personale ale asiguratilor

si ale asiguritorilor si nu din fonduri alocate de la bugetul de stat.

3. Eficientizarea sistemului de executare a creantelor la fondul de
asigurari de sdndtate.

Casa Nationald de Asigurdri de Sdndtate este lipsitd de sume mari datorate cu
titlu de contributii la fondul de asigurari de sdnitate de unii agenti economici, care nu
11 achitd nici sumele incasate de la angajati si nici sumele datorate, cu acelasi titlu, in
nume propriu.

Se impune, astfel, aplicarea cu rigurozitate a Normelor metodologice privind
desfdgurarea activitdfii de executare silitd aprobate de Casa Nationald de Asiguriri de
Séndtate 1n data de 24 mai 2001 si publicate in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 518 din

30 august 2001.

4. Asigurarea transparenfei in procesul de administrare a fondurilor de

asigurdri de sandtate

Se impune un control eficient al modului de gestionare a bugetului Casei

Nationale de Asigurdri de Sandtate, avind la bazi principiul transparentei, prin



publicarea, anual, a bilanfului contabil si nu doar prin prezentarea acestuia consiliului
de administratie, asa cumn prevede art. 51 alin. (1) lit. b) si ¢) din Statutul C.N.A.S.

In acest fel, asiguratii vor avea posibilitatea de a cunoaste modul in care au fost
utilizate contributiile, platite de acestia la fondul de asiguriri de sinitate.

Prin publicarea bilanfului, se va asigura respectarea dreptului la informatie,
prevazut in art. 31 din Constitutia Romaniei, precum si a obligatiei institutiilor publice
de a comunica sursele financiare, bugetul si bilantul contabil, astfel cum a fost stabilitd

in art. 5 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de

interes public.
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Conf. univ. dr. Gheorghe Iancu /j

Consilier al Avocatului Poporului,

Mugur Iva

Acest raport special a fost fntocmit de consilier Hariti Savencu si expert Emma

Turtoi, care isi asuma si rdspunderea pentru corectitudinea informatiilor si datelor.

Consilier, Hariti Savencu gjé;

,‘;(

Expert, Emma Turtoi e/

Bucuresti, 27 aprilie 2002



