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Doamna presedinta a Camerei Deputatilor,
Domnule presedinte al Senatului,

Doamnelor si domnilor deputati si senatori,

. Raportul pe care 1l prezentam Camerelor reunite
ale Parlamentului Romaniei este realizat in
indeplinirea obligatiei constitutionale si legale
rezultate din prevederile art. 60 din Constitutia
Romaniei, precum si ale art. 5 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului. El se refera la
activitatea desfasurata in anul 2010.

Avocatul Poporului
Prof. univ. dr. Ioan Muraru

® Si in anul 2010, institutia Avocatul
Poporului si-a indeplinit misiunea constitutionala si
legald de aparare a drepturilor si libertatilor persoanelor fizice si a desfasurat, in acest scop,
o buna activitate din punct de vedere calitativ si cantitativ. Astfel, in cifre, putem observa
ca in anul 2010 in comparatie cu anul 2009, s-au prezentat in audienta un numar de 17470
de cetdteni, cu 5.48% mai multi, au fost inregistrate 8895 petitii, cu 7.23% mai multe,
activitatea in aceste domenii mentindndu-se la un nivel ridicat, apropiat fatd de cel
inregistrat in anul 2009; dispeceratul telefonic a fost solicitat de 6928 cetateni cu un spor
de 15.89%. La acestea s-au addugat 18 anchete, 1 recomandare, 599 puncte de vedere
privind exceptiile/obiectiile de neconstitutionalitate, 7 exceptii de neconstitutionalitate,
ridicate direct in fata Curtii Constitutionale.

e in anul 2010, s-a intensificat comunicarea cu mass-media interesati in
informarea opiniei publice cu privire la rolul si activitatea institutiei Avocatul Poporului.
Au existat astfel peste 348 de manifestari la nivelul posturilor de televiziune si radio,
ziarelor centrale si locale, fata de 190 astfel de manifestari, in anul 2009.

Activitatea s-a putut realiza in conditiile existentei unei scheme incomplete de
personal la sediul central.

Raportul pe care vi-l1 prezentam detaliaza si explica problemele care au stat in
atentia institutiei, pe domeniile de specializare stabilite de lege. Sunt oferite informatii
complete privind: procedeele si mijloacele specifice de actiune la dispozitia institutiei;
resursele materiale si bugetare; cooperarea cu institutiile si autoritdtile internationale
similare etc.

e S-au consolidat raporturile institutionale cu autoritatile publice. Relatii
institutionale eficiente si de bund calitate s-au realizat cu autoritatile politienesti,
penitenciarele, instanta de contencios constitutional, Consiliul Superior al Magistraturii,
Ministerul Public, Curtea Constitutionala, fard indoiala, toate in domeniul protectiei
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice.
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e In calitatea sa de membru al Retelei Europene a Ombudsmanilor, Avocatul
Poporului a continuat schimbul de experientd cu Ombudsmanii din tarile Uniunii
Europene.

Colaborarea dintre institutia Avocatul Poporului si Mediatorul European, domnul
prof. Nikiforous Diamandouros, a continuat si in anul 2010. Prin corespondenta periodica
cu Mediatorul European, Avocatul Poporului a contribuit la clarificarea cu celeritate a
problemelor sesizate prin petitii adresate institutiei europene mentionate.

Problemele specifice rezultate din activitatea institutiei Avocatul Poporului din
Romaénia au fost tratate in materiale redactate de cétre expertii si consilierii din cadrul
institutiei, care au fost publicate in Buletinul de Informare a Ombudsmanilor Europeni,
editat de Mediatorul European.

e Fara indoiald, activitatea desfasuratd in anul 2010 nu ar putea fi caracterizata
complet, dacd nu am mentiona aici si unele nereusite.

Trebuie sa observam ca, in 2010, institutia Avocatul Poporului nu s-a mai bucurat
de acelasi sprijin din partea Parlamentului Romainiei, fapt ce trebuie mentionat,
deoarece aceastd institutie este, de fapt, o ramificatie parlamentard. Aceasta deoarece
Avocatul Poporului si adjunctii sai sunt numiti de Parlament, controlul asupra institutiei,
care este autonoma si independenta, se realizeaza exclusiv de catre Parlament.

in anul ce a trecut s-a resimtit puternic lipsa acestui sprijin, mai ales in ce priveste
unele masuri de reformare a institutiei, dar si in ceea ce priveste sustinerea bugetara.

Este adevarat cd, in 2010, Parlamentul a adoptat Legea nr. 258/2010 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, dar in adoptarea acestei legi, parlamentarii au ridicat multe obstacole
asupra fondului legii, astfel incat dispozitiile votate au realizat mai mult o nota formala si
de aparenta perfectionare a cadrului legislativ.

Propunerile de modificare a legii care au fost initial concepute si inaintate
Parlamentului, au dorit sa realizeze o mai buna corelare cu reglementarile europene privind
institutiile ombudsman din Uniunea Europeana si cu regulile Institutului Ombudsmanului
International si cele ale Institutului Ombudsmanului European.

Desi, in mod oficial si in repetate randuri, institutia Avocatul Poporului a solicitat
Parlamentului sprijin in rezolvarea problemelor de personal si bugetare - In limite
rezonabile i in cunostintd de cauzad privind restrangerile bugetare la nivel national -
Parlamentul a dat solutii birocratice, lipsite de eficienta.

Aceeasi pozitie s-a dovedit si la adoptarea Legii bugetului de stat pe 2011, cand o
solicitare a institutiei Avocatul Poporului, legala si fundamentata, desi a fost dezbatuta si a
primit aviz favorabil, nici macar nu a fost mentionatd in raportul comun al Comisiilor
juridice ale Camerei Deputatilor si Senatului.

Este vorba, de asemenea, i de faptul ca prin Legea nr. 202/2010 privind unele
masuri pentru accelerarea solutionarii proceselor, s-au dat institutiei Avocatul Poporului,
obligatii privind exercitarea recursului in interesul legii, o activitate de mare tehnicitate si
strict specializata.

Cu toate acestea, Parlamentul nu a mentionat si resursele umane si financiare
necesare pentru desfasurarea acestei noi activitati, care fard indoiald, presupune juristi
foarte bine pregatiti, cu o specializare stricta, apti sa realizeze o documentare si o expertiza
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riguroasa asupra legislatiei si practicii judecdtoresti interne, inclusiv din perspectiva
jurisprudentei europene.

Credem ca, la adoptarea acestei legi, care a inclus institutia Avocatul Poporului in
sistemul procedurilor judiciare — aspect de altfel, discutabil -, ar fi fost util sa se solicite
opinia Avocatului Poporului, asupra proiectului de lege, astfel cum rezulta din art. 27 din
Legea nr. 35/1997.

Nu mai putin, Guvernul a uitat in totalitate de institutia Avocatul Poporului, in
anul 2010.

In plan financiar, in contextul crizei economico-financiare, constrangerile bugetare
din anul 2010 au generat dificultdti in desfasurarea activitdtii institutiei. Reducerile si
restrictiile fatd de institutia Avocatul Poporului au fost exagerate, disproportionate si prea
severe, putand fi apreciate ca o desconsiderare din partea Ministerului Finantelor Publice.

Lipsa resurselor bugetare a facut ca, in anul 2010, institutia Avocatul Poporului sa
nu-si poatd onora obligatille ce decurg din calitatea de membru al Institutului
Ombudsmanului International (IOI), cum ar fi participarea la Conferinta Europeand a 101
si Adunarea Generald, de la Barcelona. Aceleasi ratiuni au stat si la baza reducerii
contactului direct pe calea vizitelor bilaterale cu reprezentantii institutiilor similare din
straindtate. O singurd delegatie din strdinatate (cea a Ombudsmanului National al Olandei)
a efectuat o vizitd de lucru la institutia Avocatul Poporului, in anul 2010.

Mai mult, interdictia ocuparii prin concurs a posturilor devenite vacante, a fost
pentru institutia Avocatul Poporului o veritabild lovitura, avand in vedere numarul redus de
personal bugetat pentru aceasta institutie (99 posturi).

Eforturile institutiei Avocatul Poporului pentru trecerea in administrare proprie a
imobilului din Bucuresti, in care isi desfasoara activitatea, in vederea unei eficiente
administrari a resurselor bugetare alocate institutiei §i prin urmare, pentru realizarea unei
economii n bugetul public, au ramas fara efecte. Aceasta, desi solicitarile noastre au fost
adresate atdt Guvernului, cat si Parlamentului, sub a cérei directd conducere, institutia
Avocatul Poporului isi desfasoara activitatea.

Nu am reusit sd determinam unele autoritati publice, de reguld primarii, autoritati
publice cu rol in reconstituirea dreptului de proprietate, si chiar autoritati publice centrale,
sd fie receptive la solicitarile institutiei Avocatul Poporului si desigur, la cele ale
cetatenilor.

[atda de ce, din perspectiva celor mentionate, cu un sprijin parlamentar si
guvernamental adecvat, prin luarea unor masuri juste, nereusitele semnalate pot fi
remediate si institutia Avocatul Poporului, consolidata din punct de vedere organizatoric si
functional.

Cu certitudine, prin lectura raportului ce cuprinde si propuneri de perfectionare a
cadrului legislativ privitor la drepturile persoanelor fizice, cei interesati vor putea aprecia
obiectiv activitatea institutiei Avocatul Poporului desfasurata anul 2010.

Prof. univ. dr. Ioan Muraru
Avocatul Poporului

Bucuresti, ianuarie 2011
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CAPITOLUL I. SINTEZA RAPORTULUI INSTITUTIEI
AVOCATUL POPORULUI PE ANUL 2010

Raportul institutiei Avocatul Poporului pe anul 2010 este structurat in 5 capitole,
pentru a fi mai usor de utilizat si mai accesibil din punctul de vedere al studierii
informatiilor prezentate, urmdnd modelul Raportului anual al Ombudsmanului
European.

» CAPITOLUL privind ,,Cadrul juridic de organizare si functionare al
institutiei Avocatul Poporului” prezintd reglementdrile juridice in vigoare referitoare la
institutia Avocatul Poporului, precum si rolul, atributiile si principalele mijloace de
interventie, utilizate in vederea solutiondrii petitiilor referitoare la Incalcarea unor drepturi
de cdtre autoritdtile administratiei publice: sesizarea autoritatilor publice, anchetele,
recomandarile, rapoartele speciale. De asemenea, Avocatul Poporului se poate implica in
controlul de constitutionalitate a legilor si ordonantelor, realizat de Curtea Constitutionala.

» CAPITOLUL privind ,,Volumul general de activitate” cuprinde informatii
privind activitatea institutiei Avocatul Poporului desfiasuratd in timpul audientelor, in
solutionarea petitiilor si in preluarea apelurilor telefonice la serviciul dispecerat. Analiza
comparativa a ponderii petitiilor pe domenii de specializare este completatd cu prezentarea
evidentiate totodatd, activitatea birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului si
implicarea Avocatului Poporului in manifestari interne si internationale, precum si
mediatizarea rolului institutiei Avocatul Poporului.

O analizd ampla vizeaza: Prezentarea generald a activitatii institutiei in anul 2010;
Anchetele si recomanddrile — mijloace de interventie specifice institutiei Avocatul
Poporului; Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte
religioase si minoritati nationale; Domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor,
pensionarilor, persoanelor cu handicap; Domeniul armata, justitie, politie, penitenciare;
Domeniul proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe; Activitatea birourilor
teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului; Activitatea institutiei Avocatul Poporului in
domeniul controlului constitutionalitatii legilor si ordonantelor; Procese, probleme juridice
ale institutiei.

In cursul anului 2010, institutia Avocatul Poporului a acordat un numar de 17470
de audiente, a inregistrat 8895 de petitii si a receptionat 6928 de apeluri telefonice la
serviciul dispecerat.

Cele 18 anchete efectuate au vizat in principal, verificarea respectarii dreptului la un
nivel de trai, dreptului persoanei vataimate de o autoritate publicd, dreptului la munca si
protectia sociald a muncii, dreptului de petitionare, dreptului privind protectia copiilor si
tinerilor, dreptului de proprietate privata, liberului acces la justitie, dreptului la viata si la
integritate fizica si psihica si dreptului la ocrotirea sanatatii.

A fost formulata 1 Recomandare adresatd ministrului sandtitii, in legiturd cu
respectarea dreptului de petitionare si dreptului la ocrotirea sanatatii.
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Activitatea in Domeniul Drepturile omului, egalitate de sanse intre bdarbati si
femei, culte religioase si minoritati nationale a constat in clarificarea problemelor
semnalate in petitii. De asemenea, trebuie precizate colaborarile pe care domeniul le-a avut
in anul 2010 cu diverse autoritdti publice, Intilnirile cu reprezentantii unor O.N.G.- uri,
participarea la seminarii pe tema protectiei drepturilor omului, articolele publicate in presa.

In anul 2010, domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei,
culte religioase §i minoritati nationale a analizat un numar de 746 de petitii ceea ce
reprezintd 15% din totalul de 5096 de petitii inregistrate la sediul central al institutiei
Avocatul Poporului. A fost efectuatd o ancheta la Primaria Sectorului 3 Bucuresti.

In vederea solutiondrii unui numar de 88 din petitiile repartizate domeniului, au fost
efectuate demersuri la autoritatile publice (spre exemplu, Autoritatea Nationald pentru
Cetétenie, Secretariatul General al Guvernului, primarii, prefecturi, Secretariatul de Stat
pentru Problemele Revolutionarilor, Arhivele Nationale, Autoritatea Nationalda pentru
Protectia Consumatorilor, Ministerul Administratiei si Internelor), iar pentru un numar de
658 dintre acestea, problemele semnalate au fost clarificate la nivelul domeniului, nefiind
necesara sesizarea autoritatilor publice.

Dintre petitiile repartizate acestui domeniu in care au fost semnalate incalcari ale
drepturilor si libertatilor fundamentale, se evidentiaza petitiille privind dreptul de
petitionare, in numar de 446 si cele cu privire la incdlcarea dreptului la informatie, acestea
fiind in numdr de 137, impreuna reprezentand peste 78% din petitiile solutionate de
colectivul domeniului.

Reprezentantii domeniului au participat activ la manifestari si grupuri de lucru
specifice in domeniul protectiei drepturilor omului: intdlnirea organizatd de Transparency
International Romania cu ocazia lansarii Studiului privind Sistemul National de Integritate
- 16 aprilie 2010; reuniunea Consiliului si a Consiliului Executiv al Institutului
Ombudsmanului European (EOI), Innsbruck, Austria - 27 mai 2010; intalnirea, la sediul
institutiei Avocatul Poporului, cu delegatia Ministerului Reintegrarii din Republica
Georgia — 25 mai 2010; au redactat unele observatii, reprezentdnd contributia institutiei
Avocatul Poporului pentru raportul privind drepturile lucratorilor migranti - 2010 din
cadrul Comitetului Drepturilor Omului — ONU, 29 ianuarie 2010 si pentru raportul
Romaniei privind Conventia pentru Eliminarea Discrimindrii Rasiale — 16 iulie 2010; au
formulat raspunsul la Chestionarul — anchetd, adresat institutiei noastre de organizatia
internationald neguvernamentald Platforma Europeand pentru Drepturile Lucratorilor
Migranti (EPMWR) — Bruxelles — 15 iulie 2010.

Domeniul Drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor
cu handicap a primit un numar de 893 petitii referitoare la respectarea drepturilor
copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap. Procentul petitiilor
clarificate ca urmare a interventiei institutiei Avocatul Poporului, pe domeniul drepturilor
copilului, familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap a fost de 79 %. In acest
scop au fost sesizate diferite autoritati publice, spre exemplu, Ministerul Muncii, Familiei
si Protectiei Sociale, Ministerul Apararii Nationale, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Familiei si a Drepturilor Copilului, primarii, case de pensii, directii de asistenta sociala si
protectia copilului. Au fost efectuate 2 anchete la Directia de Relatii Externe a Casei
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Nationale de Pensii si Alte Drepturi Sociale, precum si la Casa locala de pensii a Sectorului
4.

In urma demersurilor intreprinse, au fost solutionate in favoarea petentilor 126 de
cazuri, care au vizat in esentd, recalcularea pensiilor, inclusiv pentru pensionarii care
traiesc in prezent, in alte tari.

Principalele aspecte retinute din cele 58 de petitii adresate domeniului drepturile
copilului au vizat solicitarea de informatii privind incredintarea copilului unuia dintre
forme de ajutor pentru cresterea copilului, acordarea indemnizatiei pentru cresterea
copilului in cazul sarcinilor multiple, accesul la sanatate, decontarea cheltuielilor de
transport pentru elevii ce nu pot fi scolarizati in localitatea de domiciliu, situatia copiilor
romani din strdindtate, neinsotiti de parinti sau de un alt reprezentant legal.

Un alt aspect al activitatii desfasurate de domeniul de specializare cu privire la
copii a constat in sprijinul material acordat cu prilejul celor doua actiuni de acordare de
ajutoare sociale desfasurate la unitati de invatamant si protectie sociald situate in mediul
rural.

Prin cele 49 de petitii cu privire la protectia familiei, petentii au solicitat in
principal, informatii cu privire la: pensia de intretinere si pensia de urmas, indemnizatia de
vaduva de veteran de razboi, regimul juridic al bunurilor dobandite in timpul casatoriei,
efectele adoptieti, dreptul la mostenire, recunoasterea hotararilor de incredintare a copilului,
definitive si irevocabile, de catre autoritatile competente din alte state.

Cele 16 petitii adresate de tineri, au vizat in special, nemultumiri fatd de
neacordarea unei locuinte sociale si a altor forme de ajutor din partea statului ori a
autoritatilor locale, precum ajutorul pentru incélzire, ajutorul de urgenta si ajutorul social.
De asemenea, tinerii au solicitat informatii despre pensia de intretinere si pensia de urmas
dupa implinirea varstei de 18 ani si indemnizatia pentru cresterea copilului in varsta de
pana la doi ani, In cazul mamelor studente.

Cele 640 de petitii cu privire la drepturile pensionarilor au privit: modul de
calcul al pensiilor; Intarzieri In solutionarea cererilor de revizuire a pensiei recalculate;
imposibilitatea obtinerii unor adeverinte care sa ateste vechimea ori cuantumul salariilor si
al sporurilor cu caracter permanent necesare la recalcularea pensiilor; dificultdti in
obtinerea in Romania a unei pensii internationale sau comunitare; intarzieri in plata
drepturilor de pensie stabilite; refuzul caselor de pensii de a pune in executare hotdrari
judecatoresti definitive si irevocabile prin care s-au stabilit drepturi de pensie etc.

In ceea ce priveste protectia persoanelor cu handicap, domeniul a fost sesizat cu
130 de petitii care au avut ca obiect: neincadrarea corespunzatoare in gradele de handicap,
reevaluarea nejustificatd a gradului de handicap si Incadrarea persoanei intr-un grad de
handicap inferior celui avut anterior, refuzul autoritatilor administratiei publice locale de a
angaja asistenti personali pentru persoanele cu handicap grav carora li s-a stabilit dreptul
de a beneficia de asistent social, tergiversarea emiterii certificatelor de incadrare intr-un
grad de handicap, problematica rampelor de acces in institutii publice etc.

in cadrul Domeniului Armatd, justitie, politie, penitenciare s-au primit 1811 de
petitii. Totodata, s-au efectuat si 4 anchete.
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Cele 83 de petitii referitoare la armatd, au avut ca obiect criticile de
neconstitutionalitate formulate de cadre militare n rezerva privind dispozitiile Legii nr.
119/2010 privind stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor si ale Legii nr. 118/2010
privind unele masuri necesare in vederea restabilirii echilibrului bugetar; solicitarea de
informatii referitoare la obtinerea pensiei militare In situatia neindeplinirii conditiilor
legale referitoare la stagiul militar efectiv; stabilirea sporului de confidentialitate in
legaturd cu informatiile clasificate, avand in vedere prevederile Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 1/2010 privind unele masuri de reincadrare in functii a unor categorii de
personal din sectorul bugetar si stabilirea salariilor acestora, precum si alte masuri in
domeniul bugetar, Ordonantei Guvernului nr. 19/2006 privind cresterile salariale ce se vor
acorda personalului militar si functionarilor publici cu statut special din apdrare nationala,
ordine publicd si sigurantd nationala, Legea nr. 330/2009 privind salarizarea unitara a
personalului plétit din fonduri publice.

Referitor la justitie, au fost primite 1628 de petitii, din care: 1079 de petitii
referitoare la activitatea instantelor de judecata (inclusiv cereri referitoare la executarea
hotérarilor judecatoresti); 131 de petitii referitoare la Ministerul Public; 24 de petitii
referitoare la Ministerul Justitiei; 394 de petitii privind solicitarea de a ridica direct
exceptii de neconstitutionalitate.

Petitiile au avut ca obiect: tergiversarea solutiondrii plangerilor penale de catre
organele de urmarire penald; modul defectuos de efectuare a actelor de cercetare penala de
organele competente; neinformarea persoanelor interesate, de catre organele de urmarire
penald, asupra stadiului solutiondrii plangerilor formulate; contestarea unor acte ale
organelor de urmarire penald; contestarea hotararilor definitive si irevocabile; dificultati
legate de punerea in executare a hotararilor judecatoresti de catre executorii judecatoresti.

Cele 58 de petitii referitoare la politie au avut ca obiect contestarea unor procese-
verbale de constatare a contraventiilor; contestarea unor raspunsuri ale politiei privind
modul de solutionare a sesizdrilor formulate de petitionari; respectarea unor drepturi de
care beneficiaza persoanele arestate preventiv; contestarea unor masuri dispuse de politie si
procurori; nemultumirile unor cadre ale politiei comunitare, fatd de dispozitiile primarilor
prin care au fost reincadrati in functii publice de conducere si li s-au modificat drepturile
banesti In temeiul Legii nr. 330/2010 privind salarizarea unitara a personalului platit din
fonduri publice, fard a mai include si indemnizatia lunara de dispozitiv.

Referitor la penitenciare, persoanele private de libertate au formulat 42 de petitii
care s-au referit la: obtinerea pensiei de invaliditate; contestarea transferurilor in alte
penitenciare; refuzul inregistrarii unei cereri referitoare la refuzul de hrand; conditiile de
detentie; dreptul la ocrotirea sanatatii; vizita intima; dreptul la integritate fizica, supunerea
la rele tratamente 1n penitenciar; transferul petentului de la un penitenciar la altul.

Au fost efectuate anchete la: Penitenciarul Bucuresti-Rahova, Penitenciarul
Targsor, Inspectoratul General al Politiei Roméane si la Ministerul Justitiei.

in cadrul Domeniului Proprietate, munca, protectie sociald, impozite §i taxe au
fost analizate un numar de 1617 de petitii, reprezentand un procent de 31,7% din totalul
de 5096 de petitii inregistrate la sediul central al institutiei. In principal, prin aceste petitii
s-au semnalat probleme privind respectarea dreptului de proprietate privata, dreptului
persoanei vatdmate de o autoritate publica, dreptului la munca si protectia sociala a muncii,
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dreptului la mostenire, dreptului la un nivel de trai decent, libertatea economica. Un numar
de 1100 de petitii reprezintd principalele sfere de competentd analizate in cadrul
domeniului, restul de 517 se refera la alte probleme semnalate in cadrul domeniului.

In unele cazuri, intrucat autorititile sesizate nu au raspuns solicitarilor institutiei
Avocatul Poporului sau rdspunsurile primite din partea acestora nu erau edificatoare,
personalul de specialitate al domeniului a efectuat un numar de 5 anchete.

Referitor la nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice a dreptului de
proprietate privata, au fost primite 852 de petitii.

Au fost analizate 113 petitii, referitoare la nerespectarea de catre autoritatile
administratiei publice a dreptului la munca si protectia sociala a muncii.

In ceea ce priveste impozitele si taxele, s-au primit 135 de petitii referitoare la
pretinsa nerespectare de catre autoritatile publice, a dreptului la justa asezare a sarcinilor
fiscale.

Problemele sesizate prin petitii analizate la nivelul domeniului au vizat:
nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice a dispozitiilor legale referitoare la
reconstituirea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor; punerea in posesie §i
emiterea titlurilor de proprietate; acordarea despagubirilor aferente imobilelor preluate in
mod abuziv; nerespectarea hotararilor judecatoresti, pronuntate in aplicarea Legii nr.
10/2001, republicatd; nereconstituirea dreptului de proprietate pe vechile amplasamente;
tergiversarea solutiondrii dosarelor constituite in temeiul Legii nr. 9/1998 si al Legii nr.
290/2003; nerespectarea dispozitiilor Legii nr. 50/1991 de catre autoritatile administratiei
publice competente, cu ocazia eliberdrilor autorizatiilor de executare a lucrdrilor de
constructii; nemultumirea fatd de obligativitatea platii unor taxe locale speciale.

Pentru clarificarea aspectelor sesizate, s-au intreprins demersuri la autoritati ale
administratiei publice centrale si locale: Primul-Ministru, Autoritatea Nationald pentru
Restituirea Proprietatilor, Primaria Municipiului Bucuresti, comisiile locale, comisiile
judetene de stabilire a dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor, Comisia
Municipiului Bucuresti de aplicare a Legii nr. 290/2003 din cadrul Institutiei Prefectului —
Municipiului Bucuresti, Colegiul National ,,Gheorghe Sincai”, Inspectoratul Teritorial de
Munca Bucuresti, directiile de impozite si taxe locale, administratiile finantelor publice.

In cazul in care s-au constatat lacune in legislatie sau cazuri de nerespectare a legii
au fost sesizati dupa caz, presedintii celor doud Camere ale Parlamentului sau primul-
ministru. Numeroase petitii au avut ca obiect nemultumirea petentilor fata de prevederile
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 58/2010 pentru modificarea §i completarea Legii
nr. 571/2003 privind Codul fiscal si alte masuri financiar-fiscale referitoare la majorarea
taxei pe valoare adaugata, reconsiderarea unor activititi ca independente, contributiile
pentru asigurarile sociale. In urma analizirii prevederilor legale criticate, Avocatul
Poporului a sesizat presedintii celor doud Camere ale Parlamentului, cu privire la lacunele
si neconcordantele legislative constatate.

Activitatea celor 14 birouri teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului a constat
in medierea conflictelor dintre cetdteni si autoritatile administratiei publice, orientarea si
informarea cetdtenilor in vederea solutionarii problemelor cu care se confrunta.
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Eficienta activitatii birourilor teritoriale s-a concretizat in anul 2010 1n solutionarea
unui numar total de 3799 de petitii, efectuarea a 6 anchete, acordarea a 14588 de
audiente, inregistrarea a 4588 de apeluri telefonice la serviciul de dispecerat.

In comparatie cu anii precedenti, in anul 2010, activitatea birourilor teritoriale s-a
imbunatatit, atat cantitativ cat si calitativ (de la 2464 de audiente acordate in anul 2004 la
14588 de audiente acordate in anul 2010), iar colaborarea cu institutiile si autoritatile
publice de pe plan local a inregistrat cresteri semnificative.
ampla activitate de mediatizare prin mijloacele de informare in masa a atributiilor
institutiei Avocatul Poporului.

In scopul solutiondrii cu celeritate a problemelor sesizate de cetiteni institutiei
Avocatul Poporului, birourile teritoriale au avut o colaborare permanentd cu autoritatile
administratiei publice locale. Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului au
initiat acorduri de colaborare si cu universitdtile din municipiile unde isi au sediul, in
vederea efectudrii unor stagii de practica a studentilor.

Consilierii s1 expertii din birourile teritoriale au participat i au prezentat lucrari la
numeroase seminarii, conferinte si mese rotunde.

In perioada 31 mai - 3 iunie 2010, a avut loc la Alba-lulia a cincea instruire a
coordonatorilor birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului. Cu prilejul intrunirii
s-a realizat un schimb de experientd profesionald, in cadrul caruia au fost dezbatute teme
de interes pentru activitatea desfasurata.

Activitatea  institutiei  Avocatul  Poporului in  domeniul controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor s-a concretizat prin formularea a 599 puncte de
vedere si prin ridicarea direct in fata Curtii Constitutionale a 7 exceptii de
neconstitutionalitate.

Sunt prezentate citeva exemple din practica institutiei Avocatul Poporului in
formularea punctelor de vedere, solicitate de catre Curtea Constitutionald. Cauzele in care
s-a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului au pus in discutie, mai ales, posibila
contrarietate a unor dispozitii legale cu norme fundamentale privind: principiul egalitatii in
drepturi (124), accesul liber la justitie, inclusiv dreptul la un proces echitabil (111), dreptul
de proprietate (72), principiul neretroactivitatii legii (27), dreptul la munca, protectia
socialda a muncii (23).

Exceptiile de neconstitutionalitate ridicate direct de Avocatul Poporului in fata
Curtii Constitutionale au avut ca obiect:

e Art. 3 lit. ¢) si j), art. 3" alin. (2), (3), (4) si art. 8' din Legea nr. 146/1997 privind
taxele judiciare de timbru, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Art. 2 alin. (1) lit. a) si lit. e) din Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor
imobile preluate Tn mod abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989;

e Art. unic, punctul 2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 18/2010 pentru
modificarea i completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 71/2009 privind plata
unor sume prevazute in titluri executorii avand ca obiect acordarea de drepturi salariale
personalului din sectorul bugetar;
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e Art. 29 alin. (5) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 86/2006 privind
organizarea activitdtii practicienilor in insolventa, aprobata cu modificdri prin Legea nr.
254/2007;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 63/2010 pentru modificarea si completarea
Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, precum si stabilirea unor masuri
financiare;

e Art. I pet. 1 si art. II din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 62/2010 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 221/2009 privind condamnadrile cu caracter politic si
masurile administrative asimilate acestora, pronuntate in perioada 6 martie 1945-22
decembrie 1989, si pentru suspendarea aplicarii unor dispozitii din Titlul VII al Legii nr.
247/2005 privind reforma in domeniile proprietdtii si justitiei, precum si unele masuri
adiacente;

e Art. 3' din Ordonanta Guvernului nr. 25/2006 privind intirirea capacititii
administrative a Oficiului Romén pentru Drepturile de Autor, astfel cum a fost modificat si
completat prin art. III pct. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 43/2010.

In ceea ce priveste procesele, problemele juridice ale institutiei Avocatul
Poporului in anul 2010, sunt prezentate dosarele aflate pe rolul instantelor judecatoresti in
care institutia a fost parte si sunt evidentiate problemele care au stat la baza nasterii acestor
litigii, precum si importanta ramanerii institutiei Avocatul Poporului in sfera institutiilor de
mediere, dialog si nu a institutiilor cu putere coercitiva.

Institutia Avocatul Poporului a avut calitatea de parte intr-un numir de 36 de
cauze. Dintre acestea 3 au fost litigii de munca (actiuni promovate de fosti si actuali
angajati), iar 33 cauze au reprezentat actiuni formulate de persoane care ne-au chemat in
judecatd alaturi de alte autoritati statale, ori de o serie de petenti care s-au declarat
nemultumiti de demersurile Intreprinse pentru solutionarea petitiilor.

Din totalul de 36 cauze, in 18 dintre ele au fost pronuntate hotarari judecatoresti, iar
restul de 18 dosare se afla pe rolul instantelor de judecata.

» CAPITOLUL privind ,,Raporturile cu ombudsmanii, institutiile similare si
mass-media” cuprinde in structura sa, o analizd a mai multor teme: Implicarea Avocatului
Poporului Tn manifestari interne si internationale si Mediatizare, buletin, radio — TV.

Manifestarile intreprinse de institutia Avocatul Poporului, atat pe plan intern, cat si
international au avut un impact semnificativ asupra cresterii rolului si prestigiului
Avocatului Poporului, ca institutie a statului de drept, determinand o crestere semnificativa
a imaginii institutiei. Principalele participari pe plan intern au fost: ® [ntrevederea la
sediul institutiei a Avocatului Poporului, prof. univ. dr. loan Muraru, cu domnul Hasanov
Eldar, Ambasadorul Republicii Azerbaidjan in Romdnia; e Vizita delegatiei Ministerului
Reintegrarii din Georgia, condusa de doamna vice- ministru Elena Tevdoradze; ® Vizita
doamnei Barthy Vegter, consilier si a doamnei Marianne Van Der Kleij, consilier in
cadrul institutiei Ombudsmanului National al Olandei; eIntalnirea Avocatului Poporului,
prof. univ. dr. loan Muraru cu Hannes Tretter, director al Institutului austriac Ludwig
Boltzmann pentru Drepturile Omului §i profesor privind Drepturile fundamentale ale
omului de la Universitatea din Viena, e Intdlnirea cu reprezentantii M.Ap.N. pe tema
., Perspectiva Ombudsmanului pentru fortele armate in Romdnia”; e Intdlnirea cu
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delegatia Comitetului FEuropean pentru Prevenirea Torturii si Pedepselor sau
Tratamentelor Inumane sau Degradante (CTP); ® Conferinta de presa organizatd de
institutia Avocatul Poporului cu ocazia prezentarii Raportului de Activitate pentru anul
2009.

Dintre participarile reprezentantilor institutiei la reuniuni pe plan extern in
domeniul apararii drepturilor omului mentiondm: Adunarea Consiliului EOI ce a avut loc
in Olanda, Rotterdam; A doua Conferinta a institutiilor Ombudsman pentru fortele armate
ce a avut loc la Viena, Austria; Conferinta Anuala a retelei Cronsee, cu tema ,, Copiii au
dreptul sa fie protejati impotriva abuzului sexual §i exploatarii ce a avut loc la Banja Luka-
Republica Srpska; Intrunirea Consiliului si a Consiliului Executiv al EOI ce a avut loc la
Innsbruck-Austria;, Seminarul Ofiterilor de legatura ai Retelei Ombudsmanilor Europeni,
organizat de Ombudsmanul European (OE) ce a avut loc la Strasbourg, Franta; Conferinta
regionala a ombudsmanilor pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati si
implementarea dispozitiilor constitutionale si legale privind egalitatea de gen, organizata
de Ombudsmanul din Serbia si Ombudsmanul provincial din Voivodina, ce a avut loc la
Fruska Gora — Serbia.

Anul 2010 a marcat o crestere a interesului presei de la nivel national, cét si local,
fata de activitatea Avocatului Poporului. Publicatiile locale au informat opinia publicd nu
numai cu privire la activitatea institutiei Avocatul Poporului in general, ci si in legdturd cu
implicarea birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din Alba — Iulia, Bacau,
Brasov, Constanta, Cluj — Napoca, Craiova, Galati, lasi, Suceava, Targu — Mures, Oradea,
Pitesti, Ploiesti, Timisoara in solutionarea problemelor cetitenesti.

Colaborarea dintre institutia Avocatul Poporului si Mediatorul European, precum si
probleme specifice cu care se confruntd Avocatul Poporului din Romania, au fost tratate si
publicate in Buletinul Mediatorilor Europeni.

Buletinul informativ trimestrial al institutiei Avocatul Poporului a fost editat printr-
un efort financiar propriu si difuzat gratuit, tocmai pentru o mai bund cunoastere si
mediatizare a institutiei Avocatul Poporului.

De asemenea, institutia Avocatul Poporului a pus la dispozitia petitionarilor,
autoritatilor administratiei publice centrale si locale si mass — mediei, raportul anual 2009
al institutiei Avocatul Poporului si brosura institutiei.

S-a evidentiat de asemenea, colaborarea cu institutii de invatamant superior, pentru
efectuarea unor stagii de practica a studentilor la institutia Avocatul Poporului.

» CAPITOLUL referitor la ,,Resurse” prezintd structura organizatoricd si schema
de personal a institutiei; resursele materiale si bugetare cheltuite in anul 2010, precum si
activitatea de audit si managementul riscurilor.

Institutia este condusd de Avocatul Poporului, asistat de patru adjuncti, cu rang de
secretar de stat, specializati pe cele patru domenii de activitate: drepturile omului, egalitate
de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale; drepturile copilului,
ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap; armata, justitie, politie,
penitenciare; proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe. In cadrul institutiei,
lucreaza consilieri, experti, referenti si personal tehnic-administrativ.

In teritoriu, activitatea se desfisoard prin cele 14 birouri teritoriale, organizate pe
criteriul geografic al Curtilor de Apel.
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In anul 2010, institutia Avocatul Poporului a avut o schema de personal ce cuprinde
un numar de 99 de posturi finantate, repartizate la centru i in teritoriu.

Personalul institutiei, format din 22 consilieri, 45 experti, 6 referenti, 1 sef cabinet
si 8 angajati ca personal tehnico-administrativ, este asimilat personalului din structurile
Parlamentului.

Cat priveste resursele materiale si bugetare consumate in anul 2010, sunt
prezentate informatii referitoare la creditele bugetare puse la dispozitie, precum si la
rectificarile bugetare aprobate si sumele cheltuite pe fiecare articol al clasificatiei bugetare.

Bugetul initial al anului 2010 a fost dimensionat pentru toate tipurile de cheltuieli.
Cu toate acestea, pe tot parcursul anului 2010 au fost emise acte normative prin care s-a
impus realizarea de economii. La nivelul institutiei si-a continuat activitatea Comisia de
studii §i propuneri privind punerea in aplicare a unor eventuale mdsuri de constrangeri
bugetare dispuse prin legi, ordonante sau hotarari ale Guvernului Romdniei constituitd in
anul 2009.

Aceasta comisie a analizat executia bugetard pe tot parcursul anului 2010 si a
dispus masuri care au vizat: diminuarea salariilor brute cu 25% fata de nivelul lunii iunie
2010; suspendarea acordarii primelor trimestriale, a salariilor de merit, a sporului pentru
titlu stiintific de doctor pentru persoanele care primesc acest spor si de la o alta institutie,
precum si a orelor suplimentare; urmarirea incadrarii in limitele impuse de Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 34/2009 privind angajarea pe posturile vacantate; incadrarea in
creditele bugetare aprobate, modificate prin rectificarea bugetara.

Misiunile de audit intern aferente anului 2010 s-au efectuat conform Planului
anual de audit intern, aprobat de conducere. La nivelul institutiei Avocatul Poporului isi
desfasoara activitatea un auditor, care, in mod sistematic, monitorizeaza riscurile institutiei
Avocatul Poporului prin intermediul Registrului riscurilor, in care sunt identificate riscurile
majore care pot afecta eficacitatea si eficienta operatiunilor desfasurate.

Controlul financiar preventiv la institutia Avocatul Poporului s-a organizat si
exercitat in sub forma controlului financiar preventiv propriu si controlului financiar
preventiv delegat pentru monitorizarea operatiunilor financiare, printr-un controlor delegat
al Ministerului Finantelor Publice.

Activitatea de contractare a achizitiilor publice a fost functionald, in adoptarea
deciziilor fiind respectatd legislatia nationald si principiile general acceptate in Uniunea
Europeand 1n acest domeniu, respectiv principiile liberei concurente, a utilizarii eficiente a
fondurilor publice, transparentei, tratamentului egal, confidentialitatii. Programul anual al
achizitiilor publice a corespuns necesitatilor reale, justificate, bugetate si programate.

O atentie deosebita a fost acordatd functionalitatii sistemului informatic, securitatii
si confidentialitatii bazelor de date, precum si arhivarii documentelor.

Pentru intarirea capacitatii organizatorice si institutionale a institutiei Avocatul
Poporului a fost infiintata Comisia pentru dezvoltarea sistemelor de control managerial
formata din adjunctii Avocatului Poporului, secretarul general si seful serviciului economic
si administrativ. Comisia are In vedere implementarea standardelor de control intern la
nivelul entitatii publice.

In integralitatea sa, raportul institutiei Avocatul Poporului pe anul 2010 evidentiaza

.....
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CAPITOLUL II. CADRUL JURIDIC DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL
INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Potrivit art. 58 din Constitutie:
(1) Avocatul Poporului este numit pe o duratda de 5 ani pentru apdararea drepturilor §i
libertatilor persoanelor fizice. Adjunctii Avocatului Poporului sunt specializati pe
domenii de activitate.
(2) Avocatul Poporului si adjunctii sii nu pot indeplini nicio altd functie publica sau
privatd, cu exceptia functiilor didactice din invatamdantul superior.
(3) Organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului se stabilesc prin lege
organicd.

Principalele reglementari in vigoare privind Avocatul Poporului sunt cuprinse in:

» Constitutia Romaniei, art. 58-60, art. 65 alin. 2), art. 146 lit. a) si lit. d), republicata
in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I, nr. 767 din 31 octombrie 2003;

» Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul
Poporului, republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I, nr. 844 din 15
septembrie 2004, modificatd si completata prin Legea nr. 383/2007 publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 900 din 28 decembrie 2007;

» Regulamentul de organizare si functionare a institutiei Avocatul Poporului,
republicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 619 din 8 iulie 2004,
completat prin Hotararea nr.6/2007 a Birourilor Permanente ale Camerei
Deputatilor si Senatului, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, nr. 445 din
data de 29 iunie 2007;

» Legeanr. 554/2004 a contenciosului administrativ, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 1154 din 7 decembrie 2004, cu modificarile si completarile
ulterioare;

» Legea nr. 170/1999 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 584 din 30 noiembrie 1999;

» Legea nr. 206/1998 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Institutul International al Ombudsmanului si la Institutul European al
Ombudsmanului, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 445 din
23 noiembrie 1998;

» Legea nr. 202/2010 privind unele masuri pentru accelerarea solutionarii proceselor,
publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 714 din 26 octombrie
2010;

» Legea nr. 258/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 35/1997 privind
organizarea $i functionarea institutiei Avocatul Poporului, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, partea I, nr. 847 din 17 decembrie 2010.

Numirea Avocatului Poporului se face in sedinta comuna a Camerei Deputatilor si
Senatului.

Adjunctii Avocatul Poporului sunt numiti de catre birourile permanente ale
Camerei Deputatilor si Senatului, fiind specializati pe domeniile de activitate stabilite
prin Legea nr. 35/1997, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare:
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drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati nationale;

drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap;
armata, justitie, politie, penitenciare;

proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe.

Avocatul Poporului isi exercita atributiile fie din oficiu, fie la cererea persoanelor
lezate 1n drepturile si libertatile lor, in limitele stabilite de lege. Constitutia obligd
autoritatile publice sd asigure Avocatului Poporului sprijinul necesar in exercitarea
atributiilor sale.

YVVYVY 'V

In sedinta comuni a celor doua Camere
Avocatul Poporului primeste,  ale  Parlamentului, Avocatul Poporului
examineaza  §i  solufioneazd, in  prezinti, anual sau la cererea acestora,
conditiile legii, penifiile adresate de  rapoarte care cuprind informatii cu privire la
orice persoand fizicd, fara deosebire activitatea institutiei Avocatul Poporului. Ele
de cetatenie, varsia, sex, apartenentd  pot contine recomandiri privind modificarea
politica sau convingeri religioase. legislatiei sau misuri de altd naturd pentru

ocrotirea drepturilor si libertatilor persoanelor.

Avocatul Poporului este o autoritate publica autonoma si independenta fatd de orice
altd autoritate publicd; nu se substituie autoritatilor publice, nu poate fi supus niciunui
mandat imperativ sau reprezentativ, iar activitatea sa are caracter public; are buget propriu
care face parte integrantd din bugetul de stat; Avocatul Poporului si adjunctii sdi nu
raspund juridic pentru opiniile exprimate sau pentru actele pe care le indeplinesc, cu
respectarea legii, In exercitarea atributiilor prevazute de lege.

Petitiile adresate Avocatului Poporului trebuie formulate in scris si transmise prin
postd, inclusiv cea electronica, prin telefon, fax, sau direct prin audiente - principalul
mijloc de dialog cu cetatenii. Petitionarul trebuie sa dovedeascd refuzul administratiei
publice de a solutiona legal cererea. Petitiile adresate Avocatului Poporului sunt scutite de
taxa de timbru.

Pentru solutionarea problemelor cu care este sesizat, Avocatul Poporului are
dreptul de a solicita autoritatii administratiei publice in cauza, luarea masurilor ce se cuvin
pentru apdrarea drepturilor si libertdtilor persoanelor fizice, precum si de a sesiza
autoritdtile publice ierarhic superioare in legatura cu lipsa de reactie a celor somati sa
dispund masurile necesare.

Avocatul Poporului are dreptul sa faca anchete proprii, sd ceard autoritatilor
administratiei publice orice informatii sau documente necesare anchetei, sa audieze si sa ia
declaratii de la conducatorii autoritatilor administratiei publice si de la orice functionar
care poate da informatiile necesare solutionarii petitiei.

De asemenea, 1n exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului emite
recomandari. Prin recomandarile emise, Avocatul Poporului sesizeazd autoritatile
administratiei publice asupra ilegalitatii actelor sau faptelor administrative.

Competenta Avocatului Poporului in solutionarea unor petitii care privesc
autoritatea judecatoreascd se concretizeaza in posibilitatea sa legald de a se adresa, dupa
caz, ministrului justitiei, Ministerului Public sau presedintelui instantei de judecatd, care
sunt obligati sd comunice masurile luate. Este o modalitate legala prin care Avocatul
Poporului poate interveni in situatiile de birocratie generate de neaplicarea art. 21 alin. (3)
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din Constitutie, care a valorificat prevederile art. 6 din Conventia pentru apararea
drepturilor omului si libertatilor fundamentale privind dreptul partilor la un proces
echitabil si la solutionarea cauzei intr-un termen rezonabil.

Astfel, Avocatul Poporului poate sesiza
Curtea Constitutionala cu privire la
neconstitutionalitatea legilor adoptate de Parlament,
inaintea promulgdrii acestora de cétre Presedintele
Romaniei; poate ridica in fata Curtii Constitutionale,
exceptii de neconstitutionalitate privind legile si
ordonantele 1n vigoare; formuleaza, la solicitarea Curtii Constitutionale, puncte de vedere
la exceptiile de neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor, care se refera la drepturile si
libertatile cetatenilor.

Cadrul legislativ privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului
a fost imbunatatit prin adoptarea de catre Parlament a Legii nr. 258/2010 pentru
modificarea §i completarea Legii nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, partea I, nr. 847 din 17
decembrie 2010. Legea nr. 258/2010 intrd in vigoare in termen de 30 de zile de la data
publicarii In Monitorul Oficial al Romaniei.

Principalele modificari aduse cadrului legislativ au vizat:

» Iinlocuirea in tot cuprinsul actului normativ a notiunii ,.cetdtean” cu notiunea
»persoand fizicd” pentru corelarea textului de lege cu dispozitiile constitutionale
prevazute de art. 58 alin. (1);

» termenul ,cerere” a fost inlocuit cu termenul ,petitie” pentru corelarea cu
terminologia constitutionala;

» s-a stabilit momentul cand incepe si se termina mandatul adjunctilor Avocatului
Poporului, cat si durata acestuia;

» s-a creat posibilitatea functionarii birourilor teritoriale si in alte orase decat cele
resedinta de judet pentru apropierea institutiei de problemele persoanelor fizice din
tara, ale caror drepturi si libertdti sunt incdlcate de autoritdtile administratiei
publice.

Prin Legea nr. 202/2010 privind unele masuri pentru accelerarea solutionarii
proceselor, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 714 din 26 octombrie
2010, alaturi de Procurorul General al Parchetului de pe langa Inalta Curte de Casatie si
Justitie, Colegiul de conducere al Inaltei Curti de Casatie si Justitie si Colegiile de
conducere ale curtilor de apel, Avocatul Poporului a dobandit calitate procesuala activa in
materia recursului in interesul legii.

Avocatul  Poporului, potrivit
dispozitiilor constitutionale §i
legale, se poate implica in
controlul de constitutionalitate a
legilor si ordonantelor.
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CAPITOLUL III. VOLUMUL GENERAL DE ACTIVITATE
1. PREZENTAREA GENERALA A ACTIVITATII INSTITUTIEI IN ANUL 2010

......

Statistice referitoare la activitatea de preluare a apelurilor telefonice inregistrate la
dispecerat, acordarea audientelor si activitatea de solutionare a petitiilor.

Sunt prezentate:
Tabelul privind volumul general de activitate si indicatorii inregistrati
Nr Indicatorul Total
crt lucrari
efectuate
1.
Audiente acordate cetatenilor la sediul institutiei Avocatul 17470
Poporului si la birourile teritoriale
2.
Petitii inregistrate la institutia Avocatul Poporului si la birourile 8895
teritoriale, referitoare la incilcarea unor drepturi si libertati
cetatenesti

3.

Apeluri telefonice inregistrate prin dispecerat la Avocatul Poporului 6928

si la birourile teritoriale
4. Anchete efectuate de institutia Avocatul Poporului 18
5. Recomandiri emise de Avocatul Poporului 1
6. Puncte de vedere exprimate la solicitarea 599
Curtii Constitutionale
7. Exceptii de neconstitutionalitate ridicate direct de Avocatul 7
Poporului
RAPORT ANUAL 2010
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Activitatea desfasurata in timpul audientelor

In cursul anului 2010, au fost inregistrate un numar de 17470 audiente in care au
fost invocate incalcari ale drepturilor persoanelor fizice:

4 N
Audiente
NR. AUDIENTE 7783 17470 o .
Grafic privind audientele
- acordate la sediul central al
5000 | institutiei Avocatul
14000 | Poporului  si la birourile
12000 teritoriale
10000 | )
audiente
8000 3866

6000 -
4000
2000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 AN

- /

Activitatea de preluare a apelurilor telefonice inregistrate prin dispecerat

In cursul anului 2010, au fost inregistrate prin dispecerat la sediul central al
institutiei Avocatul Poporului si la birourile teritoriale, un numar de 6928 de apeluri
telefonice.

4 N
Apeluri telefonice
Grafic privind
200 0928 lurile telefonice
2009 5978 apeluriie
2008 5820 inregistrate prin

2007
2006
2005
2004
2003

dispecerat la sediul

central al institutiei
Avocatul Poporului si
la birourile teritoriale

apeluri telefonice

2003|2004 2005 /2006|2007 |2008 2009|2010

m apeluri telefonice | 2025/ 2305|3475 4729 | 5616 | 5820 | 5978 6928
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Activitatea de solutionare a petitiilor
Au fost inregistrate la sediul central al institutiei Avocatul Poporului si la birourile
teritoriale un numar de 8895 de petitii.

4 ™
P etitii adres ate institutiei Avocatul Poporului

Nr. petitii 8895

9000 8295

8030

8000
6919

7000 - 6407

6000 5400 5465
5000 4621

4000

3000 -

\

2000 -

\

1000

0 Anul

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
petitii 5400 4621 5465 6407 6919 8030 8295 8895

Grafic privind petitiile inregistrate la sediul central al institutiei
Avocatul Poporului si birourile teritoriale

Analiza comparativa asupra ponderii petitiilor in domeniile de activitate

Din totalul petitiilor nregistrate la institutia Avocatul Poporului un numar de 1617
se referd la proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe, 1811 au fost adresate
domeniului armata, justitie, politie si penitenciare; la domeniul drepturilor copilului, ale
familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap s-au inregistrat 893 de petitii, iar
la domeniul drepturilor omului, egalitatii de sanse intre barbati si femei, cultelor religioase
s1 minoritatilor nationale s-au inregistrat 746 de petitii. La birourile teritoriale au fost
inregistrate 3799 de petitii. De asemenea, un numar de 29 de petitii au fost adresate
secretarului general si consilierilor Avocatului Poporului.
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Statistica petitiilor pe judete

NR. CRT. JUDET NR. PETITII
1. Alba 150
2. Arad 104
3. Arges 399
4. Baciu 239
S. Bihor 234
6. Bistrita-Nasaud 62
7. Botosani 89
8. Braila 75
9. Brasov 328
10. Bucuresti 1412
11. Buziu 79
12. Caras-Severin 61
13. Calarasi 26
14. Cluj 271
15. Constanta 310
16. Covasna 53
17. Dambovita 77
18. Dolj 360
19. Galati 241
20. Giurgiu 42
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21. Gorj 92
22. Harghita 40
23. Hunedoara 74
24. Ialomita 32
25. Iasi 458
26. Ilfov 72
27. Maramures 71
28. Mehedinti 57
29. Mures 284
30. Neamt 127
31. Olt 67
32. Prahova 320
33. Salaj 32
34. Satu Mare 68
3s. Sibiu 59
36. Suceava 253
37. Teleorman 33
38. Timis 268
39. Tulcea 56
40. Vaslui 51
41. Vilcea 90
42, Vrancea 44

TOTAL 7260
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268 Rz

CARAS-SEVERIN
61

DOLJ OoLT

L GIURGIU %
7 TELEORMAN 4
33

Observatie: La totalul de 7260 de petitii adresate institutiei Avocatul Poporului din tara
pe suport de hartie, se adaugd un numdr de 1325 de petitii comunicate prin posta
electronica si 310 de petitii primite din straindtate.

Statistica petitiilor primite din strainatate

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



Nr. crt. TARA Nr. petitii
1. Australia 6
2. Austria 1
3. Belgia 3
4. Canada 11
5. Cehia 2
6. Cipru 1
7. Congo 1
8. Elvetia 1
0. Finlanda 1
10. Franta 6
11. Germania 31
12. Grecia 1
13. Israel 12
14. Italia 6
15. Marea Britanie 4
16. Polonia 1
17. Regatul Tarilor de Jos 1
18. Republica Moldova 198
19. Spania 1

20. Statele Unite ale Americii 6

21. Ucraina 2

22. Ungaria 14
TOTAL 310

Statistica petitiilor inregistrate in raport cu drepturile i libertatile incdlcate

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI

22



23

Nr.

ert. Drepturi constitutionale Nr. petitii
1. Egalitatea in drepturi (art. 16) 71
2. Cetatenii straini si apatrizii (art. 18) 4
3. Accesul liber la justitie (art. 21) 935
4. Dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 22) 18
5. Libertatea individuala (art. 23) 4
6. Dreptul la aparare (art. 24) 40
7. Dreptul la libera circulatie (art. 25) 4
8. Dreptul la viatd intimd, familiald si privata (art. 26) 15
9. Secretul corespondentei (art. 28) 1
10. Libertatea constiintei (art. 29) 2
11. Libertatea de exprimare (art. 30) 2
12. Dreptul la informatie (art. 31) 1497
13. Dreptul la invatatura (art. 32) 10
14. Accesul la cultura (art. 33) 5
15. Dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34) 41
16. Dreptul la mediu sanatos (art. 35) 20
17. Dreptul de vot (art. 36) 2
18. Dreptul de a fi ales in Parlamentul European ( art. 38) 1
19. Dreptul de asociere (art. 40) 4
20. Dreptul la munca si protectia sociala a muncii (art. 41) 188
21. Dreptul de proprietate privata (art. 44) 1459
22. Libertatea economica ( art. 45) 8
23. Dreptul la mostenire ( art. 46) 36
24. Dreptul la un nivel de trai decent ( art. 47) 973
25. Familia si dreptul la casatorie ( art. 48) 9
26. Protectia copiilor si tinerilor ( art. 49) 66
27. Protectia persoanelor cu handicap ( art. 50 ) 171
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28. Dreptul de petitionare ( art. 51) 1364
29. Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica ( art. 52) 1101
30. Restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertati ( art. 53) 28
31. Dreptul la un proces echitabil (art. 6 din CEDO) 30
32. Alte drepturi 787

TOTAL GENERAL 8895
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2. ANCHETELE SI RECOMANDARILE - MIJLOACE DE INTERVENTIE
SPECIFICE INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

In vederea indeplinirii atributiilor constitutionale si legale de apirare a
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile
administratiei publice, Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului reglementeazia anchetele §i recomanddrile, ca mijloace de
interventie pentru investigarea si solutionarea petitiilor referitoare la incalcarea
drepturilor si libertdtilor cetatenesti de catre autoritdtile administratiei publice.

Anchetele oferd Avocatului Poporului posibilitatea de a cunoaste concret aspectele
sesizate de petitionari, prin obtinerea de informatii de la conducatorii si functionarii
autoritatilor administratiei publice, precum si din analiza documentelor puse la dispozitie
de acestia.

Totodata, prin intermediul anchetelor, Avocatul Poporului urmareste solutionarea

amiabild a diferendelor dintre cetiteni si administratia publicd, dar si consolidarea
raporturilor dintre cele doua parti.
In situatia in care dupa efectuarea anchetei,
Avocatul Poporului constatd ca plangerea
persoanei lezate este Intemeiatd, acesta
incearcd sd obtina o solutie amiabila ori de
cate ori este posibil. In acest sens, Avocatul
Poporului solicita in scris, autoritatii
administratiei publice care a incalcat drepturile, sa isi manifeste Tn mod concret, complet si
in cadrul termenelor stabilite de lege, atributiile care 1i revin, sa reformeze sau sa revoce
actul administrativ si sd repare pagubele produse, precum si sd repund persoana lezatd in
situatia anterioard. Autoritdtile publice In cauzd au obligatia de a lua de indatd masurile
necesare pentru inlaturarea ilegalitatilor constatate, informandu-1 despre aceasta pe
Avocatul Poporului.

In cazul in care, autoritatea administratiei publice sesizati nu se conformeazi
solicitarii adresate de Avocatul Poporului, acesta poate sa se adreseze autoritatilor publice
ierarhic superioare 1n legaturd cu lipsa de reactie a celor somati sa dispuna masurile legale
sau poate sa emitd recomandari adresate autoritatilor administratiei publice, care au
incalcat drepturile fundamentale sau au emis acte ilegale.

Anchetele constituie mijloacele specifice
prin care Avocatul Poporului verifica
respectarea normelor legale si identifica
deficientele activitatii administratiei
publice.

Recomandarile sunt actele prin care Avocatul
Poporului sesizeaza autoritdtile administratiei
publice, In cazul in care constata incdlcari grave
ale drepturilor petitionarului sau ilegalitatea
actelor administrative. Recomandarile se emit
in cazul in care se confirma incalcarea dreptului
petitionarului, constatdndu-se ca autoritatea
administratiei publice reclamatd a actionat in
mod eronat si cuprind Indrumari referitoare la

Recomandarile constituie mijloacele
specifice prin care Avocatul
Poporului  sesizeaza  autorititile
administratiei  publice asupra
ilegalitatilor constatate §i asupra
mdsurilor necesare pentru
inlaturarea lor.
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masurile ce se impun a fi luate, in vederea evitdrii unor situatii similare.

Recomandarile nu au efectul juridic al sanctiunilor, insa ele constituie o atentionare
a autoritdtii administratiei publice asupra necesitatii reevaludrii actului sau faptului
administrativ ilegal si indreptarii acestuia.
Pentru clarificarea aspectelor semnalate prin

fnanul 2010 au fost petitii, au fost efectuate un numar de 18 anchete.

efectuate 18 anchete.

Au fost efectuate:

e 3 anchete referitoare la dreptul la un nivel de trai si dreptul persoanei vatamate de o
autoritate publica, prevazute de art. 47 si art. 52 din Constitutie, la Casa Nationald de
Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale, la Casa Locala de Pensii a Sectorului 4
Bucuresti si la Casa Locala de Pensii Onesti.
e | ancheta referitoare la dreptul la munca si protectia sociala a muncii, prevazut de art. 41
din Constitutie, la Universitatea Bucuresti.
e 2 anchete referitoare la dreptul de petitionare, prevazut de art. 51 din Constitutie, la
Penitenciarul Bucuresti-Rahova si Primaria Sectorului 3 Bucuresti.
e | anchetd referitoare la dreptul privind familia si dreptul privind protectia copiilor si a
tinerilor, prevdazute de art. 48 si art. 49 din Constitutie, la Directia Generala pentru
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova.
e 2 anchete referitoare la dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, prevazut de
art. 52 din Constitutie, la Autoritatea Nationala pentru Cetatenie si la Primdria Oradea -
Administratia Imobiliard Oradea.
e 4 anchete referitoare la dreptul de proprietate privata si dreptul persoanei vatamate de o
autoritate publica, prevazute de art. 44 si art. 52 din Constitutie, la Ministerul Mediului si
Péadurilor, Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei; Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor, la Institutia Prefectului Municipiul Bucuresti.
e | ancheta referitoare la liberul acces la justitie si dreptul de proprietate privata, prevazute
de art. 21 si art. 44 din Constitutie, la Primaria Cornesti, judetul Clu;.
e | ancheta referitoare la dreptul la viatd si la integritate fizica si psihicd si dreptul la
ocrotirea sanatatii, prevazute de art. 22 si art. 34 din Constitutie, la Penitenciarul Craiova.
e | ancheta referitoare la dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, prevazuta de art.
22 din Constitutie, la Penitenciarul de Femei Targsor.
e | ancheta referitoare la nivelul de trai si dreptul la ocrotirea sanatatii, prevazute de art. 47
si art. 34 din Constitutie, respectiv art. 43 din Regulamentul de aplicare a Legii nr.
275/2006 privind executarea pedepselor si a masurilor dispuse de organele judiciare in
cursul procesului penal, la Penitenciarul Botosani.
o | ancheta referitoare la dreptul de petitionare, prevazut de art. 51 din Constitutie si art. 3
din Conventia pentru apararea drepturilor omului, privind interzicerea torturii, la
Inspectoratul General al Politiei Romane.

16 din cazurile in care au fost efectuate anchete in anul 2010 au fost clarificate.
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Analiza tematica a anchetelor efectuate

Anchetele efectuate in anul 2010 au vizat:
- tergiversarea de catre unele autoritdti ale administratiei publice a solutionarii unor petitii
referitoare la pensionare s§i recalcularea pensiilor, acordarea cetdteniei romane,
reconstituirea dreptului de proprietate;
- refuzul unor autoritati ale administratiei publice de a comunica informatiile solicitate de
institutia Avocatul Poporului;
- impunerea de catre unele autoritati ale administratiei publice a unor sume de bani, contrar
prevederilor legale;
- verificarea corectitudinii aplicrii de cétre unele autoritati ale administratiei publice a
unor acte normative referitoare la salarizare;

- verificarea Indeplinirii atributiilor ce revin autoritatilor administratiei publice;

- verificarea conditiilor de detentie si a unor pretinse incélcari ale unor drepturi de care
beneficiaza persoanele private de libertate.

In urma anchetelor efectuate, s-au Constatarile anchetelor efectuate
constatat deficiente in activitatea Institutia Avocatul Poporului a urmarit
administratiei publice in 8 cazuri, iar  in cadrul anchetelor intreprinse ca, prin mediere
in 7 cazuri nu s-au  confirmat i dialog cu autorititile administratiei publice,
aspectele reclamate de petifionari.  s3 clarifice petitille cu care a fost sesizati.
In 2 cazuri, aflate in curs de  Astfel, in urma anchetelor efectuate:
solutionare, au fost efectuate 3 - intr-un numar de 8 cazuri s-au constatat
anchete. deficiente In activitatea administratiei publice,

din care pentru 2 cazuri a fost sesizatd autoritatea ierarhic superioarad, iar pentru 6 cazuri s-

a obtinut o solutionare favorabila pentru petent.

- Intr-un numar de 7 cazuri, nu s-au constatat incdlcari ale legii sau drepturilor
petitionarilor. Rezultatele anchetelor obtinute in aceste cazuri nu au echivalat cu obtinerea
unor rezultate negative pentru petent, ci au contribuit la clarificarea aspectelor sesizate,
prin obtinerea de informatii de la autoritatea administratiei publice reclamate privind
masurile dispuse, dar si prin exprimarea unui punct de vedere al Avocatului Poporului
privind legalitatea masurilor luate.

- in 2 cazuri, aflate in curs de solutionare, au fost efectuate 3 anchete.

Deficientele constatate in activitatea administratiei publice

Cu ocazia anchetelor efectuate in anul 2010,
Deficientele constatate in  Avocatul Poporului a constatat deficiente in activitatea

activitatea autoritagilor  unor autoritati ale administratiei publice, constdnd in
administrafiei publice au  tergiversarea solutiondrii unor cereri formulate de
generat nerespectarea  petitionari referitoare la reconstituirea dreptului de

drepturilor  petitionarilor,  proprietate, tergiversarea emiterii deciziilor de pensionare
constituind  cazuri  de i recalcularea pensiilor, tergiversarea solutionarii cererilor
administrare defectuoasa. privind acordarea cetateniei romane.
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Dosar nr. 103/2010. Un petitionar a sesizat Biroul Teritorial Bragov al institutiei
Avocatul Poporului in privinta tergiversarii reconstituirii dreptului de proprietate pentru o
suprafata de padure pe raza comunei Cornesti, astfel cum fusese stabilitd in anul 2008, prin
hotirarea judecitoreasca a Tribunalului Cluj. In anul 2009, Institutia Prefectului Judetului
Cluyj a comunicat petentului cd Primaria Comunei Cornesti, impreund cu Ocolul Silvic
Gherla urmau sd identifice amplasamentul si sd intocmeascd anexa pentru suprafata de
teren in cauza. Pentru clarificarea aspectelor sesizate, Biroul Teritorial Brasov al institutiei
Avocatul Poporului s-a adresat Comisiei Locale pentru Aplicarea Legilor Fondului Funciar
a Comunei Cornesti, judetul Cluj si Comisiei Judetene Cluj pentru Aplicarea Legilor
Fondului Funciar, insa acestea nu au raspuns solicitarilor formulate.

Avand 1n vedere lipsa de reactie a autoritatilor administratiei publice sesizate, care
nu au comunicat raspunsuri institutiei Avocatul Poporului, a fost efectuatd o ancheta la
Primaria Comunei Cornesti. In urma anchetei intreprinse au rezultat urmitoarele:
reprezentantii primariei au invocat faptul ca primaria nu a fost parte in procesul in care s-a
pronuntat decizia a carei neexecutare se invoca, iar din verificarea dosarului civil in care a
fost pronuntatd hotararea judecatoreasca privind reconstituirea dreptului de proprietate a
rezultat cd alaturi de petent, figura ca parte, Comisia judeteand pentru stabilirea dreptului
de proprietate privata asupra terenurilor Cluj; intarzierea in rezolvarea problemei petentului
a fost motivatd de faptul ca persoana insdrcinata initial cu solutionarea dosarului nu mai
lucra in cadrul institutiei, iar noul angajat nu era pe deplin familiarizat cu atributiile sale de
serviciu; Primdria Comunei Cornesti a raspuns cd, suprafata de teren asupra careia s-a
dispus reconstituirea dreptului de proprietate nu mai avea categoria de folosinta padure, ci
pasune aflatd in administrarea Consiliului Local al Comunei Cornesti; petentul a fost
invitat la sediul primariei pentru clarificarea aspectelor legate de amplasamentul terenului
in cauza.

Cu ocazia anchetei efectuate, autoritatea publicd locala a precizat ci, in vederea
solutionarii cazului petentului, asa cum comunicase si Institutiei Prefectului Judetului Cluj,
la urmatoarea sedintd a Consiliului Local al Comunei Cornesti se va propune trecerea
suprafetei de teren respective din domeniul public in domeniul privat al comunei.

Cazuri de referintd privind sesizarea de catre Avocatul Poporului a
autoritatilor administratiei publice ierarhic superioare

Cu ocazia anchetelor efectuate,

Pentru solutionarea unor cazuri si Avocatul Poporului s-a confruntat si cu

remedierea deficientelor constatate in | Situatii in care pentru solutionarea cazurilor
activitatea  unor  auforititi  ale @  trebuit si  sesizeze  autoritatile

administratici  publice,  Avocatul administratiei publice ierarhic superioare, ca
Poporului @  sesizat  autoritatile urmare a lipsei de implicare a autoritatilor
administratiei publice ierarhic publice reclamate sau in cazul 1n care
superioare. autoritatea administratiei publice nu si-a
insugit punctul de vedere al Avocatului

Poporului privind ilegalitatea actelor administrative.
Dosar nr. 4272/2010. Un petent a sesizat institutia Avocatul Poporului
exprimandu-si nemultumirea fata de faptul ca i1 s-a perceput o suma de bani pentru paza
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padurii detinute in proprietate, desi potrivit art. 97 alin. (1) din Codul silvic, statul aloca
anual de la bugetul de stat, prin bugetul autoritdtii publice centrale care rdspunde de
silvicultura, sume pentru asigurarea integrald de la bugetul de stat a costurilor
administrarii, precum si a serviciilor silvice pentru fondul forestier proprietate privata a
persoanelor fizice si juridice, daca suprafata este mai micad sau egald cu 30 ha, indiferent
dacd aceasta a fost sau nu cuprinsa in asociatie; plata se face de ocolul silvic care asigura
administrarea sau serviciile silvice, dupa caz. Urmare a cercetdrilor preliminare efectuate
de institutia Avocatul Poporului, Ocolul Silvic Bucsani, judetul Dambovita a comunicat ca:
Regia Nationald a Padurilor-Romsilva nu are resurse alocate prin buget si nici cadrul legal
pentru a efectua gratuit paza serviciilor silvice sau administrarea padurilor private
indiferent de suprafatd si de proprietar; nu s-a primit decizia favorabild a Comisiei
Europene pentru ajutorul de stat acordat proprietarilor particulari de fond forestier;
Ministerul Mediului si Padurilor a elaborat un proiect de act normativ pentru abrogarea
prevederilor din Codul silvic; Regia Nationald a Padurilor-Romsilva a solicitat, sub forma
unor instructiuni, Directiilor silvice sd incheie contracte de servicii silvice sau
administrare, in care sd se consemneze expres contravaloarea serviciilor prestate si modul
de achitare.

In urma informatiilor obtinute din cercetarile preliminare, a fost efectuati o
ancheta la Ministerul Mediului si Padurilor, constatandu-se urmatoarele: Ministerul
Mediului si Padurilor cunostea situatia privind neaplicarea prevederilor art. 97 alin. (1) din
Codul silvic; in situatia aceasta se afla aproximativ 800.000. cetdteni, Insd niciodatd nu au
fost alocati bani in acest scop, iar orice ajutor de stat trebuie notificat Comisiei Europene;
nerespectarea prevederilor legale a fost explicatd de faptul ca, potrivit art. 6 din Hotararea
Guvernului nr. 861/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice de acordare, utilizare si
control a sumelor anuale destinate gestionarii durabile a fondului forestier proprietate
privatd a persoanelor fizice si a celui proprietate publicd §i privatd a unitatilor
administrativ-teritoriale si pentru aprobarea Procedurii de realizare a serviciilor silvice si
de efectuare a controalelor de fond, formele de sprijin prevazute de art. 97 alin. (1) lit. a)-
¢) din Codul silvic se vor finanta numai dupad primirea deciziei favorabile a Comisiei
Europene privind ajutoarele de stat.

Apreciind cd nu sunt respectate prevederile art. 97 alin. (1) din Codul silvic si ca
prevederile Hotdrarii Guvernului nr. 861/2009 restrictioneaza drepturi prevazute de legea
in aplicarea careia a fost datd, Avocatul Poporului a sesizat primul-ministru al Guvernului.

Dosar nr. 2964/2010. intr-un alt caz, un detinut a sesizat institutia Avocatul
Poporului in privinta procedurii declararii refuzului de hrana, mentionand ca i s-a refuzat
inregistrarea cererii privind refuzul de hrani in Penitenciarul Bucuresti-Rahova. In urma
anchetei efectuate de reprezentantii institutiei Avocatul Poporului, a rezultat ca detinutul a
inaintat comandantului de sectie o declaratie datatd 16 ianuarie 2010, potrivit careia
incepand cu data de 15 ianuarie 2010 intra in refuz de hrana.

Referitor la cele constatate cu prilejul anchetei efectuate, a fost sesizata
Administratia Nationald a Penitenciarelor. Din analiza rdspunsului formulat de autoritatea
publica sesizata a rezultat ca: petentul a inaintat o declaratie de refuz de hrana datatd 16
ianuarie 2010, in care era consemnat faptul ca se afla in refuz de hrana din data de 15
ianuarie 2010; declaratia a fost Tnmanatd unui agent supraveghetor in data de 17 ianuarie
2010, care in data de 18 ianuarie 2010 a Tnmanat-o sefului de sectie; seful de sectie a

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



31

solicitat detinutului sd completeze un formular tipizat de cerere, in temeiul art. 2 din
»Instructiunile privind regimul cererilor detinutilor a cdror competentd de solutionare
apartine administratiei locului de detinere”, aprobate prin Decizia nr. 499/2007 a
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor, potrivit caruia ,,cererile a
caror solutionare nu se realizeaza cu ocazia audientelor sunt consemnate pe un formular tip
si vizeaza un singur gen de solicitare”.

Administratia Nationald a Penitenciarelor a mentionat cd Legea nr. 275/2006 nu
prevede obligativitatea ca persoanele private de libertate sd adreseze o cerere scrisa, in
sensul Deciziei nr. 499/2007, prin care sa facd cunoscut directorului penitenciarului ca se
afla in refuz de hrand. Astfel, seful sectiei a interpretat gresit dispozitiile legale,
solicitdndu-i persoanei private de libertate s retranscrie declaratia de refuz de hrana pe un
formular tipizat.

Cazuri de referinta pentru exemplificarea receptivitatii cu care unele autoritati
ale administratiei publice au remediat deficientele constatate de institutia Avocatul
Poporului

In unele cazuri, Avocatul Poporului a constatat deficiente in activitatea autoritatilor
administratiei publice, iar acestea si-au manifestat receptivitatea pentru remedierea erorilor
constatate, prin solutionarea pozitiva a cazurilor sau prin acceptarea punctului de vedere al
Avocatului Poporului.

Receptivitatea unor autoritati ale administratiei publice (Casa Localda de Pensii a
Sectorului 4 Bucuresti, Casa Nationald de Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale
(CNPAS), Autoritatea Nationald pentru Cetatenie, Institutia Prefectului Municipiul
Bucuresti) care au procedat la remedierea disfunctionalitatilor constatate cu prilejul
anchetelor efectuate de Avocatul Poporului constituie exemple de bune practici.

Dosar nr. 196/2010. Un exemplu de solutionare pozitiva, prin acceptarea punctului
de vedere exprimat de institutia Avocatul Poporului, 1-a constituit receptivitatea cu care
Casa Locald de Pensii a Sectorului 4 Bucuresti a solutionat cazul unui petent care a
reclamat tergiversarea solutiondrii cererii de recalculare a pensiei, depusd in anul 2009.
Conform petitiei, autoritatea publica sesizatd i-a motivat cd dosarul nu a fost identificat in
arhiva institutiei. Cu ocazia anchetei efectuate de reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului la Casa Locala de Pensii a Sectorului 4 Bucuresti s-a constatat ca petentul
solicitase revizuirea deciziei de pensionare, prin includerea in calcul a perioadei lucrate n
C.A.P., conform adeverintelor depuse. Casa Locald de Pensii a Sectorului 4 Bucuresti si-a
insusit punctul de vedere al Avocatului Poporului si a procedat la revizuirea deciziei
initiale de pensie, cu includerea perioadei lucrate la C.A.P, emitand o noud decizie de
pensie si plata diferentei drepturilor de pensie.

Dosar nr. 1529/2010. O petenta a sesizat institutia Avocatul Poporului in privinta
tergiversarii solutiondrii cererii de pensionare depusd in anul 2007. Cu ocazia anchetei
efectuate de reprezentantii institutiei Avocatul Poporului, s-a constatat cd petenta solicitase
acordarea drepturilor de pensie in sistemul public de pensii din Romania, in conformitate
cu prevederile Conventiei intre R.P.R. si U.R.S.S.; privind colaborarea in domeniul
prevederilor sociale, care se aplica cu Republica Moldova. Avand in vedere timpul
indelungat scurs de la data la care petenta a depus cererea de pensionare, in mare masura
din cauza insuficientei implicari a directiei de specialitate din CNPAS si a Directiei Politici

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



32

Salariale din cadrul Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, reprezentantii
Avocatului Poporului au solicitat CNPAS sa ia toate masurile pentru urgentarea
solutionarii cazului. Seful Serviciului conventii, acorduri bilaterale si spatiu extracomunitar
din cadrul CNPAS a luat legatura telefonic cu directia de specialitate din cadrul
Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale si a solicitat comunicarea, in regim de
urgentd a documentelor privind echivalarea salariilor petentei. Directia Relatii Externe din
cadrul CNPAS a transmis Casei Judetene de Pensii Harghita, institutia publica competenta
in stabilirea si plata drepturilor de pensie in sistemul public de pensii din Romania,
elementele metodologice necesare stabilirii acestor drepturi. Casa Judeteana de Pensii
Harghita a emis decizia privind acordarea drepturilor de pensie pentru limitd de varsta
cuvenite petentei, incepand cu anul 2008, data indeplinirii conditiilor de pensionare.

Dosare nr. 2844/2010, 4848/2010, 4846/2010. Mai multi petenti si-au exprimat
nemultumirea fatd de faptul cd nu au primit raspunsuri la cererile adresate Autoritatii
Nationale pentru Cetatenie din cadrul Ministerului Justitiei si Libertétilor Cetatenesti, n
termenul legal de 30 de zile prevdzut de Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind
reglementarea activitdtii de solutionare a petitiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare. Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au efectuat o anchetd la
Autoritatea Nationala pentru Cetdtenie, constatind cd: Autoritatea Nationald pentru
Cetétenie se confrunta cu un volum mare de solicitari si o lipsa de resurse umane; in ziua
in care este program cu publicul se primesc aproximativ 1000 de cereri, in conditiile in
care personalul este de 18 angajati, fatd de numarul maxim de posturi previzut pentru anul
2010 la nivelul autoritatii, de 126 de angajati; tergiversarea solutionarii cererilor
petitionarilor se datoreazd si primirii cu intarziere a informatiilor solicitate de la alte
autoritati publice (Directia Generala de Pasapoarte si Oficiul Roman pentru Imigrari din
cadrul Ministerului Administratiei si Internelor, Serviciul Roman de Informatii Externe si
Biroul National Interpol).

Pentru anul 2010, Autoritatea Nationala pentru Cetatenie si-a stabilit ca obiective:
solutionarea cererilor de redobandire a cetiteniei romane, Inregistrate in evidentele
institutiei Tn perioada 2003-septembrie 2007 (aproximativ 11500 cereri); respectarea
termenelor stabilite de lege prin solutionarea cererilor de acordare, redobandire §i renuntare
la cetdtenia romana.

Urmare a anchetei efectuate, Autoritatea Nationald pentru Cetdtenie a comunicat
raspunsuri pentru solutionarea petitiilor adresate institutiei Avocatul Poporului.

Dosar nr. 11989/2010. O petenta a sesizat institutia Avocatul Poporului in legatura
cu tergiversarea solutiondrii de catre Primdria Municipiului Bucuresti a unui dosar avand
ca obiect solicitarea acorddrii de masuri reparatorii prin echivalent pentru imobilele
detinute. Petenta mentiona ca demersurile Intreprinse la Primdria Municipiului Bucuresti
au ramas fara rezultat, astfel cd s-a adresat instantei judecatoresti, care a obligat Primaria
Municipiului Bucuresti, prin Primar General, sa emita dispozitia motivata, prin care sa
propunad acordarea de despagubiri in conditiile legii speciale privind regimul de stabilire si
plata a despagubirilor aferente imobilelor preluate abuziv. Primaria Municipiului Bucuresti
a emis in luna iulie a anului 2009 dispozitia de acordare a despédgubirilor, care a fost
trimisa Institutiei Prefectului Municipiului Bucuresti abia in luna octombrie 2010.

Cu ocazia anchetei efectuate la Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti, ne-a
fost pus la dispozitie referatul continand avizul de legalitate al Institutiei Prefectului
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Municipiului Bucuresti asupra Dispozitiei emise de Primarul General al Municipiului
Bucuresti si procesul-verbal de predare-primire a dosarelor cu aviz de legalitate transmise
catre Autoritatea Nationald de Restituire a Proprietatilor, din care rezulta ca dosarul
petentei a fost 1inaintat catre Secretariatul Comisiei Centrale pentru Stabilirea
Despégubirilor.

Cazuri de referinta in care nu s-au constatat incalcari ale legii sau drepturilor
petitionarilor

Intr-un numar de 7 cazuri, au fost efectuate
anchete, ale caror rezultate nu au confirmat
nemultumirile exprimate de petitionari, insd au
contribuit la clarificarea situatiillor reclamate.
Redam cateva exemple:

Dosare nr. 9093/2010, nr. 1318/2010 si nr.
97337/10368/2010. Cu ocazia anchetelor efectuate la Penitenciarele Botosani si Craiova,
Inspectoratul General al Politiei Roméane nu s-au constatat incalcari ale drepturilor
persoanelor private de libertate. Astfel, detinutii beneficiau de hrand corespunzatoare
cantitativ si calitativ si de asistentd medicala corespunzatoare, 1si exercitau dreptul la
plimbare si dreptul la cumpdraturi, camerele de detentie aveau luminozitate §i erau
ventilate corespunzator, persoanele arestate preventiv beneficiau de asistentd psihologica in
aresturile politiei.

Dosare nr. 3174/2010 si nr. 3175/2010. Doi petenti au sesizat institutia Avocatul
Poporului in privinta modului de aplicare a Legii-cadru nr. 330/2009 privind salarizarea
unitard a personalului platit din fonduri publice, respectiv in privinta litigiului cu seful
organizare, salarizare si resurse umane din cadrul Universitatii Bucuresti, Tnvinuit de lipsa
de profesionalism.

Fatd de cele sesizate, a fost efectuatd o ancheta la Universitatea Bucuresti, ocazie
cu care s-au constatat urmatoarele: salariul petentului, care solicitase lamuriri si explicatii
privind corectitudinea masurilor privind salarizarea sa, era stabilit conform prevederilor
Legii nr. 330/2009 si Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 17/2004 privind utilizarea
veniturilor proprii obtinute din institutiile si unitdtile de Invatamant care organizeaza pe
langa acestea activitati finantate integral din venituri proprii; conflictul existent s-a
aplanat, astfel cd nu s-a considerat necesar sa fie aplicata vreo sanctiune disciplinard de
catre conducerea Universitatii.

Dosar nr. 3708/2010. Un petent a sesizat institutia Avocatul Poporului in legatura
cu litigiul sdu cu Primaria Oradea, afirmand ca i se retine in mod ilegal o suma de bani. In
urma anchetei efectuate la Administratia Imobiliard din cadrul Primariei Municipiului
Oradea a rezultat ca: petentul a fost evacuat din locuinta atribuitd din fondul de stat din
Oradea, pentru neplata chiriei, in baza unei hotarari judecatoresti din anul 2002, prin care
s-a dispus rezilierea contractului de inchiriere, evacuarea familiei petentului si recuperarea
debitului; din motive de ordin social, Primdria Municipiului Oradea i-a repartizat
provizoriu petentului, in anul 2004, o altd locuintd; s-a incheiat in anul 2005 un contract
provizoriu de inchiriere intre cele doua parti, pentru perioada 2005-2006, semnat numai de
reprezentantii Primariei Municipiului Oradea; petentul a facut dovada platii chiriei pana in
anul 2007; in anul 2008, petentul a fost notificat de Administratia Imobiliara Oradea, cu

Intr-un numar de 7 cazuri,
Avocatul  Poporului nu a
constatat incalcari ale legii sau
drepturilor petitionarilor.
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privire la denuntarea tacitd a locatiunii intervenite dupa ajungerea la termen a contractului,
solicitand predarea apartamentului si achitarea chiriei restante; au fost emise somatii $i
titluri executorii fatd de petent, astfel incat, in cele din urma Administratia Imobiliara
Oradea a solicitat Casei Judetene de Pensii Bihor infiintarea popririi pe numele petentului
pentru recuperarea chiriei restante.

Deoarece cazul mentionat a avut ca obiect un contract, iar art. 61 din Legea
locuintei nr. 114/1996, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, prevede ca
»orice litigiu in legaturd cu aplicarea prevederilor legii se solutioneaza de catre instantele
judecatoresti”, petentul a fost indrumat sa se adreseze justitiei.

Anchete efectuate in dosare in curs de solutionare:

In cazul a doua dosare aflate in curs de solutionare, au fost efectuate 3 anchete.
Astfel:

Dosare nr. 10949/10950/2010. Mamele a doua detinute din Penitenciarul de Femei
Targsor ne-au sesizat in privinta unui incident petrecut in acest penitenciar, n care unele
detinute au fost agresate fizic de ,,fortele de ordine” si in privinta transferarii fiicelor lor in
alte penitenciare, imediat dupa incident.

Referitor la cele sesizate a fost efectuatd o ancheta la Penitenciarul de Femei
Targsor, din care au rezultat urmatoarele: fiicele petentelor au fost transferate in
Penitenciarele Colibasi si Poarta Albda cu aprobarea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor; cele doua detinute nu au fost supuse violentelor fizice, cu exceptia folosirii
catuselor ca mijloace de imobilizare; Administratia Nationalda a Penitenciarelor cerceta
incidentul petrecut in Penitenciarul de Femei Targsor.

Rezultatele anchetei efectuate de institutia Avocatul Poporului au fost supuse
atentiei Administratiei Nationale a Penitenciarelor, careia i s-a solicitat examinarea
posibilelor incalcari ale legii si a consecintelor acestora, In legatura cu aspectele semnalate
in cele doud petitii, precum si informarea Avocatului Poporului in legitura cu rezultatele
cercetarilor efectuate cu privire la incidentele petrecute in Penitenciarul de Femei Targsor.

De asemenea, institutia Avocatul Poporului a solicitat Penitenciarelor Colibasi si
Poarta Alba, penitenciare la care au fost transferate fiicele petentelor, sa ne comunice daca,
cu ocazia examindrii medicale la primirea In penitenciar, acestea au prezentat urme de
violente, respectiv daca a fost consemnata vreo declaratie a detinutelor in acest sens.

Dosar nr. 11724/2010. O petenta a sesizat institutia Avocatul Poporului sustindnd
ca, desi Enel Energie Muntenia recunostea o inversare intre aparatele de masurd ce
deservesc doud locuri de consum identificate cu coduri eneltel (unul dintre acestea
apartinand petentei), nu lua masurile legale ce se impuneau pentru a Inldtura consecintele
acestei greseli. Petenta mentiona cd era pusd 1n situatia de a suporta costuri mari,
nejustificate la facturile de curent electric, cu toate ca in imobilul in discutie (garsoniera)
nu locuieste in mod continuu. Desi a reclamat 1n repetate randuri aceasta situatie, prin e-
mail si telefonic, intrucat nu existd organizat un serviciu de audiente, unde consumatorul sa
fie primit si sd poatd discuta cu o persoanad autorizatd i competentd, situatia nu s-a
rezolvat, iar apartamentul corespondent inversarii beneficiazd de facturi de curent avand
costuri 0, cu toate ca existd un consum casnic constant.
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Fata de cele expuse, au fost efectuate anchete la Autoritatea Nationald de
Reglementare in Domeniul Energiei si la Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor.

In urma anchetei efectuate, Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul
Energiei ne-a comunicat ca a solicitat date si informatii pentru solutionarea aspectelor
reclamate de petentd de la furnizorul S.C. ENEL Distributie Muntenia S.A. si de la
operatorul de distributie S.C. ENEL Distributie Muntenia S.A., din care a rezultat ca, desi
se recunostea existenta inversarii in baza de date a contoarelor ce deservesc cele doud
locuri de consum, nu fuseserd luate masuri concrete pentru remedierea situatiei reclamate,
in sensul corectarii Inregistrarilor din baza de date si emiterii facturilor de corectie.

Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei a solicitat In mod
expres furnizorului S.C. ENEL Distributie Muntenia S.A. si operatorului de distributie S.C.
ENEL Distributie Muntenia S.A. sa ia masurile pentru remedierea situatiei reclamate, n
caz contrar urmand a fi aplicatd sanctiunea contraventionald pentru nerespectarea masurilor
dispuse de ANRE.

Ulterior, Autoritatea Nationalda de Reglementare in Domeniul Energiei ne-a
informat ca: au fost efectuate modificarile necesare in ceea ce priveste seriile contoarelor si
cantitatilor de energie electrica aferente locurilor de consum in discutie, fiind emise 10
facturi de corectie pentru anularea unor facturi emise pe parcursul anului 2010; s-a solicitat
expres furnizorilor Enel Energie Muntenia S.A. si S.C. Enel Energie S.A., ca pana la data
de 25 ianuarie 2011 sa fie luate masurile necesare pentru remedierea deficientelor privind
infiintarea unui serviciu de audiente §i a unei adrese de posta electronica la care sa poata fi
transmise petitiille consumatorilor, in caz contrar urmand a fi aplicatd o amenda
contraventionald. Institutia Avocatul Poporului va sesiza Guvernul in cazul in care nu vor
fi dispuse masurile necesare pentru remedierea deficientelor privind infiintarea
deficientelor si a unei adrese de posta electronica, avand in vedere ca Autoritatea Nationald
de Reglementare in Domeniul Energiei a dispus ca Enel Energie Muntenia S.A. si S.C.
Enel Energie S.A. sa infiinteze serviciile mentionate.

in anul 2010 a fost formulati 1 recomandare, prin care Avocatul Poporului a
sesizat autoritdtile administratiei publice asupra ilegalitatilor actelor sau faptelor
administrative. Prezentdm in cele ce urmeaza cazul care a generat emiterea recomandarii
adresate Ministrului Sanatatii.

Dosar nr. 5709/2009. O petentd a sesizat institutia Avocatul Poporului exprimandu-
si nemultumirea fatd de tratamentul si lucrarea dentara efectuate de un medic stomatolog,
precum si fata de faptul ca nu a primit raspuns de la Comisia de monitorizare §i competenta
profesionald pentru cazurile de malpraxis din cadrul Directiei de Séanatate Publicd a
Municipiului Bucuresti.

In privinta aspectelor sesizate, institutia Avocatul Poporului a sesizat Directia de
Sénatate Publicd a Municipiului Bucuresti, in cadrul cédreia functioneazd Comisia de
monitorizare si competenta profesionald pentru cazurile de malpraxis, care nu a comunicat
un raspuns.

Pentru clarificarea aspectelor reclamate, a fost efectuatd o ancheta la Comisia de
monitorizare si competenta profesionald pentru cazurile de malpraxis din cadrul Directiei
de Sanatate Publica a Municipiului Bucuresti, ocazie cu care s-au constatat urmatoarele:
existenta unor dificultdti in legatura cu functionarea Comisiei de monitorizare $i
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competenta profesionald pentru cazurile de malpraxis, deoarece in decursul ultimelor 6 luni
nu se Intrunise cvorumul necesar adoptarii deciziilor; confirmarea lipsei raspunsului catre
petenta.

Pentru examinarea situatiei create de dificultatile intdmpinate in functionarea
Comisiei de monitorizare si competentd profesionald pentru cazurile de malpraxis,
deoarece informatiile comunicate de Presedintele Comisiei de monitorizare si competenta
profesionald pentru cazurile de malpraxis nu au clarificat aspectele semnalate de petenta,
institutia Avocatul Poporului s-a adresat Ministerului Sanatatii, care, la randul sdu a
solicitat un punct de vedere Directiei de Sanatate Publica Bucuresti.

Avand in vedere sesizarea petentei si raspunsurile primite de la autoritdtile publice
implicate in solutionarea cazului, Avocatul Poporului a emis o Recomandare adresatd
ministrului sandtatii, solicitand:

a) sd se intreprindd demersurile necesare si sd se dispund masurile care se impun
pentru reglementarea functiondrii Comisiei de monitorizare $i competentd profesionald
pentru cazurile de malpraxis din cadrul Directiei de Sandtate Publicdi a Municipiului
Bucuresti.

b) sa examineze situatia creatd prin tergiversarea solutiondrii sesizarilor privind
cazurile de malpraxis de catre Comisiei de monitorizare $i competentd profesionald pentru
cazurile de malpraxis din cadrul Directiei de Sanatate Publica a Municipiului Bucuresti.

Autoritatea publica sesizatd nu a comunicat institutiei Avocatul Poporului niciun
raspuns in legatura cu recomandarea emisa.
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3. DOMENIUL DREPTURILE OMULUI, EGALITATE DE SANSE INTRE BARBATI
$1 FEMEI, CULTE RELIGIOASE SI MINORITATI NATIONALE

Sfera de competenta a domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale este vasta din punctul de vedere
al drepturilor si libertatilor a caror respectare este supravegheata.

Activitatea in acest domeniu a constat in clarificarea problematicilor semnalate in
cererile primite de la petenti. De asemenea, nu se pot omite, atunci cand facem referire la
protectia drepturilor omului in general, colabordrile pe care domeniul le-a avut in anul
2010 cu diverse autoritati, intalnirile cu reprezentantii unor O.N.G.- uri, participarea la
seminarii, manifestari si grupuri de lucru pe aceasta tema, articolele publicate in presa.

Pentru 88 din petitiile repartizate
domeniului au fost facute demersuri la
autoritatile publice in vederea solutionarii
problemelor semnalate de petenti, iar pentru
un numar de 658 dintre acestea, problemele
reclamate au fost clarificate la nivelul
domeniului, nefiind necesard sesizarea
autoritatilor publice. In cazurile in care
petitiile au vizat aspecte ce nu faceau obiectul
de activitate al institutiei (cca. 6%), petentii
au fost indrumati catre institutiile abilitate de lege sa solutioneze problemele lor, fiindu-le
indicatd calea legald ce o aveau de urmat. Aspectele semnalate in petitiile repartizate
domeniului s-au referit cu precadere la Incélcari ale dreptului de petitionare, egalitatii in
drepturi, ale dreptului la informatie corelat cu incalcari ale dreptului persoanei vatamate de
o autoritate publicd si in mai micd masura la Incélcari ale celorlalte drepturi si libertati
fundamentale.

In situatia in care autorititile publice nu au raspuns solicitarilor sau raspunsurile
primite nu au clarificat problemele petitionarilor, au fost sesizate autoritatile administratiei
publice ierarhic superioare si s-a efectuat o ancheta la Primaria Sectorului 3 Bucuresti.

In anul 2010, la nivelul domeniului
drepturile omului, egalitate de sanse
intre barbati si femei, culte religioase
§i  minoritati nationale au fost
inregistrate un numdr de 746 petitii
ceea ce repregintd 15% din totalul de
5096 petitii inregistrate la sediul
central al institutiei  Avocatul
Poporului.

3.1 Drepturile omului

Persoanele fizice au semnalat incalcari ale
urmatoarelor drepturi si libertdti fundamentale:
unitatea poporului si egalitatea in drepturi (art. 4 si

Se evidentiaza petitiile privind
dreptul de petitionare, in

numdr de 446 si cele cu privire
la incalcarea dreptului la
informatie, acestea fiind in
numar de 137, impreund
reprezentind peste 78% din
petitiile solutionate.

16); dreptul cetatenilor strdini si apatrizi (art.18);
dreptul la viatd si la integritate fizica si psihica (art.
22); viata intimd, familiala i privata (art. 26);
libertatea constiintei (art. 29); libertatea de exprimare
(art. 30); dreptul la informatie (art. 31); dreptul la
ocrotirea sanatatii (art. 34); dreptul la mediu sanatos
(art. 35), dreptul de vot (art. 36); dreptul de a fi ales

(art. 37); dreptul de a fi ales in Parlamentul European ( art. 38); dreptul de petitionare (art.
51); dreptul persoanei vataimate de o autoritate publica (art. 52). Dintre petitiile repartizate
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acestui domeniu in care au fost semnalate Incalcari ale drepturilor si libertatilor
fundamentale, se evidentiaza petitiile privind dreptul de petitionare, in numar de 446, si
cele cu privire la incalcarea dreptului la informatie, acestea fiind in numér de 137,
impreund reprezentand peste 78% din petitiile solutionate de colectivul domeniului.

Pe locul urmator, in numar de 75, reprezentand 10% din numarul petitiilor
solutionate, se situeaza cele prin care s-au sesizat incalcari ale dreptului persoanei vatamate
de o autoritate publica.

Faptul ca si in anul 2010, sesizarile persoanelor fizice au vizat intr-un procent
destul de mare posibile incélcari ale dreptului la informatie, ale dreptului de petitionare,
precum si ale dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica, demonstreaza ca exista
cazuri In care, In institutiile administratiei publice locale si centrale, functionarii publici
sunt nesiguri pe ei, iar capacitatea manageriald de implementare a responsabilitatilor
descentralizate nu este consolidatd. Cu toate ca s-au inregistrat reale progrese, inca este
nevoie de eforturi considerabile pentru ameliorarea calitdtii serviciilor prestate pentru
cetateni.

In ceea ce priveste petitiile avand ca obiect o posibild incilcare a egalititii in
drepturi a cetdtenilor (art. 4 si art. 16), acestea au fost in numar de 8, reprezentand 1% din
numarul total al petitiilor repartizate domeniului. Ca si n anul trecut, numarul acestora a
fost relativ redus, influentat fiind de cresterea adresabilitatii cetatenilor fata de Consiliul
National pentru Combaterea Discrimindrii, ca autoritate de stat in domeniul discriminarii,
autonoma, cu personalitate juridica, aflatd sub control parlamentar si garant al respectarii si
aplicdrii principiului nediscriminarii, Tn conformitate cu legislatia interna in vigoare si cu
documentele internationale la care Romania este parte.

m egalitatea in drepturi (art. 4 si art. 16 din Constitutie)

Cele 8 petitii avand ca obiect o posibild incdlcare a egalitdtii in drepturi a
cetatenilor au vizat: pretinse incalcari ale capitolului IV din Legea nr. 329/2009 privind
reorganizarea unor autoritdti §i institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri, unele prevederi din Legea nr. 330/2009 privind salarizarea
unitard a personalului platit din fonduri publice, Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
62/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 221/2009 privind condamnarile cu
caracter politic si masurile administrative asimilate acestora, pronuntate in perioada 6
martie 1945-22 decembrie 1989, si pentru suspendarea aplicarii unor dispozitii din titlul
VII al Legii nr.247/2005 privind reforma in domeniile proprietatii si justitiei, precum si
unele masuri adiacente, prevederi ale regulamentelor interne ale scolilor si, nu de putine
ori, s-a cerut sesizarea directd a Curtii Constitutionale cu exceptia de neconstitutionalitate a
unor prevederi legale.

Problematica discriminarii, rareori invocata de petenti, a fost totusi prezentd si in
acest an, 1n special, dupa promovarea modificarilor aduse la Legea nr. 330/2009 si la
Legea nr.221/2009.

De asemenea, a fost invocatd problematica discrimindrii pe criterii de orientare
sexuald (la un santier naval din mun. Galati, cazul nefiind de competenta materiald a
institutiei noastre a fost retransmis, spre o competentd solutionare Consiliului National
pentru Combaterea Discrimindrii) §i pe criterii de apartenentd la etnia romd (cazul
cetatenilor romani de etnie roma repatriati din Franta. Cazuri similare care au facut deja
obiectul unei ,,Scrisori deschise”, adresata de Avocatul Poporului: Ombudsmanilor Uniunii

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



39

Europene, Mediatorului European si Presedintelui Institutului  Ombudsmanului
International - Regiunea Europeand, incd din anul 2008). In acelasi context, au existat
sesizari privind reglementarile legale privind exercitarea profesiei de kinetoterapeut.
Cetéteni din Republica Moldova s-au adresat institutiei Avocatul Poporului, intr-un
numdr semnificativ mai mare decat in anul 2009, sustinand ca sunt discriminati. Apreciem
ca, prin desele demersuri facute de Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale, la Autoritatea Nationald pentru
Strdini, la Ministerul Afacerilor Externe si la Guvern, institutia Avocatul Poporului a
contribuit la urgentarea aprobarii dosarelor privind redobandirea cetiteniei romane.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 3816/2010. Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de familia Stefan
(nume fictiv) din Republica Moldova, titulari ai cererilor de redobandire a cetateniei
romane nr. 11.701/RD/2003 si respectiv nr.11702/RD/2003. intrucat de la acea dati nu au
mai primit nicio comunicare oficiald, petentii s-au adresat Directiei cetdtenie din cadrul
Ministerului Justitiei, solicitdnd sa li se precizeze care este stadiul rezolvarii dosarelor lor.
La aceasta solicitare nu au primit, de asemenea, niciun raspuns.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului la Directia
Cetatenie din cadrul Ministerului Justitiei, prin adresa inregistrata la institutia Avocatul
Poporului sub nr. 6534 din 28. 06. 2010, Autoritatea Nationala pentru Cetatenie ne-a adus
la cunostintd faptul ca, dosarul petentilor a fost aprobat prin Ordinul Presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Cetatenie nr. 30/P/01. 06. 2010.

Dosar nr. 9939/2010. Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de
vicepresedintele Asociatiei Etnicilor Turci din Romania care a aratat ca s-a adresat cu o
petitie Secretariatului General al Guvernului (nr. 17/12.328 din 28. 10. 2009), solicitand
recunoasterea statutului de organizatie neguvernamentald de utilitate publicd, dar nu a
primit niciun raspuns scris.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului la Secretariatul
General al Guvernului, prin adresa inregistrata la institutia Avocatul Poporului sub nr. 10.
605 din 18 octombrie 2010, s-a transmis un raspuns, din care rezulta faptul ca,
Secretariatul General al Guvernului a retransmis petitia Departamentului pentru Relatii
Interetnice anexand si raspunsul departamentului. Din raspunsul Departamentului pentru
Relatii Interetnice rezulta faptul ca acesta a transmis organizatiei, conditiile legale in care
asociatia poate obtine statutul de organizatie neguvernamentala de utilitate publica.

m dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 22 din Constitutie)

Numarul petitiilor repartizate domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritdti nationale, in care au fost semnalate pretinse
incélcari ale art. 22 din Constitutie a fost de 2. Au fost relevate aspecte privind conflicte
private, Intre petitionari si terte persoane (membrii familiei, rude, vecini), iar pentru
solutionarea acestora institutia Avocatul Poporului a indrumat petitionarii cu privire la
demersurile legale pe care le aveau de intreprins.

m dreptul la viata intima, familiala si privata (art. 26 din Constitutie)

Lezarea acestui drept a constituit obiectul a 2 petitii ce au revenit spre solutionare
domeniului.
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Petitiile s-au referit la reclamatiile repetate ale cetdtenilor privind incalcarea, de
catre terte persoane a Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice si au fost retrasmise, spre o
competenta solutionare Autoritatii Nationale pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

m dreptul la informatie (art. 31 din Constitutie)

Petitiile avand drept obiect dreptul la informatie au fost in numar de 137, ceea ce
reprezinta un procent de 19 % din totalul petitiilor repartizate domeniului.

Din analiza petitiilor in care s-a invocat incdlcarea dreptului la informatie, s-a
observat ca nu toti petentii au facut dovada ca s-au adresat anterior autoritatilor publice
reclamate. Din cauza acestui fapt, institutia Avocatul Poporului nu a putut sd-i sprijine
direct, pentru solutionarea petitiilor depuse, dar a indicat petentilor procedurile legale ce
trebuie urmate.

Principalele aspecte sesizate in aceste petitii s-au referit la solicitarea de informatii
cu privire la: institutiile cdrora le pot fi semnalate cazuri de coruptie din Romania;
prevederile legale privind atribuirea locurilor de parcare; normele legale privind
respectarea linistei cetdteanului; modul de aplicare a Legii nr. 221/2009 privind
condamnarile cu caracter politic si madsurile administrative asimilate acestora, pronuntate
in perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989; Legea nr. 341/2004 a recunostintei fatd de
eroii-martiri si luptdtorii care au contribuit la victoria Revolutiei romane din decembrie
1989 si demersurile ce trebuie intreprinse; reglementarea activititii de solutionare a
petitiilor; Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;
activitatea, adresa si programul audientelor acordate la sediul central al institutiei Avocatul
Poporului sau la birourile teritoriale, precum si conditiile n care se acorda ajutorul public
judiciar Tn materie civila, potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 51/2008 privind
ajutorul public judiciar in materie civila, aprobata cu modificari prin Legea nr. 193/2008.

Examinarea petitiilor privind dreptul la informatie a evidentiat faptul ca, exista
unele autoritdti si institutii publice care nu-si respectd obligatia constitutionald de a da
solicitantilor informatiile cerute, la termenele si in conditiile prevazute de Legea nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Domeniul de activitate a actionat prompt, sesizdnd primariile, prefecturile,
Secretariatul de Stat pentru Problemele Revolutionarilor, Arhivele Nationale, Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor, casele teritoriale de pensii, care nu si-au
respectat obligatia de a raspunde solicitarilor petentilor cu privire la treburile publice si
problemele de interes personal.

In frecvente situatii, petitiile au fost transmise spre competentd solutionare altor
autoritati publice care aveau in competenta solutionarea problemelor sesizate.

FISE DE CAZ
Dosar nr. 267/2010. Pavel (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului,
sustindnd ca s-a adresat Secretariatului de Stat pentru Problemele Revolutionarilor din
Decembrie 1989, pentru obtinerea de informatii privind stadiul rezolvarii dosarului sdu,
dar nu a primit niciun raspuns.
Urmare a demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului la Secretariatul
de Stat pentru Problemele Revolutionarilor din Decembrie 1989, prin adresa nr. 18/1664/

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



41

17. 02. 2010, s-a comunicat un raspuns din care rezulta faptul ca certificatul de
revolutionar (preschimbat) al petentului se afla la tiparit, urmand a—i fi eliberat.

Dosar nr. 4114/2010. Vasile (nume fictiv) arata in petitia sa, cd s-a adresat
Ministerului Administratiei si Internelor solicitind unele informatii privind domeniul
public dintr-o comunitate locald, dar nu a primit niciun raspuns.

In urma demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, s-a primit din
partea Directiei Generale pentru Relatia cu Comunitétile Locale din cadrul Ministerului
Administratiei si Internelor, adresa nr. 621.358/LG/622.337/10 august 2010, din care
rezulta cd informatiile solicitate de petent au fost puse la dispozitia acestuia.

Dosar nr. 6441/2010. Raluca (nume fictiv) a sustinut ca atat Consiliul Local
Babana (prin adresa nr. 1 din 12 mai 2010), cat si petenta in calitate de consilier local, s-au
adresat Ocolului Silvic Cotmeana, judetul Arges, solicitdnd unele informatii, in vederea
incasarii unor taxe locale, dar Ocolului Silvic Cotmeana, judetul Arges, nu a transmis
niciun raspuns.

Urmare a demersului Intreprins de institutia Avocatul Poporului la Directia
Silvica Arges, s-a comunicat un raspuns, din care rezulta faptul cad atat petenta, cat si
Consiliul Local Babana au primit informatiile solicitate de la Ocolului Silvic Cotmeana,
judetul Arges.

m dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34 din Constitutie)

Numarul petitiilor avand ca obiect dreptul la ocrotirea sdnatatii a fost de 7.

Petitiile au semnalat diferite aspecte privind: drepturile persoanelor beneficiare ale
prevederilor unor legi speciale (Legea nr. 44/1994 privind veteranii de razboi, precum si
unele drepturi ale invalizilor si vaduvelor de razboi, republicatd), serviciile oferite de
medicul de familie, acordarea medicamentelor compensate, unele drepturi pretins incalcate
in cazul persoanelor cu handicap, cazuri de nerespectare a programelor nationale de
sanatate, greutati in finantarea tratamentelor sau a interventiilor medicale in strdinatate.

m dreptul la mediu sanatos (art. 35 din Constitutie)

Petitiile repartizate domeniului drepturile omului, egalitate de sanse Intre barbati si
femei, culte religioase si minoritdti nationale, care au vizat Incdlcarea dreptului la un mediu
sanatos au fost in numar de 3.

Numarul mic de petitii din aceastd categorie se poate explica si prin faptul ca
institutiile competente in solutionarea unor astfel de cazuri, in primul rand Garda Nationala
de Mediu, Agentia Nationald pentru Protectia Mediului, Agentia Nationald pentru
Substante si Preparate Chimice Periculoase din cadrul Ministerului Mediului au fost mult
mai vizibile datoritd mijloacelor de interventie si de sanctionare pe care legea le pune la
dispozitie, astfel ca persoanele au avut posibilitatea sa se adreseze direct acestor institutii.

Aspectele sesizate in petitii s-au referit, in special, la respectarea dispozitiilor legale
privind: asigurarea unui mediu inconjurdtor sanatos si echilibrat ecologic; incalcarea
normelor privind nivelul de zgomot ambiental; impactul negativ rezultat din
amplasamentul unei statii de transfer deseuri pe raza unei localitati etc.

m dreptul de petitionare (art. 51 din Constitutie)

Dreptul de petitionare, care face parte din categoria drepturilor garantii, fiind
invocat in numarul cel mai mare de petitii solutionate la nivelul domeniului: 446.
Incilcarea sa este asociati cu incilcarea unuia sau mai multor drepturi, spre exemplu,
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, dreptul de proprietate privata, dreptul la
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un nivel de trai decent, dreptul la informatie, prevazute de art. 52, art. 44, art. 47 si art. 31
din Constitutie.

Astfel, persoanele fizice au adus la cunostinta Domeniului de activitate cd s-au
adresat unor autoritati publice prin cereri, reclamatii, sesizari, propuneri pentru rezolvarea
unor probleme de ordin personal (cum ar fi: solutionarea unor aspecte privind pensiile;
proprietatea; acordarea ajutorului social; acordarea de lamuriri cu privire la stadiul de
solutionare al notificarilor depuse de persoanele indreptatite privind stadiul de solutionare
a dosarelor privind compensatiile acordate conform Legii nr. 9/1998 privind acordarea de
compensatii cetatenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea statului bulgar in
urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, semnat la Craiova la 7 septembrie
1940, republicatd; preschimbarea certificatelor de revolutionari si acordarea drepturilor
prevazute de Legea nr. 341/2004 a recunostintei fatd de eroii-martiri §i luptatorii care au
contribuit la victoria Revolutiei romane din decembrie 1989; redobéandirea cetdteniei
romane, dar au intdmpinat greutati din partea autoritdtilor publice sesizate, cu privire la
comunicarea stadiului de solutionare in care se afla dosarul depus, precum si cu privire la
data si forma 1n care petentii pot primi ceea ce legea dispune.

De asemenea, au fost semnalate situatii in care unele autoritati publice au refuzat sa
inregistreze petitiile. In alte situatii, desi petitia era inregistrata, autoritatile publice sesizate
fie nu au transmis petentului raspunsul in termenul prevazut de lege, fie au tergiversat
solutionarea aspectelor semnalate.

Institutia Avocatul Poporului, prin domeniul drepturile omului, egalitate de sanse
intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale a intervenit de fiecare data cu
promptitudine in sprijinul petentilor si solicitarilor acestora, adresandu-se la toate nivelele
prevazute de lege, in vederea primirii raspunsului solicitat.

Desi nu s-au semnalat in final cazuri de refuz al autoritatilor de a raspunde
sesizarilor noastre, s-au semnalat cazuri in care au fost necesare numeroase reveniri pentru
a se obtine un raspuns, in special din partea autoritatilor publice locale.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 400/2010. Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de Daniela
(nume fictiv) solicitdnd sprijin privind solutionarea petitiei adresate Presedintelui
Romaniei, petitie care a fost redirectionatd spre o competentd solutionare Ministerului
Administratiei §i Internelor. Petenta sustinea ca nu a primit niciun raspuns.

Urmare a demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului la Ministerul
Administratiei si Internelor, prin adresa nr. 15422 din 27.04.2010, s-a comunicat raspunsul
solicitat.

Dosar nr. 5174/2010. Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de Dana (nume
fictiv) care sustinea ca nu a primit niciun raspuns, la petitia adresatd Comisariatului
Regional pentru Protectia Consumatorilor Bucuresti — Ilfov.

Urmare a demersurilor repetate intreprinse de institutia Avocatul Poporului la
Comisariatul Regional pentru Protectia Consumatorilor Bucuresti — Ilfov, prin adresa nr.
10294 din 27.09.2010, petentei i s-a transmis raspunsul solicitat.
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m dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art. 52 din Constitutie)

Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicd a fost invocat intr-un numar
relativ mare de petitii repartizate domeniului (75), aspectul putand fi apreciat ca un aspect
negativ privind realizarea reformei administratiei publice.

Ca si in anii precedenti, nu toti petentii s-au adresat mai intdi sau nu au facut
dovada ca s-au adresat autoritatilor publice reclamate. Din cauza acestui fapt, institutia
Avocatul Poporului nu a putut sa-i sprijine direct, pentru solutionarea petitiilor depuse, dar
a indicat petentilor procedurile legale ce trebuie urmate.

O buna parte dintre petenti au fost vatdmati in drepturile lor de catre institutii si
autoritati ale administratiei publice prin refuzul sau intarzierea raspunsului la diferite
petitii, care au impiedicat intrarea in drepturi la termenul prevazut de lege sau in conditiile
acesteia. De aceea, de cele mai multe ori incdlcarea dreptului persoanei vatamate s-a
realizat corelativ cu Incdlcarea dreptului de petitionare. Mai reprezentative sunt cazurile pe
care le prezentam 1n continuare.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 5808/2010. Constantin (nume fictiv) in numele tatdlui sdu, si-a exprimat
nemultumirea fatd de faptul ca s-a adresat in repetate randuri, Secretariatului de Stat pentru
Problemele Revolutionarilor prin petitiile Tnregistrate sub nr. 18/6777 din 30.04.2010 si nr.
18/8446 din 27.05.2010 cu privire la eliberarea certificatului de revolutionar al tatalui sau,
dar raspunsurile primite au fost doar formale.

Urmare a demersurilor intreprinse, Secretariatul de Stat pentru Problemele
Revolutionarilor a transmis adresa nr. 18/13878 din 18.11.2010, in care se mentioneaza ca
in data de 1.11.2010, petentul a ridicat certificatul de revolutionar al tatalui sau, cat si
adeverinta necesara la Casa de Pensii, documente eliberate impreund, in cazul persoanelor
care pot beneficia de prevederile Legii nr. 347/2006 pentru modificarea si completarea
Legii recunostintei fatd de eroii-martiri i luptatorii care au contribuit la victoria Revolutiei
romane din decembrie 1989 nr. 341/2004. Totodata, autoritatea publica reclamata a tinut sa
sublinieze faptul ca, petentului nu i s-a eliberat certificatul de revolutionar mai devreme,
intrucat nu a depus documentele necesare atat la asociatia de revolutionari care reprezenta
interesele tatdlui sau, cat si la Secretariatul de Stat pentru Problemele Revolutionarilor.

Dosar nr. 7111/2010. Jan (nume fictiv) a reclamat faptul ca, desi a revenit cu o
petitie la Consiliul National pentru Studierea Arhivelor Securitatii — CNSAS, intrare nr.
P32224/01 din 20.05.2010, solicitand o xerocopie de pe dosarul de securitate al tatalui sau,
nu a primit niciun raspuns.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului la Consiliul
National pentru Studierea Arhivelor Securittii, aceastd autoritate a comunicat adresa
inregistratd la institutia Avocatul Poporului sub nr. 8743 din 25.08.2010, din care rezulta
faptul ca cererea petentului este in stadiul final de procesare, urmand ca acesta sa fie invitat
sa ridice copiile solicitate. Raspunsul primit a fost comunicat si petentului.

Dosar nr. 8788/2010. Dumitra (nume fictiv) a sustinut ca s-a adresat cu mai multe
petitii Primariei Sectorului 4 Bucuresti, reclamand unele nereguli apédrute in evidenta
contabila a asociatiei de proprietari, dar a primit mai multe raspunsuri pe care le-a apreciat
ca fiind “incomplete si neconcludente”.
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Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului la Primdria
Sectorului 4 Bucuresti, autoritatea publicd a comunicat adresa inregistratd la institutia
Avocatul Poporului sub nr. 10174 din 30.09.2010, din care rezulta faptul ca, in data de
8.10.2010, asociatia de proprietari reclamata a fost convocata la sediul acesteia, in vederea
verificarii celor reclamate de petent.

3.2 Egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase §i minoritati
nationale

in anul 2010, domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase si minoritdti nationale nu i-au revenit spre solutionare petitii privind
egalitatea de sanse intre barbati si femei.

Privind libertatea constiintei sau privind libertatea de organizare a cultelor
religioase, petitiile adresate au vizat doar aspecte privind modul de numire a preotilor in
unele parohii sau pretinse abuzuri facute de unii reprezentanti ai cultelor religioase, aspecte
care excedeaza competentei institutiei Avocatul Poporului.

Consideram ca lipsa unor petitii In domeniile
egalitate de sanse intre barbati si femei si culte
religioase se explica prin existenta la nivel statal a unor
autoritdti publice cu atributii in aceste domenii.
Mentionam astfel, cd in domeniul egalitatii de sanse
intre barbati si femei, la nivel statal functioneazd mai
multe autoritdti publice si structuri organizatorice,
dintre care amintim: Ministerul Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale; Comisia pentru egalitate de sanse
pentru barbati si femei a Camerei Deputatilor; Comisia pentru egalitate de sanse a
Senatului; Comisia nationald in domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbati; Comisia
judeteana, respectiv a municipiului Bucuresti, in domeniul egalititii de sanse intre femei si
barbati; Consiliul Economic si Social, prin Comisia pentru egalitatea de sanse si tratament.
De asemenea, in domeniul cultelor religioase, la nivel statal este organizat si functioneaza
Secretariatul de Stat pentru Culte, iar in cadrul Parlamentului, functioneazd Comisia pentru
drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale a Camerei Deputatilor si
Comisia pentru drepturile omului, culte si minoritati a Senatului.

In ceea ce priveste sesizarile privind drepturile minorititilor nationale, mentionim
faptul ca, fara a detine o evidentd numerica a petitiilor adresate de persoane apartinand
minoritatilor nationale, ci doar pe drepturi incdlcate, dintre persoanele fizice care s-au
adresat institutiei Avocatul Poporului sesizand pretinse ncélcari ale prevederilor art. 16 din
Constitutie, pe primul loc se situeaza cele de etnie roma, aspectul cel mai relevant fiind
reclamatiile transmise de unele organizatii neguvernamentale in care se semnalau
problemele intdmpinate de cetatenii romani de etnie roma, repatriati din Franta. De
asemenea, s-au mai adresat Domeniului, Comunitatea Armand din Romania
(nerecunoscutd ca minoritate nationald), invocand drepturile etniei aromane si Asociatia
Etnicilor Turci.

Majoritatea petitiilor au fost clarificate, pentru restul indicandu-se procedurile de
urmat sau institutiile competente, oferindu-se indrumari si explicatii.

Institutia Avocatul Poporului
a continuat demersurile in
vederea stabilirii unor
parteneriate intre institutia
Avocatul Poporului i
organizatiile diferitelor
minoritati nationale.
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Avand in vedere aspectele mentionate mai sus, pentru a cunoaste care sunt
problemele cu care se confruntd minorititile nationale din tara noastra si a stabili cu ce
poate veni in ajutorul acestora, institutia noastrd a continuat demersurile in vederea
stabilirii unor parteneriate intre institutia Avocatul Poporului si organizatiile diferitelor
minoritati nationale.

Apreciem totusi cd numarul mic al petitillor formulate de reprezentanti ai
minoritatilor nationale se explica si prin existenta la nivel statal a autoritatilor publice cu
atributii iIn domeniu. Concret, avem in vedere: Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii; Agentia Nationald pentru Romi; Centrul National de Culturd al Romilor;
Departamentul pentru Relatii Interetnice; Consiliul Minoritétilor Nationale; Comisia pentru
drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale a Camerei Deputatilor;
Comisia pentru drepturile omului, culte i minoritati a Senatului.
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4. DOMENIUL DREPTURILE COPILULUI, ALE FAMILIEI, TINERILOR,
PENSIONARILOR, PERSOANELOR CU HANDICAP

In anul 2010, institutia Avocatul Poporului a fost sesizati cu un numdr de 893
petitii referitoare la domeniul drepturilor copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap. Numdrul petitiilor clarificate ca urmare a interventiei
institutiei Avocatul Poporului, la domeniul drepturilor copilului, familiei, tinerilor,
pensionarilor, persoanelor cu handicap, a fost de 159, iar din acestea 79% au fost
solutionate in favoarea petentilor. In celelalte cazuri, problemele sesizate au fost
clarificate la nivelul domeniului, fara interventie la autoritatile publice.

4.1 Drepturile copilului

Implementarea acestei legislatii a

In detalierea dispozitiilor . .

. . . permis crearea unui sistem modern
constitutionale referitoare la regimul . .

. SO . .. european de protectie a drepturilor
special de protectie §i asistentd al copiilor - .
. . ’ . ’ copilului, armonizat cu tratatele
in realizarea drepturilor lor, Legea nr. . . A

internationale la care Romania este

272/2004 contine  prevederi care
reglementeazda drepturile copilului de a
beneficia de respectarea personalititii §i
individualitatii sale, de a se bucura de cea
mai buna stare de sandtate, de a primi o

parte, cu Conventia din 20 noiembrie
1989 cu privire la drepturile copilului,
republicatd, si cu Conventia pentru
Apararea Drepturilor Omului si a
Libertatilor Fundamentale.

educatie care sa permitd dezvoltarea, in
conditii nediscriminatorii, a aptitudinilor §i
personalitatii sale, de a fi protejat impotriva
oricaror forme de violentd, abuz, rele
tratamente sau neglijentd, de a fi protejat

Principalele aspecte retinute din
cele 58 petitii adresate domeniului
drepturile copilului, au vizat solicitarea
de informatii privind Incredintarea
copilului unuia dintre parinti, drepturile

impotriva oricarei forme de exploatare. si obligaiile parintilor divortati fad de

copiii minori rezultati din casatorie, plata
ori majorarea pensiei de Intretinere, drepturile i obligatiile tutorelui fatd de copilul minor
ajutor pentru cresterea copilului, precum si nemultumirile unuia dintre parinti fata de
continutul unor hotérari judecatoresti prin care minorul era incredintat celuilalt parinte,
acordarea indemnizatiei pentru cresterea copilului, in cazul sarcinilor multiple, accesul la
sanatate, decontarea cheltuielilor de transport pentru elevii ce nu pot fi scolarizati in
localitatea de domiciliu.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 5811/2010 Petenta, in numele colectivului de parinti ai copiilor dintr-o
gradinita din municipiul Galati, ne-a sesizat cu privire la problemele legate de spatiul
necesar desfasurarii activitatii gradinitei si posibila desfiintare a acesteia.

Colectivul de pdarinti solicita gasirea unei solutii financiare pentru ca aceasta
gradinita sd poatd functiona si in viitor, prin cumpdrarea partii din imobil care a fost
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retrocedata fostului proprietar si continuarea lucrdrilor de extindere, cu mentiunea ca
extinderea propusa de Primdria Municipiului Galati nu rezolva integral problema spatiului
in aceasta gradinitd, In raport cu numarul copiilor.

Aceastd gradinitd este singura unitate care functioneaza cu program prelungit in
zona Parc CFI Bariera Traian, blocuri ANL-gard, Calea Prutului.

Fata de continutul petitiei si de actele atasate, a fost sesizat Primarul municipiului
Galati.

Din examinarea raspunsului transmis institutiei Avocatul Poporului, s-a retinut ca,
in conditiile in care, In bugetul pe anul 2010, nu exista sumele necesare pentru
achizitionarea partii de imobil puse in posesia proprietarului si nici pentru continuarea
investitiei ,,extindere cu 2 sdli de grupa, regim de indltime P+1” 1n incinta Gradinitei nr. 5
»Elena Doamna” din Galati, Priméria Municipiului Galati a finantat investitia Gradinita nr.
24 ,Mugurel” cu cinci sdli de grupa, in incinta Scolii Gimnaziale nr. 20 ,,Traian” si a
solicitat Inspectoratului Scolar al Judetului Galati sa analizeze posibilitatea instituirii
activitatii cu program prelungit la Gradinita nr. 24 ,,Mugurel”, in vederea solutionarii
situatiei sesizate de colectivul de parinti mai sus mentionat.

Dosar nr. 2221/2010 Petentul reclama faptul ca Agentia Judeteana pentru Prestatii
Sociale Sibiu refuza sa acorde drepturile de alocatie de stat pentru copii pentru fiul sau
minor. Copilul nu a mai primit alocatia de stat din luna martie 2007, de cand frecventeaza
scoala in Spania.

Institutia Avocatul Poporului a sesizat Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei
Sociale.

Din examinarea raspunsului primit, am retinut ca Regulamentul (CE) 1408/71
privind coordonarea sistemelor de securitate sociald in UE, care se aplica atat in Spania, cat
si in Romania, are un caracter obligatoriu si prevaleaza asupra legislatiei nationale. Avand
in vedere ca atdt petentul, cat si sotia lui presteaza activitate lucrativa in Spania, statul
prioritar pentru acordarea prestatiilor familiale este Spania. Autoritdtile spaniole au
confirmat dreptul fiului petentului la alocatie, in cuantum de 24,25 Euro. Pentru a putea
beneficia de acest drept, i s-a recomandat petentului sd se adreseze institutiei competente
din Spania.

% %

Un alt aspect al activitatii in care a fost implicat domeniul de specializare cu privire
la copii si la persoanele cu handicap, a constat in participarea la cele doud actiuni de
acordare de sprijini material, desfasurate la: Scoala generala cu clasele I-VIII din comuna
Ghidici, judetul Dolj si la Centrul de recuperare si reabilitare a persoanei cu dizabilitati,
Targu Ocna, judetul Bacau.

* In data de 7 iunie 2010, a avut loc actiunea de acordare de ajutoare sociale la
Scoala Generala cu clasele I-VIII din Comuna Ghidici, Judetul Dolj. Ajutoarele ce au fost
oferite unui numar de 59 de copii, baieti si fete, elevi ai acestei scoli, cu varste cuprinse
intre 7 si 14 ani, au constat In bunuri de uz personal(imbracaminte si incaltaminte) si
rechizite.

* In data de 29 iulie 2010 a avut loc actiunea de acordare de ajutoare sociale la
Centrul de Recuperare si Reabilitare a Persoanei cu Dizabilitdti Tg.Ocna, din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau.
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Ajutoarele au fost oferite celor 50 de persoane adulte ocrotite In aceasta unitate, cu
varste cuprinse intre 29 si 55 de ani, si au constat in imbracaminte, incaltdminte si produse
de igiena personala.

4.2 Drepturile familiei

Legislatia privind drepturile familiei cuprinde, in principal, Codul familiei, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea
drepturilor copilului, Legea nr. 273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicata si
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 148/2005 privind sustinerea familiei In vederea
cresterii copilului, aprobatd cu modificari si completari de Legea nr. 7/2007, cu
modificarile si completdrile ulterioare, Legea nr.114/1996 a locuintei, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

. o ; " In cele 49 de petitii primite la
In majoritatea cazurilor, petentii au domeniul drepturile copilului, ale
solicitat informatii cu privire la: pensia de familiei, tinerilor,  pensionarilor,
infrefinere §i pensia de urmas, indemnizafia  persoanelor cu handicap, cu privire la
de vaduva de veteran de razboi, exercitarea  protectia drepturilor familiei, in
drepturilor  parintesti, regimul juridic al  majoritatea cazurilor, petentii au
bunurilor dobandite in timpul cdsatoriei. solicitat ll'lfOI‘ma',[ll cu privire la: pensia
de intretinere §i pensia de urmas,
indemnizatia de vaduvd de veteran de razboi, exercitarea drepturilor parintesti, regimul
juridic al bunurilor dobandite in timpul césatoriei, efectele adoptiei, dreptul la mostenire,
stabilirea filiatiei fatd de tatd, recunoasterea hotdrarilor de incredintare a copilului,
definitive si irevocabile, de catre autoritatile competente din alte state. De asemenea,
petentii au manifestat nemultumiri fata de prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 71/2009 privind plata unor sume prevazute in titluri executorii avadnd ca obiect
acordarea de drepturi salariale personalului din sectorul bugetar, astfel cum au fost
modificate prin art. I din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 45/2010 pentru
modificarea art. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 71/2009, prin care si plata
indemnizatiei pentru cresterea copilului, actualizatid, conform hotararii judecatoresti
definitive si irevocabile, a fost supusa esalonarii.

Un alt aspect desprins din petitii a privit dificultatile intdmpinate in obtinerea unei
locuinte sociale.

La domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor
cu handicap, au fost primite si critici privitoare la dispozitiile Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului si ale Legii nr. 273/2004 privind regimul
juridic al adoptiei, republicata. Criticile au vizat, in esentd, prevederile art. 45 din Legea nr.
273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicata, in sensul ca acestea incdlcau
dispozitiile art. 21 lit. b) din Conventia Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la
drepturile copilului, care prevede cd adoptia internationald poate fi consideratd ca un
adoptia nu este tratata ca o prioritate, iar familiile nu sunt incurajate sa adopte, in conditiile
in care reintegrarea copilului abandonat in familia naturald are rezultate slabe, astfel ca, din
totalul de aprox. 70.000 de copii din sistemul de protectie numai 1300-1400 de copii sunt
adoptati.
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FISE DE CAZ

Dosar nr. 1841/2010. Elena (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului 1n vederea solutiondrii situatiei locative a familiei sale. Petenta sustinea cd, din
culpa autoritatii publice locale, respectiv a Primariei Sectorului 3, era tergiversata
atribuirea unei locuinte sociale. Institutia Avocatul Poporului a solicitat Primariei
Sectorului 3 explicatii detaliate cu privire la situatia reclamata, respectiv, considerentele
pentru care petentei nu i s-a atribuit o locuintd si pozitia sa in listele de acordare a
locuintelor sociale. Urmare a demersului intreprins, am primit din partea Primariei
Sectorului 3 adresa inregistratd la institutia Avocatul Poporului sub nr. 3847 din 14 aprilie
2010, prin care s-a comunicat ca petenta nu s-a mai prezentat la primarie pentru
reactualizarea dosarului pentru locuintd sociala, motiv pentru care nu a fost inclusa pe lista
de prioritati pe anul 2010.

Dosar nr. 5341/2010. Maria (nume fictiv) ne-a sesizat cu privire la situatia copiilor
sdi minori, despre care relateaza cad au fost luati de serviciile sociale italiene, fara acordul
sau si al tatdlui copiilor, in mod abuziv. Copiii au fost separati de périnti de aproximativ
patru luni, iar acestia nu 1i pot vizita decat in prezenta unor educatori. Petenta a sustinut ca
a sesizat aceasta situatie atat Consulatului Romaniei la Torino, cat si directiei generale de
asistentd sociala si protectia copilului de la domiciliul sdu din Roménia, dar fara rezultat.

Institutia Avocatul Poporului a sesizat conducerea Autoritdtii Nationale pentru
Protectia Familiei si a Drepturilor Copilului. Urmare a acestui demers, prin adresa
inregistratd la institutia Avocatul Poporului sub nr. 6316 din 22 iunie 2010, Autoritatea
Nationala pentru Protectia Familiei si a Drepturilor Copilului a comunicat cd nu poate
interveni in cazul copiilor in cauzi, deoarece nu le este aplicabil statutul de ,,minor
neinsotit”, pentru care se impune procedura repatrierii. In ceea ce priveste autorititile
italiene, acestea au competenta de a interveni 1n vederea prevenirii aparitiei unei situatii de
risc pentru copii, chiar dacd parintii au cetatenie romana, avand in vedere ca acestia au
resedinta in Italia. Autoritatea sesizatd a mai precizat cd ultimul cuvant in modul de
solutionare a problemei sesizate de petentd il are curtea de apel care va judeca recursul
formulat de parintii minorilor.

4.3 Drepturile tinerilor

In majoritatea cazurilor, petitiile au privit posibila incilcare a drepturilor
reglementate de Legea nr.114/1996 a locuintei, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare si de Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Cele 16 petitii adresate de tineri,
domeniului  drepturile copilului, ale
familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap au vizat, in
special, nemultumiri fatd de neacordarea
unei locuinte sociale si a altor forme de
ajutor din partea statului ori a autoritatilor locale, precum ajutor pentru incélzire, ajutor de
urgentd si ajutor social. De asemenea, tinerii ne-au solicitat informatii despre pensia de

Petitiille au vizat, in special,
nemultumiri fata de neacordarea unei
locuinte sociale §i a altor forme de ajutor
din partea statului ori a autoritatilor
locale.
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intretinere si pensia de urmas dupa mplinirea varstei de 18 ani i indemnizatia pentru
cresterea copilului in varsta de pana la doi ani, in cazul mamelor studente.

FISA DE CAZ

Dosar nr. 1118/2010. Petricd (nume fictiv) fost institutionalizat in unitati de
ocrotire din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Galati, a sesizat institutia Avocatul Poporului cu privire la situatia sa financiara i materiala
precard, pentru solutionarea careia a solicitat ajutor de la Primaria municipiului Galati.

Urmare a demersului intreprins la Primaria Municipiului Galati, aceasta autoritate a
mentionat ca tanarului 1 s-a acordat un ajutor de urgenta, in cuantum de 50 lei, prin
dispozitia primarului si cd acesta beneficia de serviciile Cantinei de Ajutor Social,
constand In masa calda, zilnic.

4.4 Drepturile pensionarilor

Prevederile legale care reglementeaza aspectele la care s-au referit cele mai multe
petitii adresate de pensionari sunt cuprinse in Legea nr. 19/2000 privind sistemul public de
pensii si alte drepturi de asigurari sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea
nr. 164/2001 privind pensiile militare de stat, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, Legea nr. 119/2010 privind stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor, Legea
nr.17/2000 privind asistenta persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii si in legi
speciale, precum Decretul-Lege nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor
persecutate din motive politice de dictatura instauratd cu incepere de la 6 martie 1945,
precum si celor deportate in straindtate ori constituite in prizonieri, republicat, cu
modificarile si completdrile ulterioare, Legea nr. 341/2004- Legea recunostintei fata de
eroii-martiri si luptdtorii care au contribuit la victoria Revolutiei romane din decembrie
1989, precum si fatd de persoanele care si-au jertfit viata sau au avut de suferit in urma
revoltei muncitoresti anticomuniste de la Bragsov din noiembrie 1987, Legea nr. 44/1994
privind veteranii de rdzboi, precum si unele drepturi ale invalizilor si vaduvelor de razboi,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Cele 640 de petitii cu privire la pensie adresate domeniului drepturile copilului, ale
familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap, au privit, in cele mai multe
cazuri, nemultumiri ale pensionarilor din sistemul public de pensii, cat si ale pensionarilor
din alte sisteme, precum: armata, justitie, politie, legate de pensii. Petentii au manifestat
nemultumiri fata de:
= refuzul caselor de pensii de a furniza informatii despre conditiile legale de acordare a
pensiilor ori explicatii referitoare la modul de calcul al pensiilor sau la retinerea unor sume
de bani din pensie, in urma emiterii unor decizii de debit care, de reguld, sunt determinate
de calculele eronate facute de angajatii caselor de pensii, nu din culpa pensionarilor;

» fintarzieri in solutionarea cererilor de revizuire a pensiei recalculate ori de stabilire a
drepturilor de pensie sau de trecere de la un tip de pensie la altul si chiar lipsa de raspuns la
unele petitii;

* modul in care unele case teritoriale de pensii au procedat la calcularea sau recalcularea
pensiilor;
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* imposibilitatea obtinerii unor adeverinte care sd ateste vechimea ori cuantumul
salariilor si al sporurilor cu caracter permanent necesare la recalcularea pensiilor, potrivit
dispozitiilor Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 4/2005;

= dificultati in obtinerea in Romania a unei pensii internationale sau comunitare;

* punctajul rezultat in urma recalculdrii pensiilor;

= intarzieri in plata drepturilor de pensie stabilite;

= refuzul caselor de pensii de a pune in executare hotdrari judecatoresti definitive si
irevocabile prin care s-au stabilit drepturi de pensie;

= greselile si omisiunile facute de casele de pensii la stabilirea drepturilor la pensie;

» neluarea in considerare de catre casele de pensii a tuturor documentelor depuse de
petenti in vederea recalcularii pensiilor;

= dificultatile intampinate la recalcularea pensiilor, ca urmare a efectuarii unor stagii de
cotizare ulterior datei la care au iesit la pensie pentru limitd de varsta;

= comportamentul abuziv al unor angajati ai caselor de pensii In raporturile cu
pensionarii;

*  modul de stabilire a cuantumului pensiei persoanelor care si-au desfasurat activitatea
in conditii speciale/ deosebite de munci;

» suspendarea nelegala a platii pensiilor;

= dificultati in reconstituirea vechimii in munca ori imposibilitatea valorificarii tuturor
perioadelor lucrate, de pilda, a perioadei de predare a functiei la stabilirea vechimii in
serviciu la militari;

= salariile luate in calcul la recalcularea pensiilor, in perioadele pentru care veniturile
realizate nu au fost inscrise in carnetul de munca si nu pot fi dovedite prin adeverinta;

* imposibilitatea celor ale caror drepturi de pensie au fost stabilite Tnainte de 01.04.2001,
potrivit dispozitiilor Legii nr. 3/1977, act normativ abrogat prin Legea nr. 19/2000, de a
beneficia de prevederile Legii nr. 19/2000, respectiv de o pensie militara pentru perioada
de activitate desfasuratd in sistemul militar si o pensie de asigurari sociale din sistemul
public pentru perioada de activitate desfasurata in acest sistem, precum si faptul ca Legea
nr. 19/2000 si Legea nr. 164/2001 nu prevad posibilitatea optiunii pentru pensie in unul din
cele doua sisteme pentru cei care beneficiaza de pensie din celalalt sistem;

* obligarea pensionarului, prin dispozitie legala, la reconstituirea dosarului de pensie,
atunci cand acesta nu se mai regdseste, conform dispozitiilor Hotararii Guvernului nr.
1550/2004, potrivit carora prezentarea actelor doveditoare necesare reconstituirii
documentatiei de pensii intra in sarcina pensionarului in cauza;

* 1Incdlcarea principiului contributivitatii la stabilirea drepturilor de pensie prin neluarea
in calcul a tuturor veniturilor salariale pentru care s-au datorat si platit contributiile de
asigurdri sociale etc.

De asemenea, mai multi petenti, beneficiari ai pensiei de serviciu in baza unor
legi speciale pana la aparitia Legii nr. 119/2010 privind stabilirea unor masuri in domeniul
pensiilor, si-au exprimat nemultumirea fata de prevederile Legii nr. 119/2010, precum
si fatd de Hotdrarea Guvernului Romaniei nr. 735/2010 pentru recalcularea pensiilor
stabilite potrivit legislatiei privind pensiile militare de stat, a pensiilor de stat ale politistilor
si ale functionarilor publici cu statut special din sistemul administratiei penitenciarelor,
conform Legii nr. 119/2010 si de Hotararea Guvernului Romaéniei nr.737/2010 privind
metodologia de recalculare a categoriilor de pensii de serviciu prevazute la art. 1 lit. ¢)-h)
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din Legea nr. 119/2010 si au solicitat Avocatului Poporului sesizarea Curtii
Constitutionale, pe calea unei exceptii de neconstitutionalitate a dispozitiilor Legii nr.
119/2010 si sesizarea instantei de contencios administrativ in legatura cu prevederile celor
doua hotérari guvernamentale, sub aspectul nelegalitatii lor.

Aspectele sesizate de pensionari au privit, mai ales, problematica pensiilor, atat din
perspectiva disfunctionalitatilor administrative, cat si din punct de vedere legislativ, insa
nu s-au limitat la acest aspect, fiind aduse 1n atentia institutiei Avocatul Poporului o serie
de alte nemultumiri privind, de pilda, nerespectarea obligatiei de intretinere de catre
debitorii acesteia in contractele incheiate cu persoane varstnice pensionare, conditiile
necorespunzatoare de Ingrijire in unele camine pentru batrani, dificultdti intdmpinate in
procurarea biletelor de tratament gratuit si a medicamentelor gratuite cu care se confrunta
veteranii de razboi si pensionarii beneficiarii ai Decretului-Lege nr. 118/1990, neplata
integrald de catre casele de pensii a unor indemnizatii prevazute de legi speciale, precum
Legea nr. 341/2004, ca urmare a aparitiei Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 53/2010
privind esalonarea platii indemnizatiilor prevazute de Legea nr. 341/2004.

Fata de problemele reclamate de pensionari, s-au efectuat demersuri la Ministerul
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, la casele teritoriale de pensii, la Casa Nationala de
Pensii si Alte Drepturi de Asigurdri Sociale, la Ministerul Apardrii Nationale, la Casa
Nationala de Asigurdri de Sdnatate, la primarii §i inspectorate scolare si au fost efectuate
anchete la Casa Nationald de Pensii si1 Alte Drepturi de Asigurari Sociale si Casa Locala
de Pensii Sector 4.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 1529/2010. Lidia (nume fictiv) a sesizat institutiei Avocatul Poporului
tergiversarea solutionarii cererii sale de pensionare, din anul 2007, de catre Casa Judeteana
de Pensii Harghita, Casa Nationala de Pensii §i Alte Drepturi de Asigurari Sociale si
Ministerul Muncii, Familiei i Protectiei Sociale.

In cauza, s-a efectuat o ancheti sociald la Casa Nationald de Pensii si Alte Drepturi
de Asigurdri Sociale - Directia Relatii Externe, care are rolul de organism de legatura in
aplicarea conventiei bilaterale in baza cireia petenta a solicitat pensia. In urma anchetei
efectuate, problema pensiei petentei a fost solutionatd favorabil, fiind emisd de Casa
Judeteana de Pensii Harghita decizia privind acordarea drepturilor de pensie pentru limitd de
varsta, cuvenite solicitantei, incepand cu data de 23.11.2008, data indeplinirii conditiilor de
pensionare.

Dosar nr. 1138/2010. Daniela (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului, reclamand nesolutionarea cererii sale privind stabilirea pensiei comunitare,
depuse in luna august 2009, la Casa Nationald de Pensii §i Alte Drepturi de Asigurari
Sociale si trimisd ulterior la Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti, compartimentul
pensii internationale.

In interesul clarificrii situatiei privind pensia comunitari solicitati de petenti, au
fost sesizate atat Casa Nationala de Pensii §i Alte Drepturi de Asigurdri Sociale, cat si Casa
de Pensii a Municipiului Bucuresti, care au raspuns favorabil in urma demersurilor
institutiei Avocatul Poporului. Astfel, au fost emise decizia privind pensia nationald si
decizia privind pensia comunitard, iar plata pensiei cuvenite petentei a fost pusa in plata in
luna martie 2010.
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Dosar nr. 6276/2010. Valentina (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului, reclamand refuzul conducerii scolii unde si-a desfasurat activitatea de cadru
didactic de a-i acorda indemnizatia prevazuta in contractul colectiv de munca unic la nivel
de ramura invatamant-art. 7, lit. e), desi indeplinea conditiile cerute in acest sens, aga cum
rezultd din adresa nr. 3747/20.05.2010, emisa de Inspectoratul Scolar Judetean Mures.

Institutia Avocatul Poporului a sesizat conducerea scolii, iar aceasta a comunicat ca
indemnizatia nu poate fi acordatd, avand In vedere prevederile Ordinului ministrului
muncii, familiei si protectiei sociale si al ministrului finantelor publice nr. 32/42/2010.

Constatand cd ordinul invocat a fost abrogat, ne-am adresat Inspectoratului Scolar
Mures, demers in urma caruia acesta ne-a comunicat ca decidentul in aceastd privintd este
ordonatorul principal de credite, respectiv, Primdria Municipiului Tarndveni. Ca atare, a
fost sesizata aceasta institutie publica. Primaria Municipiului Tarnaveni a comunicat ca
plata acestor drepturi se face de catre institutia de invatamant, ca ordonator tertiar de
credite, motiv pentru care institutia Avocatul Poporului a revenit la aceasta institutie cu
solicitarea de a rezolva problema sesizata de petentad. Urmare a acestor demersuri, prin
adresa inregistrata la institutia Avocatul Poporului sub nr.10957 din 29 octombrie 2010,
conducerea institutiei de invatdmant In cauza a comunicat ca a facut demersuri prin care a
solicitat sumele necesare pentru plata obligatiilor fatd de pensionari, urmand ca petenta sa
primeasca drepturile banesti reclamate.

Dosar nr. 4563/2010. Victor (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului, sesizand lipsa raspunsului la cererea inregistratd la Casa Locald de Pensii Sector
I in luna noiembrie 2009, prin care a solicitat recalcularea pensiei prin luarea in
considerare a grupei I de munca. Fata de continutul petitiei si de dovezile depuse, ne-am
adresat conducerii Casei Locale de Pensii Sector 1. Ca rezultat al demersului Intreprins, am
primit din partea casei de pensii deciziile de recalculare a pensiei, conform Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr.19/2007 si Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.100/2008, in
urma recalcularii pensiei in baza actelor normative mai sus mentionate rezultind o
diferenta de 2565 lei, achitatd in cursul lunii iunie 2010.

Dosar nr. 5611/2010. Cornelia (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului, reclamand refuzul Casei Judetene de Pensii Harghita de a-i acorda pensia pentru
limitd de varsta, in conformitate cu prevederile art. 127 alin. (3) din Legea nr. 128/1997
privind Statutul personalului didactic, cu modificarile si completarile ulterioare.

A fost solicitat punctul de vedere al Casei Nationale de Pensii si Alte Drepturi de
Asigurari Sociale. Urmare a acestui demers, Casa Nationald de Pensii si Alte Drepturi de
Asigurari Sociale, prin Directia Generald Juridica-Directia Legislatii Pensii, a comunicat ca
trecerea de la pensia anticipatd partiald la pensia pentru limitd de varsta se poate efectua
numai in conditiile art. 52 din Legea nr. 19/2000, neexistand temei legal pentru ca aceasta
trecere sd se poata face la Tmplinirea varstei standard redusd in conditiile Legii nr.
128/1997 sau in oricare alte conditii prevazute de alte acte normative.

Pe de alta parte, Casa Nationald de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale a
dispus verificarea modului de aplicare a dispozitiilor art. 50 alin.(2) din Legea nr. 19/2000,
coroborate cu prevederile art. 51 alin. (3), In cazul pensiei petentei, iar in urma controlului,
s-a constatat ca nu au fost respectate dispozitiile art. 51 alin. (3) din Legea nr. 19/2000 si,
pe cale de consecintd, s-a revizuit decizia de pensie, in sensul reducerii diminuarii de la
13,25% la 4,25%, cu plata diferentelor rezultate, calculate de la data de 1 septembrie 2008.
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4.5. Drepturile persoanelor cu handicap

In domeniul protectiei persoanelor
cu handicap, institutia Avocatul Poporului
a fost sesizatd cu 130 de petitii, care au
avut ca obiect probleme privind
neincadrarea corespunzatoare in gradele
de handicap, neacordarea drepturilor
cuvenite pentru persoanele cu handicap,
reevaluarea nejustificatd a gradului de
handicap si incadrarea persoanei intr-un
grad de handicap inferior celui avut
anterior, refuzul autoritdtilor administratiei publice locale de a angaja asistenti personali
pentru persoanele cu handicap grav cdrora li s-a stabilit dreptul de a beneficia de asistent
social, tergiversarea emiterii certificatelor de Incadrare intr-un grad de handicap, depasirea

ege v,

Persoanele cu handicap se bucura
de protectie speciald. Legea nr. 448/2006
privind  protectia si  promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, detaliaza drepturile
persoanelor  cu  handicap, asigura
realizarea egalititii de tratament in
vederea participarii efective a persoanelor
cu dizabilitati in viata comunitatii.

fondurilor pentru plata asistentilor personali, refuzul autorititilor publice competente de a
evalua la cerere persoanele cu handicap in vederea schimbarii Incadrarii initiale. Totodata,
petentii au solicitat completarea dispozitiilor legale in vigoare, cu prevederi potrivit carora,
in cadrul procesului de Invatamant, unitatile de Invatamant superior, public si privat, sunt
obligate sa asigure cursuri pentru studentii cu handicap in formatul solicitat in scris de
catre acestia si Infiintarea la nivel national a unei institutii specializate in consilierea psiho-
sociologica.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 145/2010. Dragos (nume fictiv) a sesizat Biroul Teritorial Suceava al
institutiei Avocatul Poporului, sustindnd ca s-a adresat Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Suceava cu o cerere prin care solicita o copie a Protocolului
de colaborare incheiat intre D.G.A.S.P.C. Suceava si A.N.R- Filiala Judeteana Suceava,
precum si actele normative ce au stat la baza incheierii acestui protocol.

Petentul considera raspunsul primit un abuz, intrucat nu contine copia protocolului
solicitat.

In urma demersului intreprins, D.G.A.S.P.C. Suceava a raspuns cererii petentului,
sintetizand cele consemnate in cuprinsul protocolului si a anexat un exemplar al acestui
protocol.

Dosar nr. 111/2010. Ion (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul cad a solicitat Directiei Generale de Asistenta si Protectia Copilului
Constanta, plata retroactiva pentru perioada decembrie 2009-iunie 2010, a indemnizatiei
pentru persoana incadratd cu grad cu handicap, I.A., Insd pana la data sesizarii institutiei
noastre, petentul sustine ca nu a primit un raspuns.

In urma demersurilor intreprinse s-a primit o adresd din partea D.G.A.S.P.C.
Constanta, prin care s-a comunicat ca plata prestatiilor sociale va fi efectuata, retroactiv,
incepand cu luna iulie 2010, pentru perioada decembrie 2009 si pana in prezent.

Dosar nr. 120/2010. Cristi (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul cd mai multe persoane cu handicap au sesizat Asociatia Romana Anti—
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SIDA si au solicitat efectuarea demersurilor necesare pentru respectarea drepturilor
persoanelor cu handicap, in spetd, dreptul de a beneficia de un Insotitor personal.

Insotitorii persoanelor cu handicap au fost notificati de catre Primiria Orasului
Navodari, in luna mai 2010, care le-a comunicat faptul ca, incepand cu data de 1 iulie
2010, contractul individual de munca va inceta ca urmare a concedierilor colective a
tuturor asistentilor personali din cadrul Primariei Orasului Navodari, motivat de faptul ca
suma alocata de bugetul de stat pentru finantarea drepturilor insotitorilor persoanelor cu
handicap in acest an a fost insuficienta, acoperind doar cateva luni din anul 2010.

In urma demersurilor intreprinse s-a primit o adresi de la Primiria Orasului
Navodari, prin care s-au comunicat urmatoarele:

- In ceea ce priveste notificarea cu privire la incetarea contractului de munca a insotitorilor
persoanelor cu handicap, persoanele nemultumite au avut deschisa calea contestdrii in
instanta a deciziei emise 1n acest sens, urmand ca hotararea instantei de judecata, definitiva
si irevocabild, sa fie obligatorie pentru parti;

- Incepand cu data de 01.07.2010, in baza acordului scris incheiat cu Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta, li s-a acordat indemnizatia lunara in
cuantum de 461 lei net, conform Legii nr.448/2006, pe duratd nedeterminatd, conform
valabilitatii certificatului de incadrare in gradul de handicap.

Dosar nr. 3226/2010. Maria (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului in vederea obtinerii unui Certificat de Urbanism pentru lucradri de rampa acces
persoane cu dizabilitati locomotorii.

Urmare a demersurilor intreprinse, Primaria Sector 1 Bucuresti a informat ca a
eliberat petentei certificatul de urbanism nr. 486/28/A/756 din 4 mai 2010.
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5. DOMENIUL ARMATA, JUSTITIE, POLITIE, PENITENCIARE

In cadrul domeniului Armatd, justitie, politie, penitenciare s-au primit i
solutionat un numar de 1811 petitii. Totodata, s-au efectuat si 4 anchete.

Din cele 1811 petitii, in functie de specializarile domeniului de activitate, acestea
au fost structurate astfel:
Armata: 83 petitii
Justitie: 1628 petitii, din care:

- 1079 petitii referitoare la activitatea instantelor de judecata (inclusiv cereri
referitoare la executarea hotararilor judecatoresti);

- 131 petitii referitoare la Ministerul Public;

- 24 petitii referitoare la Ministerul Justitiei;

- 394 petitii referitoare la exceptii de neconstitutionalitate.
Politie: 58 petitii
Penitenciare: 42 petitii

5.1 Armata

Petitiile referitoare la armata au avut ca obiect: criticile de neconstitutionalitate
formulate de cadre militare in rezerva privind dispozitiile Legii nr. 119/2010 privind
stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor si ale Legii nr. 118/2010 privind unele masuri
necesare in vederea restabilirii echilibrului bugetar; informatii referitoare la obtinerea
pensiei militare In situatia neindeplinirii conditiilor legale referitoare la stagiul militar
efectiv; stabilirea sporului de confidentialitate in legatura cu informatiile clasificate, avand
in vedere prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 1/2010 privind unele masuri
de reincadrare in functii a unor categorii de personal din sectorul bugetar si stabilirea
salariilor acestora, precum si alte masuri Tn domeniul bugetar, Ordonantei Guvernului nr.
19/2006 privind cresterile salariale ce se vor acorda personalului militar si functionarilor
publici cu statut special din aparare nationala, ordine publica si sigurantd nationala, Legea
nr. 330/2009 privind salarizarea unitara a personalului platit din fonduri publice.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 4861/2010. Dorin (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului, sustindnd cé s-a adresat UM02405 Pitesti, dar ca nu a primit niciun raspuns.

Urmare a demersurilor intreprinse, Unitatea Militara 02405 Pitesti i-a comunicat
petentului o copie a sentintei penale pronuntata de Tribunalul Militar Craiova.

Dosar nr. 6256/2010. Mihnea (nume fictiv) sustine ca a depus la Ministerul
Apararii Nationale o cerere la care nu a primit niciun raspuns. De asemenea, din cuprinsul
cererii rezulta faptul ca petentul a depus la Consiliul National pentru Studierea Arhivelor
Securitdtii o cerere la care de asemenea nu a primit niciun raspuns.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat Ministerului Apardrii Nationale si
Consiliului National pentru Studierea Arhivelor Securitatii.

Urmare a demersurilor intreprinse, U.M.02405 Pitesti a comunicat petitionarului in
termenul prevazut de lege, raspunsul solicitat, iar Consiliul National pentru Studierea
Arhivelor Securitatii a demarat procedurile de verificare legale. Astfel, au fost efectuate
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verificari atat in evidentele proprii, ct si la Serviciul Roman de Informatii. In urma acestor
demersuri, a fost identificat si un dosar de ancheta penald intocmit pe numele petentului,
urmand ca acesta sd primeascd copii certificate din respectivul dosar, precum §i asupra
modalitatilor de platd si preluare a acestora de la sediul Consiliului National pentru
Studierea Arhivelor Securitatii.

5.2 Justitie

Petitiile referitoare la justitie au
avut ca obiect: tergiversarea solutionarii
plangerilor penale de cétre organele de
urmarire penald; modul defectuos de
efectuare a actelor de cercetare penald
de organele competente, neinformarea
persoanelor interesate de catre organele
de urmarire penald, asupra stadiului solutiondrii plangerilor formulate; contestarea unor
acte ale organelor de urmarire penald; contestarea hotararilor definitive si irevocabile,
dificultati legate de punerea in executare a hotararilor judecétoresti de catre executorii
judecatoresti.

In contextul art. 21 din Constitutie privind accesul liber la justitie, petitiile
repartizate au fost in legiturd cu punerea in executare a unor hotarari judecatoresti
definitive si irevocabile, investite cu formuld executorie, concretizata in refuzul sau
neglijenta unor executori judecatoresti de a efectua acte de executare in baza unei hotarari
judecatoresti.

m instantele judecatoresti

Dosar nr. 10489/2010. Andrei (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului pentru a obtine de la Tribunalul Dolj o copie de pe o hotarare judecatoreasca a
Tribunalului Regional Craiova, privindu-I pe tatil siu. In acest sens, petentul a precizat ci
s-a adresat Arhivelor Nationale - Serviciul Judetean Dolj, care i-a comunicat ca cererea
formulatd, referitoare la obtinerea copiei de pe hotararea judecédtoreascad mentionata, a fost
inaintatd spre rezolvare Tribunalului Dolj. De asemenea, petentul preciza ca a solicitat
Tribunalului Dolj, copia de pe hotararea judecatoreasca, insd nu a primit raspuns.

In privinta aspectelor sesizate de petent, in temeiul art. 18 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, am supus
atentiei Presedintelui Tribunalului Dolj examinarea posibilelor incalcari ale legii si a
consecintelor acestora.

Dosar nr. 7900/2010. Radu (nume fictiv) a reclamat faptul ca Penitenciarul
Bucuresti-Jilava refuza sa puna in executare doud Sentinte civile pronuntate de Tribunalul
Bucuresti - Sectia a [X-a de contencios administrativ si fiscal.

Urmare a demersurilor intreprinse, Penitenciarul Bucuresti-Jilava a comunicat ca
litigiul pe care petentul il are cu aceastd autoritate este in curs de solutionare de cétre
instanta de judecata competentd material si teritorial. Prin urmare petentul a fost indrumat
sd se adreseze unui avocat inscris in barou pentru ca s il reprezinte in fata instantei de
judecata.

Dosar nr. 5853/2010. Viorica (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
sustindnd cd, este Indreptatitd sd primeascd despagubiri banesti din partea Autoritatii

- 1079 petitii referitoare la activitatea
instantelor de judecati;

- 131 petitii referitoare la Ministerul Public;
- 24 petitii referitoare la Ministerul Justitiei;
- 394 petitii prin care s-a solicitat ridicarea
unor exceptii de neconstitutionalitate.
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Nationale pentru Restituirea Proprietatilor in baza Hotéararii Guvernului nr. 753/1998.
Petenta sustine ca nu s-a facut pand in prezent plata si nici nu a fost informatd asupra
termenului la care aceasta se va face. Totodatd, petenta sustine ca este Indreptatitd sa
primeascd despagubiri din partea Autoritatii pentru Valorificarea Activelor Statului,
conform unei sentinte pronuntate de Inalta Curte de Casatie si Justitie.

Urmare a demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor ne-a comunicat ca plata sumei reprezentand prima transa din contravaloarea
despagubirilor banesti acordate potrivit Deciziei se va face conform prevederilor art. 38
alin. (5) din Hotararea Guvernului nr. 1277/2007, potrivit careia compensatiile stabilite
prin decizia de platd se vor achita beneficiarilor in limita sumelor aprobate cu aceasta
destinatie de bugetul de stat.

m Ministerul Public

Dosar nr. 11727/2010. Alexandru (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul
Poporului in privinta tergiversarii solutionarii dosarului penal referitor la accidentul caruia
i-a fost victima.

Conform actelor anexate, In anul 2009, Brigada de Politie Rutiera din cadrul
Directiei Generale de Politie a Municipiului Bucuresti 1-a informat pe petent cd, in urma
verificarilor efectuate, s-a stabilit ca sesizarea sa nu este Intemeiatd, in cauza fiind
desfasurate activititi de cercetare penali. In plus, avand in vedere faptul ci petentul
semnala aspecte privind tergiversarea cercetarilor, in temeiul art. 275-276 din Codul de
procedura penald, petitia sa fusese 1naintatd la Parchetul de pe langd Judecatoria Sectorului
1 Bucuresti. Printr-o adresa din anul 2009, Parchetul de pe langa Judecatoria Sectorului 1
Bucuresti i-a comunicat petentului ca cererea sa privind tergiversarea cercetdrilor in
dosarul penal a fost respinsd ca neintemeiata, respectiv ca dosarul se afla, la acea data, la
Brigada de Politie Rutierd, in cauzd fiind luate masuri administrative in vederea
solutionarii cu operativitate a dosarului.

De asemenea, in petitia adresata institutiei Avocatul Poporului, petentul preciza ca
s-a adresat, in luna septembrie 2010, Parchetului de pe langa Judecatoria Sectorului 1
Bucuresti, dar nu primise un raspuns scris.

Fata de cele expuse, in temeiul art. 18 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cererea petentului a fost transmisa
spre solutionare Ministerului Public-Parchetul de pe langi Inalta Curte de Casatie si
Justitie.

Dosar nr. 10609/2010. Matei (nume fictiv) a carui integritate corporald a fost
vatamata in data de 17 august 2009, a sesizat institutia Avocatul Poporului cu privire la
tergiversarea solutionarii plangerii sale penale, care face obiectul unui dosar, aflat pe rolul
Parchetului de pe langd Judecatoria Sectorului 1 Bucuresti.

In temeiul art. 18 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicatd, am considerat oportun sd sesizdm Procurorul
general al Parchetului de pe langd Inalta Curte de Casatie si Justitie, doamna Laura
Codruta Kovesi, anexand in copie cererea petentului.

m Ministerul Justitiei

Dosar nr. 1193/2010. Sofia (nume fictiv) cetitean moldovean de nationalitate
romand, a sesizat institutia Avocatul Poporului, in legaturd cu demersurile intreprinse
pentru solutionarea cererii de redobandire a cetateniei roméane.
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Din petitia formulata rezulta ca petenta s-a adresat in anul 2009, Sectiei Consulare a
Ambasadei Romaniei la Chisinau. Ulterior, in acelasi an petenta s-a adresat Sectiei
consulare a Ambasadei Romaniei de la Chisindu si Ministerului Justitiei, formuland cereri
prin care a solicitat urgentarea solutiondrii dosarului, informatii concrete cu privire la
cererea sa de redobandire a cetateniei romane, precum si asupra datei concrete la care
cererea va fi analizata de Comisia pentru cetitenie. In continuare, petenta mentiona ci nu a
primit raspuns la niciuna din solicitari.

Urmare a demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationala pentru Cetdtenie din
cadrul Ministerului Justitiei a transmis raspunsul ce i-a fost comunicat petentei, referitor la
stadiul de solutionare a cererii de redobandire a cetateniei romane, potrivit caruia dosarul
petentei a primit aviz pozitiv de la Comisia pentru Cetdtenie, iar In continuare urma
procedura stabilitd prin Legea nr. 21/1991 a cetateniei romane, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare, astfel cd, dupa indeplinirea tuturor formalitétilor prevazute de
lege, petenta va putea depune jurdmantul de credinta fatd de Romania.

Dosar nr. 5189/2010. Angela (nume fictiv) a sustinut cd, desi cererea sa de
redobéndire a cetdteniei roméne a fost avizata pozitiv de Comisia pentru cetitenie la data
de 28 martie 2010, pand in prezent nu i-a fost comunicat ordinul de redobandire a
cetateniei romane.

Urmare a demersurilor iIntreprinse, Autoritatea Nationald pentru Cetatenie a
comunicat ca petenta urmeazad sa depund jurdmantul de credintd in fata sefului misiunii
diplomatice de la Chisinau.

Dosar nr. 10179/2010. Florin (nume fictiv) isi exprima nemultumirea fata de faptul
ca, pana in prezent nu i s-a comunicat solutia adoptata in cazul cererii sale de redobandire a
cetateniei romane, cerere formulata de acesta inca din anul 2003, desi printr-o adresa a fost
informat ca cererea sa urma sa fie analizatd de Comisie in data de 7 iulie 2010.

Urmare a demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationald pentru Cetatenie a
comunicat ca cererea petentului a fost aprobatda acesta urmand sa depund jurdmantul de
credinta fatd de Romania in termen de 3 luni de la data comunicarii ordinului.

m Solicitari in vederea ridicarii exceptiilor de neconstitutionalitate

in anul 2010, mai multi petenti au solicitat institutiei Avocatul Poporului si ridice
exceptii de neconstitutionalitate privind unele dispozitii legale. Cu titlu de exemplu,
mentiondm solicitdrile privind invocarea:

- exceptiei de neconstitutionalitate a prevederilor Legii nr. 119/2010 privind
stabilirea unor masuri in domeniul pensiilor si ale Legii nr. 118/2010 privind unele masuri
necesare in vederea restabilirii echilibrului bugetar;

- exceptiei de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. I, pct. 3 din Legea nr.
177/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 47/1992 privind organizarea si
functionarea Curtii Constitutionale, a Codului de procedura civild si a Codului de
procedura penala a Romaniei, care a abrogat art. 29 alin. (5) din Legea nr. 47/1992 privind
organizarea si functionarea Curtii Constitutionale, republicata, privind suspendarea cauzei
pe perioada solutiondrii exceptiei de neconstitutionalitate si a reglementat noi cauze de
revizuire Tn materie civila si penala in cazul admiterii exceptiei de neconstitutionalitate;

- exceptiei de neconstitutionalitate a prevederilor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 53/2010 privind esalonarea platii indemnizatiilor prevazute de Legea
recunostintei fatd de eroii-martiri si luptatorii care au contribuit la victoria Revolutiei
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romane din decembrie 1989, precum si fata de persoanele care si-au jertfit viata sau au avut
de suferit in urma revoltei muncitoresti anticomuniste de la Brasov din noiembrie 1987, nr.
341/2004.

- exceptiei de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 1 alin. (1) pct. 37 din Legea
nr. 176/2010 privind integritatea In exercitarea functiilor si demnitétilor publice, pentru
modificarea §i completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum s§i pentru modificarea si
completarea altor acte normative, potrivit carora presedintii, vicepresedintii, secretarii si
trezorierii federatiilor si confederatiilor sindicale au obligatia declararii averii §i a
intereselor.

- neconstitutionalitatii art. 87 alin. (6) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, republicata, privind refuzul, impotrivirea
ori sustragerea conducatorului unui autovehicul de a se supune recoltarii probelor biologice
sau testarii aerului expirat, in vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse sau
substante stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similare acestora.

5.3 Polifie

Petitiile referitoare la politie au avut ca obiect:
contestarea unor procese-verbale de constatare a
contraventiilor; contestarea unor raspunsuri ale politiei
privind modul de solutionare a sesizdrilor formulate de
petitionari; respectarea unor drepturi de care beneficiaza
persoanele arestate preventiv; contestarea unor masuri
dispuse de politie si procurori; nemultumirile unor cadre
ale politiei comunitare fata de dispozitiile primarilor prin
care au fost reincadrati in functii publice de conducere si
li s-au modificat drepturile banesti in temeiul Legii nr.
330/2010 privind salarizarea unitard a personalului platit din fonduri publice, fara a mai
include si indemnizatia lunara de dispozitiv.

58 de petitii privind:

- contestarea unor procese-
verbale de constatare a
contraventiilor;

- nemultumirile unor cadre
ale politiei comunitare;

- contestarea unor masuri
dispuse de politie si procurori

FISE DE CAZ

Dosar nr. 9733/2010. George (nume fictiv) in calitate de avocat al unei inculpate, a
sesizat institutia Avocatul Poporului In privinta unor pretinse abuzuri si Incdlcari ale
drepturilor omului, savarsite de procurori si de administratia locului de detentie.

Fatd de aspectele sesizate, institutia Avocatul Poporului a intreprins urmatoarele
demersuri:

- In privinta actelor procurorilor, in temeiul art. 18 din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, au fost supuse atentiei
Procurorului General al Parchetului de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie posibilele
incélcari ale legii si consecintele acestora, care a comunicat cd au fost solutionate in
conformitate cu dispozitiile legale aplicabile in materie.

- in privinta sustinerilor petentului referitoare la: neacordarea consilierii
psihologice; lipsa unui raspuns la cererea privind asigurarea accesului la un psiholog;
transportul inculpatei din locul de detentie catre parchet si instanta de judecatd cu politisti
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din cadrul serviciului special de interventie s-a efectuat o ancheta la Inspectoratul General
al Politiei Romane, din care au rezultat urmatoarele:

- inculpata fusese arestatd preventiv intr-un Centru de Retinere s§i Arestare
Preventiva din cadrul Directiei Generale de Politie a Municipiului Bucuresti - Serviciul de
Retinere si Arestare Preventiva, iar la data la care a fost incarceratd nu si-a exprimat
optiunea de a beneficia de consiliere psihologici. In urma petitiei formulate de avocatul
inculpatei, referitoare la asigurarea accesului la un psiholog, inculpata a luat legatura cu
psihologul si s-a formulat raspuns catre avocat. Inculpata a beneficiat cel putin o data pe
saptamana de serviciile psihologului din cadrul Biroului psihologic al Directiei Generale
de Politie a Municipiului Bucuresti.

- motivatia asigurarii transportului inculpatei cu politisti din cadrul serviciului
special de interventie a fost aceea a asigurarii unei ,,masuri de protectie pentru inculpata”,
in conditiile in care persoanei arestate preventiv trebuia sa i se asigure protectia, atat in
spatiul de detinere, cat si pe traseul in care este escortata.

Dosar nr. 2643/2010. Vasile (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
sustinand ca s-a adresat Sectiei 10 Politie si Institutului National de Evidenta a Persoanei,
pentru a fi informat dacd o ruda de gradul I, in speta B.N., a decedat sau se mai afla in viata
si pentru a i se comunica o copie dupa certificatul de deces al persoanei in cauza.

Nemultumit de rezultatul demersurilor intreprinse, petentul s-a adresat si
ministrului administratiei si internelor, in legatura cu abuzurile administrative comise de
organele de conducere ale Sectiei 10 Politie si ale Institutului National de Evidentd a
Persoanei.

In urma demersurilor intreprinse, Directia pentru evidenta persoanelor si
administrarea bazelor de date a pus la dispozitia petentului toate informatiile solicitate.

5.4 Penitenciare

Petitiile referitoare la penitenciare,
42 petitii referitoare la: persoanele private de libertate au formulat
- transferuri in alte penitenciare; cereri care s-au referit la: obtinerea pensiei
- plangeri pe aspectul supunerii la rele e invaliditate; contestarea transferurilor in
tratamente; alte penitenciare; refuzul inregistrarii unei
- dreptul la vizita intima; cereri referitoare la refuzul de hrani;
- obtinerea liberarii condifionate; conditiile de detentie (dreptul la un nivel
- dreptul la integritate fizica. de trai decent); dreptul la ocrotirea

sanatatii; dreptul de efectua cumparaturi;
vizita intimd; dreptul la integritate fizica, supunerea la rele tratamente 1n penitenciar,
obtinerea liberarii conditionate, motivat de starea precara de sandtate a petentului;
interventia institutiei Avocatul Poporului la Administratia Nationald a Penitenciarelor, in
vederea transferarii petentului de la un penitenciar la altul.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 9596/2010. Grigore (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in privinta demersurilor intreprinse pentru a beneficia de pensie de invaliditate, mentionand
afectiunile medicale cu care fusese diagnosticat. In acest context, petentul arita ci, in
vederea obtinerii pensiei de invaliditate, a fost prezentat Comisiei de Expertiza Medicala si
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Recuperare a Capacitatii de Munca din cadrul Casei Judetene de Pensii si Alte Drepturi de
Asigurari Medicale Tulcea, dar din dosarul medical lipseau mai multe inscrisuri medicale.

Urmare a demersurilor Intreprinse, Penitenciarul Tulcea a comunicat ca detinutul a
fost prezentat Comisiei de Expertiza Medicald, care a dispus efectuarea unor analize
medicale de catre spitalele unde a fost internat si a solicitat sa fie precizate rezultatele in
cadrul unui referat medical. Acest referat medical, in care erau precizate toate rezultatele
examinarilor solicitate, a fost prezentat Comisiei de Expertiza Medicald. Comisia de
Expertizd Medicald a constatat ca, datoritd tratamentului pe care il primea, starea de
sandtate era stabila, afectiunile neafectdndu-i capacitatea de munca; pensia de invaliditate
se acordd atunci cand starea de sandtate a pacientului se depreciaza si nu poate fi mentinuta
cu tratamente medicale.

Dosar nr. 2964/2010. Bazil (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legitura cu: masura transferdrii din Penitenciarul Bucuresti-Rahova in Penitenciarul
Miercurea Ciuc, pe care o contesta deoarece sustinea cd prezenta sa era necesard in
Bucuresti pentru solutionarea dosarelor aflate pe rolul instantelor de judecata si pentru ca
era student la Facultatea de Drept din cadrul Universitétii Spiru Haret; refuzul inregistrarii
in penitenciar a cererii privind refuzul de hrand; o serie de cereri la care afirma ca nu a
primit raspunsuri prompte.

Fata de cele sesizate, a fost efectuata o ancheta la Penitenciarul Bucuresti-Rahova,
iar rezultatele acesteia au fost prezentate Administratiei Nationale a Penitenciarelor. In
urma demersurilor Intreprinse, au rezultat urmatoarele:

1. referitor la transferul detinutului din Penitenciarul Bucuresti-Rahova in
Penitenciarul Miercurea Ciuc: Transferul detinutului s-a realizat in temeiul deciziei
directorului general al A.N.P; decizia de transfer a detinutului a ,,survenit” ca urmare a
solicitarii Penitenciarului Bucuresti-Rahova, de a transfera un numar de 72 de persoane
private de libertate catre diverse penitenciare din tard; motivatia transferurilor efectuate a
constituit-o reprofilarea penitenciarelor §i pregatirea Penitenciarului Bucuresti-Rahova
pentru detinerea persoanelor arestate preventiv; in cazul petentului s-a avut in vedere ca nu
avea afaceri judiciare la acea datd, iar la unitatea la care urma sa fie transferat executa
pedeapsa privativa de libertate; detinutul putea urma forma de invataimant la distantd din
orice penitenciar.

2. referitor la refuzul de hrana: declararea refuzului de hrana a avut drept cauza
nemultumirea detinutului privind decizia directorului penitenciarului de a-1 muta 1n alta
sectie; decizia de a schimba intre sectii persoanele private de libertate care desfasurau
activitati legate de deservire a urmadrit prevenirea formarii unor filiere prin care sunt
distribuite obiecte interzise in penitenciar; petentul a Tnaintat sefului de sectie o declaratie
de refuz de hrana datata 16 ianuarie 2010, in care era consemnat faptul ca se afld in refuz
de hrand din data de 15 ianuarie 2010; declaratia a fost inmanata unui agent supraveghetor,
in data de 17 ianuarie 2010, care in data de 18 ianuarie 2010 a Tnmanat-o sefului de sectie;
detinutul a fost consultat zilnic in timpul refuzului de hrana de catre personalul medical
calificat, fapt consemnat in documente.

Seful sectiei a interpretat gresit dispozitiile legale, solicitandu-i persoanei private de
libertate sa retranscrie declaratia de refuz de hrand pe un formular tipizat, in temeiul art. 2
din ,,Instructiunile privind regimul cererilor detinutilor a caror competentd de solutionare
apartine administratiei locului de detinere”, aprobate prin Decizia nr. 499/2007 a
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directorului general al A.N.P., potrivit caruia ,,Cererile a caror solutionare nu se realizeaza
cu ocazia audientelor sunt consemnate pe un formular tip §i vizeaza un singur gen de
solicitare”. Or, Legea nr. 275/2006 nu prevede obligativitatea ca persoanele private de
libertate s adreseze o cerere scrisa, in sensul Deciziei nr. 499/2007, prin care sa faca
cunoscut directorului penitenciarului ca se afla in refuz de hrana.

3. referitor la dreptul de petitionare: detinutul nu a respectat prevederile legale in
vigoare cu privire la modul in care poate urma cursurile Invatdmantului universitar,
deoarece inscrierea la cursurile universitare trebuia precedatd de obtinerea unei aprobari
din partea directorului locului de detinere; in 17 septembrie 2009 detinutul a inaintat o
cerere prin care solicita sd 1 se aprobe sd urmeze cursurile Facultdtii de Drept si
Administratie Publica din cadrul Universitatii Spiru Haret; pe cerere au fost consemnate de
catre serviciul educatie dispozitiile legale, prin care persoana privatd de libertate putea fi
inscrisa la cursurile universitare; ulterior, cererea a fost clasata la dosarul de cereri al
petentului, dar rezolutiile Inscrise pe aceasta nu au mai fost aduse la cunostinta persoanei
private de libertate, sub semnaturd; in 16 decembrie 2009, petentul a ficut o noua solicitare
pentru sustinerea examenelor, nsotitd de acte justificative; la 7 ianuarie 2010, detinutul a
fost prezentat la raport pentru a i se aduce la cunostintd care sunt prevederile legale si
demersurile necesare, pentru a putea urma cursurile universitare.

Persoana privata de libertate a Tnaintat conducerii unitatii la 25 ianuarie 2010 o
cerere cu privire la acordul de a urma cursurile invatamantului universitar, solicitare
solutionatd in mod favorabil, adusa la cunostintd in 26 ianuarie 2010. Pana la 4 februarie
2010, cand detinutul a fost transferat la Penitenciarul Miercurea-Ciuc, Facultatea de Drept
si Administratie Publica din cadrul Universitatii ,,Spiru Haret” nu a transmis niciun act
oficial in vederea organizarii si desfasurarii sustinerii examenelor in sesiunea de iarna. La
data de 4 februarie 2010 a fost trimis in vederea semnarii, Protocolul §i programarea
examenelor pentru sesiunea de iarna, care a fost semnat la data de 15 februarie 2010.

4. potrivit documentelor puse la dispozitie cu ocazia anchetei efectuate la
Penitenciarul Bucuresti-Rahova, in interesul solutionarii dosarului penal (in care Parchetul
de pe langa Curtea de Apel Bucuresti a dispus pe baza de ordonanta delegarea organelor de
politie in vederea efectudrii unor activitati de urmarire penald), Directia Generala de Politie
a Municipiului Bucuresti - Serviciul Control Intern a solicitat Penitenciarului Rahova-
Bucuresti o serie de acte referitoare la aspectele reclamate de petent.

Deoarece A.N.P. a confirmat existenta unui dosar penal aflat in curs de solutionare
de catre Parchetul de pe langa Curtea de Apel Bucuresti, avand ca obiect aspectele sesizate
de petent, dosarul a fost inchis.

Dosar nr. 9039/2010. Petre (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
privinta Incdlcdrii unor drepturi de care beneficiaza ca detinut, respectiv: supunerea la
tratamente inumane, incalcarea dreptului de a efectua cumparaturi; incélcarea dreptului la
asistentd medicald; nu ,,apeleaza la beneficiul legii” privind vizita intima.

Fata de aspectele sesizate, a fost efectuatd o ancheta la Penitenciarul Botosani, cu
prilejul careia s-au constatat urmatoarele:

1. referitor la conditiile de detentie. a) sectia in care era cazat detinutul, avea
doua curti de plimbare: una in suprafatd de 67,725 mp (12,9 ml si 5,25 ml) si una 69,70 mp
(8,5 ml si 8,2 ml); Intr-una din curtile in care se efectua plimbarea, se aflau un numar de
aproximativ 15 detinuti, care 1si exercitau dreptul la plimbare; nu existau tomberoane, iar
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detinutul a afirmat ca acestea au fost ridicate cu circa o sdptamana in urma. b) asigurarea
cu apa potabila se facea de la reteaua orasului, iar pentru situatii deosebite unitatea poseda
si un bazin colector. Furnizarea apei fusese sistata, timp de trei zile, in vederea efectudrii
unor lucrdri de reparatii $1 modernizare, ocazie cu care apa fusese rationalizatd, insd se
revenise la furnizarea apei In program normal; ¢) din discutiile purtate cu detinutul, acesta
a declarat ca ,,sunt zile in care se mananca bine si unele zile in care hrana lasa de dorit”.
Din verificarea facuta la blocul alimentar s-a constatat ca acesta dispune de dotari standard,
conform reglementarilor in materie, fiind verificata zilnic de catre directorul adjunct
economico-administrativ, medicul unitdtii, seful de turd, agentul supraveghetor si doi
detinuti. In data efectuirii anchetei, masa de pranz a avut trei variante: ciorba de legume si
paste cu carne de pui, pentru detinutii care isi declarasera apartenenta la religia
musulmand; ciorba si fasole cu afumatura pentru detinutii fara probleme de sanatate; supa
de giluste si piure de cartofi cu carne de pui, pentru detinutii aflati la regim. In timpul
anchetei, a fost degustata hrana pentru regim obisnuit, care a fost apreciatd ca fiind
corespunzatoare; d) detinutul era cazat in camera cu o suprafatd de 26,79 mp, un volum de
aer de 96,44 mc si 12 paturi; camera este prevazuta cu pardoseala din mozaic, iluminata
natural prin ferestre de lemn cu doud canate prevdzute cu gratii metalice, incélzire
centralizatd, apd curentd §i instalatie de televiziune prin cablu; exista o camerd pentru
pastrarea alimentelor si incdpere pentru grup sanitar prevazutd cu vas WC, un lavoar, cada
pentru dus, baia fiind asigurata de doua ori pe saptamana; gratiile de la geamuri permiteau
atat o luminozitate normald, cat si o ventilatie corespunzatoare, fiind montate spre a
impiedica efectuarea schimburilor Intre detinuti prin sistemul de tip ,,caleasca.”

2. referitor la dreptul de a efectua cumparaturi. Din discutiile purtate cu
detinutul, acesta a declarat ca de o saptamana ,,s-au facut modificari” si ca in fapt, a criticat
»comoditatea celor care opereaza banii.” Din verificdrile efectuate a rezultat ca, in incinta
penitenciarului exista un chiosc bine aprovizionat, cu preturi orientate spre minim, iar
detinutul a primit suma de 150 lei, in data de 27 septembrie 2010, suma din care a cheltuit
in aceeasi zi, respectiv 147,6 lei.

3. referitor la dreptul la asistentd medicali. Detinutul nu figura in evidentele
medicale cu afectiuni cronice, iar de la luarea in evidenta a solicitat asistentd medicala de
doud ori pentru probleme stomatologice. A declarat ca a fost investigat pentru aceste
probleme, att in penitenciar, cat si la spitalul Sf. Spiridon din Iasi unde a primit tratament
de specialitate.

4. vizita intima. Detinutul nu a facut niciodata cerere in acest sens; a fost vizitat de
o prietena o singura data la vorbitor. Camera pentru acordarea vizitei intime era amplasata
langa biroul supraveghetorului, avea o suprafatd de 11,97 mp si era dotatd cu dulap pentru
haine, grup sanitar cu WC, lavoar, cadd pentru dus si boiler care asigurd apa calda
permanent. La intrarea in camera era un hol, astfel cd intre camera propriu-zisa si usa
metalicd de acces mai existd un perete despartitor prevazut cu usa de lemn. Camera era
renovata recent si dotatd cu televizor. De la darea in folosintd nu au existat reclamatii nici
din partea persoanelor private de libertate care au beneficiat de acest drept, nici din partea
persoanelor din afara pe motiv ca le-ar fi lezata intimitatea.

Fatd de cele sesizate de petent, in urma anchetei efectuate s-a apreciat ca au fost
operate unele schimbari, in sensul ca s-au Tmbunatatit multe din aspectele sesizate (fapt
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recunoscut si de detinut Tn discutia purtata cu reprezentantii institutiei Avocatul Poporului,
precum si de un alt detinut), dupa numirea noii echipe de conducere a penitenciarului.

Dosar nr. 12094/2009. Ovidiu (nume fictiv) si-a exprimat nemultumirea fata de
conditiile de detentie de care beneficia in penitenciar, avand in vedere starea sa de sanatate.
In acest context, petentul afirma ca:

- medicul-sef in cadrul penitenciarului ,,refuza sa respecte recomandarile din fisa
medicala” $i mentiona cd, Institutul National de Medicind Legald a recomandat, in anul
2007 sa fie supravegheat permanent la infirmerie;

- medicul-sef 1-a cazat in camera 419 ,care este doar cu numele camera de
infirmerie”; 1n camera se aflau 14 paturi, desi medicul curant urolog a recomandat sa fie
cazat cu 2-3 detinuti, deoarece necesita sondaj la 4 ore; nu beneficia de conditii intime de
autosondare; in camerd nu avea la dispozitie apd caldd si rece pe timpul noptii, aceasta
fiind oprita, iar in camera erau cazati 14 detinuti, dintre care 13 detinuti fumau, astfel ca
era nevoit sd inhaleze fum de tigara.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat Penitenciarului Bucuresti-Jilava si
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, care au comunicat urmatoarele:

- In anul 2007, comisia de expertizda medico-legald din cadrul Institutului de
Medicind Legala ,,Mina Minovici” a recomandat ca detinutul sa fie supravegheat
permanent in infirmerie. In penitenciar exista o singura camera de infirmerie (camera 419),
in apropierea cabinetului medical si a cabinetului de tura, avand o capacitate de 14 paturi,
toaletd separatd cu scaun pentru necesitati fiziologice pentru persoanele cu afectiuni
invalidante si scaun cu rotile pentru transportul persoanelor cu probleme de sanatate.
Detinutii cazati in camera de infirmerie au afectiuni grave de sanatate, astfel incat
posibilitatea agresiunilor intre ei este foarte redusd. Fumatul este strict interzis Tn camera
de infirmerie si grupul sanitar al acesteia, nerespectarea regulilor stabilite la nivelul
penitenciarului constituie abatere disciplinara ce se sanctioneaza potrivit regulamentului in
vigoare.

- In infirmerie erau cazati 9 detinuti, iar infirmeria beneficia de apa rece 24 ore/zi.
Pe fiecare sectie existd o baie comund, dotatd cu dusuri unde se asigurd imbdierea
persoanelor private de libertate conform prevederilor legale. In prezent, infrastructura
penitenciarului nu permite asigurarea unei camere cu 2-3 paturi si apa calda curenta, care
sa satisfaca recomandarile medicului specialist urolog.

Totodatd, Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a informat ca detinutul a
beneficiat de o Noud ExpertizdA Medico-legald, in cadrul careia i-au fost efectuate
consulturi de specialitate (examen boli interne, neurologic si neurochirurgical) in unitati
sanitare ce apartin Ministerului Sanatatii. Urmare a acestor consulturi, concluziile
Raportului de Noua Expertiza Medico-legala, alaturi de alte recomandari medicale nu mai
contineau recomandarea de supraveghere permanenti in infirmerie. in functie de evolutia
starii de sdnatate si de recomandarile medicilor specialisti, medicul curant va dispune
masurile corespunzatoare.

Dosar nr. 1066/2010. Mihai (nume fictiv) detinut in Penitenciarul Timisoara, a
sesizat institutia Avocatul Poporului, sustindnd ca a fost supus unor violente fizice de catre
seful de camera si de citre unele cadre ale penitenciarului. In acest context, petentul
mentiona cd: un alt detinut (sef de camerd) a vrut sa-1 loveasca in cap cu o ranga de fier,
insd apardndu-se acesta i-a ,,rupt” bratul drept; un agent de penitenciare nu a intervenit,
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desi a vazut ce se petrece In camera; ulterior, agentul de penitenciare si alti colegi ai
acestuia l-au scos din camera si l-au batut, astfel incat i-au ,,rupt” piciorul; a fost prezentat
la medic, insa acesta nu a sesizat procurorul; a fost prezentat la un Spital civil, unde a fost
pansat, iar medicii i-au recomandat operatie §i aparat gipsat, iar dupd douad zile, i-a fost
pusd mana in aparat gipsat si i-a fost bandajat piciorul.

Fata de aspectele sesizate, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Penitenciarului
Timisoara si Administratiei Nationale a Penitenciarelor, care au comunicat urmatoarele:

- petentul a fost implicat intr-un conflict fizic cu responsabilul de camera. In urma
cercetdrii abaterii disciplinare, a reiesit faptul ca intre cele doud persoane private de
libertate a avut loc o altercatie, ambele persoane lovindu-se reciproc; a fost anuntat seful de
turd si alarmatd grupa de interventie, iar la sosirea acestora petentul a fost imobilizat si
prezentat la cabinetul medical; pe tot itinerariul de deplasare de la camera de detinere la
cabinetul medical si Tnapoi, petentul a amenintat ca se va automutila sau sinucide, astfel ca
s-a dispus izolarea sa si imobilizarea pana la incetarea starii;

- in urma acestui eveniment, a fost prezentat pentru ingrijiri medicale atat la
cabinetul medical al unitatii, cat si ulterior la examene de specialitate in cadrul retelei
sanitare a Ministerului Sanatatii, fapt consemnat in fisa medicald. Urmare a prezentarilor la
examenele de specialitate, i-au fost imobilizate, pe rdnd la intervale de o zi, cu atele
gipsate bratul stang, iar mai apoi piciorul stang. A facut abstractie de recomandarile
medicilor specialisti §i si-a suprimat singur aparatele gipsate, aspect consemnat in
documentele medicale.

Concret, in urma incidentului petentul a fost prezentat imediat la cabinetul medical
(in jurul orei 21°°), constatandu-se ,,contuzii la nivelul antebratelor bilateral, contuzie la
nivelul gambelor bilateral, plagd escoriatd glezna stanga, afirmativ prin heteroagresiune,
fara alte leziuni vizibile care sa necesite prezentarea in serviciul de urgentd”. A doua zi,
orele 12.00, a fost prezentat la cabinetul medical stabilindu-se ,,contuzie forte cot stang si
gleznd stangd, contuzie zigomaticd stdngd, contuzie antebrat drept, politraumatism
afirmativ prin heteroagresiune cu vechime de aproximativ 14 ore, plagd deschisa
supramaleolar stang.” A fost trimis §i consultat in aceeasi zi la Spitalul Clinic de Urgenta
Timisoara, unitate medicala care a stabilit diagnosticul "fractura parcelard olecran stang,
hematom posttraumatic cot stang, contuzie antebrat si radiocarp stang, afirmativ prin
heteroagresiune”.

- urmare a acestui eveniment au fost luate unele masuri: s-au intocmit rapoarte de
incident celor doud persoane private de libertate; a fost informatd conducerea unitatii
despre evenimentul produs; a fost informatd Administratia Nationald a Penitenciarelor si
judecatorul delegat pentru executarea pedepselor privative de libertate din penitenciar; a
fost declansatd procedura disciplinare, in urma cérora au fost aplicate sanctiuni
disciplinare, respectiv suspendarea dreptului de a participa la activitati culturale, artistice si
sportive, pe o perioadd de o lund, responsabilului de camera si aplicarea sanctiunii
disciplinare constand in 5 zile de izolare pentru petent; deoarece evenimentele negative
generate de petent au continuat, administratia Penitenciarului Timisoara a solicitat si a
primit aprobarea transferarii petentului la Penitenciarul Arad.

- petentul nu a fost victima unor violente din partea cadrelor Penitenciarului
Timisoara, ci a unei altercatii cu o alta persoana privata de libertate pe care a provocat-
0. Medicul nu a sesizat procurorul, deoarece cand a fost prezentat la cabinetul medical
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petentul a declarat ca a fost lovit de persoana privata de libertate i nu a afirmat ca a fost
lovit de cadrele unitatii in aceastd situatie neimpunandu-se sesizarea procurorului de catre
medicul unitatii, dar cele constatate la consultul de specialitate au fost consemnate in fisa
medicala. Potrivit art. 51 din Legea nr. 275/2006, medicul care efectueaza examenul
medical are obligatia de a sesiza procurorul in cazul in care constatd cd persoana
condamnata a fost supusa la torturd, tratamente inumane sau degradante ori la alte rele
tratamente. Incidentul a reprezentat o altercatie cu o altd persoana privata de libertate, iar
medicul unitdtii a respectat prevederile art. 51 din lege cu privire la obligatia de a
consemna in fisa medicald cele constatate, coroborat cu art. 32 alin. (1) din Hotararea nr.
1897/2006 privind Regulamentul de aplicare a Legii nr. 275/2006, respectiv faptul ca ,,in
cazul 1n care la examenul medical se constatd cd persoana privatd de libertate prezintd
semne de violenta, medicul are obligatia de a consemna cele constatate in dosarul medical
al persoanei private de libertate si de a ingtiinta imediat directorul locului de detinere”.

- referitor la anuntarea medicului legist, iIn conformitate cu prevederile art. 51 alin.
(4) si (5) din Legea nr. 275/2006, persoana condamnata la o pedeapsa privativa de libertate
avea dreptul de a cere sa fie examinata, la locul de detinere, de un medic legist sau de un
medic din afara sistemului penitenciar, desemnat de persoana condamnatd. Constatarile
medicului din afara sistemului penitenciar se consemneaza in fisa medicald a persoanei
condamnate, iar certificatul medico-legal se anexeaza la fisa medicald, dupa ce persoana
condamnata a luat cunostintd de continutul sdu, sub semnatura. Cheltuielile ocazionate de
examenul medical se suportd de catre solicitant. Avand 1n vedere aspectele prezentate mai
sus, se preciza faptul ca detinutul a inregistrat la conducerea Penitenciarului Timisoara
doud cereri in acest sens: prima, prin care a solicitat s i se aprobe ,.expertiza medicald
autorizatd de catre Institutul de Medicind Legald, cerere care i-a fost aprobatd atit de
medicul sef cat si de directorul unitétii, iar cea de-a doua prin care a solicitat sa i1 se aprobe
,venirea unui medic legist in penitenciar pentru a fi consultat”, la care a mentionat ca ,,Nu
mai doresc sa fiu dus la legistul din orag”.

Dosar nr. 7292/2010. Cornel (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in privinta refuzului penitenciarului de a 1i comunica motivele pentru care nu a fost
prezentat, in data de 14 iunie 2010, la comisia de expertizdi medicala si recuperarea
capacitdtii de munca, n vederea stabilirii gradului de invaliditate.

Urmare a demersurilor intreprinse, conducerea Penitenciarului Tulcea a comunicat
faptul ca persoana condamnatd a fost prezentatd de trei ori la Spitalul Penitenciar Poarta
Alba pentru evaluarea starii de sanatate in perioadele 25 ianuarie — 15 februarie 2010, 25,
29 aprilie — 13 mai 2010 si 29 iulie — 9 august 2010, iar in perioada 16-30 august 2010 a
fost transferat la Spitalul Penitenciar Jilava, la recomandarea Spitalului Penitenciar Poarta
Alba. Medicii specialisti de la Spitalul Penitenciar Poarta Alba au considerat ca nu se
incadreaza din punct de vedere medical in una dintre categoriile indreptatite s primeasca
pensie de invaliditate, lucru ce i-a fost comunicat. Spitalul Penitenciar Jilava a realizat o
noud evaluare medicala. Prezentarea in fata Comisiei de Expertizd Medicald este
conditionatd de existenta unor documente medicale emise de medicii specialisti din
spitalele sistemului penitenciar, acesta fiind motivul pentru care nu a fost prezentat in fata
Comisiei 1n data de 14 iunie 2010.

Dosar nr. 6232/2010. Mihai (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
legatura cu faptul ca nu a primit raspuns, in termenul legal, la cererea adresatd Institutului
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de Medicind Legald ,,Mina Minovici”, prin care solicita sa-i fie comunicate informatii
referitoare la ,,conditiile In care comisia de expertizd medico-legald recomanda instantelor
de judecata suspendarea executdrii pedepsei privative de libertate pe motive de sanatate,
care sunt afectiunile pentru care se apreciazd ca o persoand bolnavd condamnatd nu ar
suporta regimul de detentie.”

In urma demersurilor efectuate, Institutul National de Medicina Legala a precizat
motivele pentru care, intr-adevar, petentului nu i s-a raspuns la cerere deoarece fusese
formulat un raspuns la o cererea anterioara, iar solicitarea sa viza aspecte legislative.

Dosar nr. 2296/2010. Nicolae (nume fictiv) detinut in penitenciarul Valea Seaca,
localitatea Valea lui Traian, Judetul Constanta a fost internat in spitalul Penitenciarului
Poarta Alba in data de 13 noiembrie 2009. Potrivit afirmatiilor petentului, acesta a fost
impiedicat sa intre in posesia fisei medicale care constata ,,toate traumatismele suferite la
arestare” pentru a merge la serviciul de medicina legala. Intrucat nu a primit fisa medicala
mentionatd, petentul a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului.

In urma demersului efectuat, Penitenciarul Poarta Albd a comunicat numarul
cererilor formulate de petent, cu precizarea ca acesta a primit copiile solicitate si a semnat
de primire. Nemultumiti de raspunsul comunicat prin adresa mentionatd, am revenit cu o
noud adresa prin care am solicitat sa ne comunice copii dupa Inscrisurile la care s-au facut
referiri, inclusiv a fisei medicale, la care se face trimitere in petitia formulata, precum si
dovada ca acestea au fost comunicate petentului.

Dosar nr. 8242/2010. Nicolae (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului, intrucat, desi a adus la cunostinta penitenciarului ca ,,este nefumator si nu a
fumat niciodatd”, continud sd fie cazat intr-o camerd in care colegii detinuti fumeaza.
Totodata, acesta si-a exprimat nemultumirea fatd de comportamentului unui subofiter (sef
de sectie) care in opinia petentului, savarseste infractiunea prevazuta de art. 246 din Codul
penal.

In urma demersului efectuat, Penitenciarul Timisoara a informat cid de la data
depunerii in penitenciarul Timisoara petentul a fost cazat 1n camerele constituite efectiv
din persoane private de libertate arestate preventiv cu optiunea liber exprimatd de
nefumatori.

In ce priveste acuzatiile pe care le-a adus subofiterului (sef de sectie), acesta a fost
indrumat sa se adreseze organului de cercetare penald sau procurorului, potrivit Codului de
procedura penala.

Dosar nr. 879/2010. Costel (nume fictiv) detinut transferat de la Penitenciarul
Rahova, aflat in custodia Penitenciarului Giurgiu, a sesizat institutia Avocatul Poporului
sustindnd ca a formulat ,,nenumarate sesizdri” la Administratia Nationala a Penitenciarelor,
cu solicitarea de a fi ajutat In rezolvarea problemelor pe care le intdmpina.

in urma demersului efectuat, Administratia Nationald a Penitenciarelor a transmis
urmatoarele:

1. Prin doud petitii adresate Administratiei Nationale a Penitenciarelor petentul
solicita eliberarea unui duplicat dupa certificatul de nastere si eliberare carte de identitate.
Petentului i s-a inaintat raspuns prin care i se aducea la cunostintd ca aspectele semnalate
vor fi solutionate de conducerea Penitenciarului Bucuresti Rahova.
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2. Prin adresa directorului Penitenciarului Rahova a fost informatd Administratia
Nationala a Penitenciarelor cu privire la demersurile legale ce au fost intreprinse,
obtinandu-se:

- duplicatul certificatului de nastere (documentul se afla anexat la dosarul de
penitenciar);

- cererea de eliberare a cartii de identitate inregistrata la Sectia 19 de Politie (acesta
fiind preschimbat in carte de identitate provizorie aflata la dosarul de penitenciar, cu
termen de valabilitate un an de la data eliberarii);

3. Administratia Nationala a Penitenciarelor a a dus la cunostinta petentului faptul
ca verificarile efectuate nu au relevat aspecte probatorii In sustinerea celor reclamate.
Astfel, nu s-au confirmat afirmatiile petentului potrivit cdrora Penitenciarul Bucuresti
Rahova nu ar fi intreprins demersurile legale in vederea obtinerii documentelor solicitate.

4. In urma solicitarii de a fi transferat la Penitenciarul Mirgineni i s-a inaintat
raspuns ca transferul nu a fost aprobat, deoarece detinutul nu si-a definitivat afacerile
judiciare la instantele deservite de unitatea unde este incarcerat — Penitenciar Giurgiu,
modul de solutionare a acestei solicitari fiind aviz favorabil cu observatii, dupa
solutionarea afacerilor judiciare);

5. In urma verificarii aspectelor semnalate in petitia adresati Administratiei
Nationale a Penitenciarelor prin care petentul reclama ca a fost retras 1n mod nejustificat de
la activitdti productive, s-a constatat cd cel in cauzd nu este semnatarul petitiei (aspect
rezultat din declaratia acestuia formulata in scris in data de 19.01.2010).

Dosar nr. 1302/2010. Costin (nume fictiv) detinut in Penitenciarul Codlea, a
sesizat institutia Avocatul Poporului in legatura cu o posibila incédlcare a secretului
corespondentei, a accesului liber la justitie, a dreptului la aparare si a dreptului la ocrotirea
sanatatii.

Urmare a demersurilor efectuate, conducerea Penitenciarului Codlea a transmis
urmatoarele:

a) Solicitarea petentului de a i se aproba inscrierea la cursurile de invatamant
universitar a fost solutionatd negativ, pentru urmatoarele considerente:

Potrivit art. 65 alin. (4) din Legea nr. 275/2006 privind executarea pedepselor si a
masurilor dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal, ,persoanele
condamnate la pedepse privative de libertate pot urma cursuri de invatamant universitar
in forma frecventa redusa” .

Art. 179 din Regulamentul de aplicare a Legii nr. 275/2006 stabileste 1n alin. (1) ca
Lwpersoanele private de libertate pot urma, cu aprobarea directorului locului de detinere,
cursuri universitare la forma de invatamant la distanta”, iar in conformitate cu dispozitiile
art. 179 alin. (3), metodologia si normele referitoare la inscrierea si participarea la cursuri
si examene sunt stabilite prin decizie a directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor.

in aplicarea acestor texte de lege, s-a emis Decizia nr. 551/2007 a directorului
general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor, referitoare la accesul la Invatamantul
universitar al persoanelor private de libertate (decizie care ne-a fost transmisa in copie).
Potrivit art. 1 alin. (2) al acestei decizii, o primd conditie pentru accesul la invatdmantul
universitar vizeaza recomandarile cuprinse in planul de evaluare si interventie educativa si
terapeutica. Din analiza acestui document (care ne-a fost transmis in copie), reiese ca
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detinutului nu i s-a recomandat urmarea cursurilor universitare, motivat de faptul ca, la
interviul desfasurat cu ocazia cunoasterii acestuia, a declarat ca este absolvent de studii
superioare. Totodata, din actele care ne-au fost transmise, rezultd ca, la data de 22 mai
2009, detinutului 1 s-a adus la cunostinta continutul acestui Plan si nu a formulat obiectii.

De asemenea, conducerea Penitenciarului Codlea ne-a informat cid o a doua
conditie de acces la invatamantul universitar are in vedere regimul de executare al
pedepsei. Art. 3 alin. (1) din Decizia nr. 551/2007 stabileste ca ,,persoanele condamnate
care executd pedeapsa in regim inchis si in regim de maxima sigurantd pot urma cursuri
universitare doar in forma invatamantului deschis la distanta - online”. Ni s-a adus la
cunostinta faptul ca Universitatea Transilvania din Brasov, cu care penitenciarul a Incheiat
protocolul de colaborare, nu a agreat posibilitatea desfasurarii online a examenelor.

Fata de aceste aspecte, conducerea Penitenciarului Codlea a transmis ca solicitarea
domnului Costin a fost solutionata negativ, iar argumentele prezentate i-au fost aduse la
cunostinta.

b) Referitor la solicitarea petentului de a i se aproba primirea unui laptop, ni s-a
comunicat cd, Intrucat nu exista spatii special amenajate pentru utilizarea si depozitarea
calculatoarelor si a echipamentelor informatice si avand in vedere dispozitiile art. 186 din
Hotararea Guvernului nr. 1897/2006, potrivit carora aprobarea pentru primirea sau
achizitionarea de echipamente IT se face In conditiile stabilite de administratia locului de
detinere, astfel incat sa nu contravind regulilor de disciplind si sigurantd din locurile de
detinere, aceasta a fost solutionatd negativ.

¢) Cat priveste cererile detinutului de a fi cazat intr-o camera de nefumatori, am
fost informati ca:

- pe perioada executarii pedepsei, detinutul a fost repartizat in camere destinate
nefumatorilor;

- in perioada in care s-a aflat in refuz de hrana, a fost supravegheat medical la
infirmeria unitétii, zona in care fumatul este interzis;

- In perioada de carantind si observare (12 mai — 1 iunie 2009), s-au respectat
prevederile art. 76 alin. (2) din Regulamentul de aplicare a Legii nr. 275/2006, potrivit
carora persoanele private de libertate ,,sunt cazate separat pe camere, in raport de sex,
vdrstad, stare de sandtate, situatie juridica, natura infractiunii, precum si de alte cerinte
legale, de ordine interioara sau de siguranta”.

Astfel, conducerea Penitenciarului Codlea ne-a precizat cd, avand in vedere
existenta a doar doud camere pentru carantind si observare, administratia locului de
detinere si-a indeplinit obligatiile prevazute in art. 76 alin. (2) din Regulament si in art. 3
alin. (1) din Decizia nr. 436/2006 a directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, potrivit caruia ,,la repartizarea detinutilor pe camere se va tine cont, pe cdt
posibil, pe langa celelate criterii de separatiune, si de optiunea liber exprimata a acestora de
nefumator-fumator”.

d) Referitor la nemultumirea petentului fatd de nerespectarea dreptului la secretul
corespondentei, conducerea Penitenciarul Codlea precizeaza cd, avand in vedere faptul ca
nu au fost inregistrate plangeri cu privire la retinerea ori cenzurarea corespondentei,
aspectele reclamate nu se confirma.

Fatda de raspunsul primit, am comunicat petentului modul de solutionare a
aspectelor sesizate. Totodatd, am informat Comisia pentru drepturile omului, culte si
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minoritati din cadrul Parlamentului Romaniei, cu privire la modul de solutionare a cererii,
anexand, in copie, raspunsul transmis petentului.

In ceea ce priveste celelalte aspecte sesizate de petent, acesta a fost informat ca:

a) Instanta de judecatd are competenta exclusivd de a aprecia asupra cererii de
intrerupere a executdrii pedepsei, nicio altd autoritate publica nefiind abilitata prin lege sa
se pronunte in cauza, prin exprimarea unui ,,aviz de principiu” ori prin altd modalitate.

b) Verificarea aspectelor de naturd penala reprezinta atributul organelor de urmarire
penald si al instantelor judecatoresti. In temeiul dispozitiilor art. 124 din Constitutia
Romaniei si ale art. 2 alin. (3) si (4) din Legea nr. 303/2004 privind statutul judecatorilor si
procurorilor, republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare, judecatorii sunt
independenti, se supun numai legii i trebuie sd fie impartiali, iar orice persoana,
organizatie, autoritate sau institutie este datoare sa respecte independenta judecatorilor.

Ca atare, in conformitate cu dispozitiile art. 17 din Legea 304/2004 privind
organizarea judiciard, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, hotararile
judecatoresti pot fi desfiintate sau modificate numai in cdile de atac prevazute de lege si
exercitate conform dispozitiilor legale.
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6. DOMENIUL PROPRIETATE, MUNCA, PROTECTIE SOCIALA,
IMPOZITE $1 TAXE

In anul 2010 petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului si analizate in
cadrul domeniului de activitate proprietate, muncad, protectie sociala, impozite §i taxe
au fost in numar de 1617, reprezentind 31,7% din totalul de petitii de 5096
inregistrate la sediul central al institutiei, in care au fost ridicate probleme privind
respectarea: dreptului de proprietate privatd, dreptului persoanei vitimate de o
autoritate publica, dreptului de petitionare, dreptului la munca si protectia sociali a
muncii, justei agezdri a sarcinilor fiscale, dreptului la mostenire, dreptului la un nivel
de trai decent, libertitii economice.

Intr-un procent de 31,7%, adica in 1617 de petitii analizate in cadrul domeniului de
activitate, au fost efectuate demersuri la autoritdtile administratiei publice, fiind clarificate
un procent de 20,9% dintre acestea.

Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de mai multi petenti cu probleme care
nu intrau in sfera de competenta a institutiei. Aceste probleme s-au referit la solutionarea
litigiilor ivite intre persoane fizice cu privire la dreptul de proprietate, juridice; intre
persoane fizice si persoanele juridice; intre persoane fizice si asociatiile de proprietari.
Petentii, in aceste cazuri au fost informati cu privire la procedeele legale pe care le pot
urma.

In unele cazuri, intrucat autorititile sesizate nu au raspuns solicitarilor institutiei
Avocatul Poporului sau raspunsurile primite din partea acestora nu erau edificatoare,
personalul de specialitate al domeniului a efectuat un numar de 5 anchete.

in anul 2010, mai multi petenti au solicitat institutiei Avocatul Poporului sa ridice
exceptii de neconstitutionalitate privind unele dispozitii legale. Cu titlu de exemplu,
mentionam:

- exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 102/2001 privind modificarea si completarea Legii nr. 1/2000 pentru
reconstituirea dreptului de proprietate asupra terenurilor agricole si celor forestiere,
solicitate potrivit prevederilor Legii fondului funciar nr. 18/1991 si ale Legii nr. 169/1997,
precum si modificarea si completarea Legii nr. 18/1991, republicata;

- exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor Legii nr. 260/2008 privind
asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecarilor de teren sau
inundatiilor;

- exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 59/2010 pentru modificarea Legii nr. 571/2003 privind Codul fiscal;

- exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiillor Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 62/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 221/2009 privind
condamnadrile cu caracter politic si masurile administrative asimilate acestora, pronuntate
in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, si pentru suspendarea aplicdrii unor
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dispozitii din titlul VII al Legii nr. 247/2005 privind reforma in domeniile proprietatii si
justitiei, precum si unele masuri adiacente;

- exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor pct. 2 din anexa la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 63/2010 privind finantele publice locale, precum si pentru
stabilirea unor masuri financiare;

- exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 3, art. 5 alin. (6), art. 6 alin.
(1), art. 10 si art. 14 lit. m) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 1/2010 privind unele
masuri de reincadrare in functii a unor categorii de personal din sectorul bugetar si
stabilirea salariilor acestora, precum si alte masuri in domeniul bugetar.

In continuare, prezentim detaliat principalele sfere de competentd analizate in
cadrul domeniului proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe, reprezentand un
numar de 1100 de petitii, restul de 517, privind alte probleme semnalate in cadrul
domeniului.

6.1 Proprietate

In anul 2010, in cadrul domeniului de activitate proprietate, muncd, protectie
sociald, impozite si taxe, in ceea ce priveste nerespectarea de cdtre autoritdtile
administratiei publice a dreptului de proprietate privati, garantat de art. 44 din
Constitutie, s-a inregistrat un numadar de 852 petitii.

Institutia Avocatul Poporului, in cursul anului 2010, a fost sesizata de cétre petenti
cu privire la nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice a dispozitiilor legale
referitoare la reconstituirea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor, punerea in
posesie si emiterea titlurilor de proprietate, acordarea despagubirilor aferente imobilelor
preluate Tn mod abuziv, precum si cu nerespectarea dispozitiilor legale privind autorizarea
executarii lucrarilor de constructii.

Petitiile solutionate de catre domeniul de activitate proprietate, munca, protectie
sociald, impozite si taxe au vizat modul de aplicare a urmatoarelor acte normative: Legea
nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, republicatd; Legea nr.
10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6
martie 1945-22 decembrie 1989, republicata; Legea nr. 1/2009, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod
abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989; Legea nr. 9/1998 privind acordarea
de compensatii cetdtenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea statului bulgar, in
urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, semnat la Craiova la 7 septembrie
1940, republicatd; Legea nr. 290/2003 privind acordarea de despdgubiri sau compensatii
cetatenilor romani pentru bunurile proprietate a acestora, sechestrate, retinute sau ramase
in Basarabia, Bucovina de Nord si Tinutul Herta, ca urmare a starii de razboi si a aplicarii
Tratatului de Pace intre Romania si Puterile Aliate si Asociate, semnat la Paris la 10
februarie 1947, modificata si completatd; Legea nr. 247/2005 privind reforma in domeniile
proprietatii si justitiei, precum si unele masuri adiacente; Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 81/2007 pentru accelerarea procedurii de acordare a despagubirilor aferente
imobilelor preluate In mod abuziv; Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executarii
lucrarilor de constructii, republicata.
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e Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod
abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Legea nr. 10/2001 este un act normativ special in materia revendicarii imobiliare,
prin care legiuitorul a urmarit sa evite
perpetuarea starii de incertitudine in ceea
ce priveste situatia juridica a imobilelor
preluate in mod abuziv, cu sau fara titlu
valabil, de céatre stat sau de catre alte
persoane juridice, in perioada 6 martie
1945 — 22 decembrie 1989. Scopul a fost acela de a institui masuri reparatorii in interesul
proprietarilor ale caror imobile au fost preluate in mod abuziv, nu numai prin restituirea in
naturd a acestora, ci si prin stabilirea de masuri reparatorii prin echivalent.

In ceea ce priveste aplicarea Legii nr. 10/2001, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare, petentii au semnalat institutiei Avocatul Poporului tergiversarea
nejustificatd a solutiondrii cererilor de restituire de catre autoritatile administratiei publice
si chiar blocarea sau impiedicarea procesului de restituire, manifestandu-si in acest sens,
nemultumirea fata de ritmul lent al procesului de restituire.

De asemenea, petentii au sesizat si probleme legate de nerespectarea hotararilor
judecatoresti, pronuntate in aplicarea Legii nr. 10/2001 republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, in care, in anumite situatii, autorititile administratiei publice au
refuzat ori au tergiversat abuziv, punerea in executare a hotararilor judecatoresti.

Petentii au  semnalat tergiversarea
nejustificata a solutionarii cererilor de
restituire de cdatre autoritdtile
administratiei publice si chiar blocarea
sau impiedicarea procesului de restituire.

FISE DE CAZ

In Dosarul nr. 9168/2010, Simona (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul
Poporului sustindnd cd Primaria Municipiului Bucuresti tergiverseazd emiterea dispozitiei
in dosarul nr. 30614, constituit in baza Legii nr. 10/2001 republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare. De asemenea, petenta a mentionat faptul ca in cadrul audientei
acordate la sediul autoritdtii publice, a fost informatad cd a fost redactat proiectul de
dispozitie insa nu este semnat.

Ca rezultat al demersului intreprins, Primaria Municipiului Bucuresti a informat
institutia Avocatul Poporului ca dosarul petentei a fost solutionat, prin emiterea Deciziei
nr. 12993 din data de 6 septembrie 2010, iar aceasta a fost comunicata petentei.

Dosar nr. 10284/2010. Mariana (nume fictiv) reclamad faptul cd Primaria
Municipiului Bucuresti nu a transmis pand in prezent Institutiei Prefectului — Municipiul
Bucuresti, dosarul constituit In temeiul Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor
imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea acordarii avizului de
legalitate, avand ca obiect Dispozitia nr. 12443/21.12.2009.

In urma demersurilor intreprinse, Primiria Municipiului Bucuresti a comunicat
faptul cd dosarul intocmit in temeiul Legii nr.10/2001, avand ca obiect Dispozitia nr.
12443/21.12.2009 va fi inaintat Institutiei Prefectului — Municipiul Bucuresti in data de 25
octombrie 2010.
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Desi art. II din Legea nr. 1/2009
Un ali  aspect  semnalat institutiei prevede un termen de 30 de zile de la data
Avocatul Poporului de cafre pefenti, in  intrarii in vigoare a legii (6 februarie 2009),
ceea ce privesie aplicabilitatea Legii nr. . pentru ca Guvernul Romaniei si modifice
1072001 republicata, cu modificarile 5t Normele metodologice de aplicare unitari a
completarile ulterioare, se refera la Legii nr. 10/2001, aprobate prin Hotirrea
necesitatea respectarii art. Il din Legea  Guvernului nr. 250/2007, acest termen a

nr. 12009 pentru modificarea st fost depasit, iar normele nu au fost inca
completarea Legii nr. 10/2001. elaborate.

Fatd de aceste aspecte, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Primului—ministru
al Guvernului Romaniei, prin adresa nr. 4629/2010, insa pand la data redactarii raportului,
solicitarea institutiei Avocatul Poporului a rdmas nu numai fard un raspuns, macar formal,
ci si fard eficientd. De asemenea, si Tn anul 2009, prin adresa 1886 din data de 3 iunie
2009, Primului—ministru al Guvernului Romaniei a fost sesizat cu aceleasi aspecte, ramase
fara rezultat.

e Legea nr. 18/1991 privind fondul funciar, republicati, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Referitor la modul de aplicare a Legii nr. 18/1991, privind fondul funciar,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare petentii au semnalat urmatoarele
aspecte:

- refuzul autoritdtilor administratiei publice de a analiza ori de a intocmi
documentatia necesara reconstituirii dreptului de proprietate;

- tergiversarea eliberarii titlurilor de
Cat priveste aspeciele sesizate de cafre  proprietate si punerea efectiva in posesie;
petenti, institutia Avocatul Poporului - executarea hotararile judecatoresti definitive
a intreprins demersuri atat la nivelul i irevocabile de catre comisiile locale si
comisitlor locale, cat si la nivelul  judetene, prin care s-a dispus anularea ori
comisitlor  judetene de stabilire a  modificarea titlurilor de proprietate emise cu
dreptului de proprietate privata asupra | incilcarea prevederilor legale;
terenurilor. - nereconstituirea  dreptului  de

proprietate pe vechile amplasamente.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 6192/2010. Silviu (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului in vederea reconstituirii dreptului de proprietate conform Sentintei civile nr.
23421/2009 pronuntatd de catre Judecatoria Roman.

In urma demersurilor intreprinse, Primaria comunei Icusesti, judetul Neamt, a
informat ca petentului i-a fost reconstituit dreptul de proprietate asupra suprafetei de 1.00
ha teren, conform sentintei civile mentionate. Totodata, s-a comunicat faptul ca petentului 1
s-a prezentat un amplasament de teren din pasunea comunald, amplasament cu care s-a
declarat a fi de acord. Avand in vedere acestea, Comisia locala de fond funciar Icusesti va
inainta Institutiei Prefectului judetului Neamt o hotarare de diminuare a suprafetei islazului
comunal, urmand, ca petentului sa ii fie emis titlul de proprietate.
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Dosar nr. 8126/2010. Mihai (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului, sustindnd cd@ se tergiverseaza eliberarea titlului de proprietate potrivit
dispozitiilor Legii nr. 18/1991 privind fondul funciar, cu modificérile si completarile
ulterioare. Astfel, In esentd, rezultd cd in data de 5 mai 2010 documentatia prealabila
emiterii titlului de proprietate a fost ridicatd de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara lasi, de catre Primaria Municipiului lasi in vederea refacerii acesteia in
conformitate cu observatiile din fisa de evidentd. De asemenea, reiese ca Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara Iasi s-a angajat ca titlul de proprietate ,,va fi scris imediat
ce Comisia municipald de fond funciar va solutiona toate neregulile constatate de catre
delegatul prefecturii, referitoare la nerespectarea hotararii comisiei judetene.”

Urmare a demersurilor intreprinse, Primaria Municipiului lasi a informat Avocatul
Poporului ca a fost Intocmit si emis titlul de proprietate pentru suprafata de teren de 4,7 ha
situat in perimetrul Statiunii de Cercetare i Dezvoltare Viticola lasi.

e Legea nr. 247/2005 privind reforma in domeniile proprietatii si justitiei,
precum si unele masuri adiacente si Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 81/2007
pentru accelerarea procedurii de acordare a despagubirilor aferente imobilelor
preluate in mod abuziv.

In ceea ce priveste aplicarea Legii nr. 247/2005 privind reforma in domeniile
proprietatii si justitiei, precum si unele masuri adiacente, petentii au semnalat institutiei
Avocatul Poporului urmatoarele aspecte:

- nerespectarea de  catre
Autoritatea  Nationald  pentru
Restituirea  Proprietdtilor  a
Titlului VII din Legea nr.
247/2005, privind acordarea
despagubirilor, Titlul VII din
Legea nr. 247/2005, reprezentand
la acest moment legea cadru in
materia  stabilirii 1 platii
despagubirilor aferente
imobilelor preluate in mod abuziv, prevede despagubiri juste si echitabile stabilite de catre
evaluatori autorizati, iar evaluarea imobilelor imposibil de restituit in naturd se va face in
conformitate cu standardele internationale de evaluare.

Petentii  au semnalat institutiei  Avocatul
Poporului aspecte privind nerespectarea de cdtre
Autoritatea  Nationald  pentru  Restituirea
Proprietatilor a Titlului VII din Legea nr.
247/2005, privind acordarea despagubirilor,
precum §i intdrzierea solutiondrii cererilor de
analizare cu prioritate a dosarelor de citre
Autoritatea  Nationald  pentru  Restituirea
Proprietatilor.

P intarzierea de catre Autoritatea Nationala pentru Restituirea Proprietdtilor in
vederea solutionarii cererilor de analizare cu prioritate a dosarelor.

Dosar nr. 2744/2010. Sabin (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului, intrucat intampina dificultati in vederea solutiondrii cererii sale de analizare cu
prioritate a dosarului inregistrat la Autoritatea Nationald pentru Restituirea Proprietatilor
cunr. 14501/CC.

In urma demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationali pentru Restituirea
Proprietatilor a informat ca cererea petentului privind solutionarea cu prioritate a dosarului
nr. 14501/CC a fost aprobata de catre Comisia Centrald pentru Stabilirea Despagubirilor.
Dosarul nr. 14501/CC a fost analizat in cadrul Secretariatului Comisiei Centrale pentru
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Stabilirea Despagubirilor si returnat Primariei Municipiului Neamt, in vederea reanalizarii
si completarii.

Dosar nr. 8066/2010. Sandu si Sofia (nume fictive) si-au exprimat nemultumirea
fata de faptul ca Autoritatea Nationala pentru Restituirea Proprietatilor nu le-a solutionat
pand in prezent dosarul nr. 36467/CC, constituit in temeiul Legii nr. 10/2001 privind
regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22
decembrie 1989, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

In urma demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationali pentru Restituirea
Proprietatilor a comunicat faptul cd cererea de analizare cu prioritate a dosarului nr.
36467/CC a fost aprobata de catre Comisia Centrala pentru Stabilirea Despagubirilor.

» refuzul Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor de a le solutiona
dosarele constituite in temeiul Legii nr. 10/2001, privind acordarea despagubirilor, desi
petentii si-au dat acordul cu privire la continutul raporturilor de evaluare intocmite.

Dosar nr. 3329/2010. Maria (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
sustindnd ca, desi petenta a transmis acordul sdu cu privire la continutul raportului de
evaluare, n luna iulie 2009, Autoritatea Nationala pentru Restituirea Proprietatilor, prin
Comisia Centrald pentru Acordarea Despagubirilor nu a emis, pand la data la care s-a
adresat institutiei Avocatul Poporului, decizia reprezentind titlul de despagubire (Dosar nr.
37087/CC din 3 iulie 2007, pentru imobilul teren situat Tn municipiul Bucuresti, strada S.
nr. 35, in suprafata de 315 mp).

Totodata, petenta a mentionat faptul ca in sedinta din 18 noiembrie 2009 s-a
aprobat despdgubirea potrivit raportului de evaluare, insa nu s-a emis dispozitia de plata.

Ca rezultat al demersului intreprins, Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor a informat institutia Avocatul Poporului, ca dosarul nr. 37087/CC a fost
solutionat, prin emiterea Deciziei Comisiei Centrale, reprezentand titlu de despagubire, nr.
7738 din 18 noiembrie 2009, iar decizia a fost comunicata petentei.

Dosar nr. 10507/2010. Otilia (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului in vederea solutiondrii dosarului inregistrat la Autoritatea Nationald pentru
Restituirea Proprietatilor cu nr. 43968/CC.

In urma demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor a comunicat ca, in sedinta Comisiei Centrale pentru Stabilirea Despagubirilor
a fost aprobatd emiterea Deciziei Comisiei Centrale, reprezentand titlu de despagubire in
dosarul nr. 43968/CC.

» multi petenti se plang de faptul ca Autoritatea Nationala pentru Restituirea
Proprietatilor tergiverseaza eliberarea deciziilor de catre Comisia Centrala, reprezentdand
titlul de despagubire.

Dosar nr. 45/2010. Aura (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
exprimandu-si nemultumirea fatd de faptul cd intdmpina dificultati in vederea solutionarii
dosarului nr. 28401/CC.

In urma demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor a comunicat faptul ca, pentru solutionarea dosarului nr. 28401/CC a fost
emisd Decizia nr. 7195/19.11.2009, pe care petenta o poate ridica personal sau prin
mandatar de la sediul autoritatii, cu ocazia prezentarii pentru exprimarea optiunii cu privire
la modalitatea efectiva de valorificare a titlului de despagubire.
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e Legea nr. 9/1998 privind acordarea de compensatii cetitenilor romani pentru
bunurile trecute in proprietatea statului bulgar in urma aplicirii Tratatului dintre
Romainia si Bulgaria, semnat la Craiova la 7 septembrie 1940, republicata si Legea
nr. 290/2003 privind acordarea de despagubiri sau compensatii cetatenilor romani
pentru bunurile proprietate a acestora, sechestrate, retinute sau rimase in Basarabia,
Bucovina de Nord si Tinutul Herta, ca urmare a starii de razboi si a aplicarii
Tratatului de Pace intre Romania si Puterile Aliate si Asociate, semnat la Paris la 10
februarie 1947, modificata si completata.

FISA DE CAZ
Problemele semnalate de citre petentii au vizat Dosar nr. 7968/2010. Silviu
in mare parte nu numai tergiversarea de catre | (nume fictiv) a sesizat institutia
autoritatile administratiei publice competentein . Avocatul Poporului exprimindu-gi
a solutiona dosarele constituite in temeiul Legii | nemultumirea fatd de faptul cd, nu i
nr. 91998 si al Legii nr. 290/2003 si @ emite  s-au solutionat (pdnd in prezent)
hotararile, dar si autoritatile administrafiei | dosarele constituite in temeiul Legii
publice de a le raspunde la solicitarile acestora | nr. 290/2003 privind acordarea de

privind stadiul de solutionare a dosarelor, sau  despagubiri sau compensatii
eventual data la care aceste dosare urmeaza a fi | cetitenilor romani pentru bunurile
analizate. proprietate a acestora, sechestrate,

retinute sau rdmase 1n Basarabia,
Bucovina de Nord si Tinutul Herta, ca urmare a starii de razboi si a aplicarii Tratatului de
Pace intre Romania si Puterile Aliate si Asociate, semnat la Paris la 10 februarie 1947, de
catre Comisia Municipiului Bucuresti de aplicare a Legii nr. 290/2003.
In urma demersurilor intreprinse, Comisia Municipiului Bucuresti de aplicare a
Legii nr. 290/2003 din cadrul Institutiei Prefectului — Municipiul Bucuresti a comunicat
faptul ca dosarele petentului au fost solutionate prin Hotararile nr. 827, 828 si nr. 829 din
16 septembrie 2010, dosarele insotite de hotararile aferente fiind inaintate Autoritatii
Nationale pentru Restituirea Proprietatilor, Serviciul pentru aplicarea Legii nr. 290/2003.

e Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii,
republicata.

Problemele sesizate de cétre petenti au vizat in special incdlcarea dreptului de
proprietate privatd si nerespectarea dispozitiilor Legii nr. 50/1991, de catre autoritatile
administratiei publice competente, cu ocazia eliberarilor autorizatiilor de executare a
lucrarilor de constructii.

FISA DE CAZ

Dosar nr. 4758/2010. Viorica (nume fictiv) si altii au sesizat institutia Avocatul
Poporului, sustinand cd o societate comerciald le-a comunicat inceperea lucrarilor la
constructia Ansamblului Rezidential din strada Logofat Luca Stroici, Sector 2, municipiul
Bucuresti, in baza Autorizatiei de construire nr. 537/49S/14.05.2008 emisa de Primaria
Sectorului 2 si a PUD-ului avizat si aprobat prin Hotararea Consiliului Local Sector 2 nr.
127/28.09.2007.

In acest sens, petentii au sesizat Inspectoratul de Stat in Constructii cu privire la
faptul ca executarea lucrarilor din str. Logofat Luca Stroici, Sector 2, municipiul Bucuresti
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ar fi realizate cu incdlcarea normelor legale in materie. Prin raspunsurile comunicate de
aceastd institutie, a fost admis faptul ca terenul pe care este realizatd constructia se
incadreazi intr-o zona protejatd pentru care sunt aprobati anumiti indicatori urbanistici. in
plus, se precizeaza ca PUD-ul ,,Str. Logofat Luca Stroici nr. 13, Sector 2” a fost aprobat cu
nerespectarea prevederilor legale, si anume, art. 32 alin. (5) lit. a), art. 56 si pct. 13 din
Anexa 1 din Legea nr. 350/2001 privind amenajarea teritoriului si urbanismul.

In urma raspunsurilor primite din partea Inspectoratului de Stat in Constructii,
Asociatia de Proprietari bloc 11, strada Logofdt Luca Stroici, Sector 2, municipiul
Bucuresti a sesizat mai multe institutii ale statului. Astfel, prin adresa nr.
18/921/29.03.2010 Primaria municipiului Bucuresti — Directia Inspectie si Control General
Serviciul Urmdrire Rezolvare Sesizdri arata cd fatd de cele constatate de Inspectoratul de
Stat in Constructii In data de 29 martie 2010 a solicitat Institutiei Prefectului Municipiului
Bucuresti ca, in conformitate cu legislatia in vigoare, sd initieze demersurile in vederea
anularii PUD —lui ,,Str. Logofat Luca Stroici nr. 13, Sector 2” aprobat cu nerespectarea
prevederilor legislatiei prin Hotdrarea Consiliului Local Sector 2 nr. 127/28.09.2007 si pe
cale de consecinta a Autorizatiei de Construire nr. 537/49S/14.05.2008.

Ca urmare a demersului intreprins, Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti a
comunicat urmatoarele:

— s-a exercitat dreptul de control asupra Autorizatiei de construire
nr. 537/49S/14.05.2008 emisd de Primarul Sectorului 2.

— Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii,
republicatd, defineste autorizatiile de construire/desfiintare ca fiind acte de autoritate ale
administratiei publice locale pe baza carora se asigura aplicarea masurilor prevazute de
lege (art. 2 alin. (1) si art. 8 din lege). Autorizatia de construire/desfiintare este asimilata
actului administrativ, fapt pentru care, in lumina Legii nr. 554/2004 privind contenciosul
administrativ, poate fi atacata la instanta de contencios administrativ de toate subiectele de
sezind prevazute de acest act normativ, in termenele prevazute de lege.

— prin adresa nr. 1947/16.04.2010, inregistrata la Institutia Prefectului Municipiului
Bucuresti sub nr. 10840/21.04.2010, Inspectoratul Teritorial in Constructii Bucuresti—Ilfov
(organ de specialitate care, in conformitate cu dispozitiile art. 29 din Legea nr. 50/1991,
republicatd, exercitd controlul statului Tn amenajarea teritoriului, urbanism si autorizarea
executdrii lucrdrilor de constructii) a sesizat prefectul asupra incalcarii prevederilor legale
la emiterea autorizatiei de construire nr. 537/49S/14.05.2008.

In finalul raspunsului, s-a comunicat ci, avand in vedere aspectele de nerespectare
a prevederilor legale, Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti a formulat actiune
pentru anularea autorizatiei de construire nr. 537/49S/14.05.2008, ce face obiectul
dosarului nr. 55129/3/2010 aflat pe rolul Tribunalului Bucuresti, cu termen de judecata la
13 aprilie 2011.

6.2 Munca si protectia sociald a muncii

Au fost analizate 113 petitii, referitoare la nerespectarea de citre autorititile
administratiei publice a dreptului la munca si protectia sociala a muncii, prevazut de
art. 41 din Constitutia Romdniei.
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In majoritatea cazurilor sesizate de petenti au fost invocate pretinse abuzuri in
legatura cu incadrarea in munca, acordarea drepturilor salariale si depasirea orelor legale
de program fara acordarea compensatiilor cuvenite de cétre angajatori, refuzul eliberarii
cartilor de munca dupd incetarea contractului de munca, acordarea concediilor legale sau
compensarea in bani a concediilor de odihna neefectuate.

Pentru a clarifica aspectele prezentate de petenti, institutia Avocatul Poporului, in
conformitate cu atributiile conferite de Legea nr. 35/1997, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, s-a adresat autoritdtilor administratiei publice, iar in cazul in care
petentii au fost lezati in drepturile sau libertatile cetitenesti de catre angajatori - persoane
juridice, acestia au fost Indrumati sa se adreseze fie inspectoratelor teritoriale de munca, fie
instantelor de judecatd competente material si teritorial.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 7688/2010. Maria (nume fictiv) cadru didactic pensionabil pentru limita
de varsta la Scoala cu clasele I-VIII ,,George Toparceanu”, municipiul Bucuresti, a sesizat
institutia Avocatul Poporului sustindnd ca s-a adresat Colegiului National ,,Gheorghe
Sincai”, pentru a solicita aprobarea indemnizatiei egala cu cel putin doua salarii de baza
avute in luna pensionarii, astfel cum este prevazut in art. 50 din Contractul colectiv de
muncd nr. 2895/2006, insda Colegiul National a refuzat acordarea respectivelor
indemnizatii, pe motiv cd nu sunt fonduri suficiente pentru acoperirea cheltuielilor de
personal.

Urmare a demersului intreprins, Colegiul National ,,Gheorghe Sincai” a informat cu
privire la faptul cd, petenta si alti colegi pensionabili pentru limita de varstd vor intra in
posesia unei indemnizatii egale cu doua salarii de baza avute 1n luna pensiondrii in data de
13 octombrie 2010.

Dosar nr. 626/2010. Marin (nume fictiv) nemultumit de faptul cd Inspectoratul
Teritorial de Munca Bucuresti tergiverseaza eliberarea carnetului de munca, s-a adresat
institutiei Avocatul Poporului in vederea solutionarii problemelor cu care se confrunta.

Urmare a demersului Intreprins, Inspectoratul de munca a informat ca, desi au fost
efectuate verificari la societatile comerciale unde petentul a fost angajat, carnetul de munca
nu a putut fi gasit. Prin urmare, petentul a fost informat ca este necesar sa indice societatile
comerciale unde a prestat activitate, respectiv sa prezinte in original adeverintele eliberate
de acestea in vederea intocmirii unui duplicat al carnetului de munca, potrivit Decretului
nr. 92/1976 privind carnetul de munca.

6.3 Impozite i taxe

Au fost inregistrate 135 petitii referitoare la nerespectarea de catre autoritatile
publice a dreptului la justa asezare a sarcinilor fiscale, previzut de art. 56 alin. (2)
din Constitutia Romdniei.

Petentii au sesizat institutia Avocatul Poporului in legatura cu modul defectuos de
calcul al impozitelor si taxelor percepute de autoritatile administratiei publice centrale si
locale, refuzul nejustificat de inregistrare si eliberare a unor acte sau tardivitatea eliberarii
acestora, tardivitatea emiterii deciziilor de impunere, probleme in compensarea unor
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debite, nemultumirea fatd de obligativitatea platii unor taxe locale speciale, desi nu
beneficiaza de serviciile respective.

Totodatd, in baza art. 26 alin. (2) din Legea nr. 35/1997, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, Avocatul Poporului a prezentat presedintilor celor
doud Camere ale Parlamentului situatiile In care a constatat, cu prilejul cercetarilor
intreprinse, lacune in legislatie.

In Raportul de activitate pe anul 2009
Pentru  a  clarifica  aspectele  subliniam demersurile intreprinse de institutia
prezentate de petenti, domeniul Avocatul Poporului atat in anul 2008, cat si in
proprietate’ muncd, protec!ie anul 2009 (sesizarea presedin‘gilor celor doua
sociald, impozite si taxe s-a adresar . Camere ale Parlamentului, prin adresa nr.
directiilor de impozite si taxe 2819/21 aprilie 2008, respectiv prin Raportul
locale, administratiilor finantelor special  privind  respectarea  drepturilor
publice, primariilor locale, veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si
prefectilor. vaduvelor nerecasatorite ale veteranilor de
razboi, din anul 2009) cu privire la anumite
facilitati fiscale acordate prin lege speciald veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si
vaduvelor veteranilor de razboi care nu s-au recasatorit, neprevazute de Codul fiscal, si
prin urmare neaplicate de catre autoritdtile fiscale. Semnalam, de aceasta data, adoptarea
Legii nr. 24/2010 pentru modificarea si completarea art. 284 din Legea nr. 571/2003
privind Codul fiscal, prin care a fost introdus alineatul (7°) la articolul 284 din Codul
fiscal, privind scutirea de la plata impozitelor si taxelor locale, precum si de la plata
impozitului corespunzator pentru terenurile arabile, fanete si paduri, in suprafata de pana la
5 ha a veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor veteranilor de razboi care nu
s-au recasatorit.

O problema sesizatd in mod constant de catre numerosi petitionari in ultimii ani,
este cea a lipsei informadrii cu privire la obligativitatea platii contributiei pentru asigurarile
de sanatate pentru veniturile din cedarea folosintei bunurilor, respectiv pentru veniturile
impozabile realizate de persoane care desfadsoard activitdti independente care se supun
impozitului pe venit. Astfel, petentii reclama faptul ca, desi platesc la termen impozitul pe
aceste venituri, nu au fost informati asupra obligatiei de a plati si contributia pentru
asigurdrile de sanitate pentru aceste venituri. Instiintarile (somatiile) de plata, sunt trimise
de catre autoritatile publice implicate, de regulda dupa patru ani de la termenele de scadenta,
la sumele datorate addugandu-se majorarile de intarziere aferente, debitul ajungand astfel
la sume foarte mari de bani. In multe cazuri suma datorati cu acest titlu depaseste
veniturile obtinute, din cauza faptului ca legea impune o contributie minima.

In urma analizarii prevederilor legale
criticate, prin adresa nr. 8390 din 13 august
2010, Avocatul Poporului a sesizat presedintii
celor doud Camere ale Parlamentului, cu
privire la lacunele si  neconcordantele
legislative constatate. Ulterior, prin Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 82/2010 pentru
modificarea art. 7 alin. (1) pct. 2 subpct. 2.1 din

con'tr;'bu'tiile pentruasigurarile . 1eoen nr. 571/2003 privind Codul fiscal,
sociale.

Numeroase petitii au avut ca obiect
nemultumirea petentilor fata de
prevederile Ordonantei de urgenti a
Guvernului nr. 58/2010, referitoare
la  majorarea taxei pe valoare
addaugatd,  reconsiderarea  unor
activitati ca independente,
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precum si pentru modificarea art. III din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 58/2010
pentru modificarea si completarea Legii nr. 571/2003 privind Codul fiscal si alte masuri
financiar-fiscale, actul normativ criticat a fost modificat in sensul celor sesizate de catre
Avocatul Poporului.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 3640/2010. Ioana (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului,
fiind nemultumitd de cuantumul impozitului pe teren stabilit de Primaria Oragului
Babadag, judetul Tulcea, pentru suprafata de 12,5 ha teren arabil, pe care il detine cu titlu
de proprietate. Astfel, petenta sustinea ca impozitul pentru terenul respectiv a fost majorat
cu un procent de 32,7%. De asemenea, petenta ne-a precizat cd nu a primit decizia de
impunere, pe care ar fi putut si o conteste in conditiile legii. In aceasta situatie, petenta a
formulat contestatie impotriva sumei stabilite cu titlu de impozit pentru terenul arabil, dar
nu a primit raspuns.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria orasului Babadag, judetul Tulcea, a
recunoscut ca in mod eronat terenul a fost incadrat in zona B, Iincadrarea corecta fiind zona
D, eroare din cauza careia suma datorata cu titlul de impozit a fost calculatd de asemenea
in mod gresit. Astfel, primdria a emis o noud decizie de impunere, corespunzator incadrarii
terenului in zona D si si-a cerut scuze pentru Intdrzierea cu care a raspuns solicitarilor
petentei.

Dosar nr. 1131/2010. Adriana (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului reclaménd faptul cd 1 se imputd plata unor sume de bani reprezentand diferente
de impozit, cu majorari de intarziere, in conditiile In care aceste restante nu i-au fost
comunicate ca fiind de plata, ci au fost recalculate retroactiv. De asemenea, sustine ca nu a
primit rdspuns la niciuna din cele doud contestatii Inregistrate la Directia Generald de
Impozite si Taxe Sector 4 Bucuresti.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Directia Generala de Impozite i Taxe Sector
4 Bucuresti a procedat la verificarea dosarului fiscal privind imobilul respectiv si a
constatat cd suprafata utila a imobilului fusese corectatd in urma efectuarii masuratorilor
cadastrale, din 52,18 mp in 63,26 mp. Pe cale de consecintd, majordrile de intarziere
aplicate retroactiv au fost date la scadere, petenta achitand doar diferenta de impozit.
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7. ACTIVITATEA BIROURILOR TERITORIALE ALE INSTITUTIEI
AVOCATUL POPORULUI

Pentru a se asigura accesul cetdtenilor care nu locuiesc in Bucuresti la serviciile
oferite de Avocatul Poporului, incepdnd cu anul 2003 au fost infiintate birouri
teritoriale ale institutiei. In prezent, acestea sunt in numdar de 14, fiind organizate in
toate orasele resedinta ale curtilor de apel, respectiv: Alba-lIulia, Bacau, Brasov,
Constanta, Cluj-Napoca, Craiova, Galati, lasi, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Suceava, Targu-
Mures si Timisoara, si dispun de personal format din 6 consilieri §i 26 de experti.

Birourile teritoriale indeplinesc la nivel local rolul constitutional si legal al
institutiei, §i anume apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile
acestora cu autoritdtile publice.

Activitatea acestora constd in: medierea conflictelor dintre cetiteni si autoritatile
administratiei publice, orientarea si informarea cetdtenilor Tn vederea solutionarii
problemelor cu care se confruntd, contribuirea la depistarea si combaterea fenomenelor
locale care genereaza incalcari ale drepturilor si libertatilor cetdtenesti si la imbunatatirea
continud a activitatii administratiei publice.

Eficienta activititii birourilor teritoriale s-a Inanul 2010, birourile
concretizat in anul 2010 in solutionarea unui  teritoriale au  desfasurat 642 de
numir total de 3799 de petitii, efectuarea a 6 activitati informative, constand intr-o
anchete, acordarea a 14588 de audiente, 2Mpla activitate de mediatizare prin

inregistrarea a 4588 de apeluri telefonice la  Mijloacele de informare in masa a
serviciul de dispecerat. atributiilor institutiei Avocatul

Poporului.
In scopul solutiondrii cu celeritate a problemelor sesizate de cetiteni institutiei
Avocatul Poporului, birourile teritoriale au desfasurat o colaborare permanentd cu
autoritatile administratiei publice, dupa cum urmeaza:

Biroul Teritorial Alba-lulia:
- colaborarea Biroului Teritorial Alba-Iulia cu Primaria orasului Cugir, judetul Alba
s1 Primaria orasului Campeni, judetul Alba, prin acordarea de audiente.

Biroul Teritorial Bacaiu:

- protocolul de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Bacdu si Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau;

- colaborarea cu Institutia Prefectului Judetului Roman.

Biroul Teritorial Brasov.

- Intrevederile reprezentantilor Biroului Teritorial Brasov cu Prefectul Judetului
Covasna;

- protocolul de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Brasov si Asociatia pentru
Parteneriat Comunitar Brasov;
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- protocolul de colaborare incheiat cu Comisariatul Judetean pentru Protectia
Consumatorilor a Judetului Brasov;

- intrevederea cu Prefectul Judetului Covasna, cu privire la stabilirea modalitatilor
concrete de acordare a sprijinului de catre Institutia Prefectului Judetului Covasna, in
realizarea atributiilor care revin Biroului Teritorial Brasov, si anume, cu privire la
solutionarea unor dosare 1n raport cu Primaria Targu Secuiesc;

- intrevederea cu Necsulescu lon, comisar sef — Sef serviciu Regional Brasov al
Centrului Regional de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog, in scopul incheierii unui
protocol de colaborare intre institutii.

Biroul Teritorial Cluj-Napoca:

- vizita de lucru a reprezentantilor Biroului Teritorial Cluj-Napoca la Penitenciarul
Gherla;

- colaborare cu Directia Silvica Cluj-Napoca, in contextul garantarii dreptului la un
mediu sanatos;

- intrevederea cu presedintele Consiliului Judetean Cluj;

- participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Cluj-Napoca la intalnirea
organizatd de Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj, cu ocazia
Zilei de 20 noiembrie, Ziua Universala a Drepturilor Copilului.

Biroul Teritorial Constanta:

- Incheierea unui acord de colaborare intre Biroul Teritorial Constanta si Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Tulcea;

- acordul de colaborare incheiat de Biroul Teritorial Constanta cu Primaria
Municipiului Tulcea;

- incheierea unui protocol de colaborare cu Directia Generalda de Asistentd Sociala
s1 Protectia Copilului Constanta;

- protocolul de colaborare incheiat cu Primaria lon Corvin, judetul Constanta.

Biroul Teritorial Craiova:

- Incheierea unui protocol de colaborare intre Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj si Biroul Teritorial Craiova;

- protocolul de colaborare intre Casa Judeteana de Pensii Dolj si Biroul Teritorial
Craiova;

- protocolul de colaborare cu Institutia Prefectului Judetului Dolj;

- protocolul de colaborare cu Institutia Prefectului Judetului Gorj;

- protocolul de colaborare incheiat intre Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Gorj si Biroul Teritorial Craiova;

- protocolul de colaborare incheiat intre Casa Judeteand de Pensii Gorj si Biroul
Teritorial Craiova;

- protocol de colaborare cu Consiliul Judetean Dolj;

- protocolul de colaborare incheiat intre Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Mehedinti i Biroul Teritorial Craiova;

- protocol de colaborare cu Consiliul Judetean Mehedinti;

- protocol de colaborare cu Institutia Prefectului Judetului Mehedinti;
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- protocol de colaborare incheiat cu Casa Judeteand de Pensii Mehedinti;

- intrevederea cu prefectul judetului Olt pentru discutii preliminare in vederea
incheierii unui protocol de colaborare intre Biroul Teritorial Craiova si Institutia
Prefectului Judetului Olt;

- Intrevederea cu presedintele Consiliului Judetean Olt pentru discutii preliminare
in vederea incheierii unui protocol de colaborare intre Biroul Teritorial Craiova si Consiliul
Judetean Olt.

Biroul Teritorial Galati:

- colaborarea Biroului Teritorial Galati cu primariile: Méarasesti, Odobesti, Panciu
Briila, Faurei, [anca, Focsani, Adjud;

- participarea, in calitate de invitat, la sedintele Consiliului Judetean Galati, ale
Comisiei pentru Protectia Copilului Galati si ale Consiliului Euroregiunii ,,Dunarea de
Jos”;

- intrevederile reprezentantilor Biroului Teritorial Galati cu prefectii judetelor

Braila si Vrancea.

Biroul Teritorial Iasi:

- intrevederile cu reprezentantii Primariei Municipiului Vaslui, Consiliului Judetean
lasi, Primariei Municipiului lasi si Primariei Municipiului Barlad in vederea reinnoirii
protocoalelor de colaborare i a initierii unor intalniri iIn domeniul proprietatii;

- protocol de colaborare incheiat intre Directia Generala de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Vaslui si Biroul Teritorial Iasi;

- protocol de colaborare incheiat intre Directia Judeteand pentru Tineret lasi si
Biroul Teritorial Iasi - initierea unui proiect de constientizare a drepturilor tinerilor in scoli
si licee;

- protocol de colaborare incheiat intre Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lasi si Biroul Teritorial lasi;

- protocol de colaborare intre Inspectoratul Judetean de Jandarmerie lasi si Biroul
Teritorial Iasi privind stabilirea unor activitati de pregatire pentru structurile jandarmeriei
cu privire la apararea drepturilor si libertatilor personalului si abuzurile la care ar putea fi
supusi din partea persoanelor fizice ori autoritatilor;

- colaborarea cu primariile comunelor: Ciurea, Motca, Valea Seaca, Horlesti,
Tiganasi, Sipote, judetul lasi, prin acordarea de audiente.

Biroul Teritorial Oradea:
- Intrevedere cu prefectul judetului Satu-Mare si colaborare cu Institutia Prefectului
Judetului Satu-Mare.

Biroul Teritorial Pitesti:
- parteneriat de colaborare incheiat de Biroul Teritorial Pitesti cu Biblioteca
Judeteana ,,Dinicu Golescu” Arges;

- parteneriat de colaborare incheiat de Biroul Teritorial Pitesti cu Centrul Cultural
Pitesti.
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Biroul Teritorial Ploiesti:

- protocol de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Ploiesti si Directia Generala
pentru Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova;

- protocol de colaborare incheiat intre Asociatia Femeilor din Judetul Prahova si
Biroul Teritorial Ploiesti, Tn scopul participarii la actiuni, seminarii, conferinte, pe teme
referitoare la drepturile si libertatile cetdteanului si in special ale femeii;

- protocol de colaborare intre Institutia Prefectului Judetului Buzdu si Biroul
Teritorial Ploiesti;

- protocol de colaborare incheiat intre Institutia Prefectului Judetul Dambovita si
Biroul Teritorial Ploiesti;

- intalnirile cu Lucian Gdman, consilier pe problemele romilor in cadrul Institutiei
Prefectului Judetul Prahova. In cadrul intrunirilor au avut loc discutii referitoare la
competenta institutiei Avocatul Poporului si in vederea stabilirii unei colaborari cu
organizatii ce militeazd pentru eliminarea discriminarilor si respectarea drepturilor si
libertatilor cetdtenesti;

- participarea la sedinta Autoritatii Teritoriale de Ordine Publica din cadrul
Consiliului Judetean Prahova;

- participarea la sedinta Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Prahova din cadrul Consiliului Judetean Prahova, avand ca tema promovarea i
respectarea drepturilor copilului;

- participarea la sedinta Autoritatii Teritoriale de Ordine Publicd din cadrul
Consiliului Judetean Prahova, ocazie cu care s-a pus in discutia membrilor acestei
autoritdti oportunitatea incheierii unui protocol de colaborare intre A.T.OP. si Biroul
Teritorial Ploiesti.

Biroul Teritorial Suceava:

- protocol de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Suceava si Primaria
Municipiului Suceava;

- protocol de colaborare incheiat de Biroul Teritorial Suceava cu Organizatia
Salvati Copiii - Filiala Suceava;

- parteneriat incheiat de Biroul Teritorial Suceava cu Centrul Regional de
Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Suceava in cadrul Proiectului ,,Dependenti de
Libertate”;

- participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Suceava la Analiza activitatii
educative formale i non-formale 2009-2010 a Inspectoratului Scolar Judetean Suceava;

- protocol de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Suceava si Scoala
Postliceald Sanitara de Stat Suceava.

Biroul Teritorial Targu-Mures:

- colaborarea cu Institutia Prefectului Judetului Harghita;

- acord de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Targu-Mures si Casa
Judeteana de Pensii Mures;

- acord de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Targu-Mures si Casa
Judeteana de Pensii Harghita.
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Biroul Teritorial Timisoara.

- intrevederi cu reprezentantii Comisiei judetene de fond funciar Timis;

- acord de colaborare incheiat intre Biroul Teritorial Timisoara si Casa Judeteana de
Pensii Timis;

- colaborarea cu Institutia Prefectului Judetului Timis;

- intalnirea cu reprezentantii Comisiilor de aplicare a Legii nr. 290/2003 si a Legii
nr. 9/1998 pe tema accelerdrii solutionarii dosarelor depuse pentru despagubiri la nivelul
Institutiei Prefectului Timis;

Avocatul Poporului a continuat in anul 2010 consolidarea activititii birourilor

teritoriale, prin actiuni logistice de dotare a birourilor teritoriale si prin extinderea
atributiilor birourilor teritoriale sub aspectul cresterii numarului autoritatilor administratiei
publice pe care le pot sesiza. Unul dintre obiectivele majore ale Avocatului Poporului a
fost si acela al garantarii calitdtii serviciilor oferite cetdtenilor de personalul birourilor
teritoriale.
Actiunea a devenit o intalnire traditionald,
constituind un mod de cunoastere a
oamenilor si a autoritatilor locale. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de:
profuniv.dr.  loan Muraru, Avocatul
Poporului, Alexandru Balanescu, adjunct al
Avocatului Poporului, Camelia Goleanu, Cornelia Cor si Elena Anghel experti si Simina
Gagu, consilier, precum si cei 14 coordonatori ai birourilor teritoriale ale institutiei
Avocatul Poporului.

In perioada 31 mai-3 iunie 2010, a avut
loc la Alba-Iulia a cincea instruire a
coordonatorilor birourilor teritoriale ale
institutiei Avocatul Poporului.

Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului, participanti la a cincea instruire a
coordonatorilor birourilor teritoriale, Alba — lulia, 31 mai — 3 iunie 2010

Cu prilejul intrunirii au fost dezbatute urmatoarele teme: Dificultdtile intampinate
de persoanele cu handicap in realizarea drepturilor recunoscute de lege si identificate in
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activitatea institutiei Avocatul Poporului; Dificultatile in aplicarea legilor referitoare la
reconstituirea dreptului de proprietate identificate in activitatea institutiei Avocatul
Poporului; Asigurarea dreptului la invatatura al persoanelor condamnate la pedepse
privative de libertate - continut §i perspective, Aspecte generale privind cererile de
redobdndire a cetatenie romdne de cetatenii din Republica Moldova, de nationalitate
romana s1 Comunicarea interprofesionala dintre institutia Avocatul Poporului si birourile
teritoriale.

In cadrul dezbaterilor, reprezentantii birourilor teritoriale s-au implicat activ prin
mentionarea cazurilor sau problemelor cu care s-au confruntat

Pe plan intern, se cuvine sd mai mentionam participarea si prezentarea de lucrari in
cadrul a numeroase seminarii, conferinte, mese rotunde si dezbateri publice:
e Conferinta internationald ,,Cetdfenia, cultura si istoria Uniunii Europene” organizatd de
Universitatea din Pitesti;
e Conferinta Internationald Bioatlas 2010, organizatd de Facultatea de Alimentatie si
Turism din cadrul Universitatii Transilvania din Brasov, cu articolul ,,Este respectat
dreptul la despagubiri conform dispozitiilor Legii nr. 290/2003 privind acordarea de
despagubiri sau compensatii cetatenilor romdni pentru bunurile proprietate a acestora,
sechestrate, retinute sau ramase in Basarabia, Bucovina de Nord si Tinutul Herta, ca
urmare a starii de razboi si a aplicarii Tratatului de Pace intre Romania si Puterile Aliate
si Asociate, semnat la Paris la 10 februarie 194777
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e Conferinta Internationalda Biblio 2010, Sectiunea ,,Drepturile Omului”, organizata de
Academia Roména si Asociatia Internationald a Bibliotecilor, cu articolul ,,7he Advocate of
the People and the Protection of Human Rights”;

e Intrunirea cu tema ,,Protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap”,
organizatd de Autoritatea Electorald Permanenta;

e Conferinta internationald ,,Organizatia bazata pe cunoastere”, organizatd de Academia
Fortelor Terestre ,,Nicolae Balcescu” din Sibiu - articolul ,,Theoretical and Practical
Aspects regarding the Decree-Law no.118/1990, republished”;
e Dezbaterea publica cu tema ,,/a atitudine! Spre integritate!”
Democratia - filiala Cluyj;

e participare cu lucrarea ,,Rolul institutiei Avocatul Poporului in protectia copilului’, la
Sesiunea stiintificd cu titlul Teorii si practici ale guvernarii democratice, organizatd la
Chisinau;

e Seminarul ,,Medierea conflictelor. Faza prealabila a judecatii”, organizat de Centrul de
Mediere Constanta, in parteneriat cu Tribunalul Constanta;

e Conferinta ,,Democratie, politici publice si drepturile omului”, organizata de Facultatea
de Drept si Stiinte Administrative din cadrul Universitatii ,,Ovidius” Constanta si Centrul
de Studii i Cercetari privind Drepturile Omului si Discriminarea;

e Conferinta organizatd de Grupul mediere — arbitraj Constanta, cu tema ,,Medierea —
perceptie si impact in zona de sud-est a Romaniei”;

e Seminarul cu tema ,,Problematica rromilor in judetul Tulcea”, organizat de Prefectura
Tulcea - Biroul judetean pentru rromi;

e Conferinta nationald cu tema ,.Devianta si delincventa juvenila - aspecte psiho-
individuale, medico-sociale si juridice in contextul actual”, organizatd de Universitatea
Andrei Saguna din Constanta;

e Seminarul ,,Medierea — Procedura §i Avantaje”, organizat de Centrul de Mediere
Constanta;

e Spectacolul ,,Sa pomenim colinda”, oferit de copiii din centrele de plasament, cu ocazia
Sarbatorilor de iarna;

e Seminariile: ,,Promovarea drepturilor copilului — Dreptul la protectie sociala’; ,,Dreptul
la protectie impotriva oricarei forme de violenta”; ,,Copiii cu dizabilitati au dreptul la
ingrijire, educatie §i instruire speciald, menite sa le ofere maximum de autonomie posibila
si un trai deplin si activ in societate”; ,,Dreptul copilului la viata, supravietuire gi
dezvoltare”; ,,Dreptul copilului de a-si cunoaste parintii si de a fi crescut §i ingrijit de
cdatre acestia”; ,,Reabilitarea §i reintegrarea sociala a copiilor victime ale abuzului,
neglijarii si exploatarii”; ,,Prevenirea si combaterea violentei asupra copiilor”,;
~Modalitati de reducere a numarului de copii nescolarizati sau cu abandon gcolar’;
,Capacitatea de interventie a autoritatilor judetene in prevenirea §i combaterea violentei
asupra copilului”; ,,Dezvoltarea capacitatii autoritatilor administratiei publice locale de a
interveni in prevenirea si combaterea violentei asupra copilului” si ,,Prevenirea separarii
copilului de familia sa”, organizate de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Dolj;

e Seminariile cu tema ,,Actul juridic si importanta acestuia” si ,,Legalitatea actelor
Juridice emise sau adoptate de administratia publica locala”, organizate de Prefectura
Dolj;

, organizata de asociatia Pro
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e Dezbaterea publica cu tema ,,Adoptia-dialog deschis pentru o mai buna intelegere”,
organizatd de Consiliul Judetean Dolj si Oficiul Roman Pentru Adoptii;

e Conferinta internationald ,,Educatie, cercetare si progres in Mileniul III”, organizatd de
Facultatea de Stiinte Juridice, Sociale si Politice din cadrul Universitétii ,,Dunarea de Jos”
din Galati;

o Conferinta cu tema ,,Tratatul de la Lisabona si rolul Romdniei in procesul de
aprofundare a integrarii europene”, organizatd de Guvernul Romaniei, Departamentul
pentru Afaceri Europene — Prefectura Galati;

e Conferinta cu tema ,Falimentul bipolaritatii-model american-model european”;
Conferinta cu tema: ,,Controlul de "comunitaritate” a ordinii juridice interne realizat de
Jjudecatorul national §i consecintele sale asupra sistemului constitutional”;

e Conferinta cu tema ,,Demnitatea persoanei in calitate de valoare suprema a ordinii
Jjuridice spaniole §i in calitate de sursa a oricarui drept”;

e Seminarul cu tema ,,Rolul si importanta institutiei Avocatul Poporului in societatea
romdneasca §i protejarea drepturilor copilului”, organizat de Liceul ,,Mihai Eminescu”
Iasi” — Clubul Elevilor Juristi;

e Seminarul ,,Protectia drepturilor jandarmilor in contextul reglementarilor Schengen”,
organizat de Inspectoratul Judetean de Jandarmi lasi;

e Masa rotunda ,,Situatia actuala a persoanelor seropozitive din judetul Arges”, organizata
de catre Uniunea Nationala a Organizatiilor Persoanelor Afectate de HIV/SIDA din
Romaéania — UNOPA 1n colaborare cu Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Arges;

e Simpozionul international Insugirile Bisericii si fundamentul trinitar al Bisericii;
Sesiunea de informare cu privire la legislatie, practici, politici anti-discriminare in cadrul
proiectului ,,Refeaua multiregionala de servicii de consiliere anti-discriminare pentru
incluziunea sociala a persoanelor discriminate’;

e Simpozionul ,,Drepturile omului, minoritatile si rolul societdatii civile intr-un stat de
drept”, organizat de Centrul Cultural Pitesti si Parchetul de pe langa Curtea de Apel Pitesti;
e Simpozionul ,ldentitate si globalizare”, organizat de Centrul Cultural Pitesti in
parteneriat cu Primaria Pitesti;

e Dezbaterea ,,Viata pensionarilor §i problemele lor”, organizata de Asociatia Eurosenior
a pensionarilor si expropriatilor din Romania;

e Sesiunea de informare privind insusirea si aplicarea principiilor egalititi de sanse si de
gen la locul de munca, organizata de Centrul de Resurse Juridice, Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii si Fundatia ,,Giacomo Brodolini”;

e Seminarul ,,Cetdatenie europeana versus identitate”, organizat de Centrul Cultural Pitesti
in parteneriat cu Primaria Pitesti;

e Conferinta nationald ,,/nformare si comunicare — vectori activi in spatiul european”,
organizatd de Biblioteca Judeteana ,,Dinicu Golescu” Arges;

e Simpozionul ,,Tranzitie si globalizare si drepturile constitutionale”, organizat de Centrul
Cultural Pitesti;

e Seminarul ,,Ziua Justitiei”, organizat de Centrul Cultural Pitesti in colaborare cu
Parchetul de pe langa Tribunalul Judetean Arges si Curtea de Apel Pitesti;

e Seminarul national ,,Nu abuzului — Da drepturilor copilului”, organizat de Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges;
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e Simpozionul national ,Modalitati de abordare a comunicarii in cadrul
proiectelor/programelor educationale la nivel judetean si national”;

e Simpozionul ,,Constitutie si Constitutionalism”, organizat de Primaria Pitesti si Centrul
Cultural Pitesti;

e Sesiunea stiintificd anuald a XVIll-a editie — ,,Provocarile societatii post-comuniste.
Dimensiunile politico-juridice, institutionale §i culturale”, organizata de Universitatea
Mihail Kogalniceanu lasi;

e Simpozionul ,,Traficul de persoane nu iarta”, organizat de Inspectoratul General al
Politiei Roméane, Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane, la Liceul Economic
Suceava;

eactivitatea ,,Teatru Forum”, organizata de Salvati Copiii - Filiala Suceava in colaborare
cu Colegiul Tehnic de Industrie Alimentard Suceava, prilejuitd de Ziua Internationald a
Copilului Disparut;

e jurizarea concursului ,,Mesajul meu antidrog”, editia a-VIl-a, organizat de A.N.A.-
C.R.P.E.C.A. Suceava;

e Lansarea proiectului ,,7owards healthy parenting famililes/parinti competenti, copii
sanatosi — dezvoltare de servicii de pareting in Romania”, organizat de Salvati Copiii -
Filiala Suceava;

e Scoala de Vara AESy, editia a VI-a ,,Dezvoltare personala prin sport” - ,,De la proiectul
personal la proiecte europene”, destagurata la Liceul cu Program Sportiv Suceava;

e Simpozionul ,,7Traficul de Persoane — Risc si Vulnerabilitate”, organizat de ANITP —
Centru regional Suceava;

e activitdtile organizate de ANITP — Centrul Regional Suceava, cu prilejul Zilei Europene
de lupta impotriva Traficului de Persoane;

e Dezbaterea publica ,[Integritatea administratiei publice - Rolul cetatenilor intr-o
societate democratica”, organizata la initiativa Centrului de Resurse Juridice;

e Participarea la Ziua Mondiald de Prevenire a Abuzurilor asupra Copiilor si Ziua
Adoptarii Conventiei Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului;

e Conferinta ,,Pave the way for young potential”, organizatd de I.P.J. Suceava - membru
al retelei internationale de prevenire ,,STREET CHILDREN NETWORK EUROPE”.

*

Actiunea a fost organizatd la Biblioteca
Judeteana ,,.Dinicu Golescu”, in parteneriat cu
Primdria  Municipiului  Pitesti,  Consiliul
Judetean Arges si cotidianul ,,Argesul”. Punctul
de plecare pentru organizarea seminarului l-a
constituit cazul semnalat de o femeie care, in luna iulie a anului 2003, a nascut la
Maternitatea Spitalului Judetean de Urgenta Pitesti, un bdiat a carui nastere nu a fost
declarata.

Biroul Teritorial Pitesti a organizat
in data de 18 februarie 2010
Seminarul ,,Copiii fara identitate”.
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Dintre participantii la Seminarul ,, Copiii fara identitate”, 18 februarie 2010, Pitesti

Scopurile acestei manifestari au fost: transmiterea unui mesaj explicit Tn mediul
administratiei publice locale si centrale asupra capacitatii de mediere a institutiei Avocatul
Poporului si preocuparea pe care o manifestd in domeniul drepturilor copilului si familiei;
estimarea resurselor institutionale din mediul administratiei publice locale si ale Biroului
Teritorial Pitesti al Avocatului Poporului pentru promovarea unor propuneri care sa
previna si s@ indrepte aparitia unor astfel de riscuri; evaluarea de catre autoritatile locale a
cazurilor similare celui semnalat §i preintdmpinarea aparitiei altora noi, eventual in cadrul
programului concentrat pentru initiativa locala de creare a retelei regionale in domeniul
protectiei copilului; sensibilizarea mediului parlamentar cu privire la problematica pusa in
discutie astfel incat, pe fondul identificarii unor carente sau lacune de ordin legislativ s
poata fi indreptate prin promovarea unor initiative.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Mihaela Stanciulescu, expert
coordonator Biroul Teritorial Pitesti, Remus Gherghina, expert si Raluca Teodorescu,
consilier. Din partea autoritatilor locale au participat: Florin Tecdu, vicepresedinte
Consiliul Judetean Arges, Tudor Pendiuc, primarul municipiului Pitesti, Gabriel Alexe,
presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Familiei si a Drepturilor Copilului,
Adrian Lazar, subprefectul judetului Arges, Andrei Gerea, deputat, Partidul National
Liberal, judetul Arges, Dorin Barbuceanu primarul orasului Stefanesti, judecatori, medici,
coordonatori ai serviciilor publice cu competente in domeniu, jurnalisti.

*

Tot pe plan intern, se cuvine sd amintim si intrevederea reprezentantilor Biroului
Teritorial Brasov, in data de 23 martie 2010, cu Giovanni Ruiu, judecator in domeniul
contenciosului administrativ in cadrul Tribunalului de Prima Instantd Administrativa din
Italia, in cadrul stagiului de practica judiciard de contencios administrativ desfasurat la
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Curtea de Apel Brasov. Cu prilejul intrevederii, a fost prezentat cadrul legal in care isi
desfdsoara activitatea institutia Avocatul Poporului, modul de solutionare a petitiilor, in
acest sens fiind oferite si exemple din cazuistica anului curent, precum si aspecte privind
competenta si activitatea institutiei Avocatul Poporului, respectiv a institutiei Difensore
Civico din Italia.

Birourile teritoriale Alba-Iulia, Constanta si lasi au participat la interviul realizat de
Organizatia Salvati Copiii Romania, in cadrul proiectului de cercetare pentru identificarea
gradului 1n care au fost aplicate masurile generale de implementare a Conventiei ONU
pentru drepturile copilului la nivel local, national si european.

*

In perioada 13-15 iunie 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc
vizita oficiald Tn Romania a doamnei Barthy Vegter, consilier si a doamnei Marianne Van
Der Kleij, consilier in cadrul institutiet Ombudsmanului National al Olandei. Programul
vizitei a inclus intalnirea delegatiei olandeze cu personalul de specialitate al institutiei
Avocatul Poporului. La Intalnire au participat si coordonatorii birourilor teritoriale Pitesti
si Brasov.

Pe plan international, amintim:

In perioada 2-5 februarie 2010, Ioan Géanfalean, consilier coordonator al Biroului
Teritorial Alba-lulia, a participat la Consiliul Institutului European al Ombudsmanului
(EOI), care a avut loc la Rotterdam - Olanda.

In perioada 25-28 aprilie 2010, Ioan Ganfilean, consilier coordonator al Biroului
Teritorial Alba-lIulia, a participat la 4 doua Conferinta Internationala a Institutiilor
Ombudsman pentru Fortele Armate, care a avut loc la Viena — Austria.

*

Si in cursul anului 2010 a
continuat organizarea de actiuni de
acordare de ajutoare sociale din fondul
pus la dispozitia Avocatului Poporului.

In data de 7 iunie 2010, a avut loc actiunea
de acordare de ajutoare sociale, din fondul
pus la dispozitia institutiei Avocatul
Poporului la Scoala Generali cu clasele I- Astfel, amintim:

VIII din Comuna Ghidici, judetul Dolj. Ajutoarele ce au fost oferite unui

numar de 59 de copii, baieti si fete, elevi ai acestei scoli, cu varste cuprinse intre 7 si 14
ani, au constat in bunuri de uz personal (imbracaminte si Incadltaminte) si rechizite.
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Actiunea de acordare de ajutoare sociale, la Scoala Generala cu clasele I-VIII din comuna
Ghidici, judetul Dolj, 7 iunie 2010

i

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de: Mihail Gondos, adjunct al
Avocatului Poporului, Camelia Goleanu, expert, Simona Emandi, consilier coordonator
Biroul Teritorial Craiova, Monica Durla si Denisa Stanescu, experti.

Intdlnirea reprezentantilor Avocatului Poporului cu oficialii locali, la actiunea de
acordare de ajutoare sociale, la Scoala Generala cu clasele I-VIII din comuna Ghidici

Autoritatile locale au fost reprezentate de: Eugen Georgescu, prefectul judetului
Dolj, Tache Constantin, primarul comunei Ghidici, Judetul Dolj, Nae Dorian, consilier
local in cadrul primariei Ghidici, Victoria Croitoru, director general adjunct al Directiei
Generale de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Dolj, Lucian Kerata, inspector scolar
general adjunct —Inspectoratul Scolar Judetean Dolj, Vladimir Costencu, directorul Scolii
din comuna Ghidici.
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*

Ajutoarele au fost oferite celor
50 de persoane adulte ocrotite in
aceasta unitate, cu varste cuprinse intre
29 si 55 de ani, §i au constat in
imbracaminte, incaltaminte i produse
de igiena personala.

Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentatd de Mihail Gondos,
adjunct al Avocatului Poporului, Doina
Sirghie, expert coordonator al Biroului Teritorial Bacau si Constantin Romeo Busuioc,
expert.

Autoritatile locale au fost reprezentate de Floarea Ivanof, primarul orasului Targu
Ocna, Stefan Silochi, consilier local, Sorana Coltanel, sef serviciu ingrijire de tip familial
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau, Luciana
Sofrone, sef serviciu ingrijire de tip rezidential din cadrul aceleiasi institutii s1 Dorin
Silochi, seful Centrului de Recuperare si Reabilitare a Persoanei cu Dizabilitati Targu
Ocna.

In data de 29 iulie 2010, a avut loc actiunea
de acordare de ajutoare sociale din fondul
pus la dispozitia institutiei  Avocatul
Poporului, la Centrul de Recuperare si
Reabilitare a Persoanei cu Dizabilitati Targu
Ocna, din cadrul Directiei Generale de
Asistenta  Sociala si  Protectia Copilului
Bacau.

. N
Reprezentantii Avocatului Poporului i ai autoritdatilor locale, la actiunea de
acordare a ajutoarelor sociale la Centrul de Recuperare si Reabilitare a Persoanei cu
Dizabilitati Targu Ocna, Bacau, 29 iulie 2010

In data de 29 iulie 2010, la sediul Primariei orasului Targu Ocna, a avut loc
intdlnirea reprezentantilor institutiei Avocatului Poporului cu Floarea Ivanof, primarul
orasului Targu Ocna. In cadrul intlnirii s-a evidentiat necesitatea colaboririi dintre Biroul
Teritorial Bacdu si Primdria orasului Targu Ocna, pentru solutionarea problemelor
cetatenilor din aceastd comunitate, in acest sens urmand a se incheia un protocol de
colaborare care sa prevada inclusiv acordarea de audiente la sediul autoritatii locale
cetatenilor oragului Targu Ocna.
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Stagii de practica la sediul birourilor teritoriale §i colabordri cu universitati si licee

Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului au initiat acorduri de
colaborare §i cu anumite universitdti In vederea efectuarii unor stagii de practicd ale
studentilor. Astfel, mentiondm: realizarea unui stagiu de practica la Biroul Teritorial Cluj-
Napoca de catre 80 de studenti din cadrul Facultdtii de Drept a Universitdtii ,,Dimitrie
Cantemir”; desfdsurarea activitatii de practica la Biroul Teritorial Galati de cétre 16 de
studenti din cadrul Facultdtii de Stiinte Juridice, Politice si Sociale a Universitatii
»Dunarea de Jos” Galati; efectuarea unui stagiu de practicd la sediul Biroului Teritorial
Oradea de cétre o elevd 1n clasa a XI-a la Colegiul Economic Partenie Cosma Oradea;
participare la programul ,,Job Shadow Day 2010”, in cadrul caruia 2 eleve ale Colegiului
Tehnic Mihai Viteazul Oradea au participat la o zi de lucru in cadrul Biroului Teritorial
Oradea; 170 de studenti din cadrul Universitatii Pitesti - Facultatea de Stiinte Juridice si
Administrative au efectuat stagii de practica la sediul Biroului Teritorial Pitesti; efectuarea
unui stagiu de practica la Biroul teritorial Targu-Mures de catre 3 studenti ai Facultatii de
Drept - Universitatea Spiru Haret; desfasurarea unui stagiu de practica de catre 4 studenti
ai Facultatii de Drept, la sediul Biroul Teritorial Timisoara; desfasurarea activitatii de
practica la Biroul Teritorial Constanta de catre 4 studenti din cadrul Facultatii de Drept -

Universitatea Ovidius Constanta.
*

Totodata, amintim colaborarea Biroului Teritorial Cluj-Napoca si cu Facultatea de
Stiinte Politice, sectia Stiinte Administrative din cadrul Universitatii Babes-Bolyai, pe
marginea studiului ,,Avocatul Poporului, aparator al drepturilor omului”.

*

Biroul Teritorial Constanta a colaborat cu Facultatea de Drept si Stiinte
Administrative din cadrul Universitatii Ovidius prin participarea la stagii de practica in
cadrul programelor de studii universitare de licentd si masterat si Indrumarile acordate
studentilor si masteranzilor prin prezentarea atributiilor si competentelor institutiei
Avocatul Poporului, a unor fise de caz etc.

*

Biroul Teritorial Craiova a incheiat un protocol de colaborare cu Facultatea de
Drept din cadrul Universitatii din Craiova privind efectuarea unor stagii de practicd ale

studentilor la sediul biroului.
*

In perioada martie-iunie 2010, Biroul Teritorial Suceava a pus in aplicare acordul
de colaborare incheiat cu Liceul cu ,,Virgil Madgearu”, in vederea realizarii Proiectului
scolar privind drepturile copiilor ,,Ce stim despre drepturile noastre?”.

De asemenea, reprezentantii Biroului Teritorial Suceava au participat la jurizarea
Concursului National ,,VIDEO ART”, initiat de Colegiul National ,,Petru Rares” Suceava
in parteneriat cu A.N.A.-C.R.P.E.C.A. Suceava, editia a II-a, etapa judeteana, sectiunile

scurt metraj i spot publicitar cu impact social.
*
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Un reprezentant al Biroului Teritorial Targu-Mures a avut o intalnire cu elevii
Colegiului National ,,Alexandru Papiu Illarian” din Targu-Mures, eveniment ce a marcat
Ziua Internationald a Drepturilor Omului, sérbétoritd pe 10 decembrie.

Participari la ceremonii:

*%

Participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Oradea la festivitatile organizate de
Primaria Oradea cu ocazia sarbatoririi a 91 de ani de la eliberarea orasului, in data de 20
aprilie 2010.

*%

Participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Oradea la ceremonialul public si
manifestdrile prilejuite de sarbatorirea Independentei Romaéniei, Ziua Victoriei Fortelor
Aliate impotriva Germaniei naziste si Ziua Europei, in data de 9 mai 2010.

*%

Participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Constanta la ceremonialul public si
manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Imnului National al Romaniei, in data de 29
iulie 2010.

*%
Participarea reprezentantilor Biroului Teritorial Constanta la ceremonialul public si
manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Nationale a Romaniei, in data de 1 decembrie
2010. ok

Din statisticile referitoare la

In anul 2010 activitatea birourilor

teritoriale s-a imbunatatit considerabil, atdt
cantitativ cdt i calitativ, in comparatie cu
anii precedenti (de la 2464 audiente
acordate in anul 2004 la 14588 audiente
acordate in anul 2010).

oferite de institutia Avocatul Poporului.

activitatea Dbirourilor teritoriale, rezulta
faptul cd acestea se bucurd de o

popularitate

crescanda in randul

cetatenilor, ceea ce corespunde ratiunii
pentru care aceste birouri au fost infiintate,
si anume, accesul lesnicios la serviciile

Tabel privind activitatea birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Nr. Biroul Audiente Petitii Apeluri Activitati informative

crt. teritorial inregistrate | telefonice

1. Alba-lulia 583 177 188 - 11 articole publicate in presa
locala;
- 3 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 5§ participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.
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2. Bacau 761 235 186 - 11 emisiuni radio-tv;
- 14 articole publicate 1n presa
locala;
- 10 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati,
- 1 participare la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

3. Brasov 1395 289 261 - 14 emisiuni radio-tv;
- 23 articole publicate in presa
locala;
- 16 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 9 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

4. Cluj-Napoca 1131 297 398 - 7 articole publicate 1n presa
locala;
- 12 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 2 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

5. Constanta 725 239 230 - 21 emisiuni radio-tv;
- 30 articole publicate in presa
locala;
- 14 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 13 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

6. Craiova 1806 369 1235 - 8 emisiuni radio-tv;
- 8 articole publicate 1n presa
locala;
- 33 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 16 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

7. Galati 477 216 242 - 23 articole publicate in presa
locala;
- 61 colaborare cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 4 partlclparl la conferinte,
seminarii interne si
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internationale.

8. Lasi 931 402 372 - 3 emisiuni radio-tv;
- 46 articole publicate in presa
locala;
- 20 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 5§ participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

9. Oradea 915 256 256 - 11 emisiuni radio-tv;
- 17 articole publicate 1n presa
locala;
- 2 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 6 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

10. Pitesti 1180 330 132 - 5 emisiuni radio-tv;
- 2 articole publicate in presa
locala;
- 3 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 16 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

1. Ploiesti 1121 256 161 - 5 emisiuni radio-tv;
- 30 articole publicate in presa
locala;
- 18 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 2 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

12. Suceava 1286 215 162 - 1 emisiune radio-tv;
- 2 articole publicate in presa
locala;
- 19 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 7 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

13. | Targu-Mures 1519 262 382 - 13 emisiuni radio-tv;
- 5 articole publicate in presa
locala;
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- 7 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 1 participare la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

14. Timisoara 758 256 383 - 5 emisiuni radio-tv;
- 13 articole publicate in presa
locala;
- 6 colaborari cu ONG-uri si
alte autoritati;
- 3 participari la conferinte,
seminarii interne si
internationale.

TOTAL: 14588 3799 4588 642
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8. ACTIVITATEA INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI IN DOMENIUL
CONTROLULUI CONSTITUTIONALITATII LEGILOR $I ORDONANTELOR

Activitatea institutiei Avocatul Poporului in domeniul controlului de
constitutionalitate a legilor si ordonantelor, asigurat in Romdnia de catre Curtea
Constitutionald, unica autoritate de jurisdictie constitutionald, s-a concretizat prin
formularea a 599 puncte de vedere si prin ridicarea direct in fata Curtii Constitutionale
a 7 exceptii de neconstitutionalitate.

8.1 Puncte de vedere

Dispozitiile art. 19 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicata, prevad ca, in cazul sesizarii privind exceptia de
neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor care se referd la drepturile si libertatile
persoanelor fizice, Curtea Constitutionala va solicita si punctul de vedere al institutiei
Avocatul Poporului. De asemenea, prevederile art. 30 alin. (1) din Legea nr. 47/1992
privind organizarea si functionarea Curtii Constitutionale, republicatd, stabilesc ca
presedintele Curtii Constitutionale va comunica incheierea prin care a fost sesizata Curtea
Constitutionala presedintilor celor doua Camere ale Parlamentului, Guvernului si
Avocatului Poporului, indicandu-le data pana la care pot sa trimitd punctul lor de vedere.
Totodatd, in temeiul art. 16 si art. 17 din Legea nr. 47/1992, republicatd, Avocatul
Poporului poate formula puncte de vedere asupra sesizarilor de neconstitutionalitate
privind legile, Tnaintea promulgarii acestora, formulate de presedintele uneia dintre
Camerele Parlamentului sau Guvern.

Cauzele 1n care s-a solicitat
punctul de vedere al Avocatului
Poporului au pus in discutie, mai
ales, posibila contrarietate a unor
dispozitii legale cu norme fundamentale privind: principiul egalitatii in drepturi (124),
accesul liber la justitie, inclusiv dreptul la un proces echitabil (111), dreptul de proprietate
(72), principiul neretroactivitatii legii (27), dreptul la munca, protectia sociald a muncii
(23). Cel mai mic procentaj (sub 1%) s-a inregistrat in cazul punctelor de vedere exprimate
in legatura cu posibila contrarietate dintre unele dispozitii legale si regulile constitutionale
referitoare la cetdtenii strdini §i apatrizi (art. 18 din Constitutie), inviolabilitatea
domiciliului (art. 27 din Constitutie), secretul corespondentei (art. 28 din Constitutie),
dreptul de asociere (art. 40).

In temeiul dispozitiilor legale, Avocatul
Poporului a formulat un numdar de 599 puncte
de vedere.
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Tabel privind domeniile din Constitutie in care au fost formulate punctele de vedere

Nr. Domeniul* punctului de vedere Nr. puncte
crt. de vedere
1. Statul de drept (art. 1) 23
2. Universalitatea; Principiul neretroactivitatii legii; legea penala sau 27
contraventionald mai favorabila (art. 15)
3. Principiul egalitatii in drepturi (art. 16, art. 4) 124
4. Cetatenii straini §i apatrizii (art. 18) 1
5. Prioritatea reglementdrilor internationale (art. 11, art. 20) 4
6. Accesul liber la justitie; Proces echitabil (art. 21) 111
7. Dreptul la viatd, integritate fizica si psihica (art. 22) 2
8. Libertatea individuala (art. 23) 15
0. Dreptul la apdrare (art. 24) 12
10. | Libera circulatie (art. 25) 4
11. | Viata intima, familiald si privata (art. 26) 6
12. | Inviolabilitatea domiciliului (art. 27) 1
13. | Secretul corespondentei (art. 28) 1
14. | Libertati de opinie (art. 29, art. 30, art. 40) 3
15. | Dreptul la informatie (art. 31) 2
16. | Dreptul la invatatura (art. 32) 2
17. | Dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34) 4
18. | Dreptul de vot (art. 36); Dreptul de a fi ales (art. 37); Dreptul de a 6
fi ales in Parlamentul European (art. 38)
19. | Dreptul de asociere (art.40) 1
20. | Dreptul la munca si protectia sociald a muncii §i interzicerea 23
muncii fortate (art. 41, art. 42)
21. | Dreptul de proprietate (art. 44, art. 136) 72
22. | Libertatea economica (art. 45); Economia (art. 135) 18
23. | Dreptul la mostenire (art.46) 3
24. | Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 9
25. | Familia (art. 48) 2
26. | Protectia copiilor si a tinerilor (art. 49) 2
27. | Dreptul de petitionare (art. 51) 4
28. | Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art. 52) 7
29. | Restrangerea exercitiului unor drepturi sau al unor libertati (art. 53) 22
30. | Exercitarea drepturilor si a libertatilor (art. 57) 1
31. | Autoritatile publice (art. 61 - art. 72) 3
32. | Categorii de legi (art. 73); Initiativa legislativa (art. 74); Adoptarea 8
legilor si a hotararilor (art. 76); Intrarea 1n vigoare a legii (art. 78)
33. | Actele Guvernului (art. 108) 4
34. | Angajarea raspunderii Guvernului (art. 114) 1
35. | Delegarea legislativa (art. 115) 16
36. | Administratia publica locala (art. 120 - art. 123) 3
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37. | Infiptuirea justitiei (art. 124) 14

38. | Instantele judecatoresti (art. 126 - art. 127) 9

39. | Folosirea cdilor de atac (art. 129)

40. | Statutul procurorului (art. 131- art. 132) 1

41. | Consiliul Superior al Magistraturii (art. 133, art. 134) 1

42. | Contributii financiare (art. 56); Bugetul public national (art. 138); 10
Impozite, taxe si alte contributii (art. 139)

43. | Atributiile Curtii Constitutionale (art. 146); Deciziile Curtii 2
Constitutionale (art. 147)

44. | Integrarea in Uniunea Europeana (art. 148) 3

45. | Exceptii in care nu s-a precizat textul constitutional Tncalcat 7
TOTAL 599

*In cazul a 306 puncte de vedere se regasesc mai multe domenii, iar pentru statistici a
fost luat in considerare, domeniul semnificativ.

Diferite prevederi din Legea-cadru nr. 330/2009 privind salarizarea unitara a
personalului platit din fonduri publice; din Codul muncii; din Codul de procedura fiscala;
din Legea nr. 19/2000 privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare; din Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al
unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989,
republicatd; din Legea nr. 554/2004 a contenciosului administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare; din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind
circulatia pe drumurile publice; din Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei; din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 71/2009 privind plata unor sume prevazute in titluri
executorii avand ca obiect acordarea de drepturi salariale personalului din sectorul bugetar;
din Legea nr. 146/1997 privind taxele judiciare de timbru, cu modificarile si completarile
ulterioare au constituit in mai multe cazuri, obiectul unor exceptii de neconstitutionalitate
cu privire la care Curtea Constitutionala a solicitat punctul de vedere al institutiei
Avocatului Poporului.

Din examinarea incheierilor instantelor judecatoresti si a notelor scrise ale autorului
exceptiei, s-a observat cd, in unele cazuri, n sustinerea neconstitutionalitdtii unor
prevederi legale nu au fost indicate normele din Constitutie pretins Incalcate prin textul
criticat; or, art. 10 alin. (2) din Legea nr. 47/1992 privind organizarea si functionarea Curtii
Constitutionale, republicata, stabileste ca sesizarile adresate Curtii Constitutionale se fac in
forma scrisa si trebuie motivate.

in alte cazuri, sustinerile autorului exceptiei nu reprezentau probleme de
constitutionalitate, ci aspecte de interpretare si de aplicare a legii sau de modificare ori
completare a unor prevederi legale, a caror solutionare excedeazd competentei Curtii
Constitutionale.

Totodata, n incheierea de sesizare a Curtii Constitutionale, instanta judecatoreasca
a retinut 1n unele cazuri ca, prin invocarea exceptiei de neconstitutionalitate, autorul
acesteia nu a urmdrit decat tergiversarea solutiondrii procesului.

Avocatul Poporului si-a exprimat punctul de vedere in sensul constitutionalitatii sau
neconstitutionalitatii prevederilor legale criticate, ori al inadmisibilititii exceptiei de
neconstitutionalitate invocate.
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Redam 1n cele ce urmeaza cateva exemple din practica institutiei Avocatul
Poporului in formularea punctelor de vedere la exceptii de neconstitutionalitate.

v' Dispozitiile art. 43 alin. (3) din Legea nr. 19/2000 privind sistemul public de
pensii si alte drepturi de asigurari sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, au
facut obiectul unei exceptii de neconstitutionalitate cu privire la care Curtea
Constitutionald a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului. In punctul siu de
vedere, Avocatul Poporului a aratat ca dispozitiile legale sunt constitutionale. Potrivit art.
47 alin. (2) din Constitutie, legiuitorul este n drept ca, in reglementarea cadrului sistemului
public de pensii, sd stabileasca criteriile si conditiile concrete in care asiguratii pot
beneficia de pensie, tipurile de pensii care pot fi acordate, regulile generale de acordare a
acestora si regulile derogatorii pentru situatii deosebite, precum si modul de calcul al
pensiilor. Pensia pentru persoanele care au lucrat in conditii deosebite de muncad este
reglementatd ca exceptie de la regulile generale, avandu-se in vedere situatiile speciale in
care se afla anumite categorii de persoane. Legiuitorul a instituit, Tn consecintd, norme
speciale referitoare la perioadele care se iau in calcul, stabilind durata minima a stagiului
de cotizare necesar in vederea iesirii la pensie pentru limita de varsta, fapt ce da expresie
principiului constitutional al egalitatii care nu are semnificatia uniformitatii.

Prin Decizia nr. 770/2010, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
481 din 14 iulie 2010, Curtea Constitutionald a respins exceptia de neconstitutionalitate a
dispozitiilor art. 43 alin. (3) din Legea nr. 19/2000.

v" Curtea Constitutionala a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului cu
privire la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 1 alin. (1)-(4) din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 71/2009 privind plata unor sume prevazute in titluri executorii
avand ca obiect acordarea de drepturi salariale personalului din sectorul bugetar.
Referindu-se la jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, Avocatul Poporului
si-a exprimat punctul sdu de vedere, in sensul ca prevederile legale criticate erau
neconstitutionale, intrucat nu satisfaceau exigentele dispozitiilor constitutionale ale art. 21
alin. (3) privind dreptul la un proces echitabil, de vreme ce dreptul la un proces echitabil
acopera procedura nu numai pand la pronuntarea hotararii, ci pand la executarea acesteia.
Din aceasta perspectiva, esalonarea pe parcursul anilor 2010, 2011, 2012 a platii sumelor
prevazute prin hotdrari judecatoresti nu asigura, in opinia Avocatului Poporului, deplina
respectare a dreptului la un proces echitabil. Aceasta, deoarece asa cum s-a statuat in
Decizia Curtii Constitutionale nr. 1.055/2008, ,,0 dispozitie legala prin care se suspenda
cursul judecatii sau executarea hotararilor judecdtoresti definitive referitoare la anumite
cauze determinate este neconstitutionald”.

Prin Decizia nr. 877/2010, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
530 din 29 iulie 2010, Curtea Constitutionald a respins exceptia de neconstitutionalitate a
prevederilor art. 1 alin. (1)-(4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 71/2009,
statudnd ca masurile instituite prin actul normativ mentionat urmaresc un scop legitim -
asigurarea stabilitatii economice a tarii - §i pdstreazd un raport rezonabil de
proportionalitate intre mijloacele folosite si obiectivul avut in vedere - executarea esalonata
a hotararilor judecatoresti in cauza.

v Referitor la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 48'* alin. (4) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2005 privind transporturile rutiere, cu privire la
care Curtea Constitutionald a solicitat punctul de vedere, Avocatul Poporului a observat ca,
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ulterior sesizdrii Curtii Constitutionale, textul de lege criticat, instituind conditiile in care
poate fi autorizat instructorul de pregatire practica, a fost modificat substantial prin art. |
pct. 3 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2010 privind unele masuri pentru
intarirea controlului in scopul combaterii transporturilor ilicite de marfuri si de persoane,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 234 din 13 aprilie 2010. In aceste
conditii, Avocatul Poporului si-a exprimat punctul de vedere in sensul ca exceptia de
neconstitutionalitate a art. 48" alin. (4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
109/2005 este inadmisibila.

Prin Decizia nr. 1096/2010, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 742 din 5 noiembrie 2010, Curtea Constitutionald a respins ca devenitd inadmisibila,
exceptia de neconstitutionalitate a art. 48" alin. (4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 109/2005.

v' Referitor la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 26 din Legea nr.
230/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari,
Avocatul Poporului a observat cd textul legal criticat instituie pentru proprietari
posibilitatea de a ataca in justitie in termen de 45 de zile de la adoptare, o hotdrare a
adundrii generale pe care o considera contrard legii, statutului sau acordului de asociere a
asociatiei de proprietari ori care este de naturd sd producd daune intereselor proprietarilor.
Pe de alta parte, existd obligatia legald a comunicarii hotdrarilor adunarii generale in
vederea realizarii publicitatii acestora, fard a fi insa stabilit un termen in care trebuie facuta
comunicarea. Prin urmare, proprietarii care nu sunt membri ai asociatiei sau nu au
participat la adunarea generala, nu au posibilitatea reald de a cunoaste existenta hotararii de
la data adoptarii sale, fiind evident cd accesul la instanta al acestor categorii de persoane
este Ingradit. Or, potrivit art. 21 din Constitutie, orice persoana se poate adresa in mod
liber justitiei pentru apdrarea drepturilor, a libertatilor si a intereselor sale legitime. Pentru
aceste motive, Avocatul Poporului a apreciat ca prevederile legale indicate Incalca liberul
acces la justitie si dreptul la un proces echitabil.

Urmeaza ca instanta de contencios constitutional sd hotarasca asupra exceptiei de
neconstitutionalitate a art. 26 din Legea nr. 230/2007.

8.2 Exceptii de neconstitutionalitate

In exercitarea atributiilor sale constitutionale si Acestea au avut ca obiect:

legale, Avocatul Poporului a ridicat direct in fata e Art. 3 lit. ¢) si j), art. 3!
Curtii Constitutionale 7 exceptii de  alin. (2), 3), (4) si art. 8' din
neconstitutionalitate. Legea nr. 146/1997 privind taxele

judiciare de timbru, cu

modificarile si completarile ulterioare, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 173 din 29 iulie 1997;

e Art. 2 alin. (1) lit. a) si lit. e) din Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor
imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, republicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 798 din 2 septembrie 2005;

e Art. unic, punctul 2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 18/2010 pentru
modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 71/2009 privind plata
unor sume prevazute in titluri executorii avand ca obiect acordarea de drepturi salariale
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personalului din sectorul bugetar, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
162 din 12 martie 2010;

e Art. 29 alin. (5) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 86/2006 privind
organizarea activitdtii practicienilor in insolventa, aprobata cu modificdri prin Legea nr.
254/2007, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 944 din 22 noiembrie
2006;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 63/2010 pentru modificarea si completarea
Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, precum si stabilirea unor masuri
financiare, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 450 din 2 iulie 2010;

e Art. I pct. 1 siart. I din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 62/2010 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 221/2009 privind condamnadrile cu caracter politic si
masurile administrative asimilate acestora, pronuntate in perioada 6 martie 1945-22
decembrie 1989, si pentru suspendarea aplicarii unor dispozitii din Titlul VII al Legii nr.
247/2005 privind reforma in domeniile proprietdtii i justitiei, precum si unele masuri
adiacente, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 446 din 1 iulie 2010;

e Art. 3' din Ordonanta Guvernului nr. 25/2006 privind intirirea capacititii
administrative a Oficiului Roman pentru Drepturile de Autor, astfel cum a fost modificat si
completat prin art. III pct. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 43/2010, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 316 din 13 mai 2010.

EXCEPTII DE NECONSTITUTIONALITATE RIDICATE DIRECT

DE AVOCATUL POPORULUI
8 -

7

6 -

2008 2009 2010 AN

@ 2008 @ 2009 m 2010 m
Grafic comparativ privind exceptiile de neconstitutionalitate ridicate direct
in anii 2008, 2009, 2010

Prezentdim in cele ce urmeazd, principalele aspecte de neconstitutionalitate
sustinute de catre Avocatul Poporului, pe calea celor 7 exceptii de neconstitutionalitate,
ridicate direct in fata Curtii Constitutionale.

v In sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a art. 3 lit. ¢) si j), art. 3' alin. (2),
(3), (4) si art. 8" din Legea nr. 146/1997 privind taxele judiciare de timbru, cu
modificarile si completarile ulterioare, Avocatul Poporului a sustinut ca, prin cuantumul
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excesiv al taxelor judiciare de timbru, prevederile legale criticate puneau cetiteanul in
situatia de a nu mai putea beneficia de serviciile publice oferite de instantele judecatoresti.
Astfel, accesul liber la justitie, garantat de Constitutie, devenea unul iluzoriu. O atare
masurd, apreciatd in lumina circumstantelor unei anumite cauze, inclusiv solvabilitatea
reclamantului si faza procedurii in care este impusd restrictia respectivd, nu era
proportionald cu scopul urmadrit. Prin urmare, s-a apreciat cd statul nu a pastrat ,,un
echilibru just intre interesul sdu de a percepe cheltuieli de judecatd, pe de o parte, si
interesul reclamantilor de a-si expune pretentiile in fata unei instante si de a avea
posibilitatea valorificarii drepturilor lor, pe de alta parte”. In plus, stabilirea taxei judiciare
de timbru pentru obtinerea unei copii legalizate de pe hotdrarea judecdtoreasca se
realizeaza prin raportare la noile dispozitii legale aplicabile Tn materie si pentru procesele
declansate anterior intrdrii Tn vigoare a legii, ceea ce incdlca art. 21 alin. (3) din Legea
fundamentald si art. 6 din Conventia pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale.

In opinia Avocatului Poporului, un cuantum excesiv al taxei judiciare de timbru
impiedica apararea corespunzatoare a dreptului de proprietate si a dreptului la mostenire, in
conditiile in care nu existd mijloace financiare suficiente pentru a achita taxa de timbru
datoratd. De aceea, textele legale criticate nu asigurau nici o asezare justd a sarcinilor

Prin Decizia nr. 1202/2010, Curtea Constitutionalda a admis exceptia de
neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 8' din Legea nr. 146/1997 si a constatat ci aceste
dispozitii care conditionau eliberarea unor copii de pe hotdrarile judecdtoresti, cu
mentiunea cd sunt definitive si irevocabile, prin care se stabilesc calitatea de mostenitor,
masa succesorald, cotele si bunurile ce revin fiecarui mostenitor, de plata taxelor de timbru,
sunt neconstitutionale. Prin aceeasi Decizie, instanta de contencios constitutional a respins
exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 3 lit. ¢) si j), precum si ale art. 3' alin.
(2)-(4) din Legea nr. 146/1997.

v In motivarea exceptiei de neconstitutionalitate a art. 2 alin. (1) lit. a) si lit. e) din
Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in
perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, republicatd, Avocatul Poporului, prezentand
evolutia notiunii "titlu" in legislatia romaneasca, a ardtat ca, in contradictie cu principiul
securitatii raporturilor juridice, care trebuie sa caracterizeze exercitarea dreptului de
proprietate, prin art. 2 alin. (1) lit. a) si e) din Legea nr. 10/2001 au fost declarate abuzive
si preludrile de imobile care au respectat legislatia in vigoare la data adoptarii lor, adica
imobilele preluate cu titlu valabil, potrivit art. 6 alin. (1) din Legea nr. 213/1998 privind
proprietatea publicd si regimul juridic al acesteia. Insd, ne aflim in situatia, creati dupa
aparitia Legii nr. 10/2001, 1n care pot exista doua titluri de proprietate cu privire la acelasi
imobil, fapt generat, de obicei, prin recunoasterea implicita a dreptului de proprietate al
fostului proprietar, fara anularea titlului de proprietate al tertului. Practic, dispozitiile art. 2
alin. (1) lit. a) si e) deschideau calea unei veritabile exproprieri, care are loc in afara
cadrului constitutional prin incdlcarea dreptului de proprietate al unei noi categorii de
proprietari, fostii chiriasi, deveniti intre timp proprietari. Art. 44 alin. (3) din Constitutie
stabileste ca nimeni nu poate fi expropriat decat pentru o cauza de utilitate publica stabilita
potrivit legii, cu dreaptd si prealabili despagubire. In lumina jurisprudentei Curtii
Europene a Drepturilor Omului in legdturd cu apdrarea dreptului de proprietate si
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restituirea fostelor proprietdti, Avocatul Poporului a mai sustinut ca dispozitiile art. 2 lit. a)
si e) determind instantele sd procedeze la compararea titlurilor de proprietate, aducand prin
aceasta atingere dreptului de proprietate privatd si principiului egalitatii cetdtenilor in fata
legii, prevazut de art. 16 din Constitutie.

Prin Decizia nr. 813/2010, Curtea Constitutionald a respins exceptia de
neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 2 alin. (1) lit. a) si lit. e) din Legea nr. 10/2001
privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 -
22 decembrie 1989.

v’ In sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a art. unic punctul 2 din Ordonanta
de urgenti a Guvernului nr. 18/2010 pentru modificarea si completarea Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 71/2009 privind plata unor sume prevazute in titluri executorii
avind ca obiect acordarea de drepturi salariale personalului din sectorul bugetar,
Avocatul Poporului a aratat ca suspendarea executarii hotararilor judecatoresti avand ca
obiect acordarea unor drepturi de naturd salariald stabilite in favoarea personalului din
sectorul bugetar si esalonarea platii acestora pand in 2012 incdlca prevederile
constitutionale ale art. 16 alin. (1), art. 44 alin. (2), art. 53 si art. 115 alin. (4). La momentul
emiterii ordonantei de urgentd nu exista o situatie extraordinara si ordonanta de urgentd
criticatd consacra o discriminare vadita intre creditorii unor drepturi de natura salariala din
sistemul bugetar si ceilalti creditori. Perioada de 3 ani pe care se iIntinde executarea
hotérarilor judecatoresti in cauzd incalca, potrivit opiniei Avocatul Poporului, exigenta
termenului rezonabil In care trebuie solutionate cauzele aflate in fata instantelor
judecatoresti.

In motivarea exceptiei de neconstitutionalitate, Avocatul Poporului a mai precizat
ca suspendarea executarii hotararilor judecatoresti avand ca obiect acordarea unor drepturi
de naturd salariald stabilite in favoarea personalului din sectorul bugetar reprezenta o
imixtiune a Guvernului in Infaptuirea justitiei. S-a mai sustinut cd ordonanta de urgenta
criticatd incdlca art. 21 si art. 115 alin. (6) din Constitutie, Intrucat creditorii nu mai pot
proceda la valorificarea drepturilor de naturd salariald, care le-au fost recunoscute prin
hotarari judecatoresti. In acest mod, se incilca dreptul la un proces echitabil, astfel cum
aceasta notiune a fost evidentiata in jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului si
a Curtii Constitutionale.

Prin Decizia nr. 713/2010, Curtea Constitutionalda a respins exceptia de
neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 1 alin. (2) si (3) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 71/2009, astfel cum au fost modificate si completate prin dispozitiile
articolului unic pct. 2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 18/2010.

v' In motivarea exceptiei de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 29 alin. (5) din
Ordonanta de urgentda a Guvernului nr. 86/2006 privind organizarea activitatii
practicienilor in insolventd, Avocatul Poporului a aratat ca textul de lege criticat este
neconstitutional, deoarece conditiile pe care acesta le stabileste In ceea ce priveste
exercitarea profesiei de practician in insolventd sunt de naturd sa afecteze in substanta sa,
dreptul la munca. Altfel spus, formularea generala cuprinsd de art. 29 alin. (5) - ,au
detinut functii”, fara a preciza in concret functiile respective, enumerarea limitativa a
institutiilor publice in care persoanele au detinut functii, precum si instituirea termenului
de 5 ani nu au o justificare rezonabild si proportionald cu scopul propus de legiuitor si
conduc la o imposibilitate efectiva de exercitare a dreptului la munca. in egald masura,
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interdictia impusa persoanelor care au detinut, in ultimii 5 ani, functii 1n institutiile publice
enumerate in textul legal criticat, desi aparent justificatd prin protejarea partilor in fata unei
posibile lipse de obiectivitate a practicianului in insolventa sau a unui posibil conflict de
interese, constituie o restrangere disproportionata fatd de finalitatea urmaritd de legiuitor.
Prin modul deficitar de redactare, textul legal criticat nu corespunde exigentelor de tehnica
legislativa specifice normelor juridice, intrucat nu indeplineste criteriile de claritate,
precizie, previzibilitate si predictibilitate pentru ca subiectul de drept vizat sd isi poatad
conforma conduita, astfel incét sa evite consecintele nerespectarii lor.

Prin Decizia nr. 1135/2010, Curtea Constitutionald a respins exceptia de
neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 29 alin. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 86/2006 privind organizarea activitatii practicienilor in insolventa.

v" Motivele exceptiei de neconstitutionalitate a Ordonantei de urgenti a Guvernului
nr. 63/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 273/2006 privind finantele
publice locale, precum si stabilirea unor masuri financiare, au vizat urmatoarele aspecte de
neconstitutionalitate:

1. Urgenta care a determinat adoptarea actului normativ criticat nu se putea justifica prin
eficientizarea §i imbunatatirea actului managerial in conditiile reducerii numarului de
posturi din administratia publicd locala, stabilit in raport de grupele de populatie. Astfel, in
pofida faptului cd ordonanta de urgentd este motivatd prin necesitatea eficientizarii
numadrul locuitorilor din unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriald aduce atingere
bunei functionari a activitatii autoritatilor administratiei publice locale. Avocatul Poporului
a observat §i cd, prin amanarea intrarii in vigoare a unora dintre dispozitiile ordonantei,
actul normativ criticat se abate de la exigenta constitutionald privind urgenta si este contrar
art. 115 alin. (4) din Constitutie.

2. In opinia Avocatului Poporului, Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 63/2010 afecta,
contrar art. 115 alin. (6) din Constitutie, modul de functionare a activitdtii consiliilor locale
alese si a primarilor alesi, precum si a consiliilor judetene - toate institutii fundamentale ale
statului.

3. Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 63/2010 impune autorititilor administratiei
publice locale un numar maxim de posturi si le obligd pe acestea sa aprobe modificarile
organigramelor, precum si s reflecte aceste modificari in bugetele de venituri si cheltuieli.
Impunerea unor asemenea obligatii incalca art. 120 alin. (1) si art. 121 alin. (1) din
Constitutie, potrivit carora administratia publicd din unitdtile administrativ-teritoriale se
intemeiazd pe principiul descentralizarii si autonomiei locale si pericliteaza capacitatea
administrativ-financiara a autoritatilor administratiei publice locale de a satisface interesele
publice ale administratiei si de a rezolva treburile publice.

Prin Decizia nr. 1105/2010, Curtea Constitutionald a respins exceptia de
neconstitutionalitate a dispozitiilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 63/2010.

v' Pe calea exceptiei de neconstitutionalitate a art. I pct. 1 si art. Il din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 62/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 221/2009
privind condamnadarile cu caracter politic §i masurile administrative asimilate acestora,
pronuntate in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, si pentru suspendarea
aplicarii unor dispozitii din Titlul VII al Legii nr. 247/2005 privind reforma in domeniile
proprietatii si justitiei, precum §i unele mdasuri adiacente, Avocatul Poporului a sustinut
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ca prin stabilirea unei limite a cuantumului despagubirilor in cazul persoanelor ale caror
procese sau cereri, formulate Tn temeiul Legii nr. 221/2009, nu au fost solutionate prin
pronuntarea unei hotdrari judecatoresti definitive se instituia un tratament juridic diferit
fatd de persoanele care detin deja o hotdrare judecatoreasca definitivd, pronuntatd in
solutionarea unui proces sau a unei cereri, formulatd in temeiul aceleiasi legi. Persoanele
care au depus cereri in acelasi timp, urmand aceeasi procedura prevazuta de Legea nr.
221/2009, urmau s beneficieze de un tratament juridic diferentiat, unele prin stabilirea de
despdgubiri Intr-un cuantum nelimitat lasat la aprecierea instantei de judecatd, altele prin
stabilirea de despagubiri, pe care instanta de judecata le acorda cu respectarea plafonului
cuantumului stabilit de lege. Asadar, se putea ajunge la o inechitate in cazul in care
persoane aflate in aceeasi situatie, care au inceput in acelasi timp procedura legala de
obtinere a despagubirilor pentru prejudiciul moral suferit prin condamnare, sa beneficieze
de un tratament juridic diferit, constdnd in acordarea unei despagubiri intr-un cuantum
nelimitat pentru cel cdruia i-a fost solutionatd cererea, si intr-un cuantum limitat, potrivit
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 62/2010, pentru cel céaruia, din motive
independente de vointa sau actiunea sa, instantele nu i-au solutionat cererea.

De asemenea, instituirea unui tratament distinct intre persoanele indreptatite la
despdgubiri pentru condamnadri politice, in functie de momentul in care instanta de judecata
a pronuntat hotararea definitiva, nu are o justificare obiectiva si rezonabila.

Avocatul Poporului a mai aratat ca tratamentul juridic diferit aplicat persoanelor
care solicitd despagubiri pentru prejudiciul moral suferit prin condamnare este determinat
de celeritatea cu care a fost solutionata cererea de catre instantele de judecatd, prin
pronuntarea unei hotarari judecatoresti definitive. Termenul in care instanta de judecata
poate pronunta o hotarare judecatoreasca este independent de vointa partii interesate, fiind
strict conditionat de o serie de factori. In unele situatii prevazute de Legea nr. 221/2009,
durata procedurii in fata instantei de judecata difera.

Avocatul Poporului a mai considerat ca au fost incédlcate si prevederile art. 115 alin.
(6) din Constitutie, deoarece dispozitiile art. I pct. 1 si ale art. II din Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 62/2010 afectau dreptul fundamental la egalitate, astfel cum este prevazut
de art. 16 din Constitutie.

Prin Decizia nr. 1354/2010, Curtea Constitutionald a admis exceptia de
neconstitutionalitate a art. I pct. 1 si art. II din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
62/2010 si a constatat ca dispozitiile mentionate sunt neconstitutionale.

v’ In sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a art. 3' din Ordonanta Guvernului
nr. 25/2006 privind intdrirea capacitatii administrative a Oficiului Romdn pentru
Drepturile de Autor, astfel cum a fost modificat si completat prin art. III pct. 1 din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 43/2010, Avocatul Poporului a precizat ca aceste
prevederi incalcau dispozitiile art. 44, art. 136 alin. (5) si art. 45 din Constitutie, privind
dreptul de proprietate privata si libertatea economica.

Avocatul Poporului a observat cd Oficiul Roman pentru Drepturile de Autor
(O.R.D.A.), organ de specialitate al administratiei publice centrale in subordinea
Guvernului, preia In administrare drepturile de proprietate intelectuala, drepturi ce apartin
proprietatii private, fard a exista un mandat din partea titularilor drepturilor de autor.

Fata de reglementarile existente in materie, art. III din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 43/2010, care modificd si completeazd prevederi ale Ordonantei nr.
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25/2006, da in competenta O.R.D.A. administrarea sistemului informatic national privind
evidenta si simplificarea platii drepturilor de autor si a drepturilor conexe de catre
utilizatori §i a repartitiei remuneratiilor colectate de organismele de gestiune colectiva.

Aceastd preluare de catre O.R.D.A. a evidentei si a repartitiei remuneratiilor
colectate de organismele de gestiune colectivd, de la persoane juridice constituite prin
libera asociere, fard a exista un mandat din partea titularilor drepturilor de autor, incalca
art. 44 alin. (4) si art. 136 alin. (5) din Constitutie.

Mai mult, art. 3' alin. (2) teza a doua din Ordonanta Guvernului nr. 25/2006
prevede ca toate cheltuielile pentru crearea si functionarea evidentei nationale sd fie
suportate de organismele de gestiune colectiva. Astfel, se ajunge in situatia in care, pe
langa faptul ca are loc o preluare nejustificatd a administrarii si a repartitiei remuneratiilor
colectate de organismele de gestiune colectiva, punerea in practicd a acestei masuri
abuzive sa se facd pe cheltuiala titularilor drepturilor de autor.

De asemenea, este stiut faptul ca titularii drepturilor de autor sau ai drepturilor
conexe infiinteazd prin libera asociere organisme de gestiune colectiva, organisme ce
actioneaza 1n limitele mandatului incredintat de catre membrii asociati, cu scopul de a le
gestiona drepturile de autor pe plan national si mondial. Astfel ca interventia statului apare
ca fiind o Incélcare a alegerii voluntare si congtiente a persoanelor astfel asociate.

Pand la data redactarii prezentului Raport, Curtea Constitutionald nu a solutionat
exceptia de neconstitutionalitate a art. 3' din Ordonanta Guvernului nr. 25/2006 privind
intarirea capacitatii administrative a Oficiului Roman pentru Drepturile de Autor, astfel
cum a fost modificat si completat prin art. III pct. 1 din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 43/2010.
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9. PROCESE, PROBLEME JURIDICE ALE INSTITUTIEI

Institutia Avocatul Poporului, in anul 2010, a avut calitatea de parte intr-un
numdr de 36 de cauze. Dintre acestea, 3 au fost litigii de muncda (actiuni promovate de
fosti si actuali angajati), iar 33 de cauze au reprezentat actiuni formulate de persoane
care au chemat institutia in judecatd aldturi de alte autoritati statale ori de o serie de
petenti care s-au declarat nemultumiti de demersurile intreprinse pentru solutionarea
petitiilor.

Din totalul de 36 cauze, in 18 dintre ele au fost pronuntate hotarari judecatoresti, iar
restul de 18 dosare se afla pe rolul instantelor de judecata.

Din cele 18 dosare solutionate in diferite faze procesuale, iIn 8 cauze sunt
pronuntate hotarari judecatoresti irevocabile, iar in 10 cauze sentintele pot fi apelate sau
recurate, dupa caz.

Cauzele solutionate prin hotarari judecdtoresti irevocabile au confirmat solutiile
instantelor de fond prin care s-au admis exceptiile lipsei calitdtii procesuale pasive a
institutiei Avocatul Poporului ori s-au respins cererile de chemare in judecatd ca
inadmisibile motivat de faptul cd acestea nu indeplineau conditiile de procedurd pentru
exercitarea lor potrivit legii.

De asemenea, in cauzele care au avut ca obiect nemultumirea petentilor fatd de
demersurile Intreprinse pentru solutionarea petitiei, punctul de vedere al institutiei
Avocatul Poporului a fost acela ca, fiind institutie de tip ombudsman, Avocatul Poporului
contribuie la solutionarea conflictelor dintre persoanele fizice si autoritatile administratiei
publice, pe cale amiabila, prin mediere si dialog.

Intr-un numar semnificativ de dosare, institutia a fost chemati in judecati fara a fi
emitentul actelor contestate sau a avea legitura cu dreptul pretins incilcat. in aceste cauze,
in exercitarea dreptului la aparare, s-a invocat exceptia lipsei calitatii procesuale pasive.

Prin chemarea in judecatd a institutiei Avocatul Poporului, nu se are in vedere
faptul ca aceasta este lipsita de mijloace legale de coercitiune, de a obliga sau sanctiona o
alta autoritate publica, fapt ce reiese cu claritate atat din prevederile art. 13 lit. ¢) din Legea
nr. 35/1997, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit carora Avocatul
Poporului urmareste rezolvarea legald a cererilor primite §i cere autoritatilor sau
functionarilor administratiei publice in cauza incetarea incalcarii drepturilor si libertatilor
cetatenesti, repunerea in drepturi a petitionarului si repararea pagubelor, cat si din art. 21
alin. (1) si (2), care statueaza ca ,,in exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului emite
recomandari care nu pot fi supuse controlului parlamentar si nici controlului judecatoresc.
Prin recomandarile emise, Avocatul Poporului sesizeaza autoritatile administratiei publice
asupra ilegalitatii actelor sau faptelor administrative.”

Medierea, sesizarea autoritatilor ierarhic superioare celei care a incélcat dreptul
petitionarului, acordarea de audiente, efectuarea de anchete, formularea de recomandari
sunt procedee si mijloace de interventie specifice institutiei Avocatul Poporului, dar nu dau
intotdeauna rezultatele dorite, mai ales cind partenerii nu manifestd dorinta spre dialog,
supletea necesara si, mai ales, nu manifestd acel comportament legal, normal, uzand
deseori de ceea ce doctrina si procedura numesc abuzul de drept.
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Capacitatea de reactie a autoritatilor publice, datorita cadrului constitutional si legal
al institutiei Avocatul Poporului, s-a intdrit in raport cu exigentele societdtii de a elimina
situatiile critice in care drepturile si libertatile cetitenesti sunt incalcate.

Plecand de la realitatea ca rostul institutiei este protectia drepturilor si libertatilor
persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritdtile publice, Avocatul Poporului trebuie
sa fie §1 sd ramana o institutie a medierii, a dialogului, iar nu o institutie care sd aiba putere
de coercitie, cum poate ar dori unii cetateni nemultumiti.
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CAPITOLUL IV. RAPORTURILE CU OMBUDSMANII, INSTITUTIILE
SIMILARE SI MASS MEDIA

In anul 2010, institutia Avocatul Poporului, exercitindu-si competentele de
autoritate publicd autonoma si independentd, si-a amplificat pe plan intern actiunile
menite sd asigure realizarea acestui obiectiv, iar pe plan extern si-a intensificat
activitatea, in ceea ce priveste consolidarea relatiilor cu institutiile similare din
strdaindtate, cu organizatiile regionale i internationale in domeniu.

Aceste manifestdiri intreprinse de institutia Avocatul Poporului au avut un impact
semnificativ asupra cresterii rolului si prestigiului Avocatului Poporului, ca institutie a
statului de drept, determindnd o crestere semnificativa a imaginii institutiei, atdt in plan
intern, cdt i international.

1. IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI IN MANIFESTARI
INTERNE $I INTERNATIONALE

1.1 Primiri, vizite §i alte evenimente oficiale pe plan intern

In data de 27 ianuarie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului
intrevederea Avocatului Poporului, prof. univ. dr. Ioan Muraru, cu domnul Hasanov
Eldar, Ambasadorul Republicii Azerbaidjan in Romdnia.

* %

In data de 25 februarie 2010, la Ministerul Justitiei a avut loc intdlnirea de lucru
cu expertii germani organizatd in cadrul proiectului ,,Sprijin in vederea stabilirii unui
mecanism national de prevenire pentru o mai bunda promovare si protectie a drepturilor
omului in locurile de detentie”. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Emma
Turtoi, consilier.

% %

In data de 1 martie 2010, a avut loc Conferinta de presi organizati de Blocul
National Sindical cu ocazia inaugurarii Punctului de Egalitate de Sanse in Bucuresti.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Erzsébét Dané, adjunct al Avocatului
Poporului.

* *

in data de 3 martie 2010, a avut loc Conferinta «Rolul elitelor intr-o societate
democraticd », organizata de Fundatia Konrad Adenauer. Evenimentul marcheaza lansarea
proiectului ,,Lideri pentru justitie”, program de leadership pentru tineri juristi romani.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Elena Anghel, expert.

* *

In data de 9 martie 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc
intdlnirea cu doamna Juliette Poirson, coordonator al retelei HUMA Network, pe tema
cunoasterii contextului legislativ roman, in ceea ce priveste drepturile migrantilor si ale
solicitantilor de azil. Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat Magda
Stefanescu, consilier si Elena Anghel, expert.
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* *

In data de 11 martie 2010, la Cercul Militar National, a avut loc prezentarea
Raportului de activitate pentru anul 2009 al Administratiei Nationale a Penitenciarelor.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de prof.univ.dr. loan Muraru, Avocatul
Poporului si Alexandru Balanescu, adjunct al Avocatului Poporului.

%k *

in data de 11 martie 2010, a avut loc o intrunire la Asociatia Accept cu tema
wldentificarea si gestionarea crimelor bazate pe urd impotriva persoanelor LGBT”. Din
partea institutiei Avocatul Poporului a participat Erzsébét Déané, adjunct al Avocatului
Poporului.

* %

In zilele de 22 si 23 martie 2010, Ministerul Justitiei a organizat doud mese rotunde
in vederea discutarii aspectelor care trebuie avute in vedere pentru infiintarea §i buna
functionare, la nivel national, a unuia sau mai multor mecanisme pentru prevenirea
torturii §i a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante care ar putea fi
aplicate in locurile de detentie, in conformitate cu obligatia asumatd de statul roman prin
ratificarea Protocolului optional la Conventia impotriva torturii $i a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Emma Turtoi, consilier.

%k *

In data de 23 martie 2010, institutia Avocatul Poporului a fost invitata sa participe,
cu ocazia Zilei Internationale a Francofoniei, la Simpozionul ,,40 de ani de Francofonie.
Diversitatea in serviciul pdcii”, organizat de Ministerul Afacerilor Externe, in colaborare
cu un grup de ambasade francofone acreditate la Bucuresti. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

* *

In data de 31 martie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului
conferinta de presd organizatd cu ocazia prezentirii Raportului de Activitate pentru anul
2009. La conferintd au participat: prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului,
Alexandru Balanescu, adjunct al Avocatului Poporului, loan Ganfilean, consilier
coordonator Biroul Teritorial Alba, Simona Emandi, consilier coordonator Biroul
Teritorial Craiova si Claudia Sora, consilier. Din partea mass-media au participat
reprezentanti ai: Media Fax, News Inn, TVR 1, AGERPRES, Jurnalului National, Radio
Romania Actualitati, Radio Roméania Cultural, Ziarului Ring si B1 TV.

* %

In data de 7 aprilie 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc o
intdlnire cu domnul Musa Maaytah, ministrul dezvoltarii politice din Regatul Hasemit al
Iordaniei. Delegatia a fost primitd de Alexandru Balanescu, adjunct al Avocatului
Poporului, Cristian Cristea, secretar general, Simina Gagu si Claudia Sora, consilieri.

* *

In data de 13 aprilie 2010, Ministerul Justitiei a organizat o noud dezbatere in
cadrul proiectului de infratire institutionald ,,Sprijin in vederea stabilirii unui mecanism
national de prevenire pentru o mai bund promovare si protectie a drepturilor omului in
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locurile de detentie”. Din partea institutiei Avocatul Poporului a participat Emma Turtoti,
consilier.

* *

In data de 16 aprilie 2010, la sediul Transparency International Romdnia, s-a
lansat Studiul privind Sistemul National de Integritate ce vizeaza analiza modului de
functionare a institutiei Avocatul Poporului din perspectiva integritatii. Din partea
institutiei Avocatul Poporului a participat Erzsébét Dané, adjunct al Avocatului Poporului.

%k *

In data de 21 aprilie 2010, a avut loc o vizitd la Administratia Nationali a
Penitenciarelor pentru comunicarea rezultatelor anchetei efectuate in data de 13 aprilie
2010 la Penitenciarul Bucuresti — Rahova. Din partea institutiei Avocatul Poporului au
participat Alexandru Balanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Eugen Dinu, consilier.

* *

In data de 10 mai 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc o
intdlnire cu domnul Dan Voiculescu, vicepresedintele Senatului, pe tema normelor de
aplicare a Legii nr. 1/2009 pentru modificarea si completarea Legii nr. 10/2001 privind
regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945-22
decembrie 1989, publicatd in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 63 din 03.02. 2009. La
intalnire au participat prof.univ.dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, Alexandru
Balanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Cornelia Cor, expert.

* *

In data de 14 mai 2010, la Ministerul Justitiei, a avut loc Masa Rotunda de
dezbatere a Strategiei de dezvoltare a justitiei ca serviciu public 2010- 2014 si a
Proiectului de lege privind unele mdasuri pentru accelerarea solutionarii proceselor. Din
partea institutiei Avocatul Poporului a participat Alexandru Balanescu, adjunct al
Avocatului Poporului.

* %
In data de 25 mai 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc vizita unei
delegatii din partea Ministerului Reintegrarii din Georgia, condusa de doamna vice-

ministru Elena Tevdoradze. Delegatia a fost primitd de Erzsébét Dané, adjunct al
Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

* *

In data de 25 mai 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc vizita
domnului Presedinte al Congresului Autoritdtilor Locale §i Regionale al Consiliului
Europei. Delegatia a fost primitd de Alexandru Bélanescu, adjunct al Avocatului Poporului
si Ecaterina Mirea, consilier.

% %

In data de 1 iunie 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului, a avut loc o
intdlnire cu doamna Cerasela Banica, consultant cercetator in cadrul European Roma
Rights Center Budapesta, privind situatia copiilor romi institutionalizati. La intalnire a
participat domnul Mihail Gondos, adjunct al Avocatului Poporului.
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* *

In perioada 13-15 iunie 2010, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc
vizita oficiala in Romdnia a doamnei Barthy Vegter, consilier §i a doamnei Marianne
Van Der Kleij, consilier in cadrul institutiei Ombudsmanului National al Olandei.

Vizita s-a inscris in continuarea colaborarii dintre institutia Avocatul Poporului si
Ombudsmanul National al Olandei derulate in cadrul programului Matra ,intirirea
capacitatii institutionale a Avocatului Poporului” in perioada 2004-2008.

In cadrul vizitei au fost discutate:

- aspecte  organizatorice si  functionale recente 1n  activitatea

Ombudsmanului National al Olandei;

- aspecte din practica Ombudsmanului National al Olandei in solutionarea

petitiilor.

Au avut loc schimburi de experientd in domeniile de activitate ale institutiei
Avocatul Poporului.

Au fost dezbatute unele aspecte recente privind organizarea si functionarea
Ombudsmanului National al Olandei, inclusiv din perspectiva unor cazuri care au fost in
atentia institutiei olandeze.

Avocatul Poporului, prof. univ. dr. loan Muraru, a primit delegatia
Ombudsmanului National al Olandei. La intalnire au participat adjunctii Avocatului
Poporului si coordonatorii birourilor teritoriale Pitesti si Brasov.

* *

In datele de 10, 11 si 22 iunie 2010, Ministerul Justitiei a organizat dezbateri in
cadrul proiectului de infrdtire institutionald ”Sprijin in vederea stabilirii unui mecanism
national de prevenire pentru o mai bund promovare si protectie a drepturilor omului in
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locurile de detentie”. Din partea institutiei Avocatul Poporului a participat Emma Turtoti,
consilier.

% *

In data de 21 iunie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului
intdlnirea cu Hannes Tretter, director al Institutului austriac Ludwig Boltzmann pentru
Drepturile Omului si profesor privind Drepturile fundamentale ale omului de la
Universitatea din Viena, cu privire la proiectul de twinning "Sprijin pentru crearea unui
sistem eficient Mecanismul National de Prevenire pentru promovarea si protectia
drepturilor omului in locurile de detentie”. La intdlnire au participat prof.univ.dr. loan
Muraru, Avocatul Poporului, Alexandru Baldnescu, adjunct al Avocatului Poporului,
Simina Gagu si Emma Turtoi, consilieri.

Pe parcursul discutiilor s-a evidentiat faptul ca, la ora actuala, institutia Avocatul
Poporului nu dispune de resurse financiare suficiente care sd-i permitd realizarea unui
sistem de vizite sistematice in locurile de detentie, acoperirea necesarului de personal si
dotarea materiald corespunzatoare.

Intrevederea s-a axat pe dezbaterea unor probleme legate de posibilitatea
incredintarii institutiei Avocatului Poporului a rolului de "Mecanism National de
Prevenire".

Institutia Avocatul Poporului si-a exprimat ferm punctul de vedere in sensul cd ar fi
recomandatd Infiintarea unui organism distinct, separat de institutia Avocatul Poporului,
care sa aiba rolul de Mecanism National de Prevenire si care sa raspunda, astfel, intocmai
cerintelor Protocolului optional la Conventia impotriva torturii §i a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante (OPCAT), ratificat prin Legea nr. 109 din
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14 aprilie 2009.

%k *

In data de 21 iunie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului intdlnirea
cu reprezentantii Ministerului Apararii Nationale pe tema ,,Perspectiva Ombudsmanului
pentru fortele armate in Romdnia”. Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat
Erzsébét Dané, adjunct al Avocatului Poporului, Alexandru Balanescu, adjunct al
Avocatului Poporului si Simina Gagu, consilier.

%k *

In data de 3 august 2010, a avut loc la sediul Ministerului Afacerilor Externe,
Reuniunea de coordonare a delegatiei Romdniei care va participa la Conventia pentru
eliminarea discrimindarii rasiale de la Geneva. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Luiza Portase, expert.

* %

In data de 26 august 2010, a avut loc la Ministerul de Justitie, Reuniunea
pregidtitoare a misiunii Comitetului pentru Prevenirea Torturii (CPT) in Romdnia.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Emma Turtoi, consilier.

* %

In data de 6 septembrie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului
intdlnirea cu delegatia Comitetului European pentru Prevenirea Torturii si Pedepselor
sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (CTP). Din delegatie au facut parte: Marc
Neve, Nadia Polnareva, Jean Pierre Restellini, Daniel Glezer si Muriel Iseli. Delegatia a
fost primitd de: Erzsebet Dane, adjunct al Avocatului Poporului, Eugen Dinu, consilier si
Magda Stefanescu, consilier.

Cu prilejul discutiilor purtate, a fost facutd o prezentare a institutiei Avocatul
Poporului si a modalitatilor prin care aceasta poate fi sesizatd, au fost enumerate mijloacele
de interventie ale institutiei, a fost prezentata situatia statistica a petitiilor inregistrate in
anii 2009 si 2010.

De asemenea, au fost mentionate: buna colaborare a institutiei Avocatul Poporului cu
Administratia Nationald a Penitenciarelor; intocmirea de cédtre Avocatul Poporului a
Raportului special privind reglementarile emise de ministrul justitiei si de catre directorul
general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor in materia executarii pedepselor si a
masurii educative a interndrii minorilor infractori in centre de reeducare; obiectul petitiilor
formulate de persoanele private de libertate din penitenciare; sesizarea din oficiu, in anul
2009, a Avocatului Poporului in cazul cetateanului roman, Claudiu Crulic, decedat intr-un
penitenciar din Polonia.

Referindu-se la ratificarea de catre Romania a Protocolului Optional la Conventia
impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante,
membrii delegatiei au ridicat problema infiintarii ,,Mecanismului National de Prevenire”,
care sd efectueze vizite in mod regulat si inopinat in locurile de detentie si a autoritatii
careia 1i va reveni atributia de a decide in acest sens. Referitor la acest aspect, a fost
subliniat faptul ca Avocatul Poporului are o competentd generald referitoare la apararea
drepturilor si libertdtilor tuturor persoanelor fizice in relatiile lor cu autoritdtile publice din
Romania. Crearea ,,Mecanismului National de Prevenire” ar presupune angajarea unor
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experti dintr-un spectru larg: medici legisti, psihologi, psihiatri, politisti, precum si
specialisti in drept penal.

Institutia Avocatul Poporului, potrivit competentelor sale legale, nu poate efectua
vizite regulate si sistematice la locurile de detentie, ea putand actiona numai la sesizarea
petentilor ori din oficiu si este de acord cu infiintarea acestui Mecanism, sub forma unei
autoritati independente care sd indeplineasca conditiile mentionate.

* %

In data de 16 septembrie 2010, a avut loc la sediul Ministerului Justitiei,
reuniunea finala a misiunii oficiale a delegatiei Comitetului pentru prevenirea torturii, a
pedepselor sau tratamentelor inumane sau degradante (CPT) din cadrul Consiliului
Europei. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

%k *

In data de 17 septembrie 2010, a avut loc la sediul Ministerului Afacerilor Externe,
reuniunea de coordonare a delegatiei romdne in vederea pregdtirii participdrii la
Reuniunea de evaluare a aplicarii angajamentelor OSCE din domeniul dimensiunii
umane, Varsovia 30 septembrie — 8 octombrie 2010. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Dorel Bahrin, consilier.

%k *

in data de 6 octombrie 2010, a avut loc la Palatul Parlamentului Conferinta
nationald cu tema: ,,Sistemul european de protectie a drepturilor omului — reforma si
perspective”, organizatd de Ministerul Afacerilor Externe si Biroul de Informare al
Consiliului Europei la Bucuresti. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de
Claudia Sora, consilier.

* k

In data de 19 octombrie 2010, a avut loc la Senatul Roméniei — Comisia pentru
drepturile omului, culte si minoritati, dezbaterea cu tema ,, Situatia drepturilor omului in
penitenciarele §i aresturile politiei din Romdnia”. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Eugen Dinu, consilier.

* %

In perioada 3-4 noiembrie 2010, a avut loc la sediul Uzinexport, conferinta
nationald ,, Prevenirea casdatoriilor fortate si timpurii”, organizata de Centrul Interetnic de
Dialog si Tolerantd, Amalipe Bulgaria, Liga Pro Europa si Asociatia privind suportul
social al tineretului Arsis, Grecia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de
Raluca Mitrache, consilier.

* %

In data de 5 noiembrie 2010, a avut loc la Sala Ronda a Hotelului Intercontinental
Bucuresti, cea de-a treia editie a Conferintei ,,Ziua profesiilor liberale din Romdnia”, cu
tema ,,Importanta profesiilor liberale pentru societate”. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Valer Dorneanu, adjunct al Avocatului Poporului.
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* *

In data de 9 noiembrie 2010, la Festivalul de teatru pentru detinuti, care a avut loc
la Teatrul Nottara, institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Magda Stefanescu,
consilier.

* %

In perioada 15-16 noiembrie 2010, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta
privind apatridia, organizati de Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati,
in parteneriat cu ARCA — Forumul Romdn pentru Refugiati si Migranti. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Erzsébét Dané, adjunct al Avocatului Poporului.

%k *

In data de 18 noiembrie 2010, a avut loc la Facultatea de Drept —Universitatea
Bucuresti - dezbaterea cu tema , Revizuirea Constitutiei economice a Romdniei”.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Valer Dorneanu, adjunct al Avocatului
Poporului.

* *

In data de 19 noiembrie 2010, a avut loc la Centrul International de Conferinte
SNSPA, a llI-a Conferintid anuala cu tema ,,Dreptul la 0 bund administrare si impactul
sau asupra procedurilor administratiei publice”. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Valer Dorneanu, adjunct al Avocatului Poporului.

* *

In data de 24 noiembrie 2010, a avut loc la sediul Consiliului Superior al
Magistraturii, o intdlnire a reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului cu doamna
judecitor Florica Bejinaru, presedintele CSM si domnul judecitor Dan Lupascu. Intalnirea
a avut ca obiect stabilirea unor modalitdti de colaborare prin care Avocatul Poporului sa
beneficieze de studiile si analizele asupra practicii neunitare a instantelor. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Valer Dorneanu, adjunct al Avocatului Poporului
si Bianca Draghici, expert.

% %

In perioada 24-25 noiembrie 2010, Oficiul Registrului National al Informatiilor
Secrete de Stat (ORNISS), a organizat un curs de pregdtire in domeniul protectiei
informatiilor clasificate cu tema: ,Managementul masurilor de securitate destinate
protectiei informatiilor clasificate NATO si UE”. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Mihail Gondos, adjunct al Avocatului Poporului.

* %

In data de 16 decembrie 2010, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului o
intrevedere cu raportorul special ONU pentru formele contemporane de sclavie, doamna
Gulnara Shahinian. Discutiile purtate in cadrul intrevederii au vizat: specificul institutiei
Avocatul Poporului, problematica copiilor strazii, situatia copiilor de etnie romd si a
copiilor din mediul rural, pozitia institutiei Avocatul Poporului fatd de infiintarea in
Romania a unei institutii ombudsman pentru copii. Participanti: Erzsebet Dane, adjunct al
Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.
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1.2 Participari la ceremonii

In data de 24 ianuarie 2010, institutia Avocatul Poporului a participat la
manifestdrile organizate cu prilejul Unirii Principatelor Romdne. La depunerea de
coroane la monumentul Domnitorului Alexandru loan Cuza, institutia Avocatul Poporului
a fost reprezentatd de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin,

consilier.
*%

In data de 9 mai 2010, s-a participat la manifestirile prilejuite de sarbatorirea Zilei
Independentei de Stat a Romdniei si a Zilei Victoriei Coalitiei Natiunilor Unite in cel de-
al Doilea Razboi Mondial si la depunerea de coroane. Din partea institutiei Avocatul
Poporului au participat Mihail Gondos, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin,
consilier.

*%

In data de 13 mai 2010, s-a participat la manifestarile organizate cu prilejul Zilei
Eroilor si la depunerea de coroane la Mormantul Ostasului Necunoscut. Din partea
institutiei Avocatul Poporului au participat Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si
Dorel Bahrin, consilier.

*%

In data de 26 iunie 2010, institutia Avocatul Poporului a participat la ceremonialul
public si manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Drapelului National, in Piata
Tricolorului de la Palatul Cercului Militar National din Bucuresti. La ceremonial a
participat Mihail Gondos, adjunct al Avocatului Poporului.

*%

In data de 29 iulie 2010, Cristian Cristea, secretar general, a participat la ceremonialul
public si manifestdrile prilejuite de sarbatorirea Zilei Imnului National, in Piata
Tricolorului de la Palatul Cercului Militar National din Bucuresti.

*%

Participare la ceremonialul public de depunere de coroane si manifestarile prilejuite
de sarbatorirea Zilei Armatei Romdniei, la Mormantul Ostagsului Necunoscut din Parcul
Carol I, in data de 25 octombrie 2010. Din partea institutiei Avocatul Poporului au
participat lonel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

*%

La data de 1 decembrie 2010, au avut loc ceremonialul public de depunere de
coroane si manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Nationale a Romdniei, la
Mormantul Ostasului Necunoscut din Parcul Carol 1. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Mihail Gondos, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

1.3 Participari la intruniri, conferinte, simpozioane §i reuniuni pe plan extern

m In data de 1 februarie 2010, a avut loc la Paris — Franta, Conferinta cu tema
wDrepturile omului: principii universale i garantii regionale”. Evenimentul a fost
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organizat de cdtre Mediatorul Republicii Franceze in cooperare cu Universitatea Paris 11
Pantheon-Assas si Universitatea John Hopkins din Washington DC.

Institutia Avocatul Poporului din Roménia a fost reprezentatd de Ligia Craciunescu,
expert.

In prima parte a evenimentului au fost prezentate sistemul Drepturilor Omului in
cadrul Organizatiei Natiunilor Unite, Conventia Europeana pentru Protectia Drepturilor
Omului si a Libertatilor Fundamentale si Carta Araba a Drepturilor Omului, iar
participantii au avut un dialog constructiv cu privire la conceptele de universalitate si
relativitate in materia drepturilor omului cu privire asupra unor institutii ca pedeapsa cu
moartea, discriminarea si libertatea de exprimare.

In cea de-a doua parte a evenimentului, a fost pus in discutie rolul important pe care
il au Ombudsmanii, Mediatorii si alte institutii nationale specializate in materia drepturile
omului, dar si rolul Curtilor nationale si internationale, al societatii civile si al organizatiilor
non-guvernamentale in efectiva garantare a implementarii drepturilor omului.

%k *

m in data de 3 februarie 2010, a avut loc in Olanda, Rotterdam, Consiliul
Institutului European al Ombudsmanului (EOI). Intéilnirea, desfasurati sub presedintia
domnului Ullrich Galle, presedintele EOI a reunit participanti din Armenia, Austria,
Belgia, Elvetia, Italia, Olanda, Rusia, Ungaria. Din partea institutiei Avocatul Poporului au
participat Simina Gagu si loan Ganfalean consilieri.

Ombudsmanul din Rusia, domnul Vladimir Lukin, a propus infiintarea unui grup de
lucru care in urma analizei situatiei ombudsmanilor din zone de conflict sa identifice i sa
propunad solutii in legdturd cu posibilitatea acestor ombudsmani de a fi membri ai EOI,
solutii care sa satisfaca interesele tuturor partilor conflictului.

Presedintele Galle a mentionat componenta acestui grup de lucru: Comisarul pentru
drepturile omului din Federatia Rusa, domnul V. Lukin; Comisarul pentru drepturile
omului din Azerbaidjan, doamna Elmira Suleymanova; Ombudsmanul din Armenia,
domnul Armen Harutyunyan; domnul J. Siegel, secretarul general al EOI si Dieter von
Blarer, membru in Consiliul executiv al EOI.

Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au participat si la ceremonia
organizatd cu prilejul retragerii din functie a Ombudsmanului din Rotterdam, domnul
Migiel van Kinderen, care s-a aflat in aceasta functie timp de 17 ani. Au fost oferite
acestuia mesajul de felicitare din partea Avocatului Poporului, domnul prof. univ. dr. Ioan
Muraru, insotit de o medalie aniversara.

* *

m In perioada 25-28 aprilie 2010, la Viena, in Palatul Parlamentului a avut loc a
doua Conferintd a institutiilor Ombudsman pentru fortele armate.

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



124

La invitatia Comisarului Parlamentar pentru Fortele Armate Federale din Austria,
domnul Anton Gadl, o delegatie a institutiei Avocatul Poporului, compusa din prof. univ.
dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, loan Ganfdlean si Simina Gagu, consilieri, a
participat la acest eveniment. Evenimentul s-a concentrat pe rolul institutiilor
ombudsman in protectia si promovarea drepturilor omului pentru soldatii barbati si
femei, atat in timp de pace, cdt si pe timp de operatiuni militare si dupa incheierea serviciului
militar §i a reunit reprezentanti ai unor institutii ombudsman responsabile pentru
supravegherea fortelor armate.

Lucrarile conferintei s-au concretizat in adoptarea declaratiei finale, numitd
,,Memorandumul de la Viena", care sintetizeaza intentia statelor prezente de a continua
cooperarea in domeniul protectiei drepturilor omului in cadrul fortelor armate, stabilind
faptul ca urmatoarele conferinte vor avea loc in 2011, in Serbia, in 2012, in Canada si in
2013, in Norvegia.

Interventia delegatiei roméne a vizat respectarea drepturilor veteranilor de razboi.
De asemenea, in cuvantul sdu introductiv, Avocatul Poporului a subliniat cd in
Romania, organizarea unui Ombudsman pentru personalul militar, cu rolul de a apara
drepturile, libertdtile si interesele acestei categorii de persoane si ale familiilor
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itate pentru viitor.

acestora reprezintd o posibil
[ et TRER

In cadrul conferintei, delegatia romdna a prezentat materialul cu tema ,, Veteranii de
razboi in atentia institutiei Avocatul Poporului”.

Programul conferintei a inclus prezentari realizate de catre statele participante si
grupate pe tematici, precum, libertatea de expresie si asociere a personalului fortelor
armate, rolul diverselor sisteme ombudsman pentru protectia drepturilor personalului
militar, protectia veteranilor de razboi si experiente in domeniul tratamentului cazurilor de

stres post-traumatic la soldati.
* %

m In perioada 19 - 22 mai 2010, a avut loc la Banja Luka- Republica Srpska
Conferinta Anuald a retelei Cronsee, cu tema ,,Copiii au dreptul sd fie protejati impotriva
abuzului sexual si exploatarii”. Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat
Loredana Antoanela Iliescu, consilier i Ligia Craciunescu, expert.

Conferinta a fost organizatd de catre Ombudsmanul pentru copii din Republica
Srpska si Organizatia Salvati Copiii din Norvegia.
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Din partea institutiei Avocatul Poporului, Ligia Craciunescu, expert, a prezentat
materialul cu tema ,, Protectia copiilor impotriva abuzurilor sexuale in Romania”.

Temele abordate pe parcursul Conferintei au vizat:

»dtandardele internationale, cadrul legal de luptd contra violentei sexuale
exercitate Tmpotriva copiilor; consecintele legale cu privire la condamnare si limitele
incrimindrii”’- prof. univ. dr. Ivanka Marcovici, Facultatea de Drept Banja Luka;

- ,,Procese judiciare; copiii, victime ale abuzurilor sexuale. Studiu de caz, marturii,
masuri de politicd penald” — procuror Snezana Zivkovic, Parchetul Banja Luka;

- L Servicii de ajutor pentru copiii victime ale abuzurilor. Bune practici din
adaposturi si centre de reintegrare sociala” — Gordana Vidovici, Asociatia cetiteneasca
,, Viitorul”, Banja Luka;

»Protectia copiilor impotriva abuzurilor sexuale — abordare regionald”
reprezentantul Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Srpska.

De asemenea, a fost prezentatd o informare cu privire la activitatile din cadrul

proiectului Consiliului Europei ,,Justitia — prietena a copiilor”.
% *

m In perioada 26- 28 mai 2010, a avut loc la Innsbruck- Austria, Intrunirea
Consiliului si a Consiliului Executiv al EOI. Din partea institutiei Avocatul Poporului a
participat Erzsébét Dané, adjunct al Avocatului Poporului.
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* *

m In perioada 6-8 iunie 2010, a avut loc la Strasbourg, Seminarul Ofiterilor de
legatura ai Retelei Ombudsmanilor Europeni, organizat de Ombudsmanul European
(OE).

Seminarul a reunit reprezentanti ai institutiillor ombudsman din statele membre ale
Uniunii Europene. Din partea institutiei Avocatul Poporului, a participat Simina Gagu,
consilier, persoand de contact pentru Reteaua Ombudsmanilor Europeni.

Programul Seminarului a cuprins prezentarea urmdtoarelor teme: ,Implicatiile
Tratatului de la Lisabona asupra activitatii ombudsmanului”, ,,Bariere lingvistice ale liberei
circulatii in Uniunea Europeana”, ,Sistemul de sandtate transfrontalier si drepturile

pacientilor”, ,,Reteaua europeana a Ombudsmanilor”.
* %

m In perioada 23-24 septembrie 2010, a avut loc la Tbilisi — Georgia, Conferinta cu
tema ,,Rolul si impactul institutiei ombudsman in buna protectie a drepturilor omului”.

Evenimentul a fost organizat de Aparatorul Public din Georgia (Ombudsman) in
cooperare cu Uniunea Europeana.

Institutia Avocatul Poporului din Romania a fost reprezentatda de Emma Turtoi,

consilier. ]

'

—

]

La lucrarile Conferintei internationale au fost prezenti Ombudsmanii din Armenia,
Spania, Estonia, Lituania, Republica Moldova, Letonia, Kdrgazstan, Azerbaidjan si
Serbia, adjunctii Ombudsmanilor din Polonia §i Republica Cehia, reprezentanti ai

institutiilor ombudsman din Danemarca, Kazahstan, Romdania, Albania, Bosnia §i
Hertegovina, membri ai Parlamentului German, Presedintele Curtii Supreme din Georgia.

In cadrul primei sesiuni de lucru au fost prezentate si supuse dezbaterii urmatoarele
lucrari: ,,Aspecte legislative: particularitatile modelului estonian”; ,,Curtea Constitutionala:
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un instrument eficient pentru imbunatatirea cadrului legislativ”’; ,,Noul Ombudsman:
provocari pentru viitor”.

In cadrul celei de-a doua sesiuni de lucru au fost prezentate si discutate
urmatoarele lucrari: ,,Practica Ombudsmanului Parlamentar al Suediei in supravegherea
activitatii instantelor judecdtoresti”; ,,Elemente ale supravegherii activitatii procedurale si
administrative a instantelor judecitoresti, posibilitatea de a formula recomandiri Inaltului
Consiliu al Justitiei din Georgia.

In cadrul celei de-a treia sesiuni de lucru au fost sustinute si supuse dezbaterii
participantilor ~ urmédtoarele  lucrari:  ,Implementarea  efectiva a  rezultatelor
Ombudsmanului”; ,,Echilibrul intre reactivismul si proactivismul Ombudsmanului si
eficienta acestuia”; ,,Provocari pentru functionarea eficientd a institutiei Ombudsman”
(Emma Turtoi, consilier in cadrul institutiei Avocatul Poporului), precum si ,,Criterii

pentru aprecierea eficientei institutiei Ombudsman”.
%k *

m In perioada 6-8 octombrie 2010, a avut loc la Fruska Gora — Serbia, Conferinta
regionali a ombudsmanilor pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati si
implementarea dispozitiilor constitutionale si legale privind egalitatea de gen, organizata
de Ombudsmanul din Serbia si Ombudsmanul provincial din Voivodina.

i

Institutia Avocatul Poporului din Romadnia a fost reprezentata de Claudiu Constantin,
expert.

La lucrarile Conferintei internationale au fost prezenti Ombudsmanul din Republica
Serbia, adjunctii Ombudsmanilor din Serbia, Montenegro, Croatia, si Bosnia si
Hertegovina, reprezentanti ai birourilor Ombudsmanilor din Serbia, Macedonia, Romania,
Bulgaria, Slovenia.

In prima sesiune de lucru au fost prezentate si supuse dezbaterii lucriri, dintre care
mentiondm: ,,Statutul, mandatul, dispozitiile legale si constitutionale care definesc modul
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de functionare a ombudsmanului/ adjunctilor pentru egalitatea de sanse si drepturile
femeilor”; ,,Provocari, mandat limitat, nerespectarea de catre autoritdtile publice a
recomandarilor, mass-media §i perceptia publicd a autoritdtilor independente”; ,,Relatia cu
mecanisme care protejeaza egalitatea de sanse”; ,,Relatia institutiei Avocatul Poporului cu
societatea civild si mass-media”.

In cadrul celei de-a doua sesiuni de lucru, au fost prezentate si discutate lucrari,
dintre care mentionam: ,,Mecanismele de control pentru punerea in aplicare a principiului
constitutional al egalitatii de gen”; ,,Violenta asupra femeii”; ,,Femei cu handicap”;
»Statutul femeii in varstd”; ,,Orientare sexuald”; ,,Drepturile sociale ale femeilor”.

In cadrul celor doua zile ale conferintei s-au purtat discutii deschise asupra
subiectelor prezentate de participanti, iar in urma prezentarii temei ,,Statutul femeii In
varstd”, doamna Gordona Luka¢-Koritnik, adjunct al Ombudsmanului din Republica
Croatia, a multumit reprezentantului institutiei Avocatul Poporului din Romaénia,
exprimandu-si aprecierea fatd de continutul materialului prezentat i fata de colaborarea
dintre institutiile publice din Romania si organizatiile non-guvernamentale pentru protectia
persoanelor in varsta.

%k *

m In perioada 18-19 noiembrie 2010, a avut loc la Sofia — Bulgaria, Intrunirea
Consiliului si a Consiliului Director al EOI. Din partea institutiei Avocatul Poporului a
participat Dinu Eugen, consilier.

Evenimentul s-a concentrat pe urmatoarele probleme supuse dezbaterii si votului:

- aprobarea Rezolutiei de la Innsbruck din 27 mai 2010;

- raportul presedintelui EOI in exercitiu;

- raportul Secretarului general;

- discutii despre actiunile viitoare ale EOI; scopuri, orientare, transparenta;

- forme de cooperare EOI-IOI, puncte forte si puncte slabe in cooperarea dintre
cele doud organizatii;

- biblioteca, publicatiile si pagina de web a EOI - stabilirea de conexiuni cu
ombudsmanii europeni, precum si costurile acestei operatiuni;

- propunere privind infiintarea institutului italian pentru studii privind
ombudsmanul, o posibild cooperare intre Universitatea din Padova si EOI;

- bilantul financiar pentru anul 2010 si propuneri de sponsorizare pentru 2011;

- stabilirea locatiilor pentru intalnirile EOI din anul 2011.

Lucrarile intalnirii s-au concretizat in adoptarea unui material care va fi transmis
in cel mai scurt timp tuturor participantilor, material care sintetizeaza intentia membrilor
EOI de a continua cooperarea in domeniul protectiei drepturilor omului, stabilind faptul
ca urmatoarele Intalniri din anul 2011 vor avea loc cel mai probabil astfel:

-1in 13-15 mai 2011, in Erevan —Armenia, intalnirea Consiliului;

- In 23-25 septembrie 2011, Adunarea Generala a membrilor EOI la Novi Sad,
Serbia;

- intdlnire a Consiliului la Ekaterinburg, Rusia, la o data ce va fi stabilita ulterior.
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1.4 Practica studentilor

» in data de 23 martie 2010, a avut loc, la sediul institutiei Avocatul Poporului,
vizita a 45 de studenti ai Facultitii de Drept, Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca.
Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat Erzsebet Dane, adjunct al
Avocatului Poporului si Claudia Sora, consilier.

%k *

» in perioada 12-23 aprilie 2010, la institutia Avocatul Poporului, au desfisurat
stagiul de pregatire practicd 8 studenti ai Facultitii de Drept- Universitatea Bucuresti,
membri ai Asociatiei Europene a Studentilor in Drept ( ELSA).

%k *

» In perioada 12-23 aprilie 2010, la institutia Avocatul Poporului, au desfisurat
stagiul de pregdtire practica, 19 auditori de justitie din cadrul Institutului National al
Magistraturii.

* *

» in perioada 26 aprilie - 7 mai 2010, la institutia Avocatul Poporului, a efectuat
stagiul de pregatire practicd o studenti a Facultitii de Administratie Publicd din cadrul
Scolii Nationale de Studii Politice si Administrative.

%k *

» in perioada 3 - 14 mai 2010, la institutia Avocatul Poporului, a efectuat stagiul
de pregatire practicd un student al Facultitii de drept si Administratie Publica din cadrul
Universitatii Spiru Haret.

%k *

» in perioada 25 mai - 8 iunie 2010, la institutia Avocatul Poporului, au efectuat
stagiul de pregatire practica doi studenti de la Facultatea de Drept - Universitatea
Bucuresti si Facultatea de Drept si Administratie Publica din cadrul Universitatii Spiru
Haret.

* %

» In perioada 6 — 17 septembrie 2010, trei studente din cadrul Universititii
Bucuresti - Facultatea de Drept, au efectuat un stagiu de practicd la institutia Avocatul
Poporului.

* %
» in perioada 15-26 noiembrie 2010, un numar de 6 studenti din cadrul Facultitii

de Drept — Universitatea Bucuresti, au efectuat un stagiu de practica la institutia Avocatul
Poporului.
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2. MEDIATIZARE, BULETIN, RADIO - TV

Datorita cresterii considerabile a interesului manifestat de cetdteni fata de
activitatea institutiei §i de modalitatile concrete de sprijinire a solutiondrii cazurilor de
incalcare a drepturilor si libertitilor fundamentale ale cetateanului, institutia Avocatul
Poporului si-a multiplicat eforturile, apelind atit la mijloace de mediatizare la nivel
national, cat si local, pentru o cdt mai bund cunoastere de cdtre cetiteni a
instrumentelor prin care Avocatul Poporului poate interveni cu promptitudine si
profesionalism in sprijinul cetateanului.

In vederea unei mai bune colaborari si sprijin reciproc in solutionarea problemelor
cetatenilor, precum si In scopul participarii la activitatile periodice desfasurate la institutiile
si autoritdtile publice, pentru a mediatiza rolul si importanta institutiei Avocatul Poporului,
au fost incheiate, de cétre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului, si in anul
2010, acorduri de colaborare, ce au drept scop colaborarea partilor in vederea apararii
drepturilor si libertatilor cetitenilor in raporturile acestora cu autoritdtile publice, locale,
municipale i orasenesti.

Colaborarea dintre institutia Avocatul

Colaborarea dintre institutia . Poporului si Mediatorul European a continuat si in

Avocatul Poporului $i anul 2010, materialele elaborate de expertii si

Mediatorul European consilierii din cadrul institutiei Avocatul Poporului au
fost publicate in Buletinul Mediatorului European.

Avocatul Poporului are o prezentd activa in informarea publicului despre actiunile
intreprinse, utilizind in acest scop, comunicatele de presa, buletinul informativ
trimestrial. Aceste materiale informative sunt disponibile si in format electronic pe site-ul
institutiei Avocatul Poporului.

O practica cunoscutd a institutiet Avocatul Poporului este L

. . A 1A . Actiuni  de
acordarea de ajutoare sociale, constand in bunuri de uz personal, ’

elevilor Scolii Generale cu clasele I-VIII din Ghidici, Judetul Dolj si af'ordare 1
s ajutoare

orasul Targu Ocna, judetul Bacdu. L

2.1 Relatiile cu mass — media

e Televiziunea si radioul public
» Sediul central al institutiei Avocatul Poporului

Domnul prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului a acordat un interviu
postului TVRI pentru Emisiunea , Atunci si Acum”, referitor la exceptia de
neconstitutionalitate ridicata in legatura cu Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.62/2010
pentru modificarea si completarea Legii nr. 221/2009 privind condamndrile cu caracter
politic si masurile administrative asimilate acestora, pronuntate in perioada 6 martie 1945 —
22 decembrie 1989, si pentru suspendarea aplicarii unor dispozitii din titlul VII al Legii nr.
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247/2005 privind reforma in domeniile proprietdtii i justitiei, precum si unele masuri
adiacente.

La postul de Radio Vocea sperantei, in cadrul emisiunii ,,E bine s stii”, au fost
prezentate aspecte referitoare la prevederile Legii nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare si s-a facut o informare juridica de interes general.

A fost acordat postului de televiziune Romdnia de Maine-TvRM un interviu cu
privire la respectarea dreptului de proprietate a posesorilor de autoturisme carora li se ridica
autoturismul parcat in locuri nepermise.

La postul Radio Romdnia Actualitati, a fost acordat un interviu cu ocazia Zilei
Internationale a Copilului.

La postul de televiziune Money Chanel, a fost acordat un interviu in legatura cu
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 58/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr.
571/2003 privind Codul fiscal si alte masuri financiar-fiscale.

» Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Biroul Teritorial Alba Iulia - Participare la interviul realizat de Organizatia Salvati
Copiii Romania, in cadrul proiectului de cercetare pentru identificarea gradului in care au
fost aplicate masurile generale de implementare a Conventiei ONU pentru drepturile
copilului la nivel local, national si european.

Biroul Teritorial Bacau a participat la postul EuroTV Bacau, unde a fost
prezentata activitatea biroului pe anul 2009. La postul EuroTV Bacau, a fost difuzat
interviul cu tema ,,Situatii in care ne putem adresa Avocatului Poporului, date de contact,
Biroul Teritorial Bacdu Bacau”. A fost acordat un interviu postului de televiziune TV
Bacau- ,,Despre drepturile persoanelor cu handicap”. Au fost acordate patru interviuri cu
tema ,,Avocatul Poporului in teritoriu” urmatoarelor posturi de televiziune: -7V CNS
Roman; - Rom TV Roman; - TV Neamt. A fost difuzata o emisiune la CNS TV Roman-
»Avocatul Poporului va raspunde”. Interviu acordat postului EURO TV Bacdu, cu tema
»Ajutoare sociale acordate de institutia Avocatul Poporului in judetul Bacau”.

Biroul Teritorial Brasov - emisiuni la posturile locale — Nova TV, Radio Nova
Brasov, TV local — TVS constand in prezentarea institutiei, a Biroului Teritorial Brasov, a
atributiilor acestuia si a cazuisticii din anul 2009; ,In numele legii”; ,,Punctul pe I17;
»Asteapta ajutor — peste 700 de brasoveni au apelat anul acesta la Avocatul Poporului”;
»Aparati de Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial Constanta - Interviuri acordate posturilor Radio Delta de Tulcea,
Radio Constanta, Televiziunea Accent TV, Televiziunea Constanta TV, TV Neptun privind
activitatea Biroului Teritorial Constanta in anul 2009 si difuzarea emisiunilor: ,,Ce trebuie
sa stiti despre Avocatul Poporului”; ,,Avocatul Poporului va raspunde”; ,,Ce probleme au
tulcenii cu autoritatile publice?”; ,,Biroul Teritorial Constanta, bilant activitate la 9 luni”.
Interviu acordat Organizatiei Salvati Copiii privind — identificarea gradului in care au fost
aplicate masurile generale de implementare a Conventiei ONU pentru Drepturile Copilului
(CDC) la nivel local, national si european; Participare la emisiunea interactiva ,,Povestile
orasului meu” la postul Radio SKY Constanta, cu tema ,,De vorba cu Avocatul Poporului”;

Biroul Teritorial Craiova - Participare la emisiunea ,,Studioul cetateanului”, la
postul Radio Oltenia Craiova, In cadrul careia a fost prezentata activitatea Biroului
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Teritorial Craiova. Comunicat de presa in legaturd actiunea de acordare de ajutoare sociale
din fondul pus la dispozitia Avocatului Poporului, la Scoala Generald din Ghidici, Judetul
Dolj, transmis posturilor de televiziune TVR Craiova si TVS, postului Radio Oltenia-
Craiova. Participare, in calitate de invitat, la 7VR Craiova in cadrul emisiunii ,,Telejurnal
Regional-Rubrica Tema Zilei”.

Biroul Teritorial lasi - La posturile TVR lasi si TVR3 a fost difuzatd emisiunea
,»Bunad dimineata Moldova — Rubrica — Omul zilei”, in cadrul céreia a fost prezentatd
activitatea Biroului Teritorial Iasi.

Biroul Teritorial Oradea - Participare la emisiunea ,,Consultanta juridica”, avand
ca subiect — ,,Avocatul Poporului, in sprijinul cetdteanului”, la postul TVS Oradea.
Participare la emisiunea ,,Exclusiv Magazin” —Cum se pot adresa cetdtenii institutiei
Avocatul Poporului, Radio Cluj. Prezentarea rolului institutiei Avocatul Poporului, in
cadrul emisiunii difuzate de Radio Vocea Evangheliei Oradea. Au mai fost difuzate la: 7V
1 Satu Mare ,,Avocatul Poporului la Satu Mare” si ,.Zeci de Satmareni la audientele
Avocatului Poporului”; la Radio Transilvania ,,Avocatul Poporului tine audiente la Satu
Mare”; Participare la emisiunea de Stiri la postul Radio Transilvania ,,Avocatul Poporului,
la Satu Mare”.

Biroul Teritorial Pitesti - In emisiunile ~Administratia la zi”, ,Realitatea
argeseand”, ,,Ora Pitestiului” au fost prezentate de postul local TV Alpha Pitesti, Biroul
Teritorial Pitesti al Avocatului Poporului si competentele sale, interventiile inregistrate din
cadrul dezbaterilor simpozionului ,,Drepturile omului, minoritétile si rolul societatii civile
intr-un stat de drept”.

Biroul Teritorial Ploiesti - Interviu acordat de Trustul de presa ART PRESS TV
Dambovita, difuzat in emisiunea Jurnalul local de la ora 17 referitor la sprijinul acordat
cetatenilor de cétre reprezentantii Biroului Teritorial Ploiesti pentru recalcularea corectd a
pensiilor. Interviu difuzat de TV Saturn in vederea informarii cetitenilor cu privire la
Biroul Teritorial Ploiesti, datele de contact ale biroului unde sunt asteptati cetdtenii celor
trei judete arondate.

Biroul Teritorial Suceava - Participare la emisiunea ,,In curtea scolii”, la postul TV
Bucovina, prilej cu care telespectatorii si cei prezenti in emisiune au fost informati despre
rolul Biroul Teritorial Suceava.

Biroul Teritorial Targu-Mures - Participare la emisiunea in direct cu ascultatorii
»Parerea ta conteaza”, la postul de Radio Tdrgu-Mures, unde au fost prezentate rolul si
activitatea institutiei Avocatul Poporului. Interviu referitor la activitatea B.T. Targu-Mures
in cadrul emisiunii de Stiri la postul TVRI Targu-Mures. Participare la postul TVR -
Studioul Targu-Mureg, la emisiunile ,,Avocatul Poporului, drepturile omului evolutie si
concept — Declaratia Universala a Drepturilor Omului”; ,,Avocatul Poporului, organizare,
functionare §i competenta legald a institutiei”.

Biroul Teritorial Timigoara - Participare la emisiunea ,In direct cu ascultitorii”
difuzata la Radio Timisoara. A fost acordat un interviu postului Tele EuropaNova referitor
la bilantul activitatii Biroului Teritorial Timisoara in anul 2009; Interviu acordat postului
Radio Timisoara — prezentarea unui caz solutionat favorabil.
® Presa scrisa
» Sediul central al institutiei Avocatul Poporului
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In ziarul Magazinul Romdnesc, au fost publicate articolele: ,,Institutia Avocatul
Poporului”; ,,Rolul institutiei Avocatul Poporului in apararea dreptului de petitionare”;
»Rolul institutiei Avocatul Poporului in apdrarea dreptului de petitionare (cazuri
solutionate)”.

In numdarul 1/2010 al Revistei de Drept Public, a fost publicat articolul intitulat:

In ,,European Ombudsman Newsletter” nr. 14/aprilie 2010, au fost publicate
articolele: ,,Drepturile veteranilor de razboi in judetele Braila, Galati si Vrancea”;
»Restituirea proprietatilor preluate In mod abuziv de stat”.

» Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din Alba-Iulia, Bacau, Brasov,
Constanta, Craiova, Galati, lasi, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Suceava, Targu-Mures si
Timisoara, au primit numeroase solicitari din partea presei locale.

In ziarul Unirea a aparut articolul Biroului Teritorial Alba-Iulia ,,Avocatul
Poporului, prof. univ. dr. Toan Muraru - cetitean de onoare al comunei Pianu”. In Ziarul
Informatia de Alba au aparut articolele: ,,In asteptarea pensiei de urmas”; ,,O informatie
utild”; ,,Un demers cu final amiabil”; ,,O reconstituire imposibila”; Jn asteptarea
reconstituirii”; ,,Executarea unei hotdrari judecatoresti definitive §i executorii reprezinta o
obligatie si nu o optiune”; ,,Eroarea a fost indreptatd”; ,,O pensie mult asteptatd”; In
asteptarea titlului de proprietate”.

Ziarul Desteptarea de Bacau a publicat articolele Biroului Teritorial Bacdu,
»Audiente in Ajunul Anului Nou - Avocatul Poporului a fost la datorie”; ,,Avocatul
Poporului a atacat OUG 63”; ,,Avocatul Poporului si dreptul la un proces echitabil, art. 6
CEDO”; ,,Avocatul Poporului acorda din nou ajutoare”; ,,Avocatul Poporului vd asteapta
pe email”; ,,Avocatul Poporului va acorda audiente in judet”. In Ziarul de Roman au aparut
articolele: ,,Avocatul Poporului la raport — activitatea pe anul 2009”; ,Pensionarii
nemultumiti se pot adresa Avocatului Poporului - Biroul Teritorial Bacau are o noud adresa
de email”; ,,Avocatul Poporului din nou in audiente la Roman”; ,,Avocatul Poporului
revine la Roman”, articol aparut in Realitatea Media Neamt.

Biroul Teritorial Brasov. Publicatiile Brasovul tau, Buna Ziua Brasov, Mesagerul
de Covasna, Observatorul de Covasna, cotidianul de limba maghiara Szekelyhon (trad.
Sacuieni), Transilvania Expres, Adevarul de Seara au publicat informatii despre activitatea
Biroului Teritorial Brasov al institutiei Avocatul Poporului pe anul 2009, si articolele
dintre care mentiondm: ,,Ce reprezinta si pe cine apara Avocatul Poporului?”’; ,,Avocatul
Poporului isi deschide birou de audienta in Sfantu Gheorghe”; ,,Avocatul Poporului ajunge
mai aproape de cetdtenii din judet”; ,,Avocatul Poporului vine in Covasna”; ,,Avocatul
Poporului vine la Sfantu Gheorghe”; ,,Un fagardsean si-a cdutat dreptatea la Avocatul
Poporului”; ,,757 de audiente la Avocatul Poporului”; ,,Incredere. In primele sase luni ale
anului, peste 700 de brasoveni s-au adresat Avocatului Poporului”; ,,Avocatul Poporului,
luat cu asalt de brasoveni”; ,,Brasovenii apeleaza tot mai des la Avocatul Poporului”;
»Avocatul Poporului este mereu aproape de cetatenii napastuiti”.

Din partea Biroului Teritorial Cluj — Napoca au aparut in Foaia Transilvana,
Mesagerul de Cluj, Citynews Cluj, Gazeta de Bistrita, Gazeta de Maramures, Servus Cluj
articolele: ,,Anul trecut aproape 1000 de clujeni au mers la Avocatul Poporului”;
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»Avocatul Poporului Cluj, despre taxa pe teren”; ,,Avocatul Poporului Cluj, despre
problemele clujenilor”; ,,Avocatul Poporului Cluj”; informari cu privire la atributiile si
activitatea institutiei, ,,Din cazuistica institutiei Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial Constanta a publicat in ziarul Replica de Constanta, Observator,
Obiectiv de Tulcea, Curierul de Kogalniceanu, Curierul de Dobrogea, mai multe articole,
dintre care amintim: ,,Petitii multe la Avocatul Poporului in 2009”; ,,800 de constinteni au
apelat la Avocatul Poporului in 2009”; ,,Avocatul Poporului pe Dobrogea are de lucru in
continuare - bilant 2009”; ,,Avocatul Poporului ii ajuta si pe tulceni ”; ,,Avocatul
Poporului, garant al respectirii drepturilor omului”; “In audienta la Avocatul Poporului si
de Ziua Femeii”; “Cine este, ce face si cum va ajutd Avocatul Poporului”; “Avocatul
Poporului Constanta 1n sprijinul dumneavoastra”; “Avocatul Poporului ajutd pensionarii”;
»Avocatul Poporului Constanta o institutie de mediere si dialog intre cetdteni si autoritatile
publice”; ,,Avocatul Poporului Constanta o institutie care va ajutd gratis”; ,,Avocatul
Poporului acorda audiente tulcenilor”; ,,Avocatul Poporului — rezolvd problemele
cetatenilor”.

Biroul Teritorial Craiova. Publicatiile Panoramic Mehedintean, Gorjanul au
publicat articolele: ,,Biroul Teritorial Craiova al Institutiei Avocatul Poporului se implica in
ajutorarea unei familii aflatd in dificultate”; ,,Biroul Teritorial Craiova al Institutiei
Avocatul Poporului se implica in rezolvarea cazurilor sociale”. In ziarul Cuvdntul Libertatii
a aparut un articol in care a fost prezentata pe larg actiunea de acordare de ajutoare sociale
din fondul pus la dispozitia Avocatului Poporului, elevilor Scolii Generale cu clasele [-VIII
din Ghidici, Judetul Dolj.

Biroul Teritorial Galati. In ziarele Monitorul de Galati, Ziarul de Vrancea au
aparut articole, dintre care mentionam.. ,,Aflaim de la Avocatul Poporului: Problematica
anului 2009”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Despre incalcarea dreptului la muncad”;
In atentia institutiei Avocatul Poporului: Drepturile veteranilor de rizboi”; Aflim de la
Avocatul Poporului: Ajutorul public judiciar”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Despre
protectia sociald a somerilor”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Ridicarea exceptiei de
neconstitutionalitate de catre Avocatul Poporului”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Din
dosarele lunii iulie”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: ,,Cine ne apara in fata institutiilor
europene?”’; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Despre Incélcarea dreptului de petitionare”.

Biroul Teritorial lasi. Ziarul de lasi a publicat articolele: ,,Topul problemelor
sesizate Biroului Teritorial lasi al institutiei Avocatul Poporului”; ,,Cazuri in atentia
Biroului Teritorial lasi al Institutiei Avocatul Poporului”; “Cazuri in atentia Biroului
Teritorial Tasi. Incalcarea dreptului la munca®; ,,Aspecte privind reconstituirea dreptului de
proprietate unui arendas considerat proprietar solutionate de AVP Iasi”; ,,Probleme
referitoare la acordarea concediilor si indemnizatiilor de asigurdri de sandtate solutionate
de AVP Iasi”; ,,Solutii cu privire la restituirea sumelor provenite din salariile pentru munca
prestatd in strdindtate furnizate de institutia Avocatul Poporului”; ,Noile reglementari
privind procedurile prealabile si evacuarea, in atentia Biroului Teritorial lasi al institutiei
Avocatul Poporului”; ,,Ce poate face si ce nu poate face Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial Oradea. Ziarcle Crisana, Gazeta de Nord, Adevarul de Satu Mare
Vest, Informatia Zilei, ziarul online Satmareanul au publicat articolele: ,,Conflictele dintre
cetateni si autoritati, pe masa Avocatului Poporului”; ,,Avocatul Poporului, mediator intre
cetateni si autoritati”; ,,Avocatul Poporului va desfasura audiente in Satu Mare”;
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»Reprezentantii Avocatului Poporului asaltati de satmareni cu probleme de fond funciar”;
»Avocatul Poporului tine audiente la Prefectura™; ,,Satmarenii nu s-au adresat degeaba la
Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial Pitesti a semnalat aparitia in Curierul Zilei a articolului:
»Avocatul Poporului — sprijin in medierea cu autoritatile publice”. Saptamanalul Atitudine
in Arges a publicat articolul ,,Cea mai reclamatd institutie la AVP, Casa de Pensii”.

Activitatea Biroului Teritorial Ploiesti a fost evocatd prin articolele publicate in
Opinia Buzau, Ziarul de Prahova, Jurnalul de Dambovita, Sansa Buzoiana: ,,Avocatul
Poporului, in sprijinul cetateanului”; ,,.Demersurile Avocatului Poporului pentru
recalcularea corecta a drepturilor la pensie”; ,,Aspecte din activitatea Avocatului Poporului
— Biroul Teritorial Ploiesti”; ,,Noutéti privind activitatea Avocatului Poporului”; ,,Cum ma
pot adresa Avocatului Poporului - Biroul Teritorial Ploiesti”; ,,Avocatul Poporului si
demersurile sale 1n apararea proprietatii private din Romania”; ,,100 de prahoveni se plang,
lunar, la Avocatul Poporului”; ,,Avocatul Poporului isi reia activitatea la Buzau”;
»Avocatul Poporului revine la Targoviste”; ,,Avocatul Poporului aldturi de cetitean in
raporturile acestuia cu autoritdtile publice din Romania”; ,,Avocatul Poporului tot mai
solicitat de buzoieni”.

Activitatea Biroului Teritorial Suceava fost evocatd prin articolele publicate in
cotidianul Monitorul de Botosani.

Biroul Teritorial din Targu-Mures - Interviu aparut in cotidianul Cuvantul liber
intitulat ,,Biroul Teritorial Targu-Mures al institutiei Avocatul Poporului a implinit 5 ani”.
Pe portalul de stiri City News Mures, au aparut articolele: ,,Institutii publice reclamate la
Avocatul Poporului”; ,,Cazuri in atentia Avocatului Poporului”. In Ziarul Cuvdntul Liber au
aparut articolele: ,,Biroul Avocatului Poporului Targu-Mures — prietenul celor nedreptatiti”;
»Institutia Avocatul Poporului ne prezintd dreptul de petitionare al cetatenilor”.

Biroul Teritorial Timisoara - In publicatiile Banatul meu Timpolis, Jurnalul de
Carags-Severin, Glasul Ardealului, Ziua de Vest, Adevarul, Agenda CJT, Renasterea
Bandateana au aparut articolele: ,,Avocatul Poporului —Bilant 2009”; , Arddenii cu
probleme sunt asteptati la Avocatul Poporului in Timisoara”; ,,Apdrarea drepturilor
omului: o noud dimensiune”; ,Bilant de activitate in primul semestru al anului 2010”;
»Primdriile timisene aflate in capul listei de reclamatii la Avocatul Poporului”; ,,Conflict de
munca rezolvat cu succes de Avocatul Poporului”.

2.2 Colaborari cu alte autoritati si O.N.G. — uri

e Colaborari initiate de birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului cu alte
autoritati

Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului au fost constituite in scopul
asigurdrii unui dialog direct al Avocatului Poporului cu cetétenii, care si-i permita acestuia
sa cunoasca 1n permanenta dificultatile intampinate de cetateni in raporturile cu autoritatile
administratiei publice.

In vederea unei mai bune colaboriri si sprijin reciproc in solutionarea problemelor
cetatenilor, precum si In scopul participarii la activitdtile periodice desfasurate la aceste
institutii §i autoritati, pentru a mediatiza rolul si importanta institutiei Avocatul Poporului,
au fost incheiate pe parcursul anului 2010, acorduri de colaborare, ce au drept scop
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colaborarea partilor in vederea apardrii drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in
raporturile acestora cu autoritdtile publice, locale, municipale si orasenesti (sunt prezentate
detaliat Tn Capitolul III, pct. 7 al prezentului Raport, la Activitatea birourilor teritoriale).

e Colaborarea dintre Avocatul Poporului si Ombudsmanul European

Institutia Avocatul Poporului este membru al Retelei Europene a Ombudsmanilor
care faciliteaza schimbul de informatii privind legislatia europeana si cele mai bune
practici in domeniul protectiei drepturilor omului, intre membrii ei.

Ce

1

Simbolul grafic al Retelei Europene a Ombudsmanilor

Problemele specifice cu care ] Acestea au fost: ,, Drepturile veteranilor de
e confrunti Avocatul  7dzboi in atenfia Biroului Teritorial Galafi al Institutiei
Poporului din Romdnia au Avocatul  Poporului”; ,, Petitii privind protectia
fost tratate in materiale persoanelor cu handicap solutionate de Biroul
publicate in Buletinul de Teritorial Bacau al Institutiei Avocatul Poporului”,
Informare a Ombudsmanilor ,Aspecte  privind  reconstituirea  dreptului  de
Europeni. proprietate privatda §i punerea in posesie in temeiul
legii de fond funciar, solutionate la nivelul domeniului
proprietate, muncd, protectie sociala, impozite si taxe al institutiei Avocatul Poporului’;
. Incalcari ale legii care reglementeazd protectia persoanelor cu handicap”.

2.3 Publicatii

e Raportul anual al institutiei Avocatul Poporului, brosura institutiei, materiale
informative.

Pentru a facilita publicului relatia cu institutia, Avocatul Poporului a pus la
dispozitia petitionarilor, raportul anual adresat Parlamentului, statistici privind activitatea
institutiei, brosura institutiei. Materialele informative cu privire la institutia Avocatul
Poporului sunt disponibile si in format electronic pe site-ul institutiei Avocatul Poporului:
WWW.avp.ro.

e Buletinul informativ trimestrial al institutiei Avocatul Poporului

Institutia Avocatul Poporului a editat Buletinul informativ trimestrial, ce cuprinde
detaliat aspecte din activitatea desfasuratd, aprecieri transmise de petitionari si de
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autoritdtile publice la adresa institutiei Avocatul Poporului, cazuri solutionate prin
interventia Avocatului Poporului.
e Comunicate de presa

Au fost transmise mass-mediei 11 comunicate de presa referitoare la evenimente
deosebite pe plan intern si extern.
e Comunicari online

Pagina de internet a institutiei Avocatul Poporului contine informatii privind
prezentarea si structura institutiei, statistici, date de contact, legislatie si o sectiune de
linkuri utile ale Comisiei Europene, facilitind accesul la o mare varietate de consultari si
dezbateri.
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CAPITOLUL V. RESURSE

1. STRUCTURA ORGANIZATORICA SI SCHEMA DE PERSONAL

Institutia este condusa de Avocatul Poporului, asistat de 4 adjuncti specializati pe
cele patru domenii de activitate, care au calitatea de secretar de stat.

In teritoriu, activitatea se desfisoard prin cele 14 birouri teritoriale, organizate pe
criteriul geografic al Curtilor de Apel.

Personalul institutiei este format din 22 consilieri, 45 experti, 6 referenti, 1 sef
cabinet §i 8 angajati ca personal tehnico-administrativ.

Structura organizatorica a institutiei Avocatul Poporului este prevazuta in
Regulamentul de organizare si functionare a institutiei.

Structura organizatoricd a institutiei reflecta domeniile de specializare, astfel cum
sunt stabilite prin lege, si anume:

a) drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati $i minoritati nationale;

b) drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu
handicap;

) armata, justitie, politie, penitenciare;

d) proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe.

Institutia este condusa de Avocatul Poporului, asistat de 4 adjuncti specializati pe
cele patru domenii de activitate, care au calitatea de secretar de stat.

Secretarul general coordoneaza activitatea economica si administrativd a
institutiei.

In cadrul institutiei functioneazi Consiliul Consultativ, care este compus din
Avocatul Poporului, adjunctii si consilierii sdi, secretarul general, precum si alte persoane
desemnate de Avocatul Poporului. Consiliul se intruneste o datd pe luna sau ori de cate ori
se considerd necesar.

Consiliul Consultativ se convoaca de Avocatul Poporului.

In teritoriu, activitatea se desfisoara prin cele 14 birouri teritoriale, organizate pe
criteriul geografic al Curtilor de Apel.

Institutia Avocatul Poporului si-a desfasurat activitatea in anul 2010 cu o schema de
personal ce cuprindea un numar de 99 de posturi finantate, repartizate la centru si in
teritoriu.

La inceputul anului 2010 au fost inregistrate 8 posturi vacante, iar in cursul anului,
in perioada ianuarie — decembrie au mai fost vacantate 6 posturi.

In baza Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2009, cu privire la rectificarea
bugetard pe anul 2009 si reglementarea unor masuri financiar-fiscale, aprobata prin Legea
nr. 227/2009 au fost organizate concursuri pentru ocuparea unui post de expert la Biroul
teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului si un post de expert la domeniul de
activitate ,, Proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe”. Totodata, a fost angajat
un sofer pe perioada determinata, pana la sfarsitul anului 2010.
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La sfarsitul anului 2010 au fost 1Inregistrate 11 posturi vacante: doud posturi de
consilier la domeniul de activitate Drepturile omului, egalitate de sanse Intre barbati si
femei, culte religioase si minoritati nationale; doud posturi de consilier si un post de expert
la domeniul de activitate Drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap; un post de consilier si unul de expert la domeniul de activitate
Armatd, justitie, politie, penitenciare; un post de expert la domeniul de activitate
Proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe; doua posturi de referent la Serviciul
economic si administrativ si un post de sef de cabinet.

Restul posturilor vacante nu au putut fi ocupate prin concurs, deoarece la timpul
respectiv legislatia nu a permis acest lucru.

Personalul institutiei, format din 22 consilieri, 45 experti, 6 referenti, 1 sef cabinet
si 8 angajati ca personal tehnico-administrativ, este asimilat personalului din structurile de
specialitate ale Parlamentului.

2. RESURSE MATERIALE SI BUGETARE CONSUMATE IN ANUL 2010

Prezentul capitol trateazd resursele financiare ale institutiei si modul in care au
fost consumate, baza legald si modificarile legislative privind creditele puse la dispozitie
prin bugetul institutiei.

In vederea desfasurarii activititii in anul 2010, institutiei Avocatul Poporului i s-au
alocat prin Legea nr.11/2010 a bugetului de stat pe anul 2010, credite in valoare de
6.760. 000 lei, in urmatoarea structura:

e pentru Titlul I. Cheltuieli de personal 5.364.000 lei
e pentru Titlul II. Bunuri si servicii 1.133.000 lei
e pentru Titlul VII. Alte transferuri 8.000 lei
e pentru Titlul XII. Active nefinanciare 255.000 lei

In urma rectificarii bugetare din cursul anului 2010 previzuti de Ordonanta
Guvernului nr. 18, institutiei Avocatul Poporului i s-au retras credite in valoare de 733.000
lei, asa incat la data de 19.08.2010 bugetul institutiei s-a restrans la 6.027.000 lei. Situatia
creditelor bugetare alocate si consumate de institutia Avocatul Poporului in anul 2010 este
prezentata in tabelul urmator:
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Buget | Rectificare | Buget | Retrageri| Buget Buget Realizat
initial bugetara | rectificat | credite | diminuat | consumat %
. L 1 conform | ramas de | la data de
Titlul 1 lfzgoef 0 0G 18/ art.54 executat | 31.12.2010
19.08.2010 din
Legea
500/2002
Total, din | 6.760.000 | -733.000 | 6.027.000 | -448.000 | 5.579.000 | 5.559.080 | 99,64
care:
Cheltuieli | 5.364.000 | -572.000 | 4.792.000 | -167.000 | 4.625.000 | 4.619.957 | 99,89
personal
Bunurisi | 1.133.000 | -135.000 998.000 | -51.000 947.000 932.752 98,50
servicii
Transferuri 8.000 0 8.000 -1.000 7.000 6.371 91,01
Capital 255.000 | -26.000 229.000 | -229.000 0 0 0

Executia bugetara la data de 31.12.2010 este de 99,64 % si o apreciem ca foarte
buna, comparativ cu conditiile concrete, dificile, ale anului 2010, in care Guvernul
Romaniei a decis sd continue reducerea cheltuielilor bugetare la un nivel care sa permita
respectarea angajamentelor interne si internationale, inclusiv in ceea ce priveste nivelul
deficitului bugetar.

Bugetul initial al anului 2010 a fost dimensionat pentru toate tipurile de cheltuieli.
Cu toate acestea, pe tot parcursul anului 2010 au fost emise acte normative prin care ni s-a
impus realizarea de economii, in special la Titlul I. Cheltuieli de personal. Astfel, Legea
nr. 118 din 30 iunie 2010 privind unele masuri necesare in vederea restabilirii echilibrului
bugetar prevede la art. I (1): ”Cuantumul brut al salariilor/soldelor/ indemnizatiilor lunare
de incadrare, inclusiv sporuri, indemnizatii si alte drepturi salariale, precum i alte
drepturi in lei sau in valutd, stabilite in conformitate cu prevederile Legii-cadru nr.
330/2009 privind salarizarea unitara a personalului platit din fonduri publice si ale
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 1/2010 privind unele masuri de reincadrare in
functii a unor categorii de personal din sectorul bugetar §i stabilirea salariilor acestora,
precum §i alte masuri in domeniul bugetar, se diminueazd cu 25%.”

Din aceste considerente, la nivelul institutiei, Comisia de studii si propuneri privind
punerea in aplicare a unor eventuale masuri de constrdngeri bugetare dispuse prin legi,
ordonante sau hotardri ale Guvernului Romdniei constituitd in anul 2009 si-a continuat
activitatea. Aceastd comisie a analizat executia bugetard pe tot parcursul anului 2010 si a
urmarit efectul masurilor luate inca din anul 2009 privind:

- diminuarea salariilor brute cu 25% fata de nivelul lunii iunie 2010;

- suspendarea acordarii primelor trimestriale, a salariilor de merit, a sporului

pentru titlu stiintific de doctor pentru persoanele care primesc acest spor si de
la o altd institutie si a orelor suplimentare;
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- urmadrirea incadrarii in limitele impuse de Ordonanta de urgenta nr. 34/2009
privind angajarea pe posturile vacantate;

- incadrarea in creditele bugetare aprobate, modificate prin rectificarea bugetara.

Toate aceste masuri au facut ca la finele anului 2010, totalul creditelor
disponibilizate la acest titlu de cheltuieli sa fie de 167.000 lei, cu o executie bugetard de
99,89%.

La Titlul II. Bunuri si servicii in cursul anului 2010 a fost emisd Ordonanta de
urgenta nr. 55/23.06.2010 privind unele masuri de reducere a cheltuielilor publice care
continea prevederi ce au condus la diminuarea volumul admis al cheltuielilor institutiei
Avocatul Poporului incepand cu semestrul II, astfel:

- la art. I (1), diminuarea limitei maxime a consumului lunar de
carburanti/luni/vehicul la 200 1 pentru ministri si asimilatii acestora, secretari
de stat si persoanele cu functii asimilate acestora (fatd de norma de 300 1 cat
prevedea Ordonanta Guvernului nr. 80/2001);

- laart. II (1), reducerea cu 50% a consumului lunar de carburanti;

- la art. IIT (1) diminuarea cu 20% a cheltuielilor cu bunurile si serviciile
aprobate in buget, programate pentru a doua jumatate a anului 2010 si ramase
de executat.

In aceste conditii, din creditele bugetare aprobate pentru cheltuieli cu bunuri si
servicii in 2010, in valoare totald de 1133 mii lei, in trimestrele III si IV au fost repartizate
credite in valoare de 674 mii lei. Reducerea prevazuta de Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 55/2010 a dus la scdderea acestei sume cu 135 mii lei, urmand sa ne
incadram cheltuielile pentru bunuri si servicii ale institutiei Avocatul Poporului, rdmase
pana la sfarsitul anului, in suma de 539 mii lei.

Ca urmare a masurilor luate in acest sens am reusit incadrarea in creditele bugetare
aprobate, asa incat la sfarsitul anului 2010 executia bugetara a fost de 98,50%.

La Titlul VII. Alte transferuri executia bugetard a fost foarte buna, suma
disponibilizata, conform art. 54 din Legea nr. 500/2002, a fost de 1000 lei.

La Titlul X. Active nefinanciare institutia a avut o prevedere initiala de 255 mii lei
din care au fost retrase credite in valoare de 26 mii lei. Creditele bugetare ramase au fost
disponibilizate in conformitate cu art. 54 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice.

RAPORT ANUAL 2010
AVOCATUL POPORULUI



143

3. AUDIT SI MANAGEMENTUL RISCURILOR

In anul 2010, in institutia Avocatul Poporului au fost efectuate misiuni de audit
privitoare la achizitiile publice, activitatea financiar-contabila, de gestiune a resurselor
umane, de securitate fizica a bunurilor si a sistemului de tehnologie a informatiei. S-a
constatat fiabilitatea sistemelor auditate si cresterea calitatii mediului de control intern,
inregistrandu-se progrese atdt din punct de vedere procedural, organizatoric, cdt si al
resurselor umane implicate.

In institutia Avocatul Poporului, activitatea de audit public intern are in vedere
asigurarea obiectiva si consilierea pentru a imbunatati sistemele si activitatile institutiei In
conformitate cu obiectivele sale, o atentie speciald fiind acordata perfectionarii sistemelor
de control managerial la nivelul tuturor palierelor organizationale si domeniilor de
activitate. In anul 2010, evaluarea sistemelor de management financiar-contabil si de
administrare a patrimoniului institutiei a reprezentat ariile auditabile prioritare.
de Cadrul metodologic si procedural
necesar desfagurdrii activitatii de audit public
intern este circumscris legislatiei in vigoare, in
entitatea publicd fiind adoptate si avizate
norme metodologice proprii privind auditul
public intern, Carta auditului intern si Codul
privind conduita etica a auditorului intern. Sunt elaborate si actualizate ghiduri procedurale
adaptate specificului institutiei.

La nivelul institutiei Avocatul Poporului isi desfasoara activitatea un auditor,
subordonat direct Avocatului Poporului, statutul acestuia fiind acela de personal
contractual. In activitatea de audit intern sunt respectate prevederile Legii nr. 672/2002
privind auditul public intern.

Auditorul intern monitorizeaza riscurile institutiei Avocatul Poporului in mod
sistematic prin intermediul Registrului riscurilor, in care sunt identificate riscurile majore
care pot afecta eficacitatea si eficienta operatiunilor, respectarea regulilor si
regulamentelor, increderea in informatiile financiare, protejarea bunurilor, sprijinindu-se
prevenirea si descoperirea eventualelor fraude.

Misiunile de audit intern aferente anului 2010 s-au efectuat conform Planului anual
de audit intern, aprobat de conducere. Pentru situatii punctuale, au fost efectuate si misiuni
de consiliere, care au vizat in principal acordarea de consultantd referitoare la modul de
aplicare a actelor normative care au prevazut restrangeri bugetare pentru institutia
Avocatul Poporului in anul 2010, data fiind politica guvernamentald de abordare prudenta
a deficitului bugetar in contextul crizei economice.

S-a constatat faptul ca sistemul de gestiune §i contabilizare este fiabil, asigurand
inregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea si pastrarea informatiilor conform legii
si apt sa emitd informatii corecte ordonatorului de credite cu privire la patrimoniul aflat in
administrare. Institutia intocmeste situatii financiare trimestriale si anuale, conform
normelor elaborate de Ministerul Finantelor Publice.

Controlul financiar preventiv la institutia Avocatul Poporului s-a organizat si
exercitat in urmatoarele forme: control financiar preventiv propriu si control financiar

Evaluarea  sistemelor
management financiar-contabil §i de
administrare a patrimoniului
institutiei a  reprezentat  ariile
auditabile prioritare.
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preventiv delegat pentru monitorizarea operatiunilor financiare, printr-un controlor delegat
al Ministerului Finantelor Publice. Acordarea vizei de control financiar preventiv s-a facut
conform legislatiei in vigoare, prin respectarea indeplinirii principiilor, regulilor
procedurale si metodologice care sunt aplicabile categoriilor de operatiuni din care fac
parte operatiunile supuse controlului (control de regularitate); s-a respectat incadrarea in
limitele si destinatia creditelor bugetare (control bugetar). In anul 2010 nu au fost
inregistrate refuzuri de viza din partea persoanei desemnate pentru exercitarea controlului
financiar preventiv propriu.

Operatiunile privind inventarierea anuald au respectat cadrul legal si au atins
obiectivul de Inregistrare si confirmare a valorii activelor si pasivelor din patrimoniul
institutiei. Nu au fost constatate plusuri, lipsuri si deprecieri la bunuri, pagube determinate
de expirarea termenelor de prescriptie a creantelor sau din alte cauze. Au fost respectate
prevederile Ordinului Ministerului Finantelor Publice nr. 2861/2009 pentru aprobarea
Normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor,
datoriilor si capitalurilor proprii.

Activitatea de contractare a achizitiilor publice a fost functionald, in adoptarea
deciziilor fiind respectatd legislatia nationald si luate in considerare principiile general
acceptate in Uniunea Europeand in acest domeniu, respectiv principiile liberei concurente,
a utilizdrii eficiente a fondurilor publice, transparentei, tratamentului egal,
confidentialitatii. Programul anual al achizitiilor publice a corespuns necesitatilor reale,
justificate, bugetate si programate.

Activitatea de management al resurselor umane este organizatd astfel incat sa
asigure recrutarea de personal competent, stabilirea drepturilor salariale in conformitate cu
legislatia in vigoare, sprijin pentru evolutia carierei personalului, pregatirea profesionald
continuad si gestionarea corecta a dosarelor profesionale.

Institutia acorda o atentie deosebita functionalitatii sistemului informatic, securitatii
si confidentialitatii bazelor de date, precum si arhivarii documentelor.

Principalele recomandéri de audit au subliniat necesitatea dezvoltarii cadrului
procedural intern, a perfectiondrii sistemelor de control managerial si de continuare a
eforturilor de implementare a standardelor de management la entitatile publice, prevazute
in Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului
controlului intern.

Calitatea mediului de control in institutia Avocatul Poporului cu privire la
activitatile de asigurare a securitatii fizice a institutiei, a securittii i sdndtatii in munca
a crescut, inregistrandu-se progrese atat din punct de vedere procedural, organizatoric, cat
si al resurselor umane implicate.

Pentru intarirea capacitatii organizatorice §i institutionale a institutiei Avocatul
Poporului a fost infiintatd Comisia pentru dezvoltarea sistemelor de control managerial,
formata din adjunctii Avocatului Poporului, secretarul general si seful serviciului economic
si administrativ. Comisia are in vedere implementarea standardelor de control intern la
nivelul entitatii publice.
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Nota:

La elaborarea prezentului raport si-au adus contributia: Erzsebet Dane, Mihail
Gondos, Valer Dorneanu, Ionel Oprea, Cristian Cristea, Bianca Draghici, Claudia
Sora, Magda Stefanescu, Andreea Baicoianu, Simina Gagu, Eugen Dinu, Luminita
Avramescu, Anda Gheorghiu, care isi asuma raspunderea pentru exactitatea datelor
si informatiilor.
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