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ABUZURILE ASUPRA COPIILOR — DECADENTA UNEI SOCIETATI
INCAPABILE SA ISI PROTEJEZE VIITORUL

O noud anchetd a institutiei Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Iasi,
derulata 1n data de 6 noiembrie 2013, a scos la iveald din nou incapacitatea societatii
si a autoritatilor publice locale de a-si proteja viitorul, respectiv copiii.

Ancheta a vizat respectarea prevederilor constitutionale care reglementeaza
protectia tinerilor si a copiilor si dreptul la invatatura, prevazute de art. 49 si art. 32
din Constitutia Romaniei, precum si a prevederilor art. 2 alin. (3), art. 34 si art. 35
din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificarile s1 completarile ulterioare si a fost consecinta materialului difuzat de
canalul de televiziune Prima TV ,,Sclav la 13 ani”, material in care se relata ca
sautoritdtile din Romania exploateaza copiii, prin indolenta! Degsi au creat tot felul
de asociatii, comitete §i comisii de protectie, nu dau doi bani pe copii si-i lasa sa se
chinuie intr-o viata cumplita pe care chiar parintii lor le-o dirijeaza. Un astfel de
caz este Andrei, care desi are doar 13 ani a fost fortat sa munceascad, la o stana din
Vaslui, pentru o farfurie de mancare”.

In urma anchetei derulate la fata locului de reprezentantii Biroului Teritorial
lasi, a discutiilor purtate cu autoritatile publice din comuna si cu reprezentantii
DGASPC Vaslui a rezultat ca au fost incilcate de citre autoritatea publica locala
urmatoarele norme:

- prevederile art. 2 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv principiul interesului superior al copilului va prevala in toate demersurile
si deciziile care privesc copiii, intreprinse de autoritatile publice si de organismele
private autorizate, precum si in cauzele solutionate de instantele judecétoresti.

- prevederile art. 34 alin. (1) si ale art. 35 din acelasi act normativ,
respectiv serviciul public de asistentd sociald va lua toate masurile necesare pentru
depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de
parintii sai, precum §i pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a
violentei in familie. Planul de servicii se intocmeste si se pune in aplicare de catre
serviciul public de asistenta sociald, organizat la nivelul municipiilor si oraselor,
precum si de persoanele cu atributii de asistentda sociald din aparatul propriu al
consiliilor locale comunale din unitatea administrativ-teritoriala unde se afla copilul,
in urma evaluarii situatiei copilului si a familiei acestuia. Planul de servicii se

exploatdrii i a oricaror forme de violenta asupra copilului sau separarea copilului de
familia sa, scop in care autoritatea publicd are obligatia de a oferi servicii si prestatii
destinate mentinerii copilului in familie si de a sprijini accesul copilului si al
familiei sale la alte servicii. Planul de servicii poate avea ca finalitate transmiterea
catre directia generala de asisten{a sociala si protectia copilului a cererii de instituire
a unei masuri de protectie speciald a copilului, numai dacd, dupa acordarea
serviciilor prevazute de acest plan, se constatd ca mentinerea copilului alaturi de
parintii sdi nu este posibila.
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De altfel, conform prevederilor art. 135 alin. (1) litera k) si alin. (2),
nerespectarea prevederilor art. 35 alin. (1) si alin. (4) constituie contraventie si
se sanctioneaza cu amenda de la 500—1000 lei, contraventie care se constata de catre
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, astfel cum
rezulta din dispozitiile art. 135 alin. (3) litera c).

Dincolo de aspectele cu caracter tehnic mai sus prezentate, finem sa
evidentiem din nou faptul cd indolenta si nepasarea celor din jur, precum si a
autoritatilor locale in grija carora se afla nevoile si interesele comunitatii, transforma

atat de mult utilizate de oricine doreste sa isi linisteasca propria constiintd ,,nu ma
pot bdga in casa omului si nici nu ii pot spune cum sa isi creasca copii’.

Din considerentele mai sus prezentate, respectiv neimplicarea colectivitatii
si a autoritatii publice locale din comuna inca un copil a ajuns sa fie victima a
exploatarii §i abuzului, sfdrsind in cele din urma prin a i se institui masura de
protectie a plasamentului la un asistent maternal.

Carla Cozma, Consilier
Coordonator Biroul Teritorial lasi
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ROLUL AVOCATULUI POPORULUI IN PROTECTIA DREPTURILOR
PERSOANELOR CU HANDICAP
(materialul prezentat de reprezentantul institutiei Avocatul Poporului la Atelierul de

lucru cu tema Tratamentul §i experientele copiilor cu hidrocefalie in Bulgaria, si
familiile lor, Sofia, 24-25 octombrie 2013)

Institutia clasicdi a Ombudsmanului a fost organizatd in Romania si
functioneaza sub denumirea de Avocatul Poporului. Organizarea si functionarea
Avocatului Poporului este reglementatd de Legea nr. 35/1997.

Ca orice institutie de tip ombudsman, institutia Avocatul Poporului este una
democratica si independentd, a carei activitate este orientatd spre colaborarea cu
autoritatile administratiei publice in scopul eliminarii injustitiilor si abuzurilor care
afecteaza drepturile si libertatile cetatenilor.

Asadar, Avocatul Poporului are un rol important in apararea drepturilor
omului in relatia sa cu administratia publica.

In exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului este ajutat de adjuncti
specializati pe domenii de activitate. Unul dintre aceste domenii priveste drepturile
persoanelor cu handicap, categorie in care se inscriu si copiii si adultii suferinzi de
hidrocefalie si spina bifida.

In deplin acord cu Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu
handicap din decembrie 2006, institutia Avocatul Poporului a manifestat, in mod
constant, interes si preocupare pentru problemele cu care se confruntd persoanele cu
dizabilitdti, uneori dezavantajate si marginalizate prin gradul mai scazut de
independenta, accesul mai redus la piata muncii, la educatie si formare.

Implicarea Avocatului Poporului in respectarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitati se realizeaza in mod specific, prin mijloace si proceduri precum sesizari,
anchete, recomandari, audiente, rapoarte speciale prezentate presedintilor celor doud
camere ale Parlamentului sau primului ministru.

Raportul special este un act al Avocatului Poporului foarte important, bazat
pe constatarile facute in cursul activitagii sale. Acest raport este, de fapt, o notificare
a Parlamentului sau a primului ministru, dupa caz.

In acest context, se cuvine a fi amintit Raportul special privind protectia
persoanelor cu handicap, pe care Avocatul Poporului I-a transmis Parlamentului si
primului ministru in luna mai a acestui an. Acest raport special si-a propus sa
evidentieze problemele cu care se confruntd persoanele cu handicap din cauza unor
prevederi legale neclare sau lacunare si a disfunctionalitifilor din administratia
publica, si, In egala masura, prin recomandarile formulate, sa contribuie la crearea
unui cadru legislativ si administrativ menit sd asigure, in mod real si in orice
situatie, promovarea, garantarea si respectarea drepturilor persoanei cu handicap.
Raportul nu a tratat problemele specifice ale unui tip de handicap, prin urmare, nici
ale persoanelor cu hidrocefalie si spina bifida, dar recomandarile facute privind
imbunatatirea legislatiei §i a activitatii institutiillor publice implicate in acest
domeniu vin si in sprijinul lor. De exemplu, in raport a fost subliniatd finantarea
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deficitara a sistemului de asistentd sociald si medicald a persoanelor cu handicap,
indiferent de afectiunea care genereaza handicapul.

Participarea la Atelierul de lucru cu tema Tratamentul §i experientele
copiilor cu hidrocefalie in Bulgaria si familiile lor oferd institutie1 Avocatul
Poporului prilejul de a cunoaste experienta altor tari in tratamentul si ingrijirea
persoanelor suferinde de hidrocefalie si spina bifida si faciliteaza identificarea
problemelor lor specifice, astfel incat sa poata oferi sprijin adecvat acestor persoane
in Romania. Nevoia lor de sprijin este cu atat mai mare cu cat, fiind vorba despre
boli rare, accesul la servicii medicale este mai dificil. De mare ajutor va fi
cunoasterea experientei pozitive a ombudsmanilor din alte tari.

Desigur, Avocatul Poporului nu are posibilitatea legalda de a oferi tratamente
si ingrijire medicala si servicii sociale familiilor si persoanelor afectate de aceasta
maladie ori fonduri pentru ingrijirile medicale necesare, dar poate interveni la acele
institutii publice care, prin lege, au obligatia sa giseasca solutii la aceste probleme,
de pilda, la Ministerul Sanatatii. Mai mult decat atat, daca va fi necesar, Avocatul
Poporului are posibilitatea de a recomanda Parlamentului si Guvernului Romaniei

au avut nesansa de a avea hidrocefalie sau spina bifida.

Utilizand mijloacele sale legale specifice, institutia Avocatul Poporului poate
contribui la deschiderea societatii fatd de problemele acestor suferinzi, la
imbunatatirea conditiilor lor de viata si la stabilirea unui adevarat dialog cu toti
aceia care au obligatia de a asigura respectarea drepturilor lor.

Raluca Teodorescu, consilier
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AVOCATUL POPORULUI APARA DREPTURILE PROFESORILOR IN FATA
CURTII CONSTITUTIONALE

Celor care nu au aflat inca, le aducem la cunostintd, iar celor care au aflat, le
reamintim ca in Romania functioneaza din anul 1997 institutia Avocatul Poporului,
autoritate publicd autonoma care are ca misiune apdararea drepturilor persoanelor
fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice.

Pentru a-si putea indeplini misiunea, Avocatul Poporului a fost dotat de
Constitutie cu instrumente juridice specifice. Dintre acestea, o importantd deosebita
prezinta capacitatea sa de a declansa controlul constitutionalititii legilor, control
care este garantia respectarii Constitutiei in activitatea legislativa. Avocatul
Poporului va utiliza aceastd prerogativa atunci cand o lege sau o ordonanta incalca,
direct sau indirect, drepturile si libertatile persoanelor fizice.

Recent, Avocatul Poporului a recurs la aceasta procedura pentru a inlatura o
reglementare discriminatorie care a afectat cadrele didactice. Astfel, in luna iulie
2013, Avocatul Poporului a sesizat Curtea Constitutionala cu privire la
neconstitutionalitatea dispozitiilor art. 284 alin. (7) din Legea educatiei nationale nr.
1/2011, care are urmatorul cuprins: ,,Personalului didactic care a avut calitatea de
titular §i care nu a depagit cu 3 ani varsta de pensionare i se poate recunoaste
aceasta calitate de catre consiliul de administratie,... cu conditia renuntarii la
pensie pe perioada cdt ramdne titular” In motivarea exceptiei de
neconstitutionalitate, Avocatul Poporului a invocat incélcarea principiului egalitatii
in drepturi consacrat de art. 16 alin. (1) din Constitutie, de catre textul de lege
criticat, deoarece impune personalului didactic pensionat din invatamantul
preuniversitar, care a avut calitatea de titular si care nu a depasit cu 3 ani varsta de
pensionare, mentinut in activitate ca titular, sa renunte la pensie pe perioada cat
raimane titular, indiferent de cuantumul pensiei. In acest fel se instituie un tratament
discriminatoriu fatd de ceilalti pensionari, proveniti din alte domenii de activitate,
care pot cumula pensia cu salariul obtinut pentru munca prestatd in sectorul public,
daca pensia neta nu depaseste salariul mediu brut pe economie.

Procedand la solutionarea sesizarii, Curtea Constitutionald a extins controlul
si la art. 289 alin. (7) din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, deoarece instituie
aceeasi reguld si pentru Invatamantul universitar si a apreciat ca exceptia ridicata
este intemeiata. Drept urmare, prin Decizia nr. 397 din 1 octombrie 2013, publicata
in Monitorul Oficial al Romanei, Partea I, nr. 663 din 29 octombrie 2013, Curtea
Constitutionala a admis sesizarea Avocatului Poporului si a declarat
neconstitutionale dispozitiile art. 284 alin. (7) si ale art. 289 alin. (7) din Legea
educatiei nationale nr. 1/2011. In consecintd, conform art. 147 alin. (1) din
Constitutie, aplicarea acestor dispozitii se suspenda de drept de la data publicarii
deciziei. Daca in termen de 45 de zile de la aceasta data, Parlamentul sau Guvernul,
dupa caz, nu pune de acord cu dispozitiile Constitutiei dispozitiile constatate ca fiind
neconstitutionale, efectele juridice ale acestora inceteaza.

Liviu Coman-Kund, expert
Biroul Teritorial Galati
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APRECIERI ASUPRA DISPOZITIILOR ART. 278" ALIN. (2) DIN
CODUL DE PROCEDURA PENALA, IN RAPORT DE ART. 21 DIN
CONSTITUTIE SI ART. 6 DIN CONVENTIA PENTRU APARAREA

DREPTURILOR OMULUI SI A LIBERTATILOR FUNDAMENTALE

Prin Decizia nr. 15/2009, Inalta Curte de Casatie si Justitie, interpretand
dispozitiile art. 278 alin. (3) si art. 278" alin. (2) din Codul de proceduri penali sub
aspectul naturii juridice a termenelor, a stabilit ca acestea sunt termene de decadere.
Asa fiind, neexercitarea dreptului procesual de a formula plangere impotriva actelor
procurorului in termenul stabilit art. 278" alin. (2) din Codul de procedura penald
duce la decaderea din acest drept, determinand nulitatea plangerii depuse cu
depasirea termenului prevazut de lege, astfel incat calea de atac declarata in astfel de
conditii devine tardiva.

In opinia Avocatului Poporului, discutiile determinate de sanctiunea
aplicabild in cazul nerespectdrii termenelor in mare masurd au fost generate si de
reglementarea existentd, care nu cuprinde elemente clare de referintd pentru
calcularea acestora.

In acest sens s-a precizat ci prevederile de lege criticate nu indeplinesc
criteriile de claritate, precizie, previzibilitate si predictibilitate, pentru ca o persoana
sa isi poatd conforma conduita, astfel incat sa evite consecintele nerespectdrii lor,
criterii ce constituie tot atatea garantii ale dreptului oricarui cetatean la un proces
echitabil.

Prin raportate la jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului, s-a
mentionat cd in Cauza Dragotoniu si Militaru-Pidhorni contra Romaniei, 2007,
instanta europeand a amintit ca insemnatatea notiunii de previzibilitate depinde in
mare masurd de contextul textului de lege, de domeniul pe care il acopera, precum si
de numarul si calitatea destinatarilor sai. Previzibilitatea legii nu se opune ca
persoana interesatd sa fie nevoita sa recurga la o buna consiliere pentru a evalua, la
un nivel rezonabil in circumstantele cauzei, consecintele ce ar putea decurge dintr-o
anumita actiune.

Termenul prevazut de textul legal criticat este imprevizibil intrucat depinde
de factori externi, independenti de vointa petentului, care nu i se pot imputa.

De regula, persoana care a transmis prin posta plangerea impotriva solutiei
procurorului, dupd primirea comunicarii, nu are posibilitatea sa cunoasca data la
care a fost inregistratd la parchet pentru a calcula momentul de la care incepe sa
curgd termenul in care trebuie sa se adreseze instantei de judecatd. Acesta este si
motivul pentru care, in cazul nerezolvarii plangerii in cele 20 de zile si implicit a
necomunicarii solutiei, pierde termenul de introducere a plangerii la instanta.

In acest context, in cazul valorificarii unui drept procesual intr-o anumita
perioadd de timp, curgerea termenului este pusa, de reguld, in legatura cu luarea la
cunostintd sau cu data comunicarii intr-o anumita forma a actului care urmeaza a fi
contestat (de exemplu, termenul de apel curge de la pronuntare sau de la
comunicare, dupd caz). In cazul in care procurorul ierarhic competent nu a
solutionat plangerea transmisa prin postd in termenul stabilit de lege, este Incélcat
dreptul persoanei de a avea acces liber la justitie, prin faptul ca necunoscand data de
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la care incepe sa curga termenul pentru a formula plangere la instanta de judecata,
pierde dreptul de a se adresa acesteia.

Prin Decizia nr. 411/2013, Curtea Constitutionala a respins exceptia de
neconstitutionalitate §i a constatat ca prin reglementarea contestata s-a urmarit,
printre altele, evitarea tergiversarii in mod nejustificat a solutionarii unei cauze
penale, asa incdat o eventuala nerespectare a dispozitiilor legale potrivit carora
procurorul este obligat sa rezolve plangerea in termen de 20 de zile de la primire sa
nu se transforme intr-o sanctiune pentru justitiabil, care, intr-o atare situatie, este
obligat sa agstepte sine die o comunicare din partea celui obligat sa rezolve
plangerea sa. De asemenea, prin aceeasi decizie, Curtea Constitutionala a retinut
ca eventualele abuzuri ale organelor de urmarire penala sau intarzierile in
solutionarea plangerilor adresate acestora, la care fac referire autorii exceptiei si
care constituie, in realitate, cauza nemulfumirii acestora, nu pot constitui motive de
neconstitutionalitate a prevederilor de lege criticate si, prin urmare, nu pot fi
cenzurate de instanta de contencios constitutional.

Ecaterina Mirea, consilier
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COMUNICAT DE PRESA
Trimestrul al IV-lea al anului 2013

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al IV-lea al
anului 2013, se prezinta astfel:

Au fost acordate 4374 audiente, dintre care 511 la sediul central si 3863, la
birourile teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate potrivit competentei legale, 2222 petifii. Dintre
acestea, 831 petitii au fost solutionate de citre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului din Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, lasi,
Suceava, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 1391 fiind
solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 57 anchete privind: dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica, dreptul la ocrotirea sanatatii si dreptul la un mediu sandtos, la Autoritatea
pentru Protectia si Supravegherea Animalelor — ASPA; munca si protectia sociala a
muncii §i dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, la Inspectoratul Scolar
Judetean Giurgiu; dreptul la viata §i la integritate fizica si psihica si protectia copiilor
si a tinerilor, la Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti si la Scoala Generala nr.
113, sector 4 Bucuresti; dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, libertatea
individuala §i libera circulatie, la Inspectoratul General al Jandarmeriei Romane,
Primaria comunei Pungesti, judetul Vaslui si la locul protestelor si Postul de Politie al
comunei Pungesti; protectia copiilor si a tinerilor si protectia persoanelor cu handicap,
la: Primaria comunei Romanesti, judetul Iasi, Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Vaslui si Primaria comunei Budila, judetul Brasov; dreptul la
ocrotirea sanatatii, la: Spitalul Municipal de Urgenta Pascani, Primaria Municipiului
Pagcani, Casa de Asigurari de Sanatate Constanta, Spitalul Judetean Brasov si
Penitenciarul Craiova; protectia copiilor si a tinerilor si dreptul persoanei vatamate de
o autoritate publica, la CPRU lasi, Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi, IPJ Iasi si Liceul ”Virgil Madgearu”; dreptul la invatatura si protectia
copiilor si a tinerilor, la: Primdria comunei Banca, judetul Vaslui si la Directia
Generala de Asistentd Socialda si Protectia Copilului Vaslui, Primaria comunei
Gherghesti, judetul Vaslui si la Institutia Prefectului Judetul Vaslui; dreptul la ocrotirea
sanatatii si dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, la Casa Judeteana de
Asigurari de Sanatate Alba si la Directia de Sanatate Publica Alba; dreptul la un mediu
sanatos §i dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, la: Penitenciarul Aiud,
Inspectoratul Teritorial de Munca Arges, Comisariatul Judetean Arges al Garzii de
Mediu, Agentia pentru Protectia Mediului Arges, Primaria Municipiului Campulung
Muscel si Institutia Prefectului Judetul Arges; dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica, la: Penitenciarul Colibasi, Scoala Gimnaziala ,,Aristotel Crigsmaru” Draguseni,
judetul Botosani, Primaria comunei Draguseni, judetul Botosani, Postul de politie al
comunei Draguseni, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Botosani, Inspectoratul Scolar al Judetului Botosani, Centrul Judetean de Resurse si
Asistenta Educationala Botosani si Sectia 3 Politie din Timisoara; protectia copiilor si
a tinerilor, la: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor si la
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Centrul de plasament pentru copii cu probleme psiho-sociale Oradea si Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Covasna; dreptul la un nivel de trai
decent si protectia copiilor si a tinerilor, la Primaria orasului Eforie; dreptul de
petitionare, la Consiliul Judetean Galati; secretul corespondentei si dreptul la un nivel
de trai decent, la Penitenciarul de Maxima Sigurantd Galati; dreptul la invatatura, la:
Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca, Universitatea de
Medicind si Farmacie Targu-Mures, Gradinita cu Program Prelungit nr.2 ,,Aschiuta”
Suceava, Directia de Sanatate Publica Suceava, Inspectoratul Scolar Judetean Suceava
si Inspectoratul Scolar Judetean Timis; dreptul persoanei vatamate de o autoritate
publica, la Primaria Municipiului Brasov — Directia tehnica; dreptul la un mediu
sanatos si dreptul de proprietate privatda, la Politia Locald Brasov; dreptul de
proprietate privata, la: Primaria Sector 2 Bucuresti; Institutia Prefectului Judetul
Brasov, Primaria Comunei Voila, judetul Brasov, Primaria orasului Predeal, judetul
Brasov si Primdria comunei Vulcan, judetul Brasov; dreptul la un nivel de trai decent,
la: Penitenciarul Craiova si Primdria Carpen, judetul Dolj; egalitatea in drepturi si
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, la Penitenciarul Drobeta Turnu
Severin.

Au fost emise /7 recomandari, adresate: sefului Administratiei Finantelor
Publice Sector 5, privind respectarea dreptului de proprietate privata, prevazut de art. 44
alin. (1) din Constitutia Romaniei (dobdnda fiscala aferenta restituirii cu intdrziere a
taxei de poluare, in temeiul art. 124 din Codul de procedura fiscald); primarului
Orasului Eforie, judetul Constanta, referitoare la respectarea dispozitiilor constitutionale
privind dreptul la un nivel de trai decent si protectia copiilor si tinerilor, prevazute de
art. 47 s1 49 din Constitutia Romaniei primarului comunei Stalpeni, judetul Arges, cu
privire la respectarea drepturilor prevazute de art. 44 si art. 51 din Constitutia Romaniei
— dreptul de proprietate privata si dreptul de petitionare; directorului general al Directiei
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, referitoare la respectarea dispozitiilor
constitutionale privind protectia copiilor si a tinerilor, prevazute de art. 49 din
Constitutie; directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor, cu privire
la respectarea art. 22 din Constitutie — dreptul la viata si la integritate fizica si psihica;
primarului comunei Banca, judetul Vaslui, cu privire la respectarea dispozitiilor art. 34
si art. 35 alin. (1) si (4) din Legea nr. 272/2004 privind promovarea si protectia
drepturilor copilului, cu modificarile si completarile ulterioare; presedintelui - director
general al Casei Judetene de Asigurari de Sdnatate Alba, referitoare la respectarea
dispozitiilor constitutionale privind dreptul la ocrotirea sanatatii si dreptul persoanei
vatamate de o autoritate publica, previzute de art. 34 si art. 52 din Constitutie;
inspectorului scolar general al Inspectoratului Scolar al Judetului Giurgiu, privind
respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind activitatea de
solutionare a petitiilor, cu modificarile si completarile ulterioare; primarului comunei
Romanesti, judetul lasi, referitoare la respectarea dispozitiilor art. 34 si art. 35 alin. (1)
si (4) din Legea nr. 272/2004 privind promovarea si protectia drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare; directorului Centrului Judetean de Resurse si
Asistentd Educationala Botosani, primarului comunei Draguseni, judetul Botosani si
Inspectorului general al Inspectoratului Scolar al judetului Botosani, referitoare la
respectarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihica, garantat de art. 22 din
Constitutie; conducerii Scolii Generale nr. 113, Sector 4, Bucuresti, privind respectarea
prevederilor Legii nr. 272/2004 privind promovarea si protectia drepturilor copilului, cu
modificarile si completarile ulterioare.
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Recomandarile emise se regdsesc pe site-ul instituiei Avocatul Poporului,
www.avpoporului.ro, la sectiunca Recomandari — anul 2013.

A fost ridicata direct de Avocatul Poporului o exceptie de neconstitutionalitate
privind dispozitiile art. 81 alin. (3) si ale art. 348 din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 91/2013 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 620 din data de 4 octombrie 2013. Exceptia
de neconstitutionalitate este postatd pe site-ul institutiei Avocatul Poporului,
www.avpoporului.ro, la sectiunea Contencios constitutional - exceptii de
neconstitugionalitate ridicate direct de Avocatul Poporului.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 271 puncte de vedere
privind exceptiile de neconstitutionalitate.

Andreea Baicoianu,
Consilier

Bucuresti, ianuarie 2014
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FISE DE CAZ

— cazuri solutionate prin interventia Avocatului Poporului —

Incalcarea dreptului la informatie si a dreptului persoanei
vatamate de o autoritate publica
(art. 31 si art. 52 din Constitutie)

M aria (nume fictiv) s-a adresat BT Brasov, sustinand ca dupa ce angajatii
Electrica Brasov i-au schimbat contorul de electricitate, a primit o factura de peste
5.500 de lei la curent electric. Daca in general facturile lunare ale petentei nu
atingeau un consum de 140 de kwh, ultima factura afisa valoarea uriasa de 10.300
de kwh. Reprezentantii Electrica Brasov au pretins ca aparatul a fost testat si nu are
defectiuni, motiv pentru care o someazd sa achite factura de 100 de ori mai mare
decat cele din lunile precedente.

Petenta a dorit sa ceara lamuriri la Electrica Brasov, insa i s-a interzis accesul
in sediul firmei.

Fatd de aspectele prezentate, s-au intreprins demersuri la Autoritatea
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, solicitand informatii cu privire la
cele reclamante de petenta.

Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei a comunicat
urmatoarele:

- in data de 28.06.2013, operatorul de distributie a inlocuit contorul;

- contorul demontat a fost verificat metrologic de laboratorul de metrologie S.C.
FISE ELECTRICA SERV- SISE TRANSILVANIA SUD S.A. si declarat ,,admis”,
aspect consemnat in Buletinul de verificare metrologica nr. X/09.08.2013;

- In urma inregistrarii solicitarii de verificare a mecanismului integrator al
contorului, inregistratd la furnizor cu nr. Z/03.09.2013, producatorul S.C. AEM
Timisoara S.A. a verificat functionarea acestuia si a constatat cd mecanismul
contorului este ,,conform”, nu prezinta defectiuni si nu a executat salt de index,
aspect consemnat in procesul-verbal incheiat in data de 10.09.2013;

- in urma verificarilor intreprinse de S.C. FISE ELECTRICA SERV - SISE
TRANSILVANIA SUD S.A. side S.C. AEM Timisoara S.A. nu a fost identificata o
cauza a Inregistrarii unui consum zilnic de 112,4 kWh/zi in perioada 26.03.2013 —
25.06.2013, consum mult mai mare decat consumurile medii zilnice Inregistrate
anterior pe contorul in discutie.

Avand 1n vedere aspectele mentionate mai sus §i puterea electrica instalata la
locul de consum in discutie, estimatd prin identificarea receptoarelor (3,23kW),
comisia operatorului de distributie instituitd pentru analizarea cazului a apreciat si
incadrat cazul ca eroare intdmplditoare a functionarii mecanismului integrator.

Astfel, operatorul de distributie a hotérat recalcularea cantititii de energie
electrica pentru perioada 26.03.2013 — 25.06.2013, pe baza mediei Zzilnice de
consum inregistrate. Pentru regularizare, furnizorul a stornat factura in valoare
de 5.571,26 lei si a emis o facturd in valoare de 68,14 lei. Dosar nr. 354/2013
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Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului la informatie
(art. 44 si art. 31 din Constitutia Romdniei)

Ramona (nume fictiv) si-a manifestat nemultumirea generata de

neindeplinirea de catre Comisia locald de fond funciar Holboca, judetul lasi, a
atributiilor de punere in posesie a terenului in suprafata de 1,9 ha. din totalul de 2,00
ha. teren arabil, conform procesului-verbal de punere in posesie a mostenitorilor
defunctului sau tata nr. 2567/18.11.2007. Astfel, petenta preciza ca detine in prezent
terenul arabil in suprafata de 1000 mp. si considera ca o suprafata de teren arabil de
0,5 ha din totalul de 1,9 ha arabil sus mentionat face parte din terenul fermei Dancu.

De asemenea, petenta solicita sprijinul in vederea acordarii unui ajutor pentru
incalzire si alimente mai consistent, potrivit prevederilor legale, in conditiile in care,
in prezent, beneficiaza impreuna cu fratele sau de acest ajutor in cuantum de 208 lei.

Fata de aspectele sesizate, s-au intreprins demersuri la Primdria comunei
Holboca, judetul Iasi.

Primaria comunei Holboca, judetul Iasi, a comunicat faptul cd in favoarea
mostenitorilor defunctului tata al petentei s-a reconstituit dreptul de proprietate
pentru suprafata de 4,10 ha. teren, potrivit unei adeverinte din anul 1991 si a unui
proces-verbal de punere in posesie din luna noiembrie 2007.

Totodata, tatal petentei figura ca mostenitor si de la autorul sau (alaturi de
alti 8 mostenitori) pentru suprafata de 1,96 ha. pentru care nu este inca intocmita
documentatia prealabild emiterii titlului de proprietate, motivat de faptul ca
proceselor-verbale de punere in posesie li se atageaza copiile de pe certificatele de
deces pentru autori si actele de identitate (certificatele de nastere, certificatele de
casatorie sau certificatele de deces pentru toate persoanele inscrise pe adeverintd),
documente care nu au fost prezentate de mostenitorii in cauza.

In ceea ce priveste suprafata detinuti de citre petentd pe teritoriul fermei
Dancu, aceasta institutie (SCDCB Dancu) este situatd pe teritoriul administrativ al
municipiului Iasi si In procesul verbal de punere in posesie atasat nu sunt suprafete
care, la sectiunea observatii, sa figureze pe U.A.T. lasi. Potrivit procesului-verbal de
punere 1n posesie din luna noiembrie 2007, Comisia locala de fond funciar Holboca
a procedat la punerea in posesie pentru intreaga suprafata, respectiv 4,10 ha.

Referitor la sprijinul acordat de Primaria comunei Holboca, respectiv,
acordarea ajutorului pentru incdlzirea locuintei, petenta a fost beneficiara sumei de
54 lei/ luna (4 luni), iar pentru perioada de iarnd 2013-2014, este necesar ca aceasta
sa se prezinte la sediul Primariei Holboca pentru depunerea cererii si a documentelor
necesare.

Privitor la ajutorul alimentar consistent solicitat de catre petentd, in anul
2012 a beneficiat de acest ajutor datorita faptului ca era beneficiara Programului
PEAD2013 potrivit art. 3 alin. (3), litera d) din H.G. nr. 600/2009, situatie n care nu
se mai afla in acest an datoritd expirarii valabilitatii documentului in baza caruia a
fost inclusa 1n acest program.

Pe cale de consecintd, avand in vedere cele prezentate, Primaria comunei
Holboca ne-a comunicat ca la nivelul acestei institutii se vor face toate demersurile
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pentru intocmirea documentatiei prealabile emiterii titlului de proprietate pentru
suprafetele de 4,10 ha., respectiv 1,96 ha. in beneficiul mostenitorilor indrituiti, in
conditiile in care acestia inteleg sd prezinte Comisiei locale de fond funciar, copii
ale documentelor de stare civila si de identitate care se anexecazd la o astfel de
documentatie pentru a putea fi inaintata citre O.C.P.I. Iasi in vederea emiterii titlului
de proprietate. Dosar nr. 1300/2013

Incilcarea dreptului la un nivel de trai decent, protectia persoanelor cu
handicap, dreptul de petitionare si a
dreptului persoanei vatdimate de o autoritate publica
(art. 47, art. 50, art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Mrcea (nume fictiv) s-a adresat BT Ploiesti, mentionand faptul ca in
calitate de chirias al unei locuinte sociale, a solicitat in cursul lunii mai 2013,
Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, acordarea unui spatiu
suplimentar de locuit Intrucat este tatdl unui copil cu handicap ce are nevoi speciale,
insa nici pana la momentul institutiei Avocatul Poporului nu s-a dat curs solicitarii
sale.

Urmare a demersurilor intreprinse, Administratia Serviciilor Sociale
Comunitare Ploiesti a reanalizat situatia sociala delicata a petentului, iar prin
hotarare a Consiliului Local a fost aprobatd extinderea spatiului sau de locuit,
intocmindu-i-se un nou contract de inchiriere pe o perioadd de 1 an. Dosar nr.
501/2013

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent si
a dreptului la protectie a persoanei cu handicap
(art. 47 si art. 50 din Constitutie)

Elena (nume fictiv) a sesizat BT Bacau cu privire la faptul ca a solicitat
Primariei orasului Buhusi, judetul Bacau, repartizarea unei locuinte A.N.L.
avand in vedere cd are 1n intretinere un copil cu handicap accentuat permanent.

Conform celor relatate de petenta, desi initial cererea de atribuire a unei
locuinte fusese validata, la data afisarii listelor cu persoanele carora urma sa li se
repartizeze o locuinta A.N.L., a constatat ca fiul sau nu mai apare pe aceste liste,
obtinand un punctaj insuficient.

Fatd de aspectele sesizate, ne-am adresat Primariei orasului Buhusi.
Urmare a demersului intreprins, Primaria Buhusi a comunicat cd in urma
reanalizarii dosarului petentei, s-a dispus acordarea unei garsoniere in blocul
AN.L., situat in Str. lon Voda cel Cumplit nr. 9. Potrivit celor comunicate de
autoritatea sesizatd, petenta a fost invitatd sa depuna documentele necesare
incheierii contractului de inchiriere pana la data de 20 noiembrie 2013. Dosar
nr. 410/2013
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Incailcarea dreptului de petitionare
(art. 51 din Constitutie)

Alin (nume fictiv) a sesizat BT Suceava, sustinand ca s-a adresat Primariei
Municipiului Dorohoi, judetul Botosani cu o cerere prin care revenea la solicitarile
de a i se evalua si stabili suma ce reprezinta despagubiri pentru nefolosinta terenului
in suprafatd de 767 m.p. de la adresa de domiciliu, teren ce a fost afectat in
totalitate de lucrarile de regularizare si decolmatare a paraului Buhai, fara a primi un
raspuns. Astfel, prin depozitarea materialului aluvionar pe terenul in discutie, s-a
schimbat categoria de folosintd din arabil in alte terenuri.

In urma demersurilor intreprinse, Primidria Municipiului Dorohoi, ne-a
informat ca petentul a fost de acord cu lucrdrile de decolmatare si largire a albiei
paraului Buhai, intrucat terenul era viran si nelucrat de mai multi ani. De asemenea,
petentul a solicitat in repetate randuri despagubiri de la primarie, insd nu a fost
consecvent in ceea ce priveste suprafata, motiv pentru care, primaria a dispus
intocmirea unui raport de evaluare pentru intreaga proprietate. Dupa finalizarea
raportului petentul va indica pe propria raspundere care este suprafata de teren
pentru care solicitd despagubiri. Dosar nr. 402/2013

Incalcarea dreptului persoanei vitiamate de o autoritate publicd si
a dreptului la un nivel de trai decent
(art. 52 si art. 47 din Constitutie)

M arian (nume fictiv) a sesizat BT Constanta in legatura cu faptul ca Regia

Judeteana de Apa Constanta, i-a facturat in mod abuziv o cantitate foarte mare la
consumul de apa rece, in urma cu doi ani.

Petentul a solicitat o verificare la fata locului din catre o echipa din partea RAJA
Constanta, insa la momentul efectuarii verificarilor nu a fost acasa, si ca urmare i s-a
facturat aleatoriu. Factura fiind de ordinul milioanelor (vechi) nu a putut sa o achite
integral la scadenta, ceea ce a determinat RAJA sa-1 actioneze in judecata. Instanta a
admis actiunea RAJA si 1-a obligat pe petent sa achite debitul. Petentul sustine ca a
achitat debitul integral, a depus si chitantele care probeaza stingerea debitului, a fost
din nou actionat in judecatd pentru achitarea altor debite de care sustine ca nu are
cunostintd, intrucat de doi ani nu mai consuma apa, fiind debransat.

Petentul sustine ca nu are nici bani §i nici cunostintele necesare sustinerii
unui proces in instanta si a Incercat solutionarea pe cale amiabila a conflictului, Tnsa
fara rezultat.

Fata de cele expuse, au fost solicitate informatii RAJA Constanta, care a comunicat
faptul ca RAJA a recuperat integral debitul datorat si nu mai exista nicio pretentie de
la petent. Dosar nr. 372/2013
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Incalcarea principiului egalititii in drepturi, a dreptului la informatie si
a dreptului de petitionare
(art. 16, art. 31 si art. 51 din Constitutie)

Robert (nume fictiv) 11 exprima nemultumirea cu privire la faptul ca in
imediata apropiere a casei sale circulatia pe drumul pietonal este Ingreunata,
datorita faptului cd un vecin s-a extins cu gardul pana la rigold, iar deplasarea pana
la statia de autobuz se realizeaza prin traversarea carosabilului.

De asemenea, ne-a invederat faptul ca s-a adresat Consiliului Judetean lasi
invocand aceste aspecte in data de 17.07.2013, dar nu a primit nici un raspuns.

Fata de aspectele sesizate, s-au intreprins demersuri la Consiliul Judetean lasi
cat si la Primdria Municipiului lasi.

Consiliul Judetean Iasi ne-a comunicat faptul ca reprezentantii institutiei s-au
deplasat la fata locului pentru clarificarea situatiei si au constatat ca in zona
respectivd exista o proprietate care, in urma realizdrii imprejmuirii, blocheaza
deplasarea pietonilor pe o parte a drumului, acestia fiind nevoiti sa traverseze
pentru a continua deplasarea. In aceste conditii, reprezentantii Consiliului Judetean
lasi au contactat proprietarul si i-au adus la cunostintd inconvenientul creat prin
extinderea proprietatii si necesitatea restrangerii acesteia.

Totodata, tinand cont de faptul cd terenul se afli amplasat pe teritoriul
Municipiului Iasi, primaria a trimis la fata locului reprezentanti ai Politiei Locale,
Serviciul Control Urbanism si s-a identificat la terenul arabil in cauza amplasarea
unui gard din scandura si a unor stalpi metalici, care blocheaza deplasarea pietonilor
pe acea parte a soselei.

In aceste conditii, s-a intocmit o notd de control, prin care s-a dispus ca
proprietarul terenului sa retragd imprejmuirea In cauza pana la limitele proprietatilor
vecine pentru deplasarea in sigurantd a pietonilor in respectiva zond, avand ca
termen data de 19 martie 2014, in caz contrar se va proceda la dezafectarea gardului
pe cale judecdtoreasca. Dosar nr. 1280/2013

Incailcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 47 si art. 52 din Constitutie)

Cristian (nume fictiv) a sesizat BT Alba-lulia, in legdtura cu tergiversarea
achitarii indemnizatiei, la care este indreptatit, conform Legii nr. 8/2006. Petentul
preciza ca printr-o decizie, emisa in data de 26 aprilie 2013, de catre Casa Judeteana
de Pensii Alba, i s-a stabilit dreptul la aceastd indemnizatie, incepand cu data de 1
februarie 2013.

Fata de aceste aspecte, au fost solicitate informatii de la Casa Judeteana de
Pensii Alba, in legatura cu cele sesizate de petent.
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Ca rezultat al demersului intreprins, autoritatea sesizatd ne-a comunicat ca
indemnizatia in cauza i s-a platit petentului in luna octombrie 2013, drepturile fiind
achitate retroactiv din data de 1 februarie 2013. Dosar nr. 328/2013

Incalcarea protectiei copiilor si a tinerilor si
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 49 si art. 52 din Constitutie)

P resedinta Asociatiei AKM Kasta Morrely a descris o serie de abuzuri la

care a fost supusa o minora de catre propria familie, iar ulterior de catre specialistii
din Centrul de primire in regim de urgenta Tatarasi din cadrul DGASPC Iasi.

Fata de aspectele sesizate, BT Iasi a efectuat o ancheta la sediul DGASPC
lasi, Inspectoratul de Politie Judetean Iasi si Centrul de primire in regim de urgenta
Tatarasi.

Din discutiile purtate cu reprezentantii autorititii pentru protectia
copilului si ai politiei, au rezultat urmatoarele:

- minora este eleva in clasa a IX-a si face parte dintr-o Asociatie culturala de
aparare a drepturilor omului prin promovarea de catre specialisti calificati a
profesionalismului in cultura si arta, unde activeaza ca si model;

- DGASPC Iasi a fost sesizatd in scris de catre minora in data de 7 noiembrie
2013 cu privire la situatia de abuz paternal. In aceeasi zi, dupa depunerea plangerii
la autoritatea pentru protectia copilului, minora a solicitat audientd la adjunctul
Inspectoratului Judetean de Politie lasi, reclamand acelasi abuz, ocazie cu care a fost
contactat Centrul de primire in regim de urgentd (CPRU) din cadrul DGASPC Iasi,
unde se afld si in prezent prin decizia instantei de judecatd care a instituit masura
plasamentului 1n regim de urgenta;

- demersurile care au fost efectuate incepand cu data gazduirii in CPRU Iasi
au vizat evaluarea medicala, sociald, psihologicd si educationald a minorei. Cu
ocazia acestor demersuri s-a constatat si faptul ca minora a fost incadrata in grad de
handicap accentuat (handicap vizual). De asemenea, a fost insotitd in vederea
efectuarii examenului medical la IML unde a fost obtinut certificatul medico-legal
nr. 5357/8.11.2013, din care rezultd ca aceasta prezinta multiple echimoze, leziuni
ce au putut fi produse prin lovire cu obiecte contondente, pot data din 6.11.2013,
necesitand 4-5 zile ingrijiri medicale pentru vindecare;

- relatia intrafamiliala a fost marcatda periodic de conflicte pe fondul
schimbarii de atitudine a minorei fata de regulile familiei din momentul revenirii de
la activitatea desfasurata in aceastd vara pe litoral impreuna cu asociatia din care
face parte. Conflictele dintre copil si tatd s-au accentuat dupa intoarcerea de pe
litoral si ca o consecinta directa a schimbarii de comportament (aroganta,
pretentioasd, raportdndu-se la modele din show-biz), a ignorarii oricaror reguli si
mai ales a orelor foarte inaintate la care ajungea acasa (ultima datda venind dupa ora
1 noaptea fapt care a condus si la abuzul reclamat autoritdtii competente in domeniul
protectiei copilului);
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- mama minorei a colaborat cu reprezentantii DGASPC lasi, prezentandu-se
la sediul institutiei, asumandu-si consecintele intregii situatii si solicitand sprijin
pentru remedierea relatiei dintre aceasta si fiica sa, fapt care sa poatd permite
reintoarcerea minorei 1n familie. De asemenea, mama minorei si-a exprimat
nemulfumirea cu privire la influenta negativa pe care asociatia o are asupra fiicei
sale, declarand ca pe perioada plasamentului in regim de urgenta nu este de acord ca
fiica sa sa fie vizitata de cei de la organizatie;

- de la inceputul solicitarii de ocrotire In Centrul de primire in regim de
urgentd, membrii asociatiei au exercitat diferite forme de presiuni asupra
personalului si autoritatilor, solicitdnd vizite periodice neconforme cu regulamentul
de ordine interioard si cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului. Avand in vedere cd minora prezintd labilitate
emotionald fiind usor influentabilda, DGASPC Iasi, care pe perioada plasamentului in
regim de urgentd exercitd si indeplineste toate drepturile parintesti, a decis ca
relatiile copilului atat cu membrii familiei, cat si cu alte persoane din anturajul sau
sa fie etapizate si monitorizate atent;

- implicarea organelor de politie in cazul de abuz parental si pretins abuz din
partea personalului centrului este Inca in stadiul de cercetari.

Din discutia purtata cu minora de reprezentantul institutiei Avocatul
Poporului, in prezenta unui psiholog, in data de 21 noiembrie 2013 (nu a fost
posibild audierea minorei mai devreme datoritd audierilor repetate ale persoanelor
din Corpul de control al Consiliului Judetean si organelor de politie), a reiesit:

- minora avea o stare de spirit foarte buna, era veseld, volubila, deschisa la

dialog;

- nu 11 fusesera prezentate pana atunci consecintele deciziei sale (sesizarea
asupra abuzului), respectiv posibilitatea de a se lua masura plasamentului la un
asistent maternal, serviciu de tip rezidential sau reintoarcerea in familie —
prezentarea acestora de catre reprezentantul institufiei Avocatul Poporului au
determinat schimbarea de atitudine a minorei si exprimarea dorintei de reintoarcere
in familie cu conditia consilierii psihologice a tatdlui si a mamei,

- cu aceeasi ocazie a fost atins si subiectul nivelului de educatie si
scolarizare, precum si dorinta de a parasi scoala (dorintd despre care a vorbit
directiel mama minorei), context in care incercand sa mintd asupra dorintei de a
parasi scoala, minorei i s-a atras atentia asupra faptului ca cei din conducerea
asociatiei pun accent pe pregatirea sa educationald si o decizie In sensul stoparii
procesului de scolarizare ar determina si incetarea raporturilor de promovare ca
model, aspect care de asemenea a determinat o schimbare de atitudine, in sensul
dorintei de a-si termina studiile si chiar a urma o facultate;

- subiectul relatie mama — fiicad a atins o laturd sensibild, insd in ciuda
faptului ca o invinovateste pe mama de tratamentul la care a supus-o tatal, nu este
dispusa sd renunte la ea si in acelasi registru nici la tatal sau, posibilitatea unei iesiri
totale din viata sa a familiei fiind un aspect care a sensibilizat minora si a facut-o sa
planga.

Cu privire la implicarea asociatiei in solutionarea aspectelor de abuz
parental si din partea personalului centrului precizadm urmatoarele:

In data de 8 noiembrie 2013, la sediul DGASPC lasi a avut loc o intrevedere
intre reprezentantii DGASPC lasi, ai Centrului de primire in regim de urgenta, ai
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institutiei Avocatul Poporului, ai Consiliului Judetean Iasi si ai asociatiei, cu privire
la: protejarea intereselor superioare ale minorei, concordantele sau neconcordantele
dintre relatdrile asociatiei si ale copilului legate de activitatile minorei pe parcursul
unei zile, ora la care aceasta ajunge zilnic acasd, comportamentul patern si matern,
precum si implicatiile asupra vietii minorei, a contractului de formare profesionala
semnat de reprezentantul legal al acesteia, respectiv mama minorei.

In urma discutiilor purtate a rezultat ci presupusele abuzuri la care a fost
supusa minora nu se confirma, situatia minorei fiind prezentatd in mod exagerat si
denaturat de asociatie din motive subiective, pe care nu am reusit sa le intelegem.

Concluzia intrevederii a fost ca prioritar pentru minora este ca autoritagile
competente sd o sprijine in recuperarea psihologica si in refacerea relatiei cu familia.
De altfel, aceleasi aspecte rezulta si din raportul intocmit de catre Consiliul Judetean
lasi.

Ulterior primirii raportului de la Consiliul Judetean lasi, reprezentantul
institutiei Avocatul Poporului a purtat o discutie finala cu directorul adjunct al
DGASPC Iasi cu privire la situatia actuala a minorei, discutie din care a rezultat ca
aceasta a fost evaluatd sub aspect psihologic, a avut intalniri cu familia si au
participat impreuna la sedinte de consiliere psihologica, iar pe perioada sarbatorilor
de iarnd minora a avut bilet de invoire pentru a sta la bunica paterna.

Avand in vedere cele mai sus expuse, tinand cont de faptul ca drepturile de
protectie astfel cum sunt ele reglementate de legislatie nu au fost incalcate minorei
care a facut obiectul anchetei institutiei Avocatul Poporului consideram ca, obligatia
autoritatii competente de a oferi servicii si prestatii destinate consilierii psihologice
si reintegrarii minorei in familie a fost indeplinitd. DGASPC lasi urmeaza a solicita
instantei de judecatd schimbarea masurii plasamentului in regim de urgentd cu
masura reintegrarii in familie si continuarea procedurilor psihologice care sa previna
pe viitor orice fel de comportament abuziv din partea familiei. Dosar nr. 1454/2013

Incalcarea dreptului de petitionare si a
dreptului persoanei vatimate de o autoritate publica,
(art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Mrcea (nume fictiv) a solicitat sprijinul BT Craiova in vederea solutionarii
dosarului sdu depus la Oficiul de Cadastru si1 Publicitate Imobiliard Dolj, privind
inscrierea imobilului in care locuieste in cartea funciard si eliberarea certificatului
corespunzator.

In urma demersului intreprins, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara
Dolj ne-a comunicat faptul ca dosarul petentului privind inscrierea imobilului de la
adresa de domiciliu in cartea funciara si intabularea dreptului de proprietate in
favoarea acestuia, a fost solutionat prin incheierea nr. xxxx/17.10.2013, care i-a fost
comunicata la domiciliu. Dosar nr. 1266/2013
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Incalcarea dreptului de petitionare si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publicd
(art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Vasile (nume fictiv) s-a adresat BT Ploiesti, sesizand faptul cd in luna
septembrie 2013 a transmis Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti,
prin scrisoare recomandata, o cerere prin care a solicitat acordarea unui ajutor de
urgentd (financiar) pentru procurarea de medicamente.

Petentul sustinea cd pana la data depunerii petitiei la institufia noastra nu a
primit un raspuns cu privire la modul de solutionare a cererii sale, desi termenul
legal de solutionare a fost depasit.

Urmare a demersurilor intreprinse, Administratia Serviciilor Sociale
Comunitare Ploiesti a verificat aspectele sesizate si ne-a informat ca in cursul lunii
noiembrie 2013, petentul va primi un ajutor constdnd in 20 de tichete sociale in
valoare de 200 lei, conform prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim
garantat si Hotararii Consiliului Local nr. 134/30.06.2006 privind stabilirea cazurilor
in care se acorda unele ajutoare de urgenta.

In consecintd, pentru a intra in posesia acestui ajutor, petentului i s-a
recomandat sd contacteze reprezentantii Serviciului Prestatii Sociale din cadrul
Administratiei Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti. Dosar nr. 663/2013

Incalcarea protectiei persoanelor cu handicap
(art. 50 din Constitutie)

Ana (nume fictiv) a sesizat BT Bacau cu privire la faptul ca prin
Hotaréarea nr. 1334/28.09.2012 a Tribunalului Bacau, respectiv Decizia civila nr.
957/05.03.2013 a Curtii de Apel Bacau, irevocabild, Tribunalul Bacadu a fost
obligat la restituirea catre aceasta a sumelor retinute cu titlu de impozit pe venitul
din salarii pentru perioada 06.06.2009—05.06.2012, avandu-se in vedere calitatea
de persoana cu handicap.

Din documentele prezentate de petenta rezulta ca printr-o cerere
inregistratd la Tribunalul Bacdu a solicitat punerea in executare a hotararii
judecatoresti irevocabile, insd pana la data la care ni s-a adresat nu 1 s-au restituit
sumele cuvenite.

Petenta si-a manifestat nemultumirea fatd de faptul ca se tergiversa
restituirea sumelor cuvenite, compartimentul de specialitate din cadrul
Tribunalului Bacdu invocand diferite motive, printre care chiar necunoasterea
modului de calcul a sumelor ce trebuiau restituite, nesolutionarea cererii de
punere in executare constituind o incalcare a drepturilor sale decurgand din
calitatea de persoana cu handicap.

In urma demersurilor intreprinse, Tribunalul Baciu a comunicat ci
potrivit informatiilor obtinute de la Administratia Judeteana a Finantelor Publice
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Bacau, restituirea sumelor refinute cu titlu de impozit pe venit se poate face prin
intocmirea unor declaratii rectificative.

Astfel, in data de 25 noiembrie 2013, Tribunalul Bacdu urma sa
intocmeasca o declaratie rectificativa pentru luna octombrie 2013, prin care sa fie
diminuat impozitul pe venit datorat de Tribunalul Bacau cu suma de 12.908 lei,
suma care urma sa fie restituitd petentei, asa cum prevede sentinta civila
irevocabild. Dosar nr. 419/2013

Incalcarea protectiei persoanelor cu handicap si a
dreptului persoanei vdatamate de o autoritate publica,
(art. 50 si art. 52 din Constitutie)

Societatea Internationald pentru Drepturile Omului, a sesizat BT Constanta

in legdturd cu urmatoarea situatie: printr-o decizie, emisda de Comisia Superioara de
Evaluare a Persoanelor cu Handicap Constanta, Ecaterina (nume fictiv), a fost
incadrata 1n handicap grav cu asistent personal, in persoana sotului sdu.
Indemnizatia de insotitor nu i-a fost achitata acestuia in perioada 28 august 2012 - 4
martie 2013, data cand Ecaterina a decedat.

Au fost solicitate informatii de la institutiile abilitate si Directiei Generale
pentru Asistenta si Protectia Copilului Constanta, in legatura cu cele sesizate, si ni s-
au comunicat urmatoarele:

- Ecaterina, diagnosticata cu neoplasm san operabil a fost incadratd in gradul
de handicap grav, fara asistent personal pe o perioada de 6 luni;

- beneficiara a depus contestatie la Comisia Superioara de Evaluare a
Persoanelor cu Handicap Bucuresti, care a emis Decizia nr. XX/2012, cu rezolutia
grav cu asistent personal pe o perioada de 12 luni, retroactiv din data de 28.08.2013.

Intrucat, potrivit art. 43 din Legea nr. 448/2006, privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, plata indemnizatiei lunare se
asigura de catre primariile in a caror raza teritoriala isi au domiciliul sau resedinta
persoanele cu handicap, D.G.A.S.P.C Constanta a inaintat Primariei Constanta o
adresa in 19.09.2013, prin care a solicitat solutionarea favorabila a cererii petentului.

- in data de 24.10.2013, Primaria Constanta a comunicat faptul cd in evidenta
acestei institufii nu figureaza nicio cerere de acordare a indemnizatiei in cursul
anilor 2012 s1 2013, pana la deces, si din acest motiv, Ecaterina nu a beneficiat de
acest drept. Dosar nr. 291/2013

Incalcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publicd
(art. 52 din Constitutie)

Agnes (nume fictiv) a sesizat BT Suceava, sustindnd ca s-a adresat

Comisariatului Judetean pentru Protectia Consumatorilor Suceava cu o sesizare prin
care reclama faptul ca S.C. Orange Romania S.A nu a respectat clauzele
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contractuale stipulate Tn Actul aditional la Contractul de abonament pentru pachetul
de servicii Orange Pantera 39 incheiat la data de 13 mai 2013, in sensul ca la art. 2
din actul aditional se preciza ,,internet pe mobil nelimitat”, fira a se mentiona in
vreun fel limitarea traficului de date sau a vitezei de internet.

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Suceava a informat
petenta cd 1n brosura de tarife si servicii, abonamentul Panterd 39 oferd si 2 GB
trafic national internet.

Petenta a considerat raspunsul primit un abuz, intrucat nu i s-a raspuns la
capatul de cerere privind respectarea clauzelor contractuale stipulate in actul
aditional la contractul de abonament pentru pachetul de servicii Orange Pantera 39,
brosura respectiva nefiind parte integrantd din actul aditional, ci doar un material
publicitar cu titlul informativ.

In urma demersurilor intreprinse, Comisariatul Judetean pentru Protectia
Consumatorilor Suceava ne-a comunicat cd In urma verificarilor efectuate s-a
constatat temeinicia celor sesizate de petenta. Ca atare, operatorul de telefonie a fost
sanctionat contraventional si a fost modificat actul aditional la contractul de
abonament pentru pachetul de servicii Orange Panterd 39 incheiat la data de 13 mai
2013 prin trecerea la o alta oferta comerciala pe care petenta a acceptat-o. Dosar nr.
436/2013

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publicd
(art. 47 si art. 52 din Constitutie)

1 onut (nume fictiv) s-a adresat BT Alba-Iulia, solicitdnd sprijin pentru
solutionarea unei cereri, inregistrata la Casa Judeteana de Pensii Alba in cursul lunii
mai 2013.

Au fost solicitate informatii de la Casa Judeteana de Pensii Alba, 1n legatura
cu cele reclamate de petent.

Ca rezultat al demersului intreprins, autoritatea sesizatd ne-a comunicat ca
cererea privind trecerea de la pensie anticipatd partial la pensie pentru limitda de
varsta s-a solutionat prin decizia nr. 202614/18.12.2013. Dosar nr. 367/2013

Incalcarea dreptului de proprietate privatd si
a dreptului la un proces echitabil
(art. 44 si art. 21 alin. (3) din Constitutie)

Delia (nume fictiv) a sesizat BT Craiova 1n legdtura cu pretinsa incélcare a
art. 44 din Constitutia Romaniei, privind dreptul de proprietate privata, art. 6 din
CEDQO, privind dreptul la un proces echitabil si art. 1 din Primul Protocol Aditional
la Conventie, privind respectarea dreptului de proprietate privata.

In acest sens, petenta ne-a informat cd detine o sentinta civila din anul 2009,
ramasa definitiva si irevocabild prin nerecurare, pronuntatd de Judecatoria Motru.
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Prin petitie sustine ca a efectuat demersuri la Primaria comunei Matasari, judetul
Gorj, pentru a fi pusa 1n aplicare sentinta irevocabild, dar fara rezultat.

Petenta mentiona ca s-a adresat si Institutiei Prefectului Judetului Gorj, care a
pus in vedere Comisiei Locale Matasari sd efectueze in regim de urgentd, toate
demersurile in vederea executarii sentintei civile irevocabile, dar tot fara rezultat.

Fata de aspectele prezentate, s-au intreprins demersuri la Primaria comunei
Matasari si Institutia Prefectului Judetului Gorj.

Institutia Prefectului Judetul Gorj si Primaria comunei Matasari, judetul
Gorj, ne-au comunicat urmatoarele:

- Institutia Prefectului judetul Gorj - Serviciul Verificarea Legalitatii Actelor,
Aplicarea Legilor cu Caracter Reparatoriu si Contencios Administrativ, ne-a
instiintat cd documentatia privind reconstituirea dreptului de proprietate al petentei,
pentru terenurile situate pe raza localitatii Matasari, a fost inaintatd spre competenta
solutionare la Comisia Locald de Fond Funciar Matdsari, in vederea punerii in
executare a sentintei civile.

- Primaria comunei Matasari — Comisia Locala de Fond Funciar, ne-a
comunicat faptul cad situatia petentei a fost mediatizatd la nivelul Oficiului de
Cadastru si Publicitate Imobiliara Gorj si al Institutiei Prefectului Judetul Gor;j.

- C.L.F.F Matasari a Incercat in repetate randuri sa promoveze documentatia
in vederea eliberdrii titlului de proprietate pentru suprafata de 0,24 ha., potrivit
sentintei civile. Autoritatea a comunicat petentei refuzul Ocolului Silvic Motru de a
semna procesul-verbal de punere in posesie nr. xxx/xx.12.2012.

Pentru ducerea la indeplinire a obligatiei de a pune in posesie petenta cu
suprafata de 0,24 ha., C.L.F.F. Matasari incearca oferirea unui alt amplasament,
situatie acceptatd de petentd. Astfel, petenta s-a prezentat in data de 23.10.2013
pentru a identifica terenurile forestiere, deplasdndu-se in teren impreuna cu
specialistii Tn masuratori, care au stabilit coordonatele unor parcele si au luat act de
vecinatati, vecinii semnand procesul-verbal. Dupa prelucrarea datelor pe calculator,
in conditiile in care petenta va fi de acord cu un alt amplasament, Comisia Locala se
va prezenta la Comisia Judeteand pentru validare si eliberarea titlului de proprietate.
Dosar nr. 843/2013

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent, a dreptului de proprietate si
a dreptului de petitionare
(art. 47, art. 44 si art. 51 din Constitutie)

F lorina (nume fictiv) a sesizat BT Pitesti exprimandu-si nemultumirea fata
de faptul ca a solicitat Primariei Merisani un punct de vedere sau o solutionare
legala cu privire la acordarea unei suprafete de teren pe care sd-si poata edifica o
locuinta, iar demersurile sale au ramas fara raspuns.

Conform celor relatate, in cursul anului 2013 a amplasat fundatia unei
locuinte pe un teren cu destinatie agricold — pasune iar la inceputul lunii 1unie 2013,
din dispozitia primarului comunei Merisani, a fost dezafectatd in cursul unei actiuni
organizata prin care s-au demolat mai multe constructii executate fara autorizatie.
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Avand in vedere aspectele care ne-au fost semnalate, au fost intreprinse
demersuri la Primaria comunei Merisani, care ne-a comunicat ca situatia descrisa de
petentd se confirma si este cunoscuta la nivelul autoritdtilor locale, dar in prezent,
Primdria comunei Merisani nu are la dispozifie o suprafatd de teren destinata
construirii unor locuinte care sa poata fi atribuitd petentei sau celor din comunitatea
de romi. Primdria comunei Merisani a confirmat faptul cd familia petentei a
beneficiat, inclusiv in anul 2013, de ajutor social, motiv pentru care a fost intocmita
si ancheta sociala.

La data raspunsului emis cétre Biroul Teritorial Pitesti petentei ii era sistata
acordarea ajutorului social, Intrucat nu a prezentat documentele necesare conform
prevederilor din Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat.

In ceea ce priveste acordarea ajutoarelor sociale, Priméria comunei Merisani
precizeaza faptul ca, ITn masura in care petenta si familia sa vor indeplini conditiile
prevazute de lege, vor beneficia de aceste drepturi fara ingradire. Dosar nr.
763/2013

Incilcarea dreptului la un nivel de trai decent si a
protectiei persoanelor cu handicap
(art. 47 si art. 50 din Constitutie)

I/ioleta (nume fictiv) a sesizat BT Brasov, aratand cd desi este persoana
incadrata in grad de handicap accentuat, locuieste impreund cu sotul si doi copii
minori in conditii improprii, Intr-o cladire dezafectatd a unei societati comerciale,
fara a fi racordati la serviciile publice de energie electrica, gaze naturale, apa si
canalizare.

Totodata, petenta probeaza ca s-a adresat atat Primariei Municipiului Brasov,
cat si S.C. RIAL S.R.L. Brasov, in vederea atribuirii unei locuinte spre inchiriere,
insa pana in prezent cererea sa nu a fost solutionata favorabil.

In urma demersurilor intreprinse, Primaria Municipiului Brasov - Directia de
Servicii Sociale ne-a comunicat ca lista cu persoanele indreptatite sa primeasca o
locuintd sociala in anul 2014 a fost aprobatd prin Hotararea Consiliului Local
Brasov nr. 537/29.11.2013, iar petenta ocupa locul 10, cu un total de 2500 puncte.
Ulterior, S.C. RIAL S.R.L. Brasov ne-a comunicat ca situatia locativa a petentei fost
analizata de Comisia constituitd in baza Hotararii Consiliului Local nr. 455/2012,
care a decis atribuirea catre aceasta a unui spatiu compus din 2 camere si
dependinte, in suprafata de 80 mp. Dosar nr. 363/2013

Incalcarea protectiei copiilor si a tinerilor
(art. 49 din Constitutie)

Ca urmare a reportajului Acuzatii grave la un centru de plasament din

Oradea. Copiii spun ca sunt batuti cu pumnii de angajati, prezentat de Stirile ProTv
din data de 24 octombrie 2013, in care se relata cd mai multi tineri dintr-o institugie
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pentru copii cu probleme psiho-sociale 1i acuza pe educatori si chiar pe seful
centrului de cruzimi de neimaginat, BT Oradea s-a sesizat din oficiu.

In urma anchetei efectuati de Biroul Teritorial Oradea, au reiesit
urmatoarele: lipsa licentei de functionare a centrului; gdzduirea atat a copiilor cu
probleme psihosociale cat si a celor cu dizabilitdfi; existenfa unei stari
conflictuale intre angajati si beneficiari; insuficienta hranei acordatd copiilor,
sustrasa de personalul centrului; inchiderea copiilor in camere in timpul noptii;
pedepsirea abuziva a minorilor (aruncarea portiei de mancare daca copilul
intarzie); lipsa unui registru de sesizari si reclamatii, motivatd de distrugerea
acestuia Intr-un incendiu; retinerea unor sume de bani alocate copiilor pentru
reparatiile centrului si neacordarea sumelor pentru nevoi personale (28 lei/lunar)
de la sfarsitul anului 2012; lipsa sesizarii organelor de urmdrire penala si
concluzia Comisiei de disciplina, potrivit careia, abuzurile nu au fost confirmate.

Avocatul Poporului a recomandat DGASPC Bihor: obtinerea licentei de
functionare a centrului; evaluarea starii de sandtate fizica si mentald a fiecarui
copil institutionalizat; efectuarea demersurilor necesare pentru acoperirea
integrala cu personal a posturilor aprobate; furnizarea de tratament §i suport in
mediul adecvat de terapie fiecarui minor consumator de droguri si alcool;
evaluarea stdrii de sandtate fizica si mentald a copilului diagnosticat cu elemente
de tulburare din spectrul autist si oferirea de suport de specialitate cu ajutorul
specialistilor si al asistentului maternal; acordarea alocatiei de hrana lunar;
asigurarea portiilor de mancare in raport cu necesitdfile minorilor; indepartarea
persoanelor care au savarsit abuzuri de copiii aflati in grija acestora; sesizarea
organelor de urmarire penald in legitura cu abuzurile constatate.

Recomandarca a fost insusita de autoritate, care a comunicat Avocatului
Poporului urmatoarele:

- s-au facut demersuri pentru obtinerea licentei provizorii de functionare;

- s-a procedat la evaluarea medicala de cdtre medicul de familie si de catre
o echipd de psihologi din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil
precum si evaluarea psihiatrica a beneficiarilor Centrului de plasament pentru
copii cu probleme psihosociale Oradea;

- s-au intreprins demersurile necesare la Consiliul Judetean Bihor in
vederea obtinerii aprobdrilor necesare pentru ocuparea posturilor vacante prin
concurs;

- copilul diagnosticat cu elemente de tulburare din spectrul autist a fost
consultat de medicul specialist psihiatrie pediatrica, de medicul de familie si de
psiholog; acesta beneficiind de serviciile de recuperare si ingrijire In cadrul unui
Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati, Ingrijire de cdtre un asistent
maternal profesionist;

- alocatia de hrand se acorda la nivelul valoric aprobat prin HG nr.
421/2008, respectiv 8,3 lei/beneficiar/zi. Hrana este asiguratd printr-o firma
specializata, iar portiille de hrana sunt distribuite in caserole individuale, in
conformitate cu standardele minime obligatorii;

- pentru 4 angajati ai centrului a fost demaratd procedura de sesizare
pentru urmarirea penald, In vederea clarificarii suspiciunilor de abuz, existente la
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Centrul de plasament pentru copii cu probleme psihosociale Oradea. In acest
sens, a fost inaintat Parchetului de pe langa Judecdtoria Oradea un denunt penal,
cei 4 angajati au fost indepartati din Centrul de plasament pentru copii cu
probleme psihosociale Oradea, fiind delegati intr-un centru pentru persoane
adulte cu dizabilitdti pentru o perioada de 60 de zile. Dosar nr. 712/2013

Incilcarea accesului liber la justifie, a dreptului de petitionare si
a dreptului persoanei vitiamate de o autoritate publica
(art. 21, art. 51 si art. 52 din Constitutie)

T railan (nume fictiv) a solicitat interventia BT Targu-Mures pentru
clarificarea urmatoarei situatii: la data de 3.10.2012 a inregistrat la Autoritatea
pentru Valorificarea Activelor Statului o cerere prin care solicita ca aceasta sa se
conformeze dispozitiilor unei decizii civile, pronuntata de Curtea de Apel Bucuresti,
in sensul de a emite o decizie privind propunerea de acordare de despagubiri in
conditiile legii speciale —Legea 10/2001, privind regimul juridic al unor imobile
preluate in mod abuziv 1n perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, republicata.

S-a solicitat Autoritatii pentru Administrarea Activelor Statului sa analizeze
si sa verifice situatia prezentatd de petitionar, sa intreprindd masurile legale ce se
impun si si comunice un raspuns, in scris, cu modul de solutionare. In urma
demersurilor intreprinse, Autoritatea pentru Valorificarea Activelor Statului ne-a
informat ca dosarul petentului a fost analizat si aprobat in sedinta din data de
24.10.2013 a Comisiei de analiza a notificarilor, urmand sa emitda decizia motivata,
care va fi transmisa atat petentului, cat si Comisiei Nationale pentru Compensarea
Imobilelor, in conformitate cu dispozitiile legale. Dosar nr. 667/2013

Incalcarea dreptului de proprietate privata si a dreptului de petitionare
(art. 44 si art. 51 din Constitutie)

Staicu (nume fictiv) s-a adresat BT Pitesti, exprimandu-si nemulfumirea in
legdtura cu faptul cd a solicitat Comisiei locale de aplicare a legilor fondului funciar
si primarului comunei Cateasca ,,punerea efectiva in posesie” cu o suprafata de teren
intravilan, curti constructii, validata prin Hotararea Comisiei locale de fond funciar.

Din sesizarea adresatd am retinut faptul ca in solicitarea pe care a facut-o,
petentul a precizat faptul ca tatal sau — succesor al defunctului S.V., pentru care s-au
facut aceste demersuri, ar fi fost pus in posesie pentru o suprafatd de teren pe
vechiul sdu amplasament, dar nu a fost indicat prin actul de punere in posesie.
Referitor la acest aspect, petentul a invocat insa, ca in fapt, parcela era inscrisa intr-
un titlu de proprietate avand un alt titular, iar tatal sau figurand in acel document
doar ca vecin al terenului care i-ar fi apartinut, de drept autorului sau.

De asemenea, in cererea sa, petentul invoca faptul ca inca din anul 2010, prin
demersuri repetate, ar fi fost solicitatd punerea in aplicare a HCJFC privind punerea
in posesie cu suprafata de teren arabil, solicitata de tatal sau, in timpul vietii.
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Avand in vedere ca pand la momentul cand s-a adresat BT Pitesti, petentului
nu 1 s-a formulat niciun raspuns, s-a solicitat primarului comunei Céteasca sa
analizeze aspectele semnalate si sa dispuna masurile legale de indreptare.

Réspunsul pe care primarul comunei Cateasca l-a remis BT Pitesti certifica
faptul ca petentul este indreptdfit sa detind posesia efectiva a suprafetei de teren
intravilan avand in vedere validarea Comisiei Judetene de Fond Funciar Arges.

Printr-o adresa scrisa, Primaria comunei Cateasca l-a invitat pe petent sa se
prezinte de urgentd pentru a fixa locatia in teren si pentru a i se lnmana procesul-
verbal de punere in posesie conform validarii din anexa 49. In ceea ce priveste
suprafata de teren intravilan, curti-constructii si arabil pentru care a solicitat punerea
in posesie, aceasta a fost atribuitd prin hotarare judecatoreasca altor rude dupa cum
reiese dintr-o decizie a Tribunalului Arges care ne-a fost pusa la dispozitie, de
primarul localitatii.

Pentru suprafata de teren pe care a sustinut cd o exploateaza, catd vreme nu
poate face dovada posesiei, nu se poate considera indreptatit sd detina proprietatea.
Faptul cd este indicat ca vecin in titlul de proprietate emis pe numele unei alte
persoane nu ii confera calitatea de proprietar, chiar daca il exploateaza efectiv. Si in
legédtura cu acest aspect a fost invitat la sediul Primariei comunei Cateasca pentru ca
impreund cu membrii Comisiei locale de fond funciar Cateasca sa stabileasca de
covenientd amplasamentul pentru care ar putea fi pus in posesie. BT Pitesti i-a
recomandat petentului sd dea curs invitatiei facutad de autoritatea publicad locald in
vederea finalizarii procedurilor de reconstituire a dreptului de proprietate. Dosar nr.
289/2013

Carla Cozma, consilier Remus Gherghina, expert
Paula Iekel, expert Toan Popa, expert

Ligia Gherta, expert Eugen Ciobota, consilier
Mihaela Stanciulescu, expert Iuliana Buta, expert
Cornelia Cor, expert cristina Tache, expert
IToana Enache, expert Beanca Pavaleanu, expert
Maria Bucur, expert Simona Emandli, consilier
Doina Sérghie, expert Monica Durla, expert
Romeo Busuioc, expert Alina Olah-Avram, expert
Felicia Nedea, expert Daniela Pantis, expert
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IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI IN MANIFESTARI
INTERNATIONALE SI INTERNE IN PERIOADA
OCTOMBRIE - DECEMBRIE 2013

Pe plan extern

m In perioada 3-5 octombrie 2013, a avut loc la Chisindu, Conferinta
internationald cu tema Respectarea drepturilor copilului la abitatie in familie.
Analiza situatiei existente in Republica Moldova prin prisma practicilor pozitive ale
altor tari, organizata de Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de lonel Oprea, adjunct al
Avocatului Poporului.

La aceastd intdlnire au mai participat ca reprezentanti ai autoritatii publice
din Republica Moldova, Presedintele Parlamentului, ministrul muncii, protectiei
sociale si familiei, ministrul educatiei, ministrul justitiei, ministrul afacerilor interne,
seful Inspectoratului de Politie, ministrul sanatatii, Presedintele Curtii Supreme de
Justitie, Procurorul General, precum si reprezentantii ombudsmanilor Ucrainei,
Croatiei, Estoniei, Comisarul pentru Copii si Tineri din Scotia, Ombudsmanul
Republicii Letonia.

Pe agenda de lucru a Conferintei s-au regdsit urmatoarele teme:

- cadrul legal privind protectia copiilor ramasi fard ocrotire parinteasca si a
copiilor orfani;

- mecanisme institufionale de protectie a copiilor ramasi fara ocrotire
parinteasca si a copiilor orfani;

- adoptia nationala si internationald-reglementari juridice si aspecte practice.

Reprezentantul institutiei Avocatul Poporului a prezentat materialul cu tema
Adoptia nationala §i internationala-reglementari juridice §i aspecte practice.

In cadrul Conferintei a fost adoptat Memorandumul Respectarea drepturilor
copilului la abitatie in familie. Analiza situatiei existente in Republica Moldova prin
prisma practicilor pozitive ale altor tari, semnat de ombudsmanii Republicii
Moldova, secretarul ENOC si Comisarul pentru Copii si Tineri din Scotia,
Ombudsmanul Republicii Letonia, reprezentantii ombudsmanilor Romaniei,
Ucrainei, Croatiei, Estoniei, precum si seful Oficiului Consiliului Europei in
Republica Moldova, demnitarii si functionarii din Republica Moldova, experti in
domeniul drepturilor omului §i reprezentanti ai societatii civile.

m in perioada 7-8 octombrie 2013, a avut loc la Viena, intdlnirea cu tema
»Consolidarea protectiei drepturilor fundamentale intr-un peisaj al drepturilor
omului in schimbare”, organizatda de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a
Uniunii Europene - FRA.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Erzsebet Dane, adjunct al
Avocatului Poporului.

Obiectivele intalnirii au vizat:
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» discutarea impactului situatiei economice actuale asupra institugiilor
nationale pentru drepturile omului si organismelor pentru egalitate si facilitarea
punerii in aplicare a obligatiilor privind drepturile omului la nivel national.

* discutarea modului de intensificare si dezvoltare a cooperarii strategice la
nivel national si intre nivelul national si cel european.

* propunerea unor activitdfi de cooperare concrete privind, de exemplu,
schimbul de informatii, monitorizare, elaborarea unor sisteme tematice de cooperare
si de formare in abordarea provocarilor actuale in promovarea si protejarea
drepturilor fundamentale.

» crearea de oportunitati pentru organizatiile participante la retea.

min perioada 24-25 octombrie 2013, a avut loc la Sofia, Atelierul de lucru cu
tema Tratamentul i experientele copiilor cu hidrocefalie in Bulgaria si familiile lor,
organizat de Fundatia LUMOS si Federatia Internationala pentru Spina Bifida si
Hidrocefalie, cu sprijinul Ombudsmanului Republicii Bulgaria.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Raluca Teodorescu,
consilier. La acest atelier de lucru au participat si alti invitati din Romania, Adriana
Tontsch, presedintele Asociatiei pentru Spina Bifida si Hidrocefalie din Romania si
dr. Sorin Tarnoveanu, medic neurochirurg la Spitalul Marie Curie din Bucuresti.

Atelierul de lucru a fost structurat in doud sesiuni.

Prima sesiune a cuprins cuvantul de deschidere al doamnei Georgette
Mulheir, presedintele executiv al Fundatieit LUMOS, urmat de scurte luari de cuvant
din partea unor oficiali bulgari (Eva Jecheva — directorul Agentiei de stat pentru
protectia copilului, Konstantin Penchev - Ombudsmanul Republicii Bulgaria, dr. Iva
Stankova — directorul Fondurilor de tratament pentru copii din Ministerul Sanatatii
din Bulgaria).

Dupa deschidere, a urmat un studiu de caz privind experienta unui parinte, a
unui medic si a unui adult cu hidrocefalie si prezentarile reprezentantului Avocatul
Poporului (cu titlul Rolul Avocatului Poporului din Romania in protectia drepturilor
persoanelor cu handicap) si a medicului de la Spitalul Marie Curie din Bucuresti.

In cea de-a doua parte a intalnirii tematice, destinata in mod special parintilor
si asociatiilor pentru spina bifida si hidrocefalie, discutiile au fost exclusiv cu
caracter practic (probleme organizatorice ale propriilor organizatii, finantarea
tratamentului medical si ingrijirea multidisciplinara etc.).

Rolul acestui atelier de lucru a fost, pe de o parte, de a atrage autoritatilor
atentia asupra situatiei acestor copii, iar pe de altd parte, de a facilita familiilor,
medicilor si asistentilor sociali impartasirea experientelor lor.

m In perioada 7-8 noiembrie 2013, a avut loc la Zagreb, Atelierul de lucru
international cu tema: Institutiile Ombudsman in Europa de Sud-Est: aderarea la
UE si revizuirea periodica universala, organizat de Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare — PNUD, in colaborare cu Ombudsmanul din Croatia.

Institutia Avocatul Poporului din Roméania a fost reprezentata de catre
doamna consilier, Luiza Portase.

Scopul evenimentului a fost de a impartasi experienta in Europa de Sud-Est
si a discuta despre masurile necesare pentru a consolida rolul institutiilor
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Ombudsman in implementarea recomandarilor privind drepturile omului, in special
in contextul aderarii la Uniunea Europeana.

La lucrdrile Conferintei au fost prezenti reprezentanti ai institutiilor
Ombudsman din regiune, respectiv: Albania, Bosnia si Hertegovina, Kosovo,
Muntenegru, Macedonia si Slovenia.

Obiectivele conferintei au fost:

* Rolul institutiilor nationale pentru drepturile omului si al institutiilor
Ombudsman;

* Institutiile nationale pentru drepturile omului/Ombudsman 1in
implementarea recomandarilor privind drepturile omului;

* Masurarea eficientei institutiilor nationale pentru  drepturile
omului/Ombudsman;

* Schimbul de informatii intre tarile din regiune, candidate sau posibile
candidate la Uniunea Europeanad privind drepturile omului.

%

Pe plan intern

Pe plan intern, s-a Incercat o mai largd mediatizare a atributiilor institutiei,
prin participarea la diverse actiuni si Intdlniri cu reprezentantii unor institutii sau ai
unor organizatii neguvernamentale.

« In perioada 2 - 3 octombrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului,
Conferinta internationald cu tema Jurisdictia constitutionala dupa 20 de ani de la
caderea cortinei comuniste, organizata de Curtea Constitutionala cu sprijinul
Fundatiei germane pentru Cooperare Juridicd Internationald (IRZ). Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentatd de: prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul
Poporului, Erzsebet Dane, Ecaterina Teodorescu si Ionel Oprea, adjuncti ai
Avocatului Poporului.

« In data de 10 octombrie 2013, a avut loc la Spatiul Public European,
dezbaterea publica privind obligatiile administratiei publice centrale si rolul

monitorizare a respectdrii drepturilor persoanelor cu dizabilitdti mintale
institutionalizate, cu tema De ce avem nevoie de mecanisme independente de
monitorizare a respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati mintale din
institutii?, organizata de Centrul de Resurse Juridice. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentata de Carmen Iliescu, consilier.
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« In data de 15 octombrie 2013, a avut loc la sediul Institutului Roman pentru
Drepturile Omului, intrevederea prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul Poporului
si a doamnei Erzsebet Dane, adjunct al Avocatului Poporului cu prof.univ.dr. Irina
Moroianu Zlatescu, directorul IRDO.

« In data de 16 octombrie 2013, a avut loc la sediul Ambasadei Norvegiei la
Bucuresti, intrevederea doamnei Erzsebet Dane, adjunct al Avocatului Poporului si
a domnului Dorel Bahrin, consilier, cu un reprezentant al Ministerului Afacerilor
Externe din Norvegia, precum si cu o echipa din cadrul Ambasadei, condusa de
doamna Tove Bruvik Westberg, Ambasador. In cadrul intrevederii s-au purtat
discutii privind problematica roma.

« In data de 17 octombrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului,
dezbaterea cu tema [Inovatie in sectorul justitiei: servicii de externalizare,
organizatd de Comisia juridicd, de numiri, disciplind, validari si imunitati din cadrul
Senatului Romaniei. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Magda
Stefanescu si Eugen Dinu, consilieri.

« In data de 21 octombrie 2013, prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul
Poporului, a avut o intrevedere cu doamna Olga Borzova, membru al Comisiei
pentru afaceri sociale, sanatate si dezvoltare durabila a Adunarii Parlamentare a
Consiliului Europei, care a efectuat o vizitd in Roménia in vederea elaborarii
Raportului Serviciile sociale in Europa: legislatie si practici cu privire la separarea
copiilor de familiile lor in statele membre ale Consiliului Europei. La intrevedere au
mai participat: Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului, Raluca Teodorescu si
Andreea Baicoianu, consilieri.

« In data de 25 octombrie 2013, au avut loc ceremonialul public de depunere
de coroane si manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Armatei Romdnieli,
organizate de Ministerul Apararii Nationale, la Mormantul Ostasului Necunoscut
din Parcul Carol I. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de lonel Oprea,
adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

* ok

« In perioada 28-30 octombrie 2013, a avut loc la Institutul European din
Romaéania, programul de formare Etica si integritate institutionala, organizat de
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Institutul European din Romania in parteneriat cu Ministerul Justitiei. Institugia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

* ok

e In perioada 28-29 octombrie 2013, a avut loc la Casa ONU, Atelierul de
formare cu tema Drepturile copilului care executa sanctiuni privative de libertate
(intervievarea minorilor aflati in locuri de detentie), organizat de UNICEF Romania.
La Atelierul de formare au participat coordonatorii birourilor teritoriale ale
institutiei Avocatul Poporului, precum si expertii si consilierii din cadrul domeniilor
de activitate drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu
handicap si armata, justitie, politie, penitenciare.

* ok

« In data de 31 octombrie 2013, a avut loc la Ministerul Mediului si
Schimbarilor Climatice, cursul cu tema Controlul intern/managerial, strategie si
aplicare, organizat de Ministerul Finantelor Publice - Unitatea centrala de
armonizare a sistemelor de management financiar si control. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si
Anda Gheorghiu, consilier pentru audit.

« In data de 7 noiembrie 2013, a avut loc la Caredy Luxury Ballroom, Gala
Mediatorilor 2013, organizati de Consiliul de Mediere. In cadrul acesteia,
prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul Poporului i-a fost acordat premiul de onoare
pentru activitatea depusa in vederea sprijinirii medierii. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentatd de Ecaterina Teodorescu, adjunct al Avocatului
Poporului.

« In data de 7 noiembrie 2013, a avut loc la Sala Stoicescu a Facultitii de
Drept, Conferinta nationala privind drepturile copilului, organizata de ELSA
Bucuresti. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Ionel Oprea, adjunct
al Avocatului Poporului.

« In perioada 11 — 22 noiembrie 2013, un grup de 10 studenti din cadrul
Facultatii de Drept — Universitatea din Bucuresti au efectuat un stagiu de practica la

institutia Avocatul Poporului.
% 3k

« In data de 11 noiembrie 2013, a avut loc la sediul institutiei Avocatul
Poporului, intrevederea prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul Poporului cu
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academician prof. dr. Mircea Ifrim si prof. dr. Irinel Popescu, privind situatia
Institutului Cantacuzino. La intrevedere a participat si Ionel Oprea, adjunct al
Avocatului Poporului.

« In data de 13 noiembrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului,
conferinta cu tema Efectele institutionalizarii asupra dezvoltarii copilului.
Observatie, diagnostic, prevenire a consecintelor de lunga duratd, organizata de
Institutul pentru Dezvoltarea Copilului, in parteneriat cu Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentatd de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si Raluca
Teodorescu, consilier.

* ok

« In data de 18 noiembrie 2013, a avut loc la Ministerul Justitiei, a cincea
reuniune a Platformei de cooperare a autoritatilor independente §i a institutiilor
anticoruptie. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Magda Stefanescu
si Eugen Dinu, consilieri.

« In data de 19 noiembrie 2013, Ionel Oprea, adjunct al Avocatului
Poporului, a avut o intrevedere cu domnul Tom Baillie, Comisarul Scotiei pentru
Copii si Tineri. In cadrul intrevederii a fost prezentata activitatea institutiei Avocatul
Poporului, iar oaspetele a prezentat activitatea institutiei pe care o conduce. La
intrevedere au participat si Raluca Teodorescu si Cristian Cristea, consilieri.

* 3k

« In data de 20 noiembrie 2013, a avut loc la Hotel Elisabeta, o intdlnire
intre reprezentantii Serviciului Custodie Publica, Returnari si Escorte din cadrul
Inspectoratului General pentru Imigrari — Directia Migratie, organizata de Fundatia
Consiliul National Roman pentru Refugiati - CNRR. Intilnirea a avut ca scop
prezentarea activitatilor pe care CNRR urmeaza sa le desfisoare in vederea
implementarii proiectului Asistenta pentru migrantii returnati fortat sub escortd.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

* ok

« In perioada 18-22 noiembrie 2013, a avut loc la sediul Agentiei Nationale
de Integritate, o sesiune de pregatire profesionala a persoanelor responsabile cu
implementarea prevederilor legale privind declaratiile de avere si de interese.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

* 3k
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« In data de 20 noiembrie 2013, a avut loc la Hotel Minerva, seminarul
regional cu tema Bune practici privind incluziunea sociala a fostilor detinuti,
organizat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare Romania in parteneriat
cu Administratia Nationald a Penitenciarelor. Evenimentul a fost organizat in cadrul
proiectului Revenirea fostilor detinuti pe piata muncii si integrarea lor in societate.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Magda Stefanescu, consilier.

* 3k

« In perioada 19-20 noiembrie 2013, a avut loc la Teatrul Nottara, Festivalul
de teatru pentru detinufi, organizat de Administratia Nationald a Penitenciarelor.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Magda Stefanescu, consilier.

* ok

« In data de 25 noiembrie 2013, a avut loc la Academia Romana, sesiunea
omagiala 2013- Anul Cantacuzino — 150 de ani de la nasterea profesorului Ion
Cantacuzino, organizatd de INCDMI Cantacuzino. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentata de lonel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului.

* 3k

« In data de 28 noiembrie 2013, a avut loc la Hotel Marshal Garden,
Conferinta Nationala a Mediatorilor 2013, cu tema Medierea — un bun national,
organizata de Consiliul de Mediere. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata
de Ecaterina Teodorescu, adjunct al Avocatului Poporului.

* 3k

« In data de 1 decembrie 2013, au avut loc ceremonialul public de depunere
de coroane i manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei Nationale a Romaniei,
organizate de Ministerul Apararii Nationale, la Mormantul Ostasului Necunoscut
din Parcul Carol 1. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de lonel Oprea,
adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

* 3k

« In data de 3 decembrie 2013, a avut loc la Ministerul Culturii, evenimentul
organizat de catre Directia Protectia Persoanelor cu Dizabilitati din cadrul
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, cu ocazia
zilei de 3 Decembrie - Ziua internationala de solidaritate cu persoanele cu
dizabilitati. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ionel Oprea, adjunct
al Avocatului Poporului.

« In data de 9 decembrie 2013, a avut loc la Rin Grand Hotel masa rotunda cu
tema Servicii sociale in domeniul violentei in familie la nivel national, organizata de
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Asociatia Transcena, in parteneriat cu Grupul Roméan pentru Apérarea Drepturilor
Omului si Asociatia Femeilor Impotriva Violentei. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentata de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului.

* ok

« In data de 10 decembrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului,
dezbaterea cu tema Drepturile sexuale si reproductive, drepturi ale tuturor!,
organizatd de Ambasada Olandei, Tmpreund cu organizatiile neguvernamentale
ECPI (Euroregional Centre for Public Initiatives), SECS si Centrul pentru Jurnalism
Independent, cu ocazia Zilei Internationale a Drepturilor Omului. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Dorel Bahrin, consilier.

* ok

« In data de 10 decembrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului, masa
rotundd cu tema Eficientizarea monitorizarii respectarii drepturilor omului in
institutiile din Romdnia, organizata de Comisia pentru drepturile omului, culte si
minoritati din Senatul Romaniei, in parteneriat cu Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de
Erzsebet Dane, adjunct al Avocatului Poporului.

* %k

« In data de 10 decembrie 2013, a avut loc la Palatul Parlamentului,
simpozionul cu tema 20 de ani de munca pentru drepturile noastre, organizat de
Comisia pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale din
Camera Deputatilor, in parteneriat cu Institutul Roman pentru Drepturile Omului.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ionel Oprea, adjunct al
Avocatului Poporului.

Andreea Baicoianu, consilier
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Reteaua europeand a ombudsmanilor

Colectivul redactional

Andreea Bdicoianu, consilier responsabil de numar
Carla Cozma, consilier

Raluca Teodorescu, consilier

Liviu Coman-Kund, expert

Ecaterina Mirea, consilier

Elena Glodariu, expert
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