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Reteaua europeana a ombudsmanilor

ASPECTE DE CONSTITUTIONALITATE PRIVIND PENSIILE
MILITARE DE STAT

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 59/2017 plafoneaza pensiile speciale care nu mai pot
depasi valoarea salariilor aflate in plata, in baza carora s-a calculat pensia.

Potrivit Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 59/2017, Legea nr. 223/2015 privind
pensiile militare de stat, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica si se completeaza
dupa cum urmeaza: ”Cuantumul pensiilor militare de stat se actualizeaza, din oficiu, n fiecare an,
cu rata medie anuala a inflatiei, indicator definitiv, cunoscut la data de 1 ianuarie a fiecarui an in
care se face actualizarea si comunicat de Institutul National de Statistica. Daca in urma
actualizarii rezultd un cuantum al pensiei mai mic, se pastreaza cuantumul pensiei aflat in plata."

La stabilirea pensiei militare de stat, pensia netd nu poate fi mai mare decdt media
soldelor/salariilor lunare nete corespunzatoare soldelor/salariilor lunare brute cuprinse in baza de
calcul al pensiei. ”

Avand in vedere prevederile legale reglementate de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
59/2017, constatam ca pensia de serviciu este compusa, principial, din doud elemente, indiferent de
modul de calcul specific stabilit de prevederile legilor speciale, si anume: pensia contributiva si un
supliment din partea statului care, prin adunarea cu pensia contributiva, sd reflecte cuantumul
pensiei de serviciu stabilit in legea speciald. Acordarea acestui supliment tine de politica statului in
domeniul asigurarilor sociale si nu se subsumeaza dreptului constitutional la pensie, ca element
constitutiv al acestuia. Obligatia statului este aceea de a nu reduce cuantumul pensiei sub nivelul
stabilit Tn sistemul general de pensionare, intrucét, prin calitatea de asigurat la sistemul de asigurari
sociale, persoana in cauza si-a garantat dreptul la pensia de drept comun tocmai prin plata
contributiilor. Este un drept pe care 1-a obtinut si realizat prin plata contributiilor legal datorate. De
asemenea, nu existd un drept constitutional la pensie de serviciu, astfel incét, cu privire la
suplimentul acordat de stat, nu se poate sustine ca este un drept viitor castigat ad aeternam din
moment ce este sub conditie.

In acest sens, observam ci pensia militara de stat nu este o pensie bazati pe contributivitate,
este o pensie care are un algoritm care derogd de la principiul contributivitatii. Astfel, observam ca
art. 5 alin. (2) din Legea nr. 233/2015 mentioneaza faptul ca : ”Fondurile necesare pentru plata
pensiilor militare de stat si a altor drepturi de asigurari sociale cuvenite pensionarilor militari se
asigurd de la bugetul de stat, prin bugetele institutiilor prevazute la alin. (1)”.

Asadar, spre deosebire de Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice,
care are la baza un principiu fundamental si anume principiul contributivitdtii, conform caruia
fondurile de asigurari sociale se constituie pe baza contributiilor datorate de persoanele fizice si
juridice participante la sistemul public de pensii, drepturile de asigurari sociale cuvenindu-se n
temeiul contributiilor de asigurari sociale platite, pensiile militare reglementate de Legea nr
233/2015, modificata si completatd prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 59/2017 nu au la
baza principiul contributivitatii, asigurandu-se de la bugetul de stat.

In acest sens, mentionim ca si Curtea Europeand a Drepturilor Omului, spre exemplu, in
hotararile din 8 decembrie 2009 si din 31 mai 2011, pronuntate in cauzele Munoz Diaz Tmpotriva
Spaniei, paragraful 44, respectiv Maggio si altii impotriva Italiei, paragraful 55, a reiterat
jurisprudenta sa cu privire la faptul ca, statele au o marja largda de apreciere atunci cand
reglementeaza sistemul de pensii si ca scaderea cuantumului pensiei nu este de natura sa stirbeasca
esenta dreptului la pensie, reclamantul fiind deci obligat sa suporte o scadere rezonabild si
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proportionald. In plus, o reducere a cuantumului pensiei in vederea egalizarii unor stiri de fapt
existente este de dorit, respectiv acordarea unui cuantum al pensiei in functie de contributiile
varsate, si nu In functie de cuantumul concret al salariului (sistem contributiv versus sistem
retributiv); in aceste conditii, pierderea partiald a unei parti din pensie nu este o sarcind individuala
excesiva (Decizia Curtii Constitutionale nr. 1284/2011).

Totodata, Curtea Constitutionald a subliniat faptul ca drepturile rezultate din actul de
pensionare sunt previzibile, si anume Indrituirea persoanei la cuantumul aferent pensiei din sistemul
ordinar de pensionare, restul cuantumului pensiei (cea suplimentard) fiind supus elementelor
variabile amintite mai sus, i anume optica legiuitorului si resursele financiare ale statului care pot fi
alocate 1n aceasta directie.

Privit din perspectiva incdlcarii art. 47 din Legea fundamentala, apreciem ca dreptul la
pensie este un drept fundamental, consacrat de art. 47 alin. (2) din Constitutie, dar se exercitd in
conditiile prevazute de lege. Dreptul la pensie este dreptul garantat de Constitutie, iar nu cuantumul
acestuia, iar legiuitorul este in drept s modifice, ori de cate ori apare aceastd necesitate, conditiile
si criteriile de acordare a pensiilor, modul de calcul si cuantumul acestora. Nici Constitutia §i nici
vreun instrument juridic international nu prevede cuantumul pensiei de care trebuie sa beneficieze
diferite categorii de persoane (Decizia Curtii Constitutionale nr. 450/2006).

Referitor la dispozitiile prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 59/2017 prin
care se plafoneaza pensiile speciale, acestea nemaiputand depasi valoarea salariilor aflate in plata,
in baza carora s-a calculat pensia, creand astfel o discriminare a pensionarilor militari fata de alte
categorii sociale, apreciem ca o asemenea critica nu ar putea fi retinutd, intrucat sunt categorii
socio-profesionale diferite, iar jurisprudenta Curtii Constitutionale si a instantei de contencios
european a drepturilor omului a statuat ca principiul egalitatii justifica dreptul la diferentiere,
deoarece egalitatea nu Tnseamna uniformitate, iar situatiile diferite sub aspect obiectiv si rezonabil
impun diferente de tratament juridic. In acest sens, s-a pronuntat Curtea Constitutionald prin
Decizia nr. 107/1995 si Decizia nr. 14/2013 iar Curtea Europena a Drepturilor Omului, prin
Hotararea din 13 iunie 1979, pronuntata in Cauza Marckx impotriva Belgiei, Hotararea din 8 iunie
1976, pronuntata in Cauza Engel si altii impotriva Olandei sau Hotdrarea din 28 noiembrie 1984,
pronuntata in Cauza Rasmussen impotriva Danemarcei.

In concluzie, situatiile fiind diferite, impunerea unui tratament diferit se justifica (Decizia
Curtii Constitutionale nr. 6/1996).

In plus, Legea nr. 223/2015, cu modificarile si completirile ulterioare, prevede printre
principiile de baza ale sistemului pensiilor militare de stat si principiul egalitatii, prin care se asigura
tuturor participantilor la sistemul de pensii militare de stat un tratament nediscriminatoriu ntre
persoane aflate Tn aceeasi situatie juridicd, in ceea ce priveste drepturile si obligatiile prevazute de
lege.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Mai mult, constatam ca ,, pensiile militare de stat se actualizeaza, din oficiu, in fiecare an,
cu rata medie anuala a inflatiei, indicator definitiv, cunoscut la data de 1 ianuarie a fiecarui an in
care se face actualizarea §i comunicat de Institutul National de Statistica. Daca in urma
actualizarii rezulta un cuantum al pensiei mai mic, se pastreaza cuantumul pensiei aflat in plata.”

Privit din perspectiva  incalcarii art. 44 din Legea fundamentald, apreciem ca in
jurisprudenta sa, Curtea Europeana a Drepturilor Omului a statuat ca legea nu garanteaza un anumit
cuantum al dreptului patrimonial, ci doar plata acestuia, ca drept castigat. Prin urmare, nu se incalca
nici art. 44 din Constitutia Romaniei.

Referitor la incidenta art. 115 alin. (4) si (6) din Legea fundamentald, considerdm ca in
expunerea de motive la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 59/2017, urgenta acestui act
normativ este justificatd de faptul ca neadoptarea masurilor propuse prin prezenta ordonanta de
urgenta genereazd adancirea discrepantelor existente intre diferite categorii de pensionari,
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determinate de cuantumul pensiilor de serviciu care este vadit mai mare fata de pensia medie din
sistemul public de pensii, sistem care are la baza, printre altele, principiul contributivitdtii, al
solidaritatii si egalitatii de tratament Intre asiguratii sistemului.

Potrivit legislatiei in vigoare, aceste categorii de pensii de serviciu se actualizeaza anual, n
raport cu majorarea salariilor personalului aflat in activitate.

In conditiile in care Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduri
publice prevede cresteri anuale semnificative ale salariilor, neadoptarea prezentului act normativ, ar
produce efecte negative considerabile asupra bugetului de stat, din care sunt suportate.

Prin urmare, in vederea evitarii unei grave atingeri aduse principiilor echitatii si egalitatii de
tratament intre asiguratii sistemului de pensii, dar si pentru evitarea unor cheltuieli semnificative
din bugetul de stat se impune adoptarea unei solutii imediate, prin modificarea actelor normative cu
caracter special care instituie categoria pensiei de serviciu.

Astfel, observdm cd este indeplinitd existenta cumulativdi a doud elemente: urgenta
reglementarii in situatii care impune luarea unor solutii imediate si evitarea unei grave
atingeri aduse interesului public.

Ca atare, este subliniat, clar si neechivoc, interesul public ce este lezat si anume faptul ca
neadoptarea masurilor propuse prin prezenta ordonantd de urgenta, ar genera atingeri aduse
principiilor echitatii si egalitatii de tratament Intre asiguratii sistemului de pensii, cat si evitarea
unor cheltuieli semnificative din bugetul de stat.

Asadar, situatia avutd in vedere de Guvern poate fi calificata ca fiind una extraordinara,
astfel Tncat, pe cale de consecinta, se poate sustine existenta unei urgente in adoptarea reglementarii
criticate.

In plus, din jurisprudenta instantei de contencios constitutional, reiese ci determinarea
situatiilor extraordinare pentru emiterea ordonantei de urgentd apartine Guvernului, Parlamentul
urmand sd valideze sau sa invalideze reglementdrile juridice introduse pe aceasta cale in ordinea de
drept. In acest sens Curtea Constitutionali s-a pronuntat prin Decizia nr. 65/1995.

In ceea ce priveste ordonantele Guvernului, Curtea Constitutionala a retinut ca, elaborand
astfel de acte normative, autoritatea executiva exercitd o competenta prin atribuire care, prin natura
el, intrd in sfera de competentd legislativa a Parlamentului. Prin urmare, ordonanta nu reprezinta o
lege Tn sens formal, ci un act administrativ de domeniul legii, asimilat acesteia prin efectele pe care
le produce, respectind sub acest aspect criteriul material. In consecintd, intrucat un act juridic
normativ, in general, se defineste atat prin forma, cat si prin continut, legea in sens larg, deci
cuprinzand si actele asimilate, este rezultatul combinarii criteriului formal cu cel material.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Raluca Mitrache, consilier
Biroul contencios constitutional si recurs in interesul legii
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Reteaua europeana a ombudsmanilor

VENITURILE CARE SE IAU TN CALCUL LA STABILIREA
CONTRIBUTIEI LUNARE DE INTRETINERE
TN SARCINA PERSOANELOR ASISTATE

Prevederile art. 3 alin. (2) din Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice nr. 1887 din 15 septembrie 2016 privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intrefinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora, a fost criticat
din perspectiva contributiei lunare de intretinere stabilite in sarcina persoanelor asistate care
realizeaza venituri salariale.

Art. 3
(2) Persoanele asistate care realizeaza venituri salariale vor plati din contributia lunara de
intretinere stabilita la art. 1 din ordin urmaétoarele procente: in primul an 80%, in al doilea
an 85%, in al treilea an 90%, in al patrulea an 95%, iar din al cincilea an 100%. Tn tot acest
timp persoana asistata este pregitita pentru parasirea centrului rezidential public prin:
punerea in practica a unui plan de dezvoltare a abilitatilor de viata independenta, precum si a
unui plan de locuire Tn comunitate.

In urma demersurilor intreprinse de Avocatul Poporului, Autoritatea Nationali Pentru
Persoanele cu Dizabilitati, ne-a adus la cunostintd ca valoarea contributiei de intretinere (900 lei)
reglementata prin Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice
nr. 1887/2016 este rezultatul procesului de actualizare fata de valoarea stabilita anterior prin
Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Handicap nr. 467/2009 (potrivit
art. 2 si art. 3 nivelul acesteia era de 602 lei si cuprindea cheltuielile de hrana, intretinere §i
gospodarie, obiecte de inventar, echipament si cazarmament). Astfel, valoarea de 900 lei a
contributiei de intretinere a fost rezultatul unui proces de aliniere §i corelare atat cu reglementarile
legale referitoare la dublarea alocatiei de hrana de la 8,3 lei /zi la 16,6 lei/zi (Hotardrea
Guvernului nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociala destinate
persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice), cdt si cu indicele de
inflatie pentru intervalul 2009-2015. Metodologia de stabilire a contributiei in centre (Ordinul nr.
1887/2016) preia in mare parte prevederile din vechea reglementare (Hotararea Guvernului nr.
532/1999), abrogata prin Hotardarea Guvernului nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor
minime de cost pentru serviciile sociale si a nivelului lunar pe membru de familie in baza caruia se
stabileste contributia lunara de intretinere datorata de catre sustinatorii legali ai persoanelor
varstnice din centrele rezidentiale, elemente de noutate, printre altele fiind:

- Stabilirea unui procent de 30% din venituri (in loc de 20%) dar nu mai putin de 300 lei
care ramdne la dispozitia persoanei asistate, pentru cheltuieli personale;

- Posibilitatea persoanelor asistate care au un loc de munca, de a plati contributia etapizat
astfel: in primul an 80%, in al doilea an 85%, in al treilea an 90%, in al patrulea an 95%, urmand
ca, din al cincilea an sa plateasca integral;

- Extinderea responsabilitatii sustinerii legale a persoanei cu dizabilitati si la rudele
colaterale (frati si surori), aliniind aceasta prevedere cu dispozitiile art. 516 din Codul Civil in
materia obligatiei de intretinere;
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- Corelarea cuantumului contributiei datorate de persoana adultd sau sustindtorii legali
prin raportare la venitul net pe membru de familie.

Ulterior sesizarii Avocatului Poporului, Ministrul muncii si justitiei sociale a emis Ordinul
nr. 623 din 2 mai 2017 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul ministrului muncii,
familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea contributiei
lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora §i aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindatorii acestora, ordin ce a fost
publicat Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I nr. 316 din 3 mai 2017.

Principalele modificari aduse Ordinului 1887 din 15 septembrie 2016, s-au referit la faptul
ca la calculul veniturilor realizate de persoana asistata §i de sustinatorii legali ai acesteia nu se iau
n considerare:

- indemnizatia pentru insofitor care se acorda persoanelor incadrate in gradul I de
invaliditate,  indemnizatia lunara acordata adultului cu handicap vizual grav pentru plata
insotitorului acordata in baza Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- indemnizatia lunara si bugetul personal complementar acordate in baza Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- indemnizatia lunara acordata persoanelor cu handicap grav in baza art. 42 alin. (4) din
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare; ajutorul social acordat in baza Legii nr.
416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare;

- alocatia pentru copii acordatd in baza Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru
copii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si indemnizatia de crestere a
copilului.”

La stabilirea cuantumului contributiei lunare de intretinere de plata in sarcina persoanelor
asistate se procedeaza astfel:

a) din veniturile proprii lunare se deduc obligatiile legale de intretinere ale persoanei
asistate, aflate in executare;

b) din suma ramasa se deduce 30%, care se lasa la dispozifia persoanei asistate, pentru
cheltuieli personale, dar nu mai putin de 300 lei in cazul persoanelor asistate care realizeaza
venituri salariale;

c) suma ramasa se imparte la numarul membrilor de familie pe care persoana asistata ii
intretine efectiv - sof, sotie, copii (inclusiv persoana asistatd), in masura in care acestia nu au
venituri proprii §i nu beneficiaza de asistenta sociala in institutii rezidentiale de asistenta sociala,
stabilindu-se in acest mod nivelul venitului mediu net lunar pe o persoand. Suma astfel rezultata
reprezinta venitul net lunar care revine persoanei si se ia in calcul la stabilirea contributiei lunare
de intretinere pentru care persoana asistata este obligata la plata.

(2) La stabilirea contributiei lunare de intrefinere in sarcina persoanelor asistate care
realizeaza venituri salariale, la contributia lunara de intretinere stabilita la art. 1 din ordin, se
aplica urmatoarele procente: in primul an 80%, in al doilea an 85%, in al treilea an 90%, in al
patrulea an 95%, iar din al cincilea an 100%.

Printre modificarile survenite asupra Ordinului nr. 623/2017, s-a prevazut ca la calculul
veniturilor realizate de persoana asistata si de insotitorii legali ai acesteia sa nu se iau in calcul, pe
langa cele stabilite initial, nici indemnizatia lunard acordatd adultului cu handicap vizual grav
pentru plata insotitorului acordatd in baza Legii nr. 448/2006, nici indemnizatia lunara acordata

Reteaua europeana a ombudsmanilor
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persoanelor cu handicap grav in baza art. 42 alin. (4) din Legea nr. 448/2006 si nici alocatia pentru
copii acordatd in baza Legii nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Totodata, s-a stabilit ca venitul net lunar care revine persoanei si care se ia in calcul la
stabilirea contributiei lunare de intretinere pentru care persoana asistatd este obligatd la plata,
reprezintd suma rezultatd din urmatorul calcul: din veniturile proprii lunare se deduc obligatiile
legale de intretinere ale persoanei asistate aflate in executare, din suma ramasa se deduce 30 % dar
nu mai putin de 300 de lei care se lasa de dispozitia persoanei asistate; suma rezultatd se imparte la
numarul membrilor de familie pe care persoana asistata ii intretine efectiv - sof, sotfie, copii
(inclusiv persoana asistatd), In masura in care acestia nu au venituri proprii si nu beneficiaza de
asistentd sociald in institutii rezidentiale de asistentd sociald, stabilindu-se, in acest mod, nivelul
venitului mediu net lunar pe o persoana.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Aurelia Moise, consilier
Biroul contencios administrativ si juridic
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Reteaua europeana a ombudsmanilor

PRINCIPIUL DIVIZARII DE DREPT A PASIVULUI SUCCESORAL

,,Dupa decesul tatilui meu am ramas in calitate de mostenitori, eu si cea de-a doua sotie a
sa. In timpul vietii el a contractat un credit pentru achizitionarea mai multor utilaje agricole. Vi
rog, sa-mi comunicati, cum ar trebui sda se impartd aceastd datorie intre noi mostenitorii si care
sunt prevederile legale. Precizez cd sotia lui nu a contribuit cu nici un ban la achitarea ratelor
dupa decesul tatilui, dar a afirmat ca nu renuntd la partea care i se cuvine din mostenire.” T.H.
Harlau, judetul lasi

Din coroborarea art. 1155 alin. (1) cu art. 1114 alin. (2) din Codul civil, mostenitorii
universali si cu titlu universal sunt tinuti sa raspunda de pasivul succesoral numai cu bunurile din
patrimoniul succesoral si numai proportional cu cota fiecaruia. [n vechea reglementare, mostenitorii
(universali sau cu titlu universal), in cazul acceptarii simple, raspundeau inclusiv cu patrimoniul
lor propriu pentru acoperirea pasivului. Doar in cazul acceptarii mostenirii sub beneficiu de
inventar, ei raspundeau doar cu patrimoniul succesoral.

Prin ,,cota fiecaruia” se intelege vocatia la succesiune a mostenitorilor, si nu ceea ce ei au
cules efectiv. Prin urmare, pasivul succesoral se divide de drept intre succesorii in drepturi la data
deschiderii succesiunii, adica nu se transmite in stare de indiviziune asa cum se intdmplad in cazul
activului succesoral. De exemplu: dacd unui mostenitor ii revine o cota de 42 din masa succesorala,
atunci el va fi urmarit pentru ’2 din pasivul succesoral sau daca sotul/sotia supravietuitoare vine in
concurs cu copilul, e1 1i revine o cota de 4 din mostenire si copilului % .

Diviziunea de drept a pasivului succesoral intre comostenitori influenteaza dreptul de
urmadrire al creditorilor succesorali. Astfel, acestia vor trebui sa 1si divizeze urmarirea, indreptandu-
se impotriva fiecdrui comostenitor proportional cu partea lui ereditard, si In consecinta riscul
insolvabilitatii unuia dintre coindivizari va fi suportat de cétre creditor, iar nu de ceilalti mostenitori.

Totusi, diviziunea de drept a pasivului succesoral proportional cu cota dobanditd nu este o
regula imperativa, de exemplu, defunctul poate mentiona intr-un legat suportarea unei anumite
cheltuieli de catre un mostenitor in intregime.

In conformitate cu prevederile art. 1155 alin. (2) din Codul civil, se acorda preferinta
creditorilor succesiunii si creditorilor ale caror creante provin din conservarea sau din administrarea
bunurilor mostenirii ori s-au ndscut inainte de deschiderea mostenirii ca, inainte de efectuarea
partajului succesoral, sd poatd cere sd fie platiti din bunurile aflate in indiviziune. Prin urmare,
creditorii mentionati pot cere inainte de efectuarea partajului, urmarirea bunurilor succesorale, chiar
aflate in indiviziune, fara a constitui un impediment diviziunea de drept a pasivului si faptul ca plata
datoriilor va fi suportatd proportional cu cota fiecaruia din mostenire. Totodata, ei pot solicita
executarea silita a acestor bunuri.

Prin exceptie, potrivit art. 1155 alin. (3) din Codul civil, principiul divizibilitatii de drept al
pasivului succesoral nu se aplica in urmatoarele situatii:

e cand obligatia este indivizibila;

e cand obligatia are ca obiect un bun individual determinat ori o prestatie asupra unui astfel de
bun;

e cand obligatia este garantatd cu o ipotecd sau cu o altd garantie reald, caz in care
mostenitorul care primeste bunul afectat de garantie va fi obligat pentru tot, insa in limita
valorii acelui bun, iar participarea sa la restul pasivului mostenirii se reduce corespunzator;
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e cand unul dintre mostenitori este insarcinat, prin titlu, si execute singur obligatia. In acest

caz, daca titlul il reprezintd testamentul, scutirea celorlalti mostenitori constituie o

liberalitate, supusa reductiunii daca este cazul.

Potrivit art. 1157 alin. (1) din Codul civil, mostenitorul universal sau cel cu titlu universal,
care a platit din datoria comuna mai mult decat partea sa, are un drept de regres Tmpotriva
celorlalti mostenitori. Acest drept poate fi exercitat numai pentru acea parte din datoria comuna care
revenea fiecaruia. Dacd unul dintre mostenitorii universali sau cu titlu universal este insolvabil,
partea sa din pasivul mostenirii se va Tmparti Intre toti ceilalti comostenitori proportional cu cota
succesorala a fiecaruia.

Evitarea preludrii unei datorii a defunctului se poate realiza prin renuntarea la mostenire.
Declaratia de renuntare se incheie in forma autenticd la notar, iar pentru informarea tertilor,
declaratia de renuntare se va inscrie, pe cheltuiala celui care renuntd la mostenire, in registrul
national, tinut in format electronic, potrivit legii.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Paula lekel, expert
Biroul Teritorial lasi
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CONSIDERATII ASUPRA APLICARII UNOR DISPOZITII LEGALE NOI,
LA SITUATII DE FAPT NASCUTE SUB
IMPERIUL VECHILOR REGLEMENTARI

Potrivit art. 5 din Legea nr. 329/2003 privind exercitarea profesiei de detectiv
particular, poate dobandi calitatea de detectiv particular persoana care indeplineste urmatoarele
conditii:

a) are cetatenia romdna sau cetdtenia unuia dintre statele membre ale Uniunii Europene ori
ale Spatiului Economic European;

b) poseda cel putin studii medii si este absolventa a unei scoli postliceale de detectivi sau a
indeplinit functia de politist ori lucrator in cadrul unor institutii publice cu atributii in domeniul
apararii, ordinii publice sau sigurantei nationale ori este absolventa a unei institutii de invatamant
superior;

c¢) este apta din punct de vedere medical;

d) s nu fi fost condamnatdi pentru infractiuni savdrsite cu intentie;

e) nu desfasoara o activitate care implica exercitiul autoritatii publice;

f) a obtinut avizul inspectoratului de politie judetean sau al Directiei generale de politie a
municipiului Bucuresti, dupa caz;

g) a promovat examenul de atestare a calitatii de detectiv particular, conform prevederilor
art. 7, ori detine un certificat de calificare in aceasta profesie sau un atestat similar eliberat in unul
dintre statele membre ale Uniunii Europene si ale Spatiului Economic European.

Conform art. 6 din acelasi act normativ, pentru sustinerea examenului de atestare a calitatii
de detectiv particular, cei interesati trebuie sa depund la inspectoratele de politie judetene sau,
dupa caz, la Directia generala de politie a municipiului Bucuresti urmdtoarele acte:

a) cerere;

b) curriculum vitae;

C) actul de stare civila, in copie legalizata,

d) actul de studii, in copie legalizata,

e) actul de absolvire a unui curs de specialitate, in copie legalizata;

f) certificate medicale si de testare psihologica, eliberate de o unitate sanitara specializatd,
respectiv de un laborator autorizat;

g) certificat de cazier judiciar;

h) declaratie din care sa rezulte ca indeplineste conditia prevazuta la art. 5 lit. e);

1) dovada achitarii tarifului pentru sustinerea examenului de atestare a cunostingelor,
stabilit in conformitate cu dispozitiile legale.

Totodata, art. 7 alin. (1) din Legea nr. 329/2003 dispune: Calitatea de detectiv particular se
dobandeste in urma verificarii indeplinirii conditiilor prevazute de lege si a examinarii candidatilor
de catre o comisie instituita la nivelul inspectoratului de politie judetean, respectiv al Directiei
generale de politie a municipiului Bucuresti.

Prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de
simplificare la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea si completarea unor
acte normative, s-au adus unele modificari la Legea nr. 329/2003, respectiv:

Art. 14 pct. VI - Legea nr. 329/2003 privind exercitarea profesiei de detectiv particular,
republicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 178 din 12 martie 2014, se modifica §i
se completeaza dupa cum urmeaza:
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1. La articolul 5, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alineatul (2), cu urmatorul
cuprins:

"(2) Indeplinirea conditiei previzute la alin. (1) lit. d) se verifici de cdtre inspectoratele de
politie judetene sau, dupa caz, Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti, pe baza
datelor si informatiilor cuprinse in evidentele specifice proprii."

2. La articolul 6, litera g) se abroga.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

In contextul acestor modificiri legale, in practic, s-ar putea ivi ipoteza unei noi verificari a
dosarelor si constatarii unor situatii care nu au fost avute in vedere initial. Cu titlu de exemplu,
mentionam reabilitarea de drept, caz in care s-ar aprecia cd se impune aplicarea dispozitiilor art. 8
alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 329/2003.

Conform prevederilor art. 8 alin. (1) din Legea nr. 329/2003, calitatea de detectiv
particular nceteaza:

a) prin renunfare scrisd, care se depune la inspectoratul de politie judetean sau, dupa caz,
la Directia generala de politie a municipiului Bucuregti;

b) prin anularea atestatului in conditiile art. 23 alin. (2);

¢) cind persoana in cauzd nu mai indeplineste conditiile prevazute la art. 5 lit. a) si ¢)-€).

Or, reabilitarea este tocmai mijlocul legal prin care inceteazi pentru viitor consecintele
juridice ale unei condamniri. Tntr-o exprimare mai largd, ce subliniazd semnificatia sociald a
institutiei reabilitarii, aceasta este modalitatea prin care fostii condamnati se reintegreazi, pe plan
juridic, Tn societate.

Reabilitarea se acordd acelor persoane care dovedesc cd s-au indreptat, cd au avut o conduita
ireprosabild dupa data condamnarii definitive si ca savarsirea infractiunii nu a fost decat un accident
regretabil. Reabilitarea Tnseamna deplina reintegrare a fostilor condamnati in societate si trebuie sa
constituie un castig atat pentru individul ce a fost condamnat, dar si pentru societate si politica
penala a statului. Pentru individ trebuie sd reprezinte stergerea unei pete existente in viata lui si,
totodata, un puternic stimulent al reeducarii sale.

Cum s-ar mai putea realiza aceasta functie reeducativa a reabilitarii, dacd tuturor persoanelor
reabilitate li s-ar interzice, pentru tot restul vietii, posibilitatea de a se reintegra in societate, cu toate
consecintele ce implica aceasta reintegrare, inclusiv accesul la anumite calitdti sau meserii ?!

Daca fostul condamnat stie cd nu mai existd nicio posibilitate reala pentru inlaturarea
consecintelor condamnarii sale, scopul educativ al sanctiunii penale va fi intr-o mare masura
imposibil de atins. Reabilitarea, oferind perspectiva inlaturarii acestor consecinte, stimuleaza fostul
condamnat, facandu-1 sa desfasoare o activitate licita, cinstita, sa aiba un comportament ireprosabil.
Redobandirea locului in societate reprezinta un obiectiv pentru individ si un castig pentru societate,
urmarindu-se astfel ca numarul persoanelor reintegrate sa fie cat mai mare. Institutia reabilitarii se
intemeiaza pe ideea profund umanistd ca omul este perfectibil, educabil si reeducabil.

Reabilitarea, sprijinindu-se pe prezumtia de indreptare a fostului condamnat, poate fi pusa in
aplicare numai in situatia indeplinirii conditiilor previzute in Codul penal. In anumite cazuri,
prezumtia de indreptare i-a fiinta prin trecerea unui anumit interval de timp in care acesta nu a mai
savarsit nicio faptd penald, operand reabilitarea de drept.

Este adevdrat ca reabilitarea nu sterge condamnarea. Aceasta ramane o realitate judiciara ce
nu poate fi desfiintatd. Reabilitarea, insa are ca efect incetarea, pentru viitor, a tuturor
decaderilor, interdictiilor sau incapacitatilor ce rezulta din condamnarea sa. Condamnarea care a
format obiectul reabilitarii nu este radiata din fisa de antecedente penale, facandu-se totusi
mentiune in aceasta fisa ca in privinta condamnadrii a intervenit reabilitarea de drept.

In concluzie, mentiunea reabilitat de drept la reprezintii tocmai incetarea, de la aceasti
data, a deciderilor, interdictiilor sau incapacititilor ce ar fi rezultat din condamnare.
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Fiind o reglementare noud, apreciem ca aceste dispozitii nu ar fi incidente in cazul
persoanelor care la data sustinerii examenului si dobandirii calitatii de detectiv particular, au depus
toate inscrisurile previzute de legea in vigoare, indeplinind in acest mod toate cerintele legale.

Prin urmare, atestatele de detectiv particular au fost emise cu respectarea acestor
dispozitii legale in vigoare la data eliberarii.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Un alt motiv pentru care nu s-ar putea impune aplicarea noilor reglementari se refera la
aplicarea in timp a legii civile.

Cu privire la acest aspect, art. 6 alin. (1) din Codul civil dispune ca legea civila este
aplicabila cat timp este in vigoare. Aceasta nu are putere retroactivd. Alin. (2) al aceluiasi articol
prevede ca actele si faptele juridice incheiate ori, dupd caz, savargsite sau produse Thainte de
intrarea in vigoare a legii noi nu pot genera alte efecte juridice decit cele previzute de legea in
vigoare la data incheierii sau, dupd caz, a savdrsirii ori producerii lor. lar alin. (5) prevede ca
dispozitiile legii noi se aplica tuturor actelor si faptelor incheiate sau, dupd caz, produse ori
savarsite dupd intrarea sa n vigoare, precum si situatiilor juridice ndscute dupd intrarea sa in
vigoare.

O atitudine contrard prevederilor legale mai sus mentionate conduce la incadlcarea
principiului neretroactivititii legii civile noi.

Asa cum rezulta din cele de mai sus, prin aparitia Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul administratiei publice centrale
§i pentru modificarea si completarea unor acte normative, au fost aduse unele modificari la Legea
nr. 329/2003, sub aspectul verificarii indeplinirii conditiei referitoare la lipsa condamnarilor
pentru infractiuni savarsite cu intentie, de catre inspectoratele de politie judetene, pe baza datelor
si informatiilor cuprinse 1n evidentele specifice proprii.

De retinut cd ipoteza avuta in vedere a fosta aceea potrivit cadreia la data verificarii
indeplinirii conditiilor necesare participarii la examenul pentru dobandirea calitdtii de detectiv
particular, cat si la data sustinerii acestui examen, persoanele au depus toate Tnscrisurile previzute
de legea Tn vigoare la acel moment, acestea fiind verificate de lucritorii de politie specializati tot
prin raportare la normele legale n vigoare, acordand inclusiv avizul favorabil sustinerii
examenului pentru dobandirea calitatii de detectiv particular. Prin urmare, atestatele de detectiv
particular, au fost emise cu respectarea acestor dispozitii legale in vigoare la data eliberarii.

In aceste conditii, apreciem ca este contrar principiului neretroactivititii legii civile ca un act
normativ civil sa fie aplicat unor situatii juridice vechi, anterioare intrarii lui in vigoare, si s
produca efecte juridice opuse celor care s-au produs in cursul citorva ani ca efect al aplicarii corecte
a legii in vigoare la data emiterii actului administrativ. Trecutul trebuie sa scape aplicarii legii civile
noi, deoarece aceasta nu poate impune ca un fapt sa aiba loc in conformitate cu dispozitiile ei decat
dupa ce a intrat in_vigoare. De altfel, subiectul de drept care ar incerca sd tinad seama de 0
eventuald lege viitoare, prin anticiparea continutului acesteia, ar nesocoti legea aplicabila in prezent
si s-ar expune sanctiunilor ei.

Mai mult, vocatia legii noi de a infirma situatiile juridice anterioare ar crea nesiguranta
in circuitul civil si ar insufla neincredere in lege, intrucit ar dispirea orice putinta de
previzibilitate si de stabilitate.

Laura Chitan, consilier
Biroul contencios administrativ si juridic

BULETIN INFORMATIV NR. 3/2017
AVOCATUL POPORULUI




Reteaua europeana a ombudsmanilor

AVOCATUL POPORULUI,
20 DE ANI IN SLUJBA CETATEANULUI

La 13 martie 1997, a fost adoptata Legea nr. 35 privind organizarea si functionarea

institutiei Avocatul Poporului, iar la 29 octombrie 1997, a fost aprobat de catre Biroul Permanent al
Senatului, Regulamentul de organizare si functionare a institutiei.

De la adoptarea legii sale, Avocatul Poporului este organizat si functioneaza in Romania
exercitind un mandat general de apdrdtor al drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in
raporturile acestora, in special, cu autoritatile administratiei publice, valorificand traditia si
experienta clasicului ombudsman vest-european.

Tn majoritatea statelor lumii, instrumentul principal al ombudsmanului Tl constituie
autoritatea lui, puterea de a admonesta si critica, suportul major al opiniei publice, receptivitatea si
sprijinul tuturor autoritatilor publice.

Indiferent de modul si denumirea sub care institutia ombudsman-ului a fost reglementata de
catre fiecare stat in parte, rolul ombudsmanului este, in acceptiunea clasica, acela de aparator al
drepturilor persoanelor in raporturile acestora cu autoritatile publice, iar mijloacele de exercitare ale
acestui mandat general variaza de la stat la stat.

Tn perioada 20-22 septembrie 2017, Avocatul Poporului a fost gazda a patru evenimente cu
participare internationald, organizate in contextul celei de-a 20-a Aniversari de la infiintarea
institutiei.

Seria de evenimente a debutat in dupd-amiaza zilei de 20 septembrie, cand institutia
Avocatul Poporului, in colaborare cu Institutul European al Ombudsmanului, a organizat Tntrunirea
Consiliului de administratie al Institutului European al Ombudsmanului.

Evenimentele s-au desfasurat la Palatul Parlamentului — Sala C.A. Rosetti.
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In data de 21 septembrie au avut loc doud evenimente, si anume:

* Adunarea Generala a Institutului European al Ombudsman-ului, organizata de institutia
Avocatul Poporului, in colaborare cu Institutul European al Ombudsmanului. In cadrul Adunarii
generale a EOI, domnul Dieter Burgard a fost reales in functia de presedinte al Institutului European
al Ombudsmanului. De asemenea, si ceilalti membri ai Consiliului de administratie al EOI, printre
care si domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, au fost realesi.
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La evenimentul aniversar ne-au onorat cu prezenta inalti demnitari ai statului roman, lideri
al organizatiilor internationale ale Ombudsmanului, peste 70 de ombudsmani nationali (Irlanda,
Austria, Malta, Moldova, Ungaria, Lituania, Moldova, Turcia, Belgia, Armenia, Azerbaidjan,
Letonia, Grecia) si regionali din diverse state ale Uniunii Europene, Europa in general (de vest,
centrala, de est) si din Asia, fostii Avocati ai Poporului, parlamentari, reprezentanti ai corpului
diplomatic, profesori universitari, reprezentanti ai societatii civile.

Cuvantul de deschidere la evenimentul aniversar a fost adresat de domnul Victor Ciorbea,
Avocatul Poporului.

Printre inaltii demnitari care au adresat mesaje cu ocazia Aniversdrii a 20 de ani de la
infiintarea Institutiei Avocatul Poporului, amintim: domnul Cilin Constantin Anton Popescu
Tériceanu, presedintele Senatului, domnul prof.univ.dr. Valer Dorneanu, presedintele Curtii
Constitutionale, domnul prof.univ.dr. Tudorel Toader, ministrul justitiei; doamna jud. Iulia Cristina
Tarcea, presedintele Inaltei Curti de Casatie si Justitie; doamna jud. Mariana Ghena, presedintele
Consiliului Superior al Magistraturii, doamna Gabriela Firea, primar general al Municipiului
Bucuresti, domnul Augustin Lazar, procuror general Parchetul de pe langi Inalta Curte de Casatie si
Justitie, domnul Laurentiu Stefan, consilier prezidential — a prezentat mesajul Presedintelui
Romaniei, domnul Klaus Werner Iohannis, doamna Ramona Chirila Lohan, consilier de stat — a
prezentat mesajul domnului Mihai Tudose, prim-ministru; Preasfintitul Péarinte Varlaam
Ploiesteanul, episcop vicar patriarhal — a prezentat mesajul, Preafericitului Parinte Daniel, Patriarhul
Bisericii Ortodoxe Romaéane, Preasfintitul Cornel Damian, episcop auxiliar de Bucuresti — a
prezentat mesajul Inalt Preasfintitului Ioan Robu, Arhiepiscop Mitropolit de Bucuresti.

De asemenea, au adresat mesaje: domnul Peter Tyndall, presedintele Institutului
International al Ombudsmanului, Ombudsmanul din Irlanda, domnul Dieter Burgard, presedintele
Institutului European al Ombudsmanului si Ombudsman al Biirgerbeauftragter Rheinland-Pfalz;
domnul Marc Bertrand, presedintele Asociatiei Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni si
Ombudsman al Walloniei, doamna Catherine de Bruecker, vicepresedinte al Institutului
International al Ombudsmanului Europa si Ombudsman Federal Belgia, dr. Josef Siegele, secretar
general al Institutului European al Ombudsmanului si domnul Mihail Cotorobai, Avocatul
Poporului din Republica Moldova.

Ne-au onorat prin prezenta acestora, fostii Avocati ai Poporului: domnul Paul Mitroi,
Avocatul Poporului intre 1997-2001, domnul prof.univ.dr. loan Muraru, Avocatul Poporului intre
2001-2011, domnul prof.univ.dr. Gheorghe lancu, Avocatul Poporului 2011-2012 si domnul
prof.univ.dr. Anastasiu Crisu, Avocatul Poporului 2013. Cu aceastd ocazie, au adresat mesaje
domnul Paul Mitroi si domnul prof.univ.dr. loan Muraru.

La aniversare au mai participat si: domnul Robert Marius, Cazanciuc, presedintele Comisiei
juridice, de numiri, disciplind, imunitati si validari din Senatul Romaniei, domnul Daniel Constantin
Horodniceanu, procuror sef DIICOT, doamna Ancuta Geanina Opre, presedintele Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal; domnul academician Victor
Spinei, vicepresedintele Academiei Roméane, domnul Kelemen Hunor, presedintele UDMR, domnul
av. lon Dragne, decanul Baroului Bucuresti.

Totodata, i-am avut alaturi si pe importanti reprezentanti ai unor ONG-uri si ai societatii
civile: domnul Octav Bjoza, presedintele AFDPR, domnul dr. Aurel Vainer, presedintele Federatiei
Comunitatilor Evreiesti din Roménia Cultul Mozaic, domnul dr. Gheorghe Borcean, presedintele
Colegiului Medicilor din Romania; domnul Dumitru Costin, presedintele Blocului National
Sindical, domnul Marius Ovidiu Nistor, presedintele Federatiei Sindicatelor din Educatie ,,SPIRU
HARET”, doamna Gabriela Alexandrescu, presedintele executiv al Organizatiei Salvati Copiii,
domnul Bogdan Simion, presedintele FONPC, doamna Aida Boldeanu, Colegiul Asistentilor
Sociali, doamna av. Raluca Andrei, FACIAS, domnul Pavel Grigore, CNRR.
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La evenimentul aniversar au participat, alaturi de adjunctii Avocatului Poporului, colegii de
la sediul central al institutiei Avocatul Poporului si reprezentantii birourilor teritoriale si ai centrelor
zonale.

Seria de evenimente a fost Incheiata in data de 22 septembrie, cu o Conferinta internationala
privind drepturile omului, organizatd de Institutul European al Ombudsmanului in colaborare cu
institutia Avocatul Poporului.

Conferinta a fost organizata pe doud sesiuni de lucru, prima sesiune cu tema Independenta
politica a Ombudsmanului in viitor, cea de-a doua sesiune cu tema Rolul Ombudsmanului in
eliminarea discriminarii.

Sesiunea 1 - Independenta politica a Ombudsmanului n viitor a fost prezidata de prof.
Dragan Milkov, care a prezentat lucrarea Prezumtii ale independentei Ombudsmanului.

In cadrul acestei sesiuni au avut interventii: Dieter Burgard - Independenta politici a
ombudsmanilor; Tatjana Merzljakova - ONG-urile si societatea civila ca sprijin pentru activitdtile
Ombudsmanului; Alexander Sungurov - Independenta politica a institutului ombudsmanului in
Rusia contemporand; profuniv.dr. Anastasiu Crisu - Cdteva consideratii cu privire la atributiile
Avocatului Poporului; Antonia Fioderlisi - Independenta politica a Ombudsmanului in Italia;
Slavica Dimitrevska - Functionarea independenta a institutiei Ombudsman in Macedonia; Vittorio
Gasparrini - Independenta politica a Ombudsmanului in viitor.

Sesiunea 2 - Rolul Ombudsmanului in eliminarea discriminarii a fost prezidata de domnul
Victor Ciorbea, Avocatul Poporului.

In cadrul acestei sesiuni au avut interventii: prof. Elmira Suleymanova — Egalitatea in
drepturi si rolul Ombudsmanului din perspectiva obiectivelor dezvoltarii durabile; Gabriele
Morandell - Obligatiile procurorului din Tirolul de Sud de a proteja minoritatea lingvistica in
Tirolul de Sud; Gyula Bandi - Rolul Ombudsmanului in eliminarea discriminarii fata de generatiile
viitoare - cu dimensiuni internationale; Arman Tatoyan - Rolul Ombudsmanului in eliminarea
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discriminarii; Simon Matthijssen - Descrierea tipurilor de discriminare: directd, indirecta si
hartuire - Analiza - posibile actiuni ale Ombudsmanilor.
Dupa fiecare sesiune de lucru au fost adresate intrebari de catre participantii la conferinta.

La finalul conferintei, am avut privilegiul de a-1 avea alaturi de noi, ca distins oaspete si
vorbitor, pe domnul Emil Constantinescu, presedinte al Romaniei in perioada 1996-2000.

Domnia sa a avut o interventie referitoare la Experienta tranzitiei de la dictatura la
democratie in Europa de Est, 0cazie cu care a punctat mai multe aspecte, printre care amintim:
promovarea anumitor acte normative in sensul stabilirii suprematiei legii, lupta impotriva coruptiei,
modernizarea institutiilor statului si un sistem legislativ clar, aplicat cu fermitate, inclusiv in materia
dreptului de proprietate.

Cele patru evenimente organizate in perioada 20-23 septembrie 2017, de Avocatul
Poporului, au fost menite sd intdreasca pozitia institutiei in plan international si sd genereze un
amplu schimb de experientd, benefic intdririi scopului pentru care a fost infiintat Avocatul
Poporului: apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raport cu institutiile si autoritatile
publice.
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Tn plus, acestea au marcat cea de-a 20-a Aniversare de la infiintarea Institutiei Avocatul
Poporului, institutie de rang constitutional, consacratd la nivel international sub denumirea de
Ombudsman.

Evenimentele au beneficiat si de o acoperire mediaticA importantd si vizibilitate
internationald, aceste aspecte fiind reflectate atat in media audio-vizuald, cat si in cea scrisa.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe §i comunicare
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COMUNICAT DE PRESA
privind activitatea institutiei Avocatul Poporului in
Trimestrul al I11-lea al anului 2017

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al 111-lea al anului 2017, se
prezinta astfel:

Au fost acordate 2890 audiente, dintre care 274 la sediul central si 2616 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 2339 petitii. Dintre acestea,
771 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din
Alba-Iulia, Bacau, Bragov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, Iasi, Suceava, Oradea, Pitesti,
Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 1568 fiind solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 35 anchete, privind: dreptul de proprietate privata si dreptul persoanei
vataimate de o autoritate publica, la: Primaria comunei Ungureni, judetul Bacau; protectia
persoanelor cu handicap si dreptul persoanei vitamate de o autoritate publica, la Primaria
comunei Beresti Bistrita, judetul Bacdu, Primaria Darmanesti, judetul Bacdu si Primdria
Municipiului Buzau; dreptul de proprietate privata si dreptul de petitionare, 1a: Primaria comunei
Parau, judetul Brasov si Primaria comunei Sinca, judetul Brasov; dreptul la ocrotirea sanatatii, |la:
Penitenciarul Craiova, Penitenciarul Bacau, Penitenciarul Drobeta Turnu-Severin si Penitenciarul
Slobozia; dreptul la viata si la integritate fizici si psihica si dreptul la ocrotirea sanatatii, 1a:
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Craiova si Complexul Integrat de Servicii Sociale pentru Adulti
“Sf. Ioan” din Municipiul Bucuresti; dreptul la pensie si dreptul de petitionare, la Casa Judeteana
de Pensii Bihor; accesul liber la justitie si dreptul persoanei vitimate de o autoritate publica, la
Penitenciarul Ploiesti; dreptul la viata si la integritate fizica si psihicd, dreptul la ocrotirea
sanatdtii si protectia persoanelor cu handicap, la: Unitatea de Asistentd Medico-sociald ,,Carmen
Sylva” Brosteni, Primaria orasului Brosteni, judetul Suceava si Directia de Sanatate Publica
Suceava; dreptul la viata si la integritate fizica si psihicd, protectia copiilor si a tinerilor si dreptul
la ocrotirea sanatdatii, la Spitalul Clinic de Pediatrie Sibiu; dreptul la ocrotirea sanatatii si dreptul
la munca, la Colegiul National ,,A.I. Cuza” Galati; dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica, la: Penitenciarul Codlea, Penitenciarul Suceava; dreptul la viati si la integritate fizica si
psihica si dreptul la un nivel de trai decent, |a Institutia Prefectului Judetului Suceava; dreptul la
viata §i la integritate fizica si psihicd, la Penitenciarul Targu-Jiu, Penitenciarul Craiova,
Penitenciarul Arad, Penitenciarul Timisoara, Penitenciarul Gaesti, Penitenciarul Targsor,
Penitenciarul Bucuresti-Rahova si Penitenciarul Bucuresti-Jilava, dreptul la invatatura, la
Penitenciarul Giurgiu; dreptul la un nivel de trai decent, la Penitenciarul Poarta Alba; dreptul
persoanei vatimate de o autoritate publica, la Autoritatea Nationala pentru Cetdtenie; dreptul de
proprietate privatd, la Institutia Prefectului Judetului Teleorman si dreptul la un mediu sandtos, la
Primaria Sectorului 1 Bucuresti.

Pe langa o serie de anchete desfasurate, Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de
detentie a efectuat 24 vizite in locuri de detentie, si anume, la: Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Harghita, Centrul pentru persoane varstnice Baia Sprie, judetul Maramures si Centrul
Regional de Cazare §i Proceduri pentru Solicitantii de Azil Somcuta Mare, judetul Maramures,
avand ca obiective verificarea tratamentului persoanelor aflate in centru, sub aspectul verificarii
conditiilor de cazare, asistentei medicale, sociale si psihologice; Centrul rezidential pentru copilul
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care a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal Targu Frumos, judetul lasi, Caminul de batrani
Stantul losif lasi, judetul lasi, Centrul de Recuperare si reabilitare a Persoanelor cu Handicap
Pastraveni, judetul Neamt si Centrul de retinere §i triere din cadrul Politiei de Frontiera Radauti
Prut, judesul Botosani, avand ca obiect verificarea conditiilor de cazare si tratament din unitate;
Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Radauti, judetul Suceava, avand
ca obiect verificarea conditiilor de cazare si tratament din unitate, a implementarii recomandarilor
transmise ca urmare a vizitei efectuate in data de 19.08.2016, precum si a asistentei medicale,
psihologice si sociale; Penitenciarul Mioveni, Centrul de plasament destinat protectiei rezidentiale
a copiilor cu dizabilitati Targu-Jiu, judetul Gorj si Penitenciarul Spital Bucuresti-Rahova, avand ca
obiectiv verificarea conditiilor de cazare, tratamentul aplicat persoanelor private de libertate, modul
cum sunt respectate drepturile acestora, precum si discufii cu persoanele private de libertate si
personalul unitatii; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva nr. 1 Bucuresti, Centrul Medical de
Diagnostic si Tratament Ambulatoriu ,,Dr. Nicolae Kretzulescu” si Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva nr. 10 Bucuresti avand ca obiectiv verificarea informatiilor privind cazul unor persoane
suspecte de TBC care sunt incarcerate in centre de retinere si arest preventiv din Bucuresti; Centrul
de Retinere si Arestare Preventiva nr. 3 Bucuresti, avand ca obiectiv verificarea respectarii
drepturilor persoanelor private de libertate referitoare la informarea unui tert cu privire la
retinerea/arestarea sa, accesul la un avocat si accesul la un medic; Centrul de primire in regim de
urgenta ,,Sf. Maria” din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Calarasi, Caminul de batrani ,,Sf. Dumitru” Voluntari, judetul Ilfov, Centrul de recuperare si
reabilitare neuropsihiatrica pentru peroane adulte cu handicap Nedelea, judetul Prahova, Centrul
Regional de Cazare si Proceduri pentru Solicitantii de Azil Bucuresti, Centrul de Cazare a
Strainilor luati in Custodie Publica Otopeni, Spatiile inchise aflate in Str. Tudor Gociu nr. 244,
Sector 4, Bucuresti s1 Caminul pentru peroane varstnice ,,Acad. Nicolae Cajal” din Municipiul
Bucuresti, avand ca obiectiv verificarea conditiilor de cazare si tratamentul aplicat beneficiarilor;
Politia Sector 4 Bucuresti — Sectia 26 Politie, avand ca obiectiv verificarea tratamentului aplicat
persoanelor retinute sau private de libertate, custodiate de Sectia 26 Politie si Centrul de recuperare
si reabilitare neuropsihiatrica Balaceanca, avand ca obiectiv verificarea implementarii
recomandarilor formulate in urma vizitei efectuate in anul 2016.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii in locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ai ONG-urilor cu care institutia
Avocatul Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in 40 de cazuri, ca urmare a informatiilor aparute
Tn mass-media.

Au fost emise 8 recomandari, adresate: directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, cu privire la respectarea dreptului la ocrotirea sandtdtii si asigurarea asistentei
medicale, in cazu/ detinutilor aflati in stare medicald grava; primarului comunei Sanislau, judetul
Satu Mare, referitoare la respectarea dispozitiilor constitutionale privind dreptul de proprietate
privatd, respectiv dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica; primarului comunei Poenarii
Burchii, judetul Prahova, privind dreptul la informatie; primarului orasului Darmanesti, judetul
Bacau, referitoare la respectarea dreptului la protectie a persoanei cu handicap si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publica; primarului comunei Talpasi, judetul Dolj, referitoare la
respectarea art. 1 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, a art. 29 din Constitutie privind
libertatea de constiinta, respectiv art. 53 privind restrangerea exercitiului unor drepturi sau
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libertati; primarului comunei Ungureni, judetul Bacau, referitoare la respectarea dreptului de
proprietate privatd, primarului comunei Recea, judetul Brasov, referitoare la nerespectarea
prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 165/2013 privind mdsurile pentru finalizarea procesului
de restituire, in natura sau prin echivalent, a imobilelor preluate in mod abuziv in perioada
regimului comunist in Romania; directorului Penitenciarului Tulcea, referitoare la dispunerea
masurilor legale pentru reducerea supraaglomerarii, asigurarea conditiilor de detentie conform
Normelor minime obligatorii privind conditiile de cazare a persoanelor private de libertate,
sesizarea Administratiei Nationale a Penitenciarelor cu privire la necesitatea actualizarii, in raport
cu rata inflatiei, a valorilor financiare actualizate alocate normelor de hrana ale persoanelor
private de libertate, elaborarea documentelor interne in acord cu dispozitiile legale.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

A fost ridicata direct de Avocatul Poporului o exceptie de neconstitutionalitate, referitoare
la prevederile art. 68 alin. (1) din Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici,
republicata.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 350 puncte de vedere privind

exceptiile de neconstitutionalitate.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 13 octombrie 2017
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FISE DE CAZ

- cazuri solutionate prin interventia Avocatului Poporului -

Incalcarea dreptului la protectie a persoanelor cu handicap si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publici
(art. 50 si art. 52 din Constitutie)

Petenta a sesizat Biroul Teritorial Suceava, sustinand ca s-a adresat Primariei comunei

Granicesti, judetul Suceava, cu o cerere prin care solicita angajarea ca asistent personal al fiului sau,
persoanda cu handicap grav, potrivit certificatului de incadrare in grad de handicap eliberat de
Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Suceava.

Primaria comunei Granicesti, judetul Suceava, i-a comunicat petentei cd ,datorita
insuficientei veniturilor, institutia nu poate finanta salarizarea asistentilor personali, primaria
neavand aprobate in bugetul anului 2016 sume cu aceasta destinatie”.

Petenta considera raspunsul primit un abuz, intrucat autoritatea publica locala, trebuie sa
respecte dispozitiile art. 35, art. 39 si ale art. 40 alin. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati cu modificarile si completarile
ulterioare.

In urma demersurilor intreprinse, autoritatea nu a inteles ci are obligatia angajarii
asistentului personal al persoanei incadrate in grad de handicap grav, motiv pentru care, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 24 din 12 iunie 2017.

Urmare a recomanddrii emise, Primdria comunei Granicesti, judetul Suceava, ne-a
comunicat cd prin Dispozitia primarului s-a dispus Tncheierea contractului individual de munca, pe
duratd nedeterminata al petentei, sens in care a anexat copia acesteia. Dosar nr. 367/2016

Incilcarea dreptului la ocrotirea sandtatii i a dreptului la
protectie a persoanelor cu handicap
(art. 34 si art. 50 din Constitutie)

Petentul ne-a sesizat in legatura cu faptul ca este persoanda cu handicap, gradul 1I. A

demisionat de la locul de munca avut, intrucat boala i1 s-a agravat, si ca urmare a depus 1n data de
04.04.2017, dosarul la Biroul de expertiza a capacitatii de munca din Municipiul Tulcea, pentru
stabilirea dreptului la pensie de boald. De la acest birou 1 s-a spus ca dosarul sdau nu poate fi
solutionat si cd poate dura 8-9 luni de la depunere, pe motiv ca Tulcea nu are medic de specialitate.

Petentul sustinea ca venea un medic la Tulcea, lunar, trimis din alte judete, insa in martie si
aprilie nu a venit niciun medic. De asemenea, mentiona ca la Tulcea sunt foarte multe dosare
nesolutionate din aceasta cauza si ca urmare nici dosarul sdu nu poate fi solutionat intr-un termen
rezonabil, in vederea depunerii la Casa Judeteand de Pensii Tulcea pentru emiterea deciziei si
punerea 1n plata.

Fata de cele expuse de petent, s-au efectuat demersuri atat la Institutul National de
Expertiza Medicala si Recuperarea Capacitatii de Munca, cét si la Casa Judeteand de Pensii Tulcea.
Ca urmare a interventiei noastre ni s-au comunicat urmatoarele: ambele institutii cunosc situatia
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deosebita in care se afla C.J.P Tulcea din lipsa de personal - medici specializati in expertiza
capacitatii de munca. Institutul National de Expertizd Medicala si Recuperarea Capacitatii de
Munca a asigurat continuitatea activitatii in acest judef in ultima perioada si o va face in continuare,
prin detasarea lunara a unui medic specialist pentru rezolvarea activitatii curente. Sunt dificultati in
activitatea si prelungirea termenelor de expertizare, insa ne asigura de toatd implicarea lor astfel
incat solicitantii sa nu aiba de suferit si dosarele sa fie solutionate intr-un termen rezonabil. Dosar
nr. 168/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de petitionare si a dreptului persoanei vitamate
de o autoritate publica (art. 52 si art. 51 din Constitutie)

Petenta ne-a sesizat in legaturd cu faptul ca, in calitate de membru al asociatiei de
proprietari, a solicitat Primariei Municipiului Constanta prin numeroase adrese, regimul juridic
pentru doud constructii (cos fum si camera vas expansiune), componente ale fostei centrale termice,
abandonate in prezent, ca urmare a schimbarii procesului de producere a agentului termic prin
infiintarea S.C. ELECTROCENTRALE S.A. Constanta si transformarea centralelor termice in
puncte termice.

Petenta sustinea ca asociatia de proprietari nu este proprietara de drept a acestor constructii
si nicli nu poate asigura sursa financiard pentru intretinerea si repararea acestor constructii, iar
demolarea camerei vasului de expansiune (amplasatd pe terasa blocului peste etajul 8) nu poate fi
efectuata Tnainte de stabilirea proprietarului.

Mai mult, petenta mentiona pericolul pe care il reprezinta cosul de fum aferent centralei
termice dezafectate, care este intr-un stadiu avansat de degradare, existand riscul prabusirii si
considera ca Primaria Municipiului Constanta ar trebui, ca printr-o Hotarare de Consiliu Local sa
clarifice proprietarul acestei constructii si eventualele demersuri necesare in vederea casarii si
demolarii acestora, asa cum au Iinteles sd procedeze alte unitdti administrativ teritoriale din
Romania, atunci cand au fost semnalate cu astfel de cazuri (a se vedea cazul din Municipiul Bacédu).

Primdria Municipiului Constanta a raspuns asociatiei de proprietari ca aceste constructii
reprezintd un bun aflat in coproprietate fortata a proprietarilor blocului din structura caruia acestea
fac parte, fard a preciza regimul juridic al constructiei si masurile de intreprins pentru concretizarea,
Tnregistrarea in fapt a dreptului de proprietate.

Acest raspuns a fost contestat de catre asociatia de proprietari, iar petenta sustine ca nu s-a
primit raspuns.

Au fost solicitate informatii Primariei Municipiului Constanta in legatura cu cele sesizate.

Primaria Municipiului Constanta a solicitat un punct de vedere de la SC Proiect SA. si i s-a
comunicat faptul ca fundatia cosului de fum este comuna cu fundatia din beton armat a blocului,
cele doua realizadndu-se simultan, prin glisare.

1. O.C.P.I Constanta a comunicat faptul ca imobilul situat in Constanta are alocat numarul
cadastral vvvv/C1, inscris in cartea funciara colectiva vvvvn, IE nnn/C1. Potrivit planului de
amplasament care a stat la baza intabuldrii imobilului inscris in cartea funciard colectiva
3268, IE vvvvv/C1, imobilul este reprezentat de intregul bloc, cu o suprafata construita de
699,30 mp, inclusiv cosul de fum.

2. Referitor la legislatia aplicabild, la art. 565 Cod civil se prevede ,,In cazul imobilelor
inscrise in cartea funciard, dovada dreptului de proprietate se face cu extrasul de carte
funciara,, iar la art. 649 alin. (2) se prevede: cosurile de fum si de aerisire precum si spatiile
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pentru spalatorii sunt considerate parti comune, exclusive pentru coproprietarii care

utilizeaza aceste utilitati in conformitate cu proiectul cladirii.

Concluziondnd, Primaria Municipiului Constanta, comunicat ca isi mentine punctul de
vedere exprimat anterior, in sensul ca nu poate prelua proprietatea cosului de fum, indicand temeiul
legal in baza caruia se poate realiza modificarea cadastrului, respectiv: Codul civil, Legea
cadastrului si publicitatii imobiliare nr. 7/1996, Ordinul ANCPI nr. 700/2004, privind aprobarea
Regulamentului de avizare receptie si inscriere in evidentele de cadastru si carte funciara. Dosar nr.
496/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la protectia a persoanei cu handicap si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 50 si art. 52 din Constitutie)

Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Bacdu in vederea angajarii ca asistent

personal pentru sora sa, incadrata in gradul grav de handicap.

Din cele relatate de petenta si din examinarea documentelor prezentate a rezultat ca printr-0
cerere Inregistratd la Primaria comunei Beresti-Bistrita, a solicitat angajarea ca asistent personal
pentru sora sa, incadratd in gradul grav de handicap. La cererea de angajare petenta a anexat si
acordul emis in acest sens de catre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bacau.

Petenta sustinea ca pana la data sesizarii Biroului Teritorial Bacau nu a fost emisa dispozitia
de angajare, autoritatea sesizata tergiversand, nejustificat, emiterea actului administrativ.

Ca urmare a demersului efectuat, Primaria comunei Beresti-Bistrita a comunicat ca, la acel
moment, nu poate proceda la angajarea ca asistent personal a petentei, motivat de faptul ca nu
dispune de fondurile necesare si cd cererea urma sa fie avutd in vedere la rectificarea bugetului
comunei.

Avéand in vedere tergiversarea solutionarii cererii formulate de petenta si nerespectarea de
catre autoritatea locald a prevederilor art. 35 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, in conformitate cu care persoana cu handicap grav are dreptul,
in baza evaluarii sociopsihomedicale, la un asistent personal, expertii din cadrul Biroului Teritorial
Bacau au efectuat o ancheta la Primaria comunei Beresti-Bistrita. Expertii Biroului Teritorial Bacau
au informat reprezentantii autoritdtii sesizate cu privire la prevederile legale aplicabile 1n cauza si cu
privire la obligatiile care 1i revin in ceea ce priveste respectarea drepturilor persoanelor cu handicap,
atragand atentia si asupra faptului ca in conformitate cu dispozitiile art. 100-1 lit. ¢) din Legea nr.
448/2006, nerespectarea de catre primariile in a caror raza teritoriala isi are domiciliul sau resedinta,
persoana cu handicap grav, a prevederilor art. 44, respectiv, refuzul de a angaja si salariza asistentul
personal Tn conditiile legii, constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda.

Din documentele prezentate spre examinare, a rezultat ca la data de 5 iulie 2017, n evidenta
Primariei comunei Beresti-Bistrita se aflau 13 persoane incadrate cu grad grav de handicap, sase
copii si sapte adulti, dintre care, doar o persoand beneficia de asistent personal, restul fiind
beneficiari ai indemnizatiei de handicap.

Din discutiile purtate cu reprezentantii primariei, a rezultat ca au existat mai multe persoane
cu handicap grav, adulte, care ar fi optat pentru angajarea unui asistent personal, insad din cauza
lipsei fondurilor necesare platii salariilor, cererile nu au fost solutionate.
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In acest context si avand in vedere reglementirile legale in vigoare, in conformitate cu care
finantarea drepturilor asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav sau a indemnizatiilor
lunare ale persoanelor cu handicap grav, acordate in baza prevederilor art. 42 alin. (4) din Legea nr.
448/2006, se asigura integral de la bugetul de stat, am solicitat reprezentantului pe probleme de
asistentd sociala sd analizeze posibilitatea de a informa persoanele interesate cu privire la
posibilitatea de a opta pentru angajarea unui asistent personal, urmand ca la urmatoarea sedinta de
Consiliu Local sa se faca rectificarea bugetului local si in baza noilor cereri de angajare inregistrate.

Reprezentantii autoritatii locale au fost de acord cu propunerile formulate, Priméria comunei
Beresti-Bistrita ne-a informat ca cererea formulatd de petenta a fost solutionata favorabil, aceasta
fiind angajata ca asistent personal al sorei sale, incepand cu data de 1 august 2017.

Conform celor comunicate de autoritatea sesizata, in cursul lunii iulie 2017 au fost purtate
discutii cu apartinatorii/reprezentantii legali ai persoanelor cu handicap grav, acestia fiind informati
cu privire la posibilitatea trecerii de la indemnizatia de handicap la angajarea unui asistent personal.

Potrivit celor comunicate, prin H.C.L. nr. 31 din 28 iulie 2017, a fost aprobata rectificarea
bugetului local, fiind suplimentat bugetul alocat salariilor asistentilor personali, iar prin H.C.L. nr.
37 din 28 iulie 2017, a fost aprobat numarul posturilor de asistenti personali ai persoanelor cu
handicap grav pentru anul 2017, fiind aprobate un numar de 5 posturi, in functie de numarul de
cereri inregistrate. Dosar nr. 163/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de proprietate privati sia
dreptului persoanei vatimate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

Petentul a sesizat Biroul Teritorial Bacau in legétura cu o posibila incélcare a dreptului de

proprietate privata si a dreptului persoanei vatdmate de o autoritate publicd, prevazute de art. 44 si
art. 52 din Constitutie.

Anterior, petentul a mai sesizat Biroul Teritorial Bacau, iar pentru solutionarea petitiei sale
s-au efectuat demersuri la Primaria comunei Ungureni, judetul Bacau.

In esenta, petentul a precizat ci, desi a facut numeroase demersuri, autoritatea locald nu i-a
solutionat cererea de reconstituire a dreptului de proprietate pentru o suprafatd de 2,78 ha teren
agricol, respectiv 4,78 ha teren cu vegetatie forestiera.

Ca urmare a demersului Biroului Teritorial Bacau, Priméria comunei Ungureni a comunicat
ca in vederea solutiondrii situatiei relatate de petent, acesta ar fi fost invitat la sediul autoritatii
locale, insa petentul nu ar fi dat curs invitatiei. Avand in vedere cele comunicate de autoritatea
sesizatd, am recomandat petentului sd se prezinte la Primaria comunei Ungureni pentru clarificarea
situatiei, iar in cazul in care cererea de reconstituire a dreptului de proprietate nu va fi solutionata,
sa revind cu o petitie la Biroul Teritorial Bacau.

Petentul s-a prezentat la Biroul Teritorial Bacdu, precizand ca raspunsul comunicat de
Primaria comunei Ungureni, judetul Bacau reprezinta doar o noua tergiversare a solutiondrii cererii
sale de reconstituire a dreptului de proprietate privata si cd autoritatea locald i-ar fi solicitat sa
intocmeasca pe propria cheltuiald documentatia cadastrala.

Avand 1n vedere aceastd situatie, am solicitat Primdriei comunei Ungureni, judetul Bacau,
informatii cu privire la stadiul solutionarii cererii petentului.

Autoritatea sesizatd a comunicat cd pentru solutionarea situatiei sunt necesare intocmirea
planului parcelar, avizat de Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara si a planului de incadrare n
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zona, intocmite in format STEREO 70, de catre o persoand sau firma specializatd Tn masuratori
topografice. In aceeasi adresa, autoritatea locald preciza ca la acea data, nu dispunea de aparatura,
personalul si resursele financiare necesare efectudrii masurdtorilor, fara a face dovada vreunui
demers realizat Tn acest sens.

Fatd de sustinerile autoritatii locale, potrivit carora aceasta nu dispune de aparatura,
personalul si resursele necesare pentru efectuarea masuratorilor, expertii din cadrul Biroului
Teritorial Bacau au efectuat o anchetd la Primaria comunei Ungureni, judetul Bacau.

Din informatiile puse la dispozitie de autoritatea locald, organigrama aparatului de
specialitate al Primarului comunei Ungureni cuprinde un compartiment de cadastru, cu un post de
referent, care, In prezent, este vacant.

In ceea ce priveste efectuarea masuritorilor cadastrale, intre Primaria comunei Ungureni si
S.C.xxxxxxx S.R.L. Bacau a fost incheiat un contract de prestari servicii, insd activitatea a fost
sistata motivat de faptul ca autoritatea locald nu a primit de la Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Bacau sumele aferente finantarii lucrarilor de inregistrare sistematica.

Ulterior, printr-o adresa inregistrata la Biroul Teritorial Bacau, Primaria comunei Ungureni a
precizat ca la data de 15 iunie 2017, O.C.P.I Bacau a instiintat autoritatea locald cu privire la
alocarea unei sume maxime de 150 mii lei, destinata finantarii lucrarilor de inregistrare sistematica,
dar cd pana la acea data nu s-au efectuat viramente catre UAT Ungureni, judetul Bacau.

Pentru clarificarea situatiei, Biroul Teritorial Bacau a solicitat informatii de la Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara Bacau, care a precizat ca pentru a beneficia de suma de 150 mii
lei destinata finantarii lucrarilor de inregistrare sistematica, UAT Ungureni ar fi trebuit sa solicite in
termen de 45 de zile de la primirea adresei, incheierea unui nou contract de finantare, insa acest
lucru nu s-a intamplat, astfel ca la finalul lunii iulie 2017, a expirat perioada in care ar fi putut fi
incheiat contractul de finantare.

Fata de cele comunicate de Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard Bacau si avand in
vedere gestionarea defectuoasa a procedurilor de accesare a fondurilor destinate efectuarii lucrarilor
de 1inregistrare sistematica, apreciind cd@ sunt incalcate prevederile art. 44 si ale art. 52 din
Constitutie, atat in ceea ce priveste cererea petentului, cat si a celorlalti potentiali beneficiari ai
acestor lucrari, a fost emisa Recomandarea nr. 35 din 1 septembrie 2017 prin care, Avocatul
Poporului a solicitat primarului comunei Ungureni, judetul Bacau, sa dispuna de indatd masuri
pentru obtinerea fondurilor necesare realizarii lucrdrilor de inregistrare sistemicd si totodata sa ia
masurile legale ce se impun pentru intocmirea documentatiei necesare reconstituirii dreptului de
proprietate privata si inaintarea acesteia catre Comisia Judeteana Bacau. Dosar nr. 95/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului la ocrotirea séndtitii
(art. 34 din Constitutie)

Biroul Teritorial Oradea s-a sesizat din oficiu ca urmare a articolului aparut in Gazeta de
Nord-Vest in data de 28 septembrie 2016, in care se relata ca prin robinetele satmarenilor curge apa
infestata cu E-coli sau, cel putin, asa a dat de inteles Directia de Sanatate Publica Satu Mare, care
atrdgea atentia dupa ce bacteria E-coli a fost identificatd in mai multe surse de aprovizionare in
masa cu apa a populatiei, iar Oficialii Directiei de Sanatate Publica sustineau ca bacteria a aparut
pentru ca produsele de dezinfectie au fost expirate, nu s-a respectat programul de tratare a apei,
respectiv lipsa statiei de dezinfectie automata.
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Pentru verificarea informatiilor din mass-media s-a dispus efectuarea unei anchete la
Directia de Sanatate Publicd Satu Mare.

Dupa efectuarea anchetei, Avocatul Poporului a emis Recomandarea cu nr. 22/2017
referitoare la respectarea dispozitiilor constitutionale privind dreptul la ocrotirea sanatatii, prevazut
de art. 34 din Constitutie, adresata directorului Directiei de Sanatate Publica Satu Mare, in vederea
ludrii masurilor necesare pentru:

- supravegherea si monitorizarea n continuare a calitatii apei potabile;

- continuarea actiunilor de inspectie sanitard de stat la nivelul unitatilor de productie si

distributie a apei potabile;

- urmarirea remedierii neconformitatilor inregistrate prin recomandari si sanctiuni
contraventionale;

- informarea consumatorilor despre posibilele efecte asupra sanatatii si despre masurile
suplimentare ce trebuie adoptate, pentru prevenirea Tmbolnavirilor, daca acestea se impun.
Directorul Directiei de Sanatate Publica Satu Mare si-a insusit Recomandarea. Dosar nr. 383/2016

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

Petentul a sesizat Biroul Teritorial Oradea, in privinta pretinsei incdlcari a dreptului

persoanei vatamate de o autoritate publica, prevazut de art. 52 din Constitutie.

Petentul contesta Hotararea Consiliului Local Turulung cu privire la intabularea unei case de
locuit cu grajd de tauri si teren aferent de 2796 mp din urmétoarele motive:

- in anul 1964, Directia Sanitar Veterinard Satu Mare a efectuat lucrdri de transformare a
grajdului de tauri in dispensar veterinar necesar medicului veterinar pentru desfasurarea actiunilor
sanitar veterinare de stat in, suma de xxx lei.

- Tn cursul anului 1999, dispensarul veterinar a fost concesionat de petent. Cabinetul
veterinar este proprietatea Agentiei Domeniilor Statului, unde petentul si-a platit redeventa anuala.

Fatd de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Oradea s-a adresat initial, Primariei comunei
Turulung.

Primaria comunei Turulung ne-a comunicat faptul cd nu cunoaste in baza caror acte a fost
concesionat de catre petent dispensarul medical, respectiv pe ce baza a intrat n inventarul Directiei
Sanitar Veterinare.

Drept urmare, in vederea clarificarii unor aspecte, ne-am adresat DSV Satu Mare, iar
ulterior, am sesizat Institutia Prefectului Satu Mare.

Directia Sanitar Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Satu Mare ne-a comunicat faptul
ca imobilele cladire si teren, apartinand CSV Turulung, au intrat in administrarea Directiei Sanitar
Veterinare, in anul 1990, avand in vedere art. 4 din HG nr. 477/1990, conform Protocolului
DGAIA-DSV nr. 1321/1998/2354/1998.

De asemenea, ne-a comunicat ca, ulterior, prin HG nr. 446/1999, atat activitatea sanitar
veterinara, cat si imobilul au fost concesionate, iar in anul 2002 bunurile imobile au intrat in
administrarea Agentiei Domeniilor Statului.

Astfel, ne-am readresat Primariei comunei Turulung solicitand sa clarifice inadvertenta intre
situatia imobilului prezentatd de primarie, respectiv cea prezentata de Directia Sanitard Veterinard si
pentru Siguranta Alimentelor Turulung.
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Avand in vedere faptul ca Primaria comunei Turulung nu a dat curs solicitarii, ne-am adresat
Institutiei Prefectului Satu Mare, solicitand clarificarea acestei situatii.

Institutia Prefectului Judetul Satu Mare ne-a comunicat urmatoarele:

- prefectul judetului Satu Mare a solicitat prin actiune inregistrata in cursul lunii iunie 2017
pe rolul Tribunalului Satu Mare, anularea Hotararii Consiliului Local al comunei Turulung nr. xx/
XXXX, privind aprobarea intabuldrii casei de locuit cu grajd tauri si teren aferent grajd tauri,
identificat Tn baza inventarului bunurilor care apartin domeniului privat al comunei Turulung,
pozitiile 13 si 14 si conform Planului de amplasament si delimitare a imobilului, in suprafata totala
de 2796 mp. Dosar nr. 149/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de petitionare si a dreptului persoanei
vdatamate de o autoritate publicd
(art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Oradea, sesizand ca a solicitat Arhivelor Nationale
CFR Turnu Rosu, eliberarea unei adeverinte, din care sa rezulte sporul de noapte si sporul pentru
ore festive de care a beneficiat in perioada 1986-1998, in calitate de angajat al Regionalei de Cai
Ferate Cluj - Revizia de VVagoane Oradea.

Adeverinta 1i era necesara pentru deschiderea drepturilor 1a pensie. Petentul a fost informat
cd urmeaza sa primeasca actele solicitate, insa acest lucru nu s-a mai concretizat.

Fatd de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Oradea s-a adresat Arhivelor Nationale CFR
Turnu Rosu. Aceastd autoritate nu a transmis niciun raspuns, insa petentul ne-a informat ca in urma
demersurilor institutiei noastre, Arhivele Nationale CFR Turnu Rosu i-au transmis actele solicitate.
Dosar nr. 238/2017

Fisa de caz Vizita efectuati la Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sinersig, judetul Timis

Obiective vizita: verificarea conditiilor de cazare si tratamentul aplicat beneficiarilor din
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Sinersig, judetul Timis.

In raportul de vizitd intocmit au fost consemnate urmitoarele aspecte pozitive:

Referitor la conditiile de cazare: e Centrul dispunea de un spatiu generos, cu alei si spatii
verzi, cu gazon, gard viu, flori si arbori, bine intretinut, amenajat cu banci si foisoare, destinat
repausului si activitatilor de relaxare in aer liber ale beneficiarilor. e Spatiile comune erau
permanent supravegheate video cu 14 camere de supraveghere.e Erau amenajate doud rampe
destinate accesului persoanelor cu dizabilitdti locomotorii. @ Spatiile comune erau dotate cu
mobilier adecvat, iluminate natural si artificial in mod corespunzitor, ventilate natural si prevazute
cu instalatii de climatizare si calorifere care asigurau confortul termic in sezonul rece. @ Centrul
dispunea de doud sali destinate activitdtilor de recuperare specifice, de o camerd de zi unde
beneficiarii vizionau programele TV sau ascultau muzicd, un spatiu unde erau primiti vizitatorii, un
cabinet medical si un izolator. Toate spatiile comune erau accesibile beneficiarilor cu dizabilitéti. @
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Cladirea era dotata cu un lift pentru accesul persoanelor cu handicap locomotor la sala de mese. o
Se efectua zilnic curdtenie in spatiile comune, iar beneficiarii erau implicati in activitati de
gospodarire. ® La sosirea echipei de vizita, cativa beneficiari, sub supravegherea asistentului social
al centrului desfasurau activitati de curdtenie in curtea centrului, altii pe aleea de acces din
exteriorul centrului, dovedind implicare, iIndeménare si relaxare. ® Centrul asigura fiecarui
beneficiar un spatiu de cazare personal, corespunzitor nevoilor proprii. In spatiile de cazare erau
amplasate maxim trei paturi, asigurandu-se fiecirui beneficiar un spatiu de minim 6 m?. e Camerele
dispuneau de mobilier modern si suficient (dulapuri pentru pastrarea hainelor si a lenjeriei personale
a beneficiarilor, lampa de iluminat pentru fiecare pat, noptiere, cuier, oglinda, masa, scaune,
televizor, etc). e Tn camere era un ambient prietenos, acestea fiind personalizate cu obiecte
decorative. ® Camerele aveau pavimentul acoperit cu covor antiderapant tip altro, iar curatenia si
igienizarea, la care participau Tn mod activ si unii dintre beneficiari, se facea dupa un program
stabilit si afisat. e Fiecare beneficiar dispunea de lenjerie de pat, paturi si alte obiecte de
cazarmament, curate si 1n stare buna. Lenjeria de pat se schimba ori de cate ori era nevoie, mai ales
in cazul beneficiarilor cu afectiuni de continenta. ® Fiecare camera avea grup sanitar propriu, dotat
cu scaun wc cu capac, chiuvetd, dus cu caditd, instalatii de apa calda si rece functionale si bine
intretinute.

e Grupurile sanitare erau spatioase si dotate cu echipamente adecvate pentru evitarea riscului
oricaror accidente si pentru realizarea in conditii de siguranta a toaletei personale a beneficiarilor. e
Grupul sanitar din camera amenajata pentru persoane cu mobilitate redusa, care necesitau ajutor
total sau partial pentru deplasare si efectuarea toaletei personale, era adaptat corespunzator nevoilor
acestora. e Pavimentul grupurilor sanitare era placat cu gresie, iar peretii cu faianta, fiind intr-0
stare corespunzdtoare de curatenie.

e Beneficiarii si-au manifestat multumirea fata de conditiile din acest centru, relatand cu placere si
dezinvolturd diverse aspecte din activitatile desfasurate.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Referitor la asigurarea alimentatiei beneficiarilor: e Corespundea normelor legale sub
aspect caloric, calitativ si cantitativ, era diversificata de la o zi la alta, fiecare beneficiar primind
cate trei mese pe zi si doud gustari. ® Erau prelevate probe alimentare din hrana preparata si pastrate
48 de ore intr-un frigider special destinat, conform normelor sanitare in vigoare. ® Bucataria, oficiul
si cdmara erau dotate cu instalatii si aparatura specifice cum ar fi: chiuvete din inox cu apa curentd
calda si rece, instalatii pentru gatit moderne, frigider, congelator, hota, etc. ® Exista un vestiar de tip
filtru pentru personalul angajat (bucatari), respectiv spatii pentru pdstrarea materialelor de curdtenie
si dezinfectie a blocului alimentar. @ Sala de mese era amenajatd corespunzator, cu mobilier
suficient, functional si confortabil, era bine iluminata, asigurand o ambiantd placuta. e Servitul
mesei in dormitoare se practica numai pentru persoanele a caror conditie de sandtate nu le permitea
deplasarea sau aveau nevoie de ajutor pentru hranire si hidratare. ® Meniul beneficiarilor era afisat
in sala de mese si era avizat de catre seful centrului, asistentul medical, administrator si
reprezentantul beneficiarilor. @ Meniurile erau echilibrate in ceea ce priveste necesarul de calorii si
elemente nutritive, astfel incat sa fie asiguratd o alimentatie in conformitate cu preferintele, cu
nevoile beneficiarilor si cu regimul recomandat de medic in cazul unor afectiuni cronice (diabet
zaharat, hipertensiune arteriala etc.). ® Administratorul centrului, impreuna cu asistentul medical
de serviciu, controlau zilnic calitatea i cantitatea alimentelor, precum si modul de preparare al
acestora, intocmind un proces verbal de constatare. e Beneficiarii erau implicati in stabilirea
meniului, pregatirea, aranjarea, servirea si debarasarea mesei, urmarindu-se astfel pastrarea si
dezvoltarea unor deprinderi de autonomie personal. @ Tn cadrul C.R.R.N. Sinersig se organizau
mese festive cu ocazia Anului Nou, a Zilei Internationale a Persoanelor cu Handicap, a Craciunului,
etc., la care participau toti beneficiarii. ® Cu ocazia zilelor de nastere ale beneficiarilor se organizau
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mese festive, tinandu-se cont de preferintele celor sarbatoriti, acceptandu-se invitati din familie sau
alte persoane apropiate. e Spatiile pentru prepararea/servirea/portionarea hranei corespundeau
cerinfelor de igiend, sigurantd, accesibilitate, functionalitate si confort ale beneficiarilor. e
Dezinfectia veselei se efectua periodic, centrul avand in dotare substante dezinfectante pe bazad de
cloramina.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Referitor la asigurarea asistentei medicale: e Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricd Sinersig asigura supravegherea starii de sanatate, administrarea tratamentului si
efectuarea ngrijirilor conform recomandarilor medicale, serviciile fiind acordate de personal
calificat (medic de familie, asistenti medicali si infirmieri).

e Asistenta medicald si ingrijirea personald a persoanelor cazate era asiguratd de 7 asistenti
medicali si 8 infirmieri care asigurau permanenta in acordarea serviciilor medicale.

e Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Sinersig informa beneficiarii/reprezentantii
legali, chiar de la primirea acestora in unitate, asupra drepturilor si modalitatilor legale de acordare
a asistentei medicale. ® La cabinetul medical din cadrul centrului existau Intocmite si completate
registre medicale si fise medicale ale beneficiarilor, unde erau consemnate monitorizarea starii
generale de sanatate, functiile vitale, simptomatologia bolilor, tratamente, consultatii medicale,
internari/externdri, rezultatele analizelor efectuate, precum si toate informatiile medicale privind
starea de sandtate a beneficiarilor. ® Centrul facilita accesul neingradit al beneficiarilor la servicii
medicale de specialitate acordate in unitati medicale din judetul Timis, fiind transportati la aceste
unitati medicale cu microbuzul din dotarea centrului, insotiti de personal medical calificat. ®
Serviciile stomatologice pentru beneficiari erau asigurate la un cabinet stomatologic din municipiul
Lugoj. e Persoanele cazate in centru beneficiau de medicamente gratuite in baza unei prescriptii
medicale eliberate de medicul specialist sau de medicul de familie la care erau inscrisi beneficiarii.
e Medicamentele erau pastrate in conditii corespunzatoare de siguranta, la cabinetul medical, in
pungi etichetate cu numele fiecarui beneficiar si erau distribuite conform prescriptiei medicale, de
catre asistentul medical de serviciu. ® Evaluarea psihiatricd a beneficiarilor se facea anual sau la
nevoie, iar medicamentele psihotrope si neuroleptice erau pastrate intr-un fiset metalic, separat,
prevazut cu sistem de inchidere. @ La cabinetul medical existau medicamente contraceptive si
prezervative care puteau fi distribuite la recomandarea medicului, beneficiarilor cu o viatd sexuala
activd, centrul avand amenajati si o camera intimi. e In cazul aparitiei unor situatii de urgenta
medico-chirurgicald, personalul medical aflat la serviciu in acel moment acorda primul ajutor
potrivit competentei si apela Serviciul National Unic de Urgentd 112 informand totodata si
conducerea centrului.

e Solicitarile adresate Serviciului National Unic de Urgentda 112 erau consemnate in registrul
raportului de activitate pe tura al asistentilor medicali. @ La admiterea in centru, beneficiarii
trebuiau sa prezinte la dosar un aviz epidemiologic, eliberat de medicul de familie al beneficiarului,
care sa ateste ca acesta nu suferea de boli infecto-contagioase.

e Centrul avea amenajat un izolator pentru aparitia unor posibile cazuri de boli transmisibile.

Referitor la acordarea asistentei psihologice: ® Aceasta era asigurata de catre un psiholog
angajat al C.R.R.N. Sinersig, inscris Tn Colegiul Psihologilor din Romania. ¢ C.R.R.N. Sinersig
dispunea de un cabinet psihologic, cu dotari corespunzatoare pentru desfasurarea activitatilor de tip
psihologic, care intrunea conditiile privind confidentialitatea actului profesional si securitatea
emotionald a beneficiarilor, in conformitate cu prevederile art. 32, alin. (1) si (2) ale Hotararii nr.
1/10.03.2006 a Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania. e Fiecare beneficiar
avea intocmit dosar psihologic, care cuprindea Fisa de evaluare, Fisa de consiliere si diverse figse de
lucru. e La data vizitei, toti beneficiarii fusesera evaluati psihologic, iar rezultatele evaluarii erau
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consemnate in Fisa de evaluare psihologica. ® Reevaluarea avea loc dupa un an sau chiar mai
devreme, daca psihologul considera necesar. ® Exista o planificare a evaluarii/reevaluarii, pentru
anul 2017 in vederea intocmirii Planului Individual de Interventie, iar in fiecare lund erau evaluati
3-6 beneficiari. ® In baza evaluirii/reevaludrii, psihologul elabora si implementa Programul
Individual de Recuperare/Reabilitare, care era inclus in Planul Individual de Interventie impreuna
cu Programul Individual de Ingrijire si Planul Individual de Integrare/Reintegrare Sociala.

e in cadrul Programului Individual de Recuperare/Reabilitare functionald erau vizate servicii de
recuperare/reabilitare, asigurate prin activititi specifice (meloterapie, consiliere psihologica,
psihoterapie etc.) desfasurate de cétre instructorii de ergoterapie si de catre psiholog, care superviza
si indruma activitatea desfasurata de instructorii de ergoterapie. e Psihologul asigura consilierea
psihologica si psihoterapia beneficiarilor din C.R.R.N. Sinersig, in vederea solutiondrii problemelor
psihologice ale acestora, in urma sedintelor desfasurate consemnand informatiile in Fisa de
consiliere psihologica/psihoterapie. Beneficiarii cu un comportament stabil, fara modificari majore,
erau consiliati de psiholog aproximativ o datd la doud luni, iar cei cu dificultati psihologice, cu o
frecventa mai ridicata. e Activitatile desfasurate de catre psiholog erau consemnate in Registrul de
evidenta.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Alte aspecte pozitive constatate: e Beneficiarilor li se asigurau obiectele necesare
efectuarii igienei personale (sapun, sampon, periuta de dinti, pasta de dinti etc.). ® La data vizitei,
beneficiarii aveau un aspect fizic ingrijit si un tonus psihic bun. Erau comunicativi, manifestau
interes fatd de membrii echipei de vizita si erau foarte politicosi, erau foarte apropiati de personalul
centrului. e Personalul centrului asigura suportul necesar beneficiarilor aflati in situatie de
dependentd pentru efectuarea deplasdrii acestora in centru si in exterior, pentru facilitarea
comunicdrii la distantd sau cu alte persoane din centru, pentru participarea la activitatile organizate
n centru sau in comunitate. Beneficiarii primeau suport si asistenta adecvatd nevoilor proprii, in
vederea asigurdrii unui stil de viata cat mai activ posibil. ® Centrul incuraja si sprijinea beneficiarii
pentru a mentine relatii cu familia si prietenii, punea la dispozitia beneficiarilor mijloace de
comunicare (telefon, e-mail, facilitarea trimiterii $i primirii corespondentei prin postd). @ Membrii
de familie si prietenii aveau posibilitatea de a vizita beneficiarul, cu respectarea programului de
activitati specifice al centrului, existind amenajat un spatiu special pentru desfasurarea vizitelor. @
Erau permise vizitele in camerele beneficiarilor cu mobilitate redusa si era restrictionat accesul la
vizitd pentru persoanele care ar fi pus In pericol sdnatatea fizica sau psihicd a beneficiarilor, cu
acordul acestora/al reprezentantilor legali. ® Centrul era deschis spre comunitate si facilita vizitele
si comunicarea beneficiarilor cu membrii acesteia, beneficiarii erau incurajati sd intreprinda
activitati in afara centrului, sd cunoasca si sd utilizeze serviciile din comunitate: posta si
comunicatii, transport, educatie, servicii medicale si de recuperare, servicii de indrumare
vocationald, in functie de nevoile si optiunile individuale.

Avocatul Poporului a recomandat conducerii Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sinersig, judetul Timis:

e inregistrarea $i numerotarea registrelor existente, precum si Intocmirea §i completarea
tuturor registrelor in conformitate cu standardele prevazute de legislatia in vigoare; e analizarea
oportunitatii si efectuarea demersurilor necesare in vederea incadrdrii unui medic in schema de
personal a centrului, avand in vedere afectiunile diverse ale beneficiarilor si necesitatea
supravegherii continue a starii de sanatate a acestora; ® amenajarea in cadrul centrului a unei sali de
kinetoterapie si angajarea de personal specializat, conform prevederilor legale; e efectuarea
demersurilor necesare in vederea completarii posturilor vacante din schema de personal; e
efectuarea unor cursuri de formare profesionala continud, a unor activitati de dezvoltare personala si
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responsabilizare a personalului cu privire la metodele de abordare, comunicare si relationare cu
beneficiarii, in functic de particularitatile psiho-comportamentale ale acestora; e efectuarea
demersurilor necesare, in vederea completarii aparatului de urgentd al cabinetului medical cu
medicamente si materiale sanitare, conform baremului minimal.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de proprietate privatii si a dreptului de petitionare
(art. 44 si art. 51 din Constitutie)

Petentul a sesizat Biroul Teritorial Brasov, sustindnd ca s-a adresat Primariei comunei

Recea, judetul Brasov, solicitand procesul-verbal de punere in posesie, insa nu i s-a comunicat
niciun raspuns si nici documentul solicitat.

Petentul afirma ca un expert din cadrul primariei s-a deplasat la locul unde este situat
terenul si a efectuat masuratorile necesare, insa nu i s-a eliberat niciun exemplar al procesului-
verbal de punere Tn posesie.

Totodata, petentul solicita intocmirea si Tnaintarea documentatiei in vederea emiterii titlului
de proprietate.

S-au intreprins demersuri la Primaria comunei Recea, judetul Brasov, solicitindu-se
informatii cu privire la aspectele reclamate de petent.

Tn urma demersurilor intreprinse, autoritatea a comunicat urmatoarele:

- planul parcelar, unde s-a facut pentru petent punerea in posesie, nu a fost finalizat in
sistem de coordonate stereo 70, fapt pentru care nu se poate elibera procesul verbal de punere in
posesie;

- in prezent, sunt in lucru planuri parcelare pentru toate cele sapte sate apartinatoare
comunei Recea, astfel cd, nu ni se poate comunica un termen de finalizare a planului respectiv.

Intrucat din raspunsul primit nu rezultd niciun termen aproximativ in care cererea petentului
sa fie solutionatd, ne-am adresat Institutiei Prefectului Judetul Brasov.

In urma acestui demers, am primit din partea Primariei comunei Recea, judetul Brasov, o
adresa din care rezulta urmatoarele: - avand n vedere lipsa fondurilor alocate Tn anul 2016 privind
intocmirea planurilor de parcelare in sistem Stereo 70, de catre firme specializate de topografie, pe
baza cdrora se pot scrie procese verbale de punere in posesie in vederea eliberdrii titlului de
proprietate, este estimat ca termen de Thtocmire a lucrarii - iulie 2017.

Luand in considerare faptul ca, termenul comunicat de primarie depdseste termenul prevazut
de art. 11 alin. (1) Legea nr. 165/2013: "Comisiile locale si judetene de fond funciar sau, dupa caz,
Comisia de Fond Funciar a Municipiului Bucuresti au obligatia de a solutiona toate cererile de
restituire, de a efectua punerile in posesie si de a elibera titlurile de proprietate pana la data de 1
ianuarie 2017", Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la Primaria comunei Recea,
judetul Brasov.

Tn urma anchetei efectuate, s-au evidentiat urmatoarele concluzii:

La data efectudrii anchetei, primarul a precizat ca pentru satul Gura Vaii, Primaria comunei
Recea, judetul Brasov nu are niciun contract incheiat cu vreo firma pentru efectuarea masuratorilor
n sistem Stereo 70.

De Primaria comunei Recea, judetul Brasov, apartin sapte sate, Insd la nivelul localitatii
Gura Vaii au fost emise putine titluri de proprietate, din cauza faptului ca intre proprietari nu exista
intelegere cu privire la recunoasterea vecinatatilor amplasamentelor, parcelele proprietarilor sunt
mici, faramitate si nu doresc comasarea acestora, ci vor sa-si pastreze vechile amplasamente.
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Petentul are aceeasi situatie, avand parcele mici faramitate, situate in mai multe tarlale, dupa
cum se poate observa si din Registrul agricol.

Initial, petentul a dorit sa 1 se comaseze aceste suprafete mici si sd i se atribuie in posesie
suprafata de 3,10 ha teren in locul numit "Dealu lui Mold". In acest sens, un reprezentant al
primariei s-a deplasat la fata locului aratandu-i aceasta suprafata de teren, insa nu i s-a putut elibera
un document oficial de punere in posesie intrucat sunt si alti proprietari vecini care doresc acest
teren.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Pentru anul 2016, nu exista fondurile necesare angajarii unei firme care sa procedeze la
efectuarea masuratorilor cadastrale n sistem Sterea 70, nsd primarul isi lua, la data efectuarii
anchetei, angajamentul ca, pentru anul 2017, se vor aloca fondurile necesare, vor fi contractate
serviciile unei societiti care sa procedeze la efectuarea planurilor parcelare, iar situatia petentului va
fi solutionata pana in iulie 2017.

Pana in iulie 2017, primarul s-a angajat sa intreprinda toate demersurile necesare ca
petentului sa i se emita titlul de proprietate pentru suprafetele de teren inscrise in Registrul agricol.

In cadrul activitatii de monitorizare a solutionarii acestui dosar, Biroul Teritorial Brasov, a
solicitat Primariei Comunei Recea, judetul Brasov, in repetate randuri, informatii privind:

- masurile dispuse in urma intrevederii avute cu reprezentantii Biroului Teritorial Brasov,
intrevedere ce a avut loc la sediul Primariei comunei Recea, judetul Brasov, in data de 12
octombrie 2016, pentru alocarea fondurilor necesare in vederea efectudrii masuratorilor cadastrale
si Intocmirii planurilor parcelare in sistem Stereo 70;

- comunicarea informatiilor cu privire la demararea procedurilor pentru achizitionarea
serviciilor de efectuare a masuratorilor cadastrale in vederea punerii in posesie si Inaintarii
documentatiei pentru Intocmirea titlurilor de proprietate aferente satului Gura Vaii, judetul Brasov.

In urma acestor demersuri, Primiria comunei Recea, judetul Brasov, ne-a comunicat:

-"incepand cu primavara anului 2017 se vor intocmi planurile parcelare si pentru terenul
agricol pentru satul Gura Vaii.

- pentru petent se va elibera procesul-verbal de punere in posesie conform registrului
agricol din anul 1962 si a parcelelor impartite in teren in anii 1991/1992.

- estimam ca datd finalizarea punerii in posesie, primul semestru al anului 2017."

In luna iunie 2017, Biroul Teritorial Brasov s-a adresat din nou Primiriei comunei Recea,
judetul Brasov, solicitand informatii cu privire la aspectele reclamate de petent.

Tn urma demersurilor intreprinse, Primaria comunei Recea, judetul Brasov ne-a informat
»(-..) ca nu sunt fonduri suficiente alocate pentru sectorul cadastru. Momentan se lucreaza la
planurile parcelare cadastrale pe satele Recea, Dejani, Berivoi si Savastreni.”

Fata de cele expuse, constatdim cd termenul acordat entitdtilor administrative pentru a
solutiona cererile de reconstituire a dreptului de proprietate a fost succesiv prorogat.

Initial, comisiile de fond funciar aveau obligatia sa solutioneze cererile de retrocedare a
terenurilor confiscate de regimul comunist pana la 1 ianuarie 2016.

Insa, in urma modificarii legislative intervenite, art. 11 alin. (1) din Legea nr. 165/2013
prevede: ,,Comisiile locale si judetene de fond funciar sau, dupa caz, Comisia de Fond Funciar a
Municipiului Bucuresti au obligatia de a solutiona toate cererile de restituire, de a efectua punerile
in posesie i de a elibera titlurile de proprietate pana la data de 1 ianuarie 2017.”

Astfel, Guvernul a intervenit, prima data la 30 decembrie 2015 (prin Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 66/2015, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 986 din 31
decembrie 2015), apoi la 15 decembrie 2016 (prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 98/2016,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 1030 din 21 decembrie 2016), chiar la
finele termenului Tn vigoare, prelungindu-I pentru inca un an (1 ianuarie 2018).
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Insa, prin Decizia nr. 44/2017, Curtea Constitutionald a constatat ca termenul prorogat pani
la 1 ianuarie 2018 este unul prohibitiv, impiedicand 1n substanta sa exercitarea dreptului de acces
efectiv la instanta si afectand, astfel, posibilitatea realizérii dreptul de proprietate pretins, declarand
neconstitutionale prevederile art. 7 alin. (1) si ale art. 11 alin. (1) din Legea nr. 165/2013.

Constatam cd la nivelul conducerii Primariei comunei Recea, judetul Brasov, nu se au in
vedere prevederile art. 11 alin. (1) din Legea 165/2015, prevederi prin care s-a dispus amanarea
pana la data de 1 ianuarie 2017 a termenului pana la care comisiile locale si judetene de fond
funciar sau, dupa caz, Comisia de Fond Funciar a Municipiului Bucuresti au obligatia de a
solutiona toate cererile de restituire, de a efectua punerile in posesie si de a elibera titlurile de
proprietate.

Mai mult, desi primarul a declarat cd se vor aloca fondurile necesare In vederea efectudrii
masuratorilor cadastrale si Intocmirii planurilor parcelare in sistem Stereo 70, cd vor fi contractate
serviciile unei societati care sa procedeze la efectuarea planurilor parcelare, iar situatia petentului
va fi solutionata pana in iulie 2017, constatam ca autoritatea locald reclama din nou lipsa resurselor
financiare.

De asemenea, constatim ca la nivelul Primariei comunei Recea, judetul Brasov, se
perpetueaza o lipsa de eficienta fata de rezultatele preconizate anterior. Astfel, de la data de 12
octombrie 2016, data la care reprezentantii Biroului Teritorial Brasov au fost prezenti in cadrul
Primariei comunei Recea, judetul Brasov, scuza autoritatii locale in ceea ce priveste nesolutionarea
cererilor de reconstituire a dreptului de proprietate pentru satul Gura Vaii este aceeasi: lipsa
mijloacelor si resurselor financiare suficiente.

Nerespectarea de catre Primaria comunei Recea, judetul Brasov, a prevederilor art. 11 alin.
(1) din Legea nr. 165/2013 duce la afectarea interesului persoanelor vizate de prezenta norma,
interes constand Tn realizarea dreptului de proprietate.

n acest context, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 36 din 1 septembrie 2017,
adresata primarului comunei Recea, judetul Brasov. Dosar nr. 235/2016

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

Petenta a sustinut ca a solicitat Serviciului Public Comunitar Regim Permise Conducere si

Inmatricularea Vehiculelor Braila inmatricularea unui autovehicul marca Fiat Bravo, an fabricatie
2007, pe care l-a cumparat la licitatia publica organizata de AJFP Timis in data de 09.11.2016, in
temeiul Ordonatei Guvernului nr. 14/2007 pentru reglementarea modului si conditiilor de
valorificare a bunurilor intrate, potrivit legii, Tn proprietatea statului.

SPCRPCIV Briila a comunicat petentei faptul ca in conformitate cu dispozitiile art. 7 alin.
(3) din Ordinul Ministrului Administratiei si Internelor nr. 1501 din 13 noiembrie 2006 privind
procedura inmatriculdrii, Inregistrarii, radierii si eliberarea autorizatiei de circulatie provizorie sau
pentru probe a vehiculelor, petenta trebuie sa prezinte si ,,documentele de inmatriculare eliberate de
autoritatile straine, in original, precum si placutele cu nr. de Inmatriculare”.

Avand 1n vedere modul de achizitionare a autovehiculului, petenta a considerat ca raspunsul
institutiei reclamate este discriminatoriu si refuzul de a Tnmatricula masina este nejustificat.

Pentru clarificarea aspectelor mentionate, ne-am adresat SPCRPCIV Braila, pentru a
transmite toate demersurile efectuate de catre institutie in temeiul dispozitiilor art. 7 alin. (4) si 5 din
acelasi act normativ (Ordin nr. 1501/2006), impreuna cu eventualele raspunsuri primite. De
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Reteaua europeana a ombudsmanilor

asemenea, am solicitat comunicarea procedurilor stabilite prin dispozitie a directorului Directiei
regim permise de conducere si Tnmatriculare a vehiculelor din cadrul Ministerului Administratiei si
Internelor, aplicabile in cazul lipsei documentelor de la alin. (3), precum si a dovezilor privind
respectarea de catre institutie a acestora.

Ca rezultat al demersurilor noastre, SPCRPCIV Braila ne-a comunicat faptul ca pentru
inmatricularea autoturismului in cauza trebuia sa existe avizul favorabil al Directiei Regim Permise
de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor, aviz primit abia in data de 26.05.2017, dupa doua
solicitari scrise in acest sens (03.04.2017, 08.05.2017), si ca autoturismul a fost Tnmatriculat
definitiv in circulatie. Dosar nr. 116/2017

Incilcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului la informatie
(art. 47 si art. 31 din Constitutie)

Petentul a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Iasi pentru solutionarea problemei
referitoare la retinerea in cuantum de 90 de lei din pensia sa de 520 lei, fapt care nu respecta limita
minima a veniturilor lunare ale debitorului care nu poate fi urmarita potrivit art. 729 alin. (3) din
Codul de procedura civila.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Iasi a sesizat Casa Judeteana de Pensii Iasi.

Autoritatea ne-a comunicat faptul ca incepand cu luna iulie 2017, retinerea din pensia

petentului va fi sistatd, urmand ca din luna august 2017, pensia sa fie fard retinere. Dosar nr.
675/2017

Incilcarea dreptului de proprietate privatii si a dreptului la informatie
(art. 44 si art. 31 din Constitutie)

Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Iasi, deoarece dorea sd afle daca dosarul sau ce are
ca obiect anularea Titlului de proprietate nr. cccc/1996, asa cum a dispus Tribunalul Iasi a fost
analizat pana la aceasta datd de catre Comisia Judeteana de Fond Funciar lasi si care a fost solutia
pronuntata.

Fata de aspectele sesizate, s-au intreprins demersuri la Comisia Judeteand de Fond Funciar

lasi.

Ca rezultat al demersurilor intreprinse, Institutia Prefectului Judetul Iasi, respectiv Comisia
Judeteana de Fond Funciar lasi ne-a mentionat faptul ca dosarul petentei a fost analizat in sedinta
Comisiei Judetene de Fond Funciar Iasi din data de 14.07.2017, cand s-a luat act de decizia civild a
Tribunalului Iasi si a fost emisd Hotdrarea nr. 598/2017, documentatia fiind ulterior trimisa cdtre
Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Iasi. Dosar nr. 677/2017
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Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la informatie, a dreptului de petitionare §i a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 31, art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Targu-Mures, aratand faptul ca in baza unui

contract de concesiune, incheiat cu Primaria Orasului Iernut, judetul Mures, a concesionat pe o
perioada de 7 ani, o suprafata de teren de 11,72 ha, situata in localitatea Oarba de Mures, in vederea
folosirii acestui teren ca pasune pentru animale.

Potrivit clauzelor contractuale, concedentul avea obligatia de predare catre concesionar a
suprafetei de teren in discutie, insa petentul preciza ca de la momentul semnarii contractului de
concesiune si pand in prezent, aceasta predare-primire nu s-a realizat, desi a solicitat clarificarea
acestui aspect.

De asemenea, petentul sustinea ca terenul in discutie, este folosit de o alta persoana, iar o
portiune de teren este arati, schimbandu-se astfel destinatia initiald de pasune. In ceea ce priveste
plata redeventei, petentul arata faptul ca potrivit contractului de concesiune, se realizeaza
semestrial, aspect care, desigur e obligatoriu a fi coroborat cu indeplinirea obligatiei de predare a
terenului ce face obiectul concesiunii.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Primariei Orasului Iernut, judetul Mures, care
ne-a comunicat ca s-a luat masura punerii in folosinta, conform procesului-verbal de predare-
primire a terenului ce face obiectul contractului de concesiune suprafatd destinatd pasunarii. Dosar
nr. 273/2017

Incilcarea principiului egalitatii in drepturi, a dreptului la informatie si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 16, art. 31 si art. 52 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Targu-Mures, precizand ca urmare a reorganizarii
activitatii Primariei Municipiului Targu-Mures, in anul 2010 s-a infiintat Directia Scoli avand in
componenta sa Serviciul Juridic, Licitatii, Logistica si Asociatii Proprietari, serviciu din care
petentul a fost mutat la Serviciul Public de Utilitdti Municipale, in functia de inspector de
specialitate.

Petentul aprecia cd postul ocupat este de natura contractuala, insa activitatile desfasurate si
atributiile functiei implicd executarea prerogativelor de putere publica, aspect care ar impune
transformarea postului de naturd contractuald in functie publicd de executie, cu incadrarea si
promovarea pe post. Un alt argument in sustinerea acestei solicitdri este faptul ca are studii de
specialitate in administratie publica si o experienta de peste 30 de ani in functii publice.

Totodata, petentul aprecia ca directia de specialitate, In care se regaseste si Compartimentul
Resurse Umane, nu i-a comunicat informatii pertinente, aceasta entitate nu a actionat pentru
inlaturarea erorilor si diferentelor intre salarii, In functie de studii si experienta Tn munca in aceeasi
institutie. In aceeasi ordine de idei, aprecia ca raspunsul comunicat de Primiria Targu-Mures nu
este fundamentat juridic, Intrucat nu este motivat pe dispozitiile legale aplicabile.
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Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Primariei Municipiului Targu-Mures, care ne-a
comunicat ca situatia semnalata de petent se va clarifica la proxima sedinta a Consiliului local, cand

se va promova proiectul de hotarare in sensul transformarii postului in functie publica. Dosar nr.
613/2017

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Incailcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului
persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 47 si art. 52 din Constitutie)

Petentul a sesizat Biroul Teritorial Alba-Iulia, reclamand nesolutionarea unei cereri depuse
la Casa Judeteana de Pensii Alba, in cursul lunii februarie 2017, prin care a solicitat recalcularea
pensiei.

Aspectele semnalate au fost analizate in contextul unei posibile incélcari a dreptului la un
nivel de trai decent si a dreptului persoanei vatdmate de o autoritate publica, prevazute de art. 47 si
art. 52 din Constitutie.

In legiturd cu aspectele sesizate de petent, au fost solicitate informatii de la Casa Judeteani
de Pensii Alba.

Ca rezultat al demersului intreprins, autoritatea sesizata ne-a informat ca cererea petentului a
fost solutionata conform deciziei nr. 192549/31.08.2017.

Incilcarea dreptului la viatd si integritate fizicd si psihica si a
dreptului persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 22 si art. 52 din Constitutie)

Petenta, in calitate de director al Caminului pentru Persoane Varstnice Solca, a sesizat

Biroul Teritorial Suceava, sustindnd cd a solicitat Primariei comunei Marginea, judetul Suceava,
punctul de vedere in ceea ce priveste situatia L.G., cu domiciliul Tn comuna Marginea, judetul
Suceava, asistat in camin, legat de plata serviciilor sociale, reintegrarea in familie sau transferarea
in alt centru, intrucat contributia de intretinere lunard este de 1.943,8 lei, din care se scade
contributia asistatului (400 lei venit/lund din care 60% contributie=240 lei/lund) dar mai raméan de
plata 1.703,8lei/lund, suma ce trebuie acoperita de primaria de domiciliu.

Primaria comunei Marginea, judetul Suceava a informat Caminul pentru Persoane Varstnice
Solca despre situatia petentului precizand ca ,,numitul L.G. este inaintat in varstd, neputincios, fiind
bolnav cronic, imobilizat la pat, in familie neavind cine sda-l intretind, necesitand ingrijire si
supraveghere permanentd, se recomandda mentinerea acestuia in Caminul pentru Persoane
Varstnice Solca”.

Petenta considera raspunsul primit un abuz, intrucat autoritatea nu a comunicat modalitatea
de plata potrivit Legii nr. 17 din 9 martie 2000 privind asistenta sociala a persoanelor vérstnice,
republicata.

In urma demersurilor intreprinse, am primit copia Dispozitiei nr. 167/09.05.2017 privind
acordarea ajutorului de urgenta pentru L.G., aflat in situatie de necesitate si copia Hotdrarii nr. 35
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din 18 iulie 2017 privind aprobarea platii, din bugetul local, a diferentei contributiei de intretinere in
Caminul pentru Persoane Varstnice Solca a lui L.G. Dosar nr. 227/2017
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Fisa de caz Vizita efectuatda la Centrul de Plasament Lugoj, judetul Timig

Obiective vizitd: monitorizarea tratamentului aplicat beneficiarilor, managerierea
presupuselor situatii de abuz contra minorilor, respectarea dispozitiilor Ordinului nr. 21/2004 al
Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Copilului si Adoptie pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential, precum si verificarea conditiilor de cazare.

In raportul de vizita intocmit au fost consemnate urmitoarele aspecte pozitive:

Referitor la conditiile de cazare:

e Dormitoarele erau mobilate adecvat nevoilor copiilor, cu dulapuri pentru depozitarea
lucrurilor personale, noptiere, scaune. Mobilierul din dormitoare era in stare buna, paturile aveau
saltele in stare corespunzatoare si lenjeria era curatd. Pavimentul dormitoarelor era din parchet
laminat si era acoperit cu covor. Geamurile dormitoarelor erau mari, asigurand luminatul natural si
aveau perdele.

Referitor la asigurarea hranei:

e Centrul dispunea de spatii suficiente pentru pregdtirea, pastrarea si servirea hranei, care
erau dotate cu mobilier corespunzator, usor de igienizat si cu instalatiile si aparatura necesara pentru
pregdtirea, depozitarea, racirea §i congelarea hranei, precum si pentru igienizarea alimentelor si
veselei. @ Bucitaria era dotata cu mobilier specific in stare corespunzatoare de curatenie si igiena,
veseld curatd din inox, apa rece si apa calda fiind furnizate iIn mod curent. Vesela si suprafetele
bucatariei erau dezinfectate zilnic, existand in dotarea centrului materiale pe care le foloseau in
acest scop. @ Beneficiarii serveau masa dupd un program stabilit, in sufrageria fiecarui apartament,
care avea amenajat un spatiu, special dotat cu mobilier de bucatarie, masa, scaune, chiuveta, cuptor
cu microunde, frigider etc. ® Hrana zilnica a beneficiarilor era preparata de personal calificat, la
data efectuarii vizitei, meniul zilei fiind afisat la loc vizibil si erau prelevate probe alimentare din
hrana zilei respective si din zilele anterioare, care erau pastrate timp de 72 de ore intr-un frigider
special destinat acestui scop, conform normelor sanitare in vigoare. Meniul era alcatuit saptamanal
si se trimitea in fiecare luni dimineati citre D.G.A.S.P.C. Timis. e In timpul vizitei, in bucitiria
centrului, membrii echipei de vizitare au degustat din hrana preparata pentru pranz, constatandu-se
ca avea aspect, gust, miros si consistenta corespunzatoare.

Referitor la asigurarea asistentei medicale:

e Centrul avea un cabinetul medical dotat corespunzator, conform prevederilor legale
cuprinse in Ordinul Ministerului Sanatatii si Familiei nr. 153/2003 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind infiintarea, organizarea si functionarea cabinetelor medicale. ® In cabinet se
aflau fisele medicale ale beneficiarilor, registrul de tratament si consultatii, condica de medicamente
etc., care erau intocmite si completate in mod corect. ® Pe perioada rezidentei in centru, copiii
primeau asistenta medicala profilacticd, de urgenta si curativa, acordata de medicii de familie si de
asistentele medicale. Asistentul medical efectua zilnic un triaj epidemiologic al copiilor, rezultatele
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fiind consemnate in evidentele cabinetului medical. eServiciile medicale stomatologice pentru
copiii cazati in centru erau asigurate de un cabinet stomatologic din municipiul Lugoj, in baza unei
programdri prealabile, efectuate de cadrele medicale. ® Tn cazul aparitiei unor situatii de urgenta
medico-chirurgicala era apelat Serviciul Unic de Urgenta 112.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Referitor la acordarea asistentei psihologice:

e Centrul de Plasament Lugoj nu avea psiholog angajat, insa asistenta psihologica era
asigurata de doi psihologi ai D.G.A.S.P.C. Timis, Serviciul Consiliere Psihologica. Acestia erau
inscrisi in Colegiul Psihologilor din Romania, specialitatea Psihologie Clinica. @ Din punct de
vedere metodologic, cabinetul psihologic beneficia de mai multe teste achizitionate de catre
D.G.A.S.P.C. Timis: teste de inteligenta, teste pentru evidentierea patologiei, a comportamentului,
teste proiective.

Referitor la asigurarea educatiei beneficiarilor:

e Deplasarea la scoala a copiilor se facea pe jos deoarece scoala gimnaziala era n apropierea
centrului. Copiii prescolari si cei din invatamantul primar erau insotiti atat la plecare, cat si la
venirea de la scoala, de catre educatorul de serviciu. Copiii orientati catre Scoala Speciala ,, Al.
Rosca” Lugoj erau transportati cu microbuzul din dotarea centrului.

Alte aspecte pozitive constatate:

e tofi copiii au conturi proprii in care sunt virati lunar cei 84 de lei, alocatia de stat, bani care
sunt ridicati la implinirea varstei de 18 ani. Banii de buzunar, cei 28 de lei de care beneficiaza
copiii, sunt gestionati conform procedurii ,,Gestionarea banilor de buzunar”, procedurd unica a

D.G.A.S.P.C. Timis, banii sunt inmanati copiilor de catre educator, semnand personal pentru
ridicarea banilor. Toate aceste documente se regasesc in contabilitatea centrului.

Avocatul Poporului a recomandat conducerii Centrului de Plasament Lugoj si
intreprinda masurile legale care se impun pentru:

e reevaluarea relatiei personal — beneficiar, in sensul prevenirii situatiilor conflictuale, n
vederea elimindrii oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament
inuman sau degradant prevazute de standardele in vigoare; ® inregistrarea si completarea corecta a
tuturor registrelor obligatorii functionarii centrului; e realizarea evaludrilor psihologice periodice,
cu scopul identificarii nevoilor psihologice ale beneficiarilor centrului si ale posibilelor riscuri; ®
includerea in programe de consiliere psihologica individuala sau de grup, a beneficiarilor
vulnerabili, in scopul evitarii comportamentelor deviante, constatate in centru; e identificarea unor
solutii pentru cresterea sentimentului de apartenentd a copilului la centru si cresterea coeziunii
dintre copii si educatori, pentru a reduce riscul plecarii fara invoire din centru; e amenajarea si
dotarea corespunzatoare a cabinetului psihologic; e identificarea unor masuri de interventie
specifica 1n scopul optimizarii comportamentului beneficiarilor (inlaturarea riscului aparitiei sarcinii
la minore, eliminarea consumului de alcool, de substante etnobotanice, precum si eliminarea
incidentelor de naturd penala); e ocuparea posturilor vacante in cadrul Centrului de Plasament
Lugoj si efectuarea demersurilor pentru redimensionarea schemei de personal in vederea respectarii
standardului de cost pentru serviciile de tip rezidential destinate copiilor plasati in centre de
plasament; e efectuarea demersurilor necesare in vederea dotarii cabinetului medical cu un dulap
prevazut cu sistem de inchidere pentru depozitarea medicamentelor psihotrope; e analizarea

dormitoarele in care nu era respectatd prevederea standardului; e remedierea deficientelor
constatate la grupul sanitar al apartamentului grupei | (10-13 ani) si asigurarea intimitatii la
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video atat pentru spatiile comune din interiorul centrului, cat si pentru curtea exterioara, in scopul
cresterii sigurantei §i securitatii copiilor; e identificarea masurilor necesare pentru asigurarea
permanentd a pazei centrului de catre personalul responsabil, astfel incat persoanele neautorizate sa
nu aiba acces in unitate.

luliana Buta, expert Doina Sirghie, expert
Madalina Botina, expert Romeo Busuioc, expert

Catalina Dinu, expert Tuliana Paduraru, expert
Cornelia Cor, expert Maria Bucur, expert
Lucian Mosoiu, consilier Ecaterina Florescu, expert
Felicia Nedea, expert Carla Cozma, consilier
Alina Olah-Avram, expert Alina Aron, consilier
Daniela Pantis, expert Paula lekel, expert
Beatrice Sobieschi-Derer, expert
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IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI IN MANIFESTARI
INTERNATIONALE SI INTERNE IN PERIOADA
IULIE — SEPTEMBRIE 2017

Pe plan extern
- Tn perioada 5-6 iulie 2017, a avut loc la Podgorica, Muntenegru, Conferinta Retelei SEE

de Ombudsmanul din Muntenegru.

La conferintd au participat reprezentanti MNP din mai multe tari membre ale Retelei SEE
MNP (Austria, Bulgaria, Croatia, Ungaria, Bosnia-Hertegovina, Macedonia, Kosovo, Slovenia,
Romania, Serbia si Muntenegru), precum si Coordonatorul de Proiect din partea Consiliului
Europei.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Doru Adrian Seicaru, consilier.

Lucrdrile reuniunii au fost structurate in doua sesiuni: sesiunea de dimineatd cu tema

institutii psihiatrice”.

Participantii au impartasit din experienta obtinutd prin monitorizarea locurilor de detentie
care custodiaza persoane private de libertate sau persoane cu afectiuni psihice. Au fost prezentate
aspecte elocvente intdlnite pe parcursul vizitelor efectuate in locuri de detentie de catre
reprezentantii MNP din fiecare tara participantd In ceea ce priveste asigurarea unei asistente
medicale corespunzatoare la acest nivel. S-a constatat cu ingrijorare lipsa de personal calificat n
aceste institutii, precum si insuficienta motivare atat profesionald, cat si financiara a personalului
medical din inchisori.

In cazul particular al serviciilor de asistentd medicald din penitenciare, autorititile sunt
obligate sa se asigure cd utilizatorilor unor astfel de servicii li se acordda o calitate a asistentei
medicale echivalentd cu cea furnizata in afara inchisorii, conform prevederilor stabilite de ONU si
de Consiliul Europei in anii '60.

Sarcina principald a unui medic de inchisoare si a altor lucrdtori in domeniul asistentei
medicale este sandtatea detinutilor. Respectarea drepturilor fundamentale ale persoanelor private de
libertate impune asigurarea tratamentului preventiv si asistentei medicale pentru acestea, ambele
echivalente cu cele furnizate comunitatii.

Serviciile de asistentd medicald pentru persoanele private de libertate sunt, de asemenea,
relevante Tn mod direct pentru prevenirea relelor tratamente. Un nivel inadecvat de asistentad
medicala poate conduce rapid la situatii care intra in sfera de aplicare a sintagmei "tratament
inuman si degradant”. Obligarea detinutilor sd ramana intr-o institutie unde nu pot beneficia de un
tratament adecvat din cauza lipsei de echipament sau de personal este inacceptabila.

acordat de cétre toti interlocutorii obtinerii consimtamantului informat al pacientului.

Orice pacient internat voluntar are dreptul de a se externa la cerere, in orice moment, cu
exceptia cazului in care sunt intrunite conditiile care justifica mentinerea interndrii impotriva vointei
pacientului. Consimtamantul poate fi retras In orice moment de cétre pacient sau de reprezentantul
sau legal ori conventional, medicul psihiatru avand obligatia sd informeze pacientul sau
reprezentantul sau legal ori conventional asupra urmarilor intreruperii tratamentului.
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In ziua a doua, reprezentantii MNP si-au adus contributia la elaborarea unor concluzii
referitoare la aspectele prezentate in cadrul lucrarilor. De asemenea, au fost purtate discutii cu
privire la activitatea viitoare a Retelet SEE MNP (reuniuni, conferinte, schimburi de experienta
etc.).

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Pornind de la principiul general potrivit caruia persoanele private de libertate ar trebui sa
aiba acelasi grad de Ingrijire medicala ca toti ceilalti cetateni, la finalul reuniunii au fost adoptate in
unanimitate urmatoarele concluzii:

- calitatea asistentei medicale in penitenciare ar fi imbunatatitd daca asistenta medicala din
penitenciare ar fi transferata in jurisdictia Ministerului Sanatatii;

- pentru ca posturile medicilor din penitenciare sa devind mai atractive, pozitia lor si
oportunitatile de care pot dispune trebuie sa fie aceleasi ca si pentru cei care lucreaza in domeniul
sandtdtii publice (statutul de lucru/muncd), instruirea, posibilitatea specializdrii si avansarea in
cariera etc.);

- este important sa subliniem rolul medicilor in prevenirea torturii. Tipul de implicare in
acest domeniu necesita instruiri mai specifice pentru medicii care lucreaza in penitenciare. Acest
lucru ar putea fi, printre altele, realizat in cadrul si cu sprijinul Retelei MNP din tarile din Europa de
Sud-Est, daca reteaua va reusi sa gaseasca un sprijin financiar;

- nimeni nu isi poate da consimtamantul sa fie inchis, adica sa-si dea consimtamantul pentru
privarea de libertate;

- acordul privind privarea de libertate nu implica un consimtamant pentru tratament;

- dacd cineva este plasat cu fortat Intr-o institutie, este necesar sd se ceara consimtamantul
pentru aplicarea masurilor medicale cat mai curand posibil, cu exceptia cazurilor prevazute de lege;

- dacd o persoand este lipsita de abilitdtile sale de exprimare, consimtdmantul ar trebui sé fie
dat de un tutore, dar medicul este obligat sa solicite si opinia pacientului daca acesta este in masura
sd si-0 exprime.

= In perioada 14-17 august 2017, a avut loc la Bristol, Marea Britanie, Scoala de vard
pentru membrii §i personalul mecanismelor nationale de prevenire, cu tema Monitorizarea
detentiei, cu aplicarea Regulilor Nelson Mandela ale ONU, organizatda de Universitatea din Bristol,
Penal Reform International si Asociatia pentru Prevenirea Torturii — APT.

La cursurile scolii de vard au participat reprezentanti MNP din mai multe tari (Argentina,
Cambodgia, Canada, Costa Rica, Croatia, Cehia, Estonia, Finlanda, Franta, Macedonia,
Kirghizstan, Noua Zeelanda, Norvegia, Romania, Suedia, Scotia, Serbia, Slovenia, Elvetia si tara
gazda Marea Britanie). Organizatd ca o succesiune de module interactive, Scoala de vara a fost
condusd de moderatori din partea Universitatii din Bristol, Centrul pentru Implementarea
Drepturilor Omului (Rachel Murray, Debra Long), Penal Reform International (Andrea Huber,
Olivia Rope), Asociatiei pentru Prevenirea Torturii — APT (Jean — Sébastien Blanc), precum si de o
serie de experti si specialisti in domeniul prevenirii torturii, al respectdrii demnitatii si drepturilor
omului, dintr-o gama larga de organizatii, incluzand Oficiul OSCE pentru Institutii Democratice si
Drepturile Omului (OSCE / ODIHR), Uniunea Americand pentru Libertatea Civila (ACLU),
Subcomitetul ONU pentru Prevenirea Torturii (SPT) si Comitetul European pentru Prevenirea
Torturii (CPT).

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Doru Adrian Seicaru, consilier Centrul
Zonal Craiova.

Lucrérile reuniunii din prima zi au fost structurate in trei module cu referire la cadrul
legislativ international cu privire la persoanele private de libertate, respectul pentru demnitatea
Umand $i aspecte privind managementul detentiei.
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Au luat cuvantul experti Tn domeniu (Therese Rytter — Institutul Danez pentru Demnitate si
Combaterea Torturii, Stephanie Selg — Oficiul OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile
Omului, Emma Gustafsson, Guvernator adjunct al inchisorilor din Svartsjo si Faringso, Suedia),
care au prezentat aspecte legate de reglementarile legislative In domeniu si aspecte privind aplicarea
Regulilor Nelson Mandela cu privire la prevenirea torturii si a relelor tratamente, respectarea
demnitatii umane, conduita in cazul decesului unei persoane private de libertate, perchezitiile
corporale, dreptul la vizitd si dreptul la muncd, interzicerea discrimindrii de orice natura,
managementul documentelor, instruirea personalului, inspectiile etc.

Sub coordonarea expertilor, participantii au efectuat o serie de exercitii care au vizat
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care custodiazd persoane private de libertate. Au fost prezentate situatii elocvente care ar putea fi
intalnite pe parcursul vizitelor efectuate in locurile de detentie de catre reprezentantii MNP si au
fost puse in practica modalitati adecvate de actiune in ceea ce priveste culegerea informatiilor in
timpul vizitelor de monitorizare si colaborarea cu conducerea locurilor de detentie pentru obtinerea
acestora.

Tn cea de-a doua zi, lucririle au fost structurate in trei module care au constat in prezentari si
discutii pe baza Regulilor Nelson Mandela care fac referire la restrictii si sanctiuni disciplinare,
asigurarea serviciilor medicale si prevenirea incidentelor si modalitatea de raspuns a
personalului operativ din locurile de detentie in cazul aparitiei unor situatii neprevazute (decese,
rdniri etc.).

Temele prezentate de experti in domeniul drepturilor omului (Amy Fettig — Uniunea
Americana pentru Libertatea Civild), de experti in domeniul sanatatii publice (Sunita Stiirop — Toft
si Jo Peden de la Centrul de implementare in penitenciarele din Marea Britanie a programelor OMS
de sandtate publica, Paul Tarbuck, directorul Inspectiei Medicale de la Inspectoratul de Stat al
Penitenciarelor din Anglia si Tara Galilor) sau de experti in securitate si mediere (Isak Enstrom,
expert al Natiunilor Unite pentru Politie si Justitie, Aby Diamond, Fundatia Omega) au suscitat un
real interes din partea participantilor la lucrari.

Au fost formate grupuri de lucru coordonate de experti, unde au fost dezbatute diverse
situatii intalnite In practica in ceea ce priveste siguranta si securitatea generald a unitatilor de
detentie, aplicarea conceptului de securitate dinamica, prevenirea conflictelor si medierea acestora,
aplicarea sanctiunilor disciplinare, intocmirea corectd a documentatiei in cazul aparitiei unor situatii
de deces, protectia persoanelor private de libertate impotriva represaliilor, uzul fortei in anumite
situatii etc.

Personalul medical din unitdtile penitenciare trebuie sd joacd un rol determinant in
asigurarea unei stari corespunzatoare de sandtate a persoanelor private de libertate. Respectarea
drepturilor fundamentale ale persoanelor private de libertate impune asigurarea tratamentului
preventiv si asistentei medicale pentru acestea, ambele echivalente cu cele furnizate comunitatii.
Dreptul la sandtate implicd obligatia autoritdtilor de a preveni raspandirea bolilor infectioase in
unitatile de detentie. Pentru a detecta riscul si a stabili masuri adecvate, conducerea penitenciarelor
poate dispune testarea obligatorie pentru depistarea unor boli infecto-contagioase.

In cadrul lucrarilor din modulul de acordare a ingrijirilor pentru sinitate a fost subliniat
rolul esential al personalului medical in documentarea cazurilor de abuz, rele tratamente sau chiar
torturd si informarea corectd a conducerii locurilor de detentie si a autoritdtilor competente.

Ziua a treia a continuat cu o recapitulare a unor aspecte importante din modulele prezentate
anterior, precum si cu efectuarea unor exercitii practice pe grupuri de lucru. Reprezentantii MNP si-
au adus contributia la elaborarea unor strategii de buna practica in activitatea curenta referitoare la
aspectele prezentate in cadrul lucrarilor.
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S-a trecut apoi la urmatoarele module ale cursurilor de pregatire, referitoare la contactul cu
lumea exterioara si categoriile speciale de persoane private de libertate (femei, persoane cu
dizabilitati, minoritati sexuale, persoane cu un comportament violent, minoritati etnice etc.)

Moderatorii si expertii invitati au prezentat lucrari ce au evidentiat aspectele Regulilor
Nelson Mandela referitoare la dreptul la vizita, reprezentarea juridica, accesul la documente
juridice, asistenta diplomatica si consulara, transferul persoanelor private de libertate etc.

Tn cea de-a doua parte a zilei au fost prezentate unele aspecte Tntalnite in cazul persoanelor
private de libertate cu dizabilitati (necesitatea asigurdrii corespunzatoare a asistentei medicale,
configurarea si dotarea corespunzdtoare a camerelor de detentie pentru aceastd categorie de
detinuti).

Ultima zi a cursurilor a fost dedicatd prezentarii lucrarilor ultimului modul referitoare la
metodologia de monitorizare a locurilor de detentie, inclusiv aspecte tehnice legate de interviuri,
intocmirea rapoartelor de vizitd si a recomandarilor, precum si urmadrirea implementarii acestora.
Expertii care au condus activitatile acestei zile au punctat prin prezentdrile lor necesitatea
monitorizdrii locurilor de detentie n baza protocolului OPCAT, atat de catre mecanismele nationale
de prevenire cat si de organismele internationale.

Monitorizarea conditiilor de detentie implicd verificarea faptului dacd aceste conditii
corespund standardelor nationale si internationale cu privire la drepturile omului si dacd persoanele
private de libertate sunt tratate cu demnitatea si respectul cuvenit valorii persoanei umane.
Principiile de bazd ale ONU privind tratamentul persoanelor private de libertate constituie un cadru
general de standarde aplicabile in toate cazurile de privare de libertate.

Raportul de vizitd reprezinta probabil cel mai important instrument de care dispune
mecanismul national de prevenire in exercitarea atributiilor sale, in scopul protejarii persoanelor
private de libertate si a imbunatatirii conditiilor de detentie ale acestora. Cadrul legislativ din fiecare
tara semnatara a protocolului OPCAT stipuleazd in mod expres dreptul mecanismului national de
prevenire de a elabora astfel de rapoarte de vizitd si recomandari, precum si obligatia autoritatilor
responsabile din cadrul locurilor de detentie vizitate de a le examina si de a intra in dialog in scopul
remedierii deficientelor constatate.

Scopul final al monitorizarii locurilor de detentie este incurajarea autoritatilor de a
imbunatati tratamentul detinutilor si conditiile lor de detentie. Vizitarea locurilor de detentie,
intocmirea rapoartelor de vizita si a recomandarilor pentru autoritati reprezintd doar mijloacele de
obtinere a acestui scop. Dar cea mai importanta etapa, in cadrul procesului de monitorizare, o
reprezinta evaluarea ulterioara a implementarii recomandarilor elaborate.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

- Tn perioada 11-15 septembrie 2017 s-a desfisurat la Penitenciarul pentru femei Fresnes din
Paris, Republica Franceza un stagiu de pregatire, organizat de Asociatia pentru Prevenirea Torturii
(APT), in colaborare cu organismul francez Controlorul General al Locurilor Privative de Libertate.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Maria Lepadatu - consilier Centrul
Zonal Bacau.

Asociatia pentru Prevenirea Torturii a stat la originea principalelor tratate regionale si
internationale privind prevenirea torturii, inclusiv la baza Protocolului optional la Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite impotriva torturii (OPCAT) si a Conventiei europene pentru
prevenirea torturii. Astazi, conceptul de prevenire a torturii a castigat teren in intreaga lume.
Aproximativ 80 de state au aderat deja la Protocolul Optional si au convenit s supuna locurile de
detentie si sectiile de politie controlului extern.

Controlorul general al locurilor privative de libertate (CGLPL) este o autoritate
administrativa franceza, independentd, care asigurd respectarea drepturilor fundamentale ale
persoanelor private de libertate si monitorizeaza conditiile de Ingrijire a acestora.
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Stagiul de pregatire profesionala a constat in participarea unui membru al MNP-ului roman
la efectuarea unei vizite aprofundate, impreuna cu o echipa din partea CGLPL, intr-un penitenciar
de femei, cu scopul de a observa metodologia de lucru si de a raporta ulterior aceasta experientd in
cadrul MNP-ului roman.

Echipa franceza era formata din sase membri, din care un sef (angajati permanenti sau
colaboratori externi). Toti controlorii permanenti trebuie sa fie sefi de misiune, o lund din trei, pe
departamentele care le aloca.

Prima zi a vizitei a inceput cu o intalnire cu echipa inchisorii de femei Fresnes. Fiecare parte
a prezentat membrii echipei, atributiile si obiectivele acestora. A urmat o vizitd in inchisoare si au
fost primite documentele necesare pentru efectuarea vizitei.

In a doua zi, dupa ce a studiat documentele, fiecare membru al echipei si-a inceput misiunea.
Au fost prezentate si analizate numeroase informatii despre detinutele nou sosite in penitenciar.

A treia zi reprezentantul institutiei Avocatul Poporului a Insotit un alt membru al echipei, a
avut discutii interesante cu privire la situatia sociala a detinutelor, a studiat dosare si a identificat
multe noutdti privind semi-libertatea.

In a patra zi, a participat la interviuri in camerele detinutelor sau in cele furnizate de
administratia Inchisorii.

Misiunea s-a incheiat vineri dimineatd cu o reuniune de “restituire”. Acesta inseamna ca
seful echipei de vizita prezintd conducerii penitenciarului principalele observatii pe care echipa le
va respecta colectiv.

Dupa patru zile petrecute aldturi de echipa, reprezentantul institutiei Avocatul Poporului a
identificat o serie de probleme comune pentru sistemele penitenciare din Franta si Romania:
nerespectarea procedurii de efectuare a perchezitiilor, atitudinea autoritara a personalului, igiena
precard in anumite zone ale penitenciarului si lipsa de activitate a detinutelor. De asemenea, a
observat o serie de diferente in ceea ce priveste calitatea bund a asistentei medicale, lipsa
supraaglomerérii si conditiile de cazare mai bune.

In ceea ce priveste procedura de efectuare a vizitei, membrii echipei franceze au un grad
superior de independentad fatd de cei din Romania, fiecare urmareste realizarea obiectivelor si
realizeaza interviuri si alte activitati, fara controlul sefului de echipa.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

- Tn perioada 25-26 septembrie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a
participat la Conferinta Internationald a Ombudsmanilor de la Istanbul, organizatd de institutia
Ombudsman din Turcia.

= n perioada 25-27 septembrie 2017, a avut loc la Viena — Austria, Workshop-ul 101 MNP
Viena, cu tema Abilitati si tehnici de comunicare, organizat de Secretariatul General al Institutului
International al Ombudsmanului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Izabela
Cernavodeanu, consilier.

Prima zi de instruire a cursului, a debutat cu o scurtd introducere, in cadrul careia au luat
cuvantul Glinther Krauter, Secretar General al 101, prof.univ.dr. Gabrielle Fischer, seful cercetarii si
terapiei de dependentd al Centrului de Sdnatate Publica si al Clinicii Universitare de Psihiatrie si
Psihoterapie de la Universitatea de Medicind din Viena, Heller Holgher, care au subliniat ca este
important ca membrii MNP sa-si dezvolte/optimizeze abilitatile de comunicare si tehnicile de
interactiune si interviu cu partenerii de conversatie provocatori, cum ar fi pacientii/detinutii care
sufera de tulburari psihiatrice sau persoanele din centrele de ingrijire medicald care sufera de
dementa. In acelasi context, participantii (din aproximativ 20 de tiri) au spus citeva cuvinte despre
el si institutia pe care o reprezentau.
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Dupa cuvintele de deschidere si prezentarea doamnei FISCHER, participantii au Incercat sa-
si imbunatateasca abilitatile de comunicare si tehnicile de interviu prin jocuri de rol cu actori
instruiti, care erau familiarizati cu modele clinice psihiatrice, individualizate, ale pacientilor si
persoanelor private de libertate si care au putut simula caracteristicile pacientilor si detinutilor intr-0
situatie de interviu. Ulterior, acesti actori au oferit un feedback participantilor, in scopul de a-i ajuta
sa 1s1 imbunatateasca actiunile in situatii similare in domeniul lor de activitate.

Tn acest sens, un prim exemplu de interviu, a fost intervievarea unei persoane private de
libertate, rol jucat de un actor instruit si 2 dintre participantii la workshop, in roluri de
intervievatori.

In cadrul interviului, in care unul dintre intervievatori punea intrebarile, iar celalalt
consemna, au fost puse o serie de intrebari la care s-a raspuns, sau nu, complet din partea actorului
care juca rolul persoanei private de libertate intervievate.

Un al doilea exemplu de interviu, a fost intervievarea unei persoane care suferea de depresie,
rol jucat de asemenea de un actor instruit si 2 dintre participantii la workshop, in roluri de
intervievatori. Si la acest interviu, au fost puse o serie de intrebari, la care intervievatorii au primit
sau nu, raspunsuri complete, din partea actorului care juca rolul persoanei care suferea de depresie.

Tn cea de-a doua zi de instruire, participantii au putut observa tehnicile de interviu si
comunicare ale MNP-ului austriac, prin intermediul mai multor livestream-uri (inregistrari in
direct). In acest sens, o echipi a MNP-ului austriac, a efectuat vizite la un centru de ingrijire
medicald si la o unitate care oferea asistentd medicala pentru fostii detinuti, unde a intervievat atat
pacienti/rezidenti/detinuti, cat si angajati ai acestor institutii.

Tn acest mod, instruirea a respectat absolut principiul “do-no-harm”, intrucat, detinutii si
rezidentii/pacientii s-au ocupat doar de o situatie deja cunoscuta si nu fost deranjati de grupul prea
mare de participanti la formare. In plus, a fost eliminat si bariera lingvistici, deoarece traducerea a
avut loc Tn sala de instruire.

Astfel, dupa fiecare joc de rol, actorii au putut oferi feedback elaborat, fapt ce va ajuta
participantii sa-si imbunatateasca actiunile, in situatii similare, in munca lor de zi cu zi.

Atelierul de formare a fost incheiat cu o sesiune finala de invatare partajata, in cadrul careia
participantii si-au formulat si colectat experientele de invatare in grupuri mici de lucru.
Reprezentantii SPT si ai APT au fost prezenti ca observatori pe parcursul intregului atelier de
instruire.

Tn concluzie, prin acest program de pregitire, IO a creat posibilitatea pentru participanti de
a invatd tehnici de interviu si abilitdti de comunicare printr-o abordare practica, mentinand in
acelasi timp principiul ”do-no-harm”, esential atunci cand acestia monitorizeaza locurile de detentie
si intervieveaza persoane din locuri de detentie, in special pe cele care sunt vulnerabile si au nevoie
de sprijin.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Pe plan intern:

Tn data de 4 iulie, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la evenimentul
gazduit de Principesa Margareta, presedintele Crucii Rosii Roméne, n gradina Palatului Elisabeta.
Evenimentul a marcat 141 de ani de activitate umanitard neintrerupta a acestei organizatii.

**
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Tn data de 4 iulie, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la celebrarea
celei de-a 241-a Aniversari a Independentei Statelor Unite ale Americii, organizatd de Ambasada
Statelor Unite ale Americii in Romania.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

In data de 12 iulie 2017, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
Avocatului Poporului, domnul Victor Ciorbea, cu doamna Gabriela Alexandrescu, presedinte
executiv al Organizatiei Salvati Copiii. La intdlnire au participat si lonel Oprea, adjunct al
Avocatului Poporului si Ecaterina Mirea, sef Serviciu.

Tn cadrul intalnirii, partile prezente au reiterat ideea de colaborare in vederea intocmirii
Raportului privind situatia copiilor in Romania. Totodatd, au fost discutate aspecte concrete
referitoare la cuprinsul raportului ce urmeaza a fi intocmit de Avocatul Poporului in parteneriat cu
organizatia Salvati Copiii. In vederea unei colaboriri eficiente pe problematica copiilor si a
intocmirii Raportului privind situatia copiilor in Romania s-a convenit incheierea unui Protocol de
colaborare intre institutia Avocatul Poporului si Organizatia Salvati Copiii, acesta urmand sa fie
perfectat Tn viitorul apropiat.

In data de 12 iulie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului si doamna Simona

Voicescu, director executiv al Asociatiei Necuvinte au semnat un Protocol de colaborare in
domeniul combaterii violentei domestice. La semnarea protocolului au mai participat lulia Monica
Acatrinei si Dorina David, consilieri.

In dorinta de a folosi eforturile comune pentru apirarea drepturilor si libertitilor
fundamentale, cu precadere a dispozitiilor art. 22 din Constitutie, privind dreptul la viata si la
integritate fizica si psihica si pentru efectuarea unui schimb continuu de informatii, s-a conturat
necesitatea ncheierii acestui protocol de colaborare. Nu in ultimul rand, institutia Avocatul
Poporului, impreuna cu Asociatia ,,Necuvinte”, au inceput demersurile in vederea elaborarii unui
raport special ce va avea ca obiect violenta in familie, raport ce va fi inaintat Parlamentului si
Guvernului Romaniei.

In perioada 16-23 iulie 2017, a avut loc la Constanta, programul de perfectionare Principiile
constitutionale si legale ale exercitarii deontologice a functiei publice, organizat de Adminpedia
Brasov. Din partea institutiei Avocatul Poporului a participat Eugen Dinu, consilier.

In data de 26 iulie 2017, la sediul institutiei Avocatul Poporului, a avut loc intalnirea dintre
domnul Ionel Oprea, adjunct al Avocatul Poporului, cu domnul Ludovic Orban, presedintele
Partidului National Liberal si domnul senator Florin Catu. La intalnire a participat si Ecaterina
Mirea, sef Serviciu.
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Cu ocazia intalnirii, reprezentantii Partidului National Liberal au expus argumentele de
neconstitutionalitate cu privire la Ordonanta Guvernului nr. 4 din 20 iulie 2017 pentru modificarea
si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal si au solicitat Avocatului Poporului sa
sesizeze Curtea Constitutionala cu privire la actul normativ mentionat. In opinia acestora, ordonanta
amintita incalca prevederile art. 1 alin. (5), art. 16 alin. (1), art. 41, art. 56 alin. (2), art. 59 alin. (1)
teza a ll-a, art. 73, art. 115 alin. (1), art. 142 alin. (1) si art. 146 lit. d) din Constitutie. in ceea ce
priveste situatia expusa, reprezentantii Avocatului Poporului au precizat ca petitia depusa de
reprezentantii Partidului National Liberal va fi examinata si se va formula un raspuns, cu luarea in
considerare atit a jurisprudentei Curtii Constitutionale, cat si a reglementarilor constitutionale si
legale.

Reteaua europeana a ombudsmanilor

Tn data de 1 august 2017, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
Avocatului Poporului, domnul Victor Ciorbea, cu un grup de 19 interni selectati pentru participarea
la editia 2017 a Programului Oficial de Internship al Guvernului Romaniei. La intalnire au
participat si prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului Poporului si Cristina Pascu, consilier.

**

Tn data de 2 august 2017, a fost incheiat un Protocol de colaborare intre institutia Avocatul
Poporului si Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru Copil (FONPC), privind
desfasurarea activitdtii de prevenire a torturii in locurile de detentie in care sunt plasati minori. Din
partea institutiei Avocatul Poporului au participat Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, Magda
Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Mihaela Sirbu, consilier.

**

In data de 17 august 2017, a fost semnat un Protocol de colaborare intre institutia Avocatul
Poporului si Asociatia Victimelor Accidentelor de Munca, in vederea sustinerii implementarii
corespunzatoare a normelor privind sandtatea si securitatea in munca. Demersul evidentiaza dorinta
semnatarilor de a conlucra pentru imbundtatirea cadrului legislativ privind activitatea institutiilor si
autoritatilor in domeniul securitatii si sdnatatii in munca si pentru recunoasterea si respectarea
drepturilor persoanelor fizice vatdmate in urma accidentelor de munca, dar si a persoanelor fizice
incadrate in munca, carora le-au fost incalcate drepturile. Din partea institutiei Avocatul Poporului
au participat Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, Ecaterina Gica Teodorescu, adjunct al Avocatului
Poporului si Claudiu Constantin, consilier.

Tn data de 29 august, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la deschiderea
lucrarilor Reuniunii Anuale a Diplomatiei Romdne, organizata de Ministerul Afacerilor Externe.

**x
Tn perioada 5-6 septembrie 2017, au avut loc la Grand Hotel Continental, o conferinti si un
atelier de instruire, organizate de Primaria Municipiului Bucuresti, in cadrul proiectului european
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CREATE (Congestion Reduction in Europe: Advancing Transport Efficiency: Diminuarea
Congestiei in Europa: Eficientd Avansata in Transporturi), programul Horizon2020. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Roxana Gavrila, consilier.

Tn perioada 5-7 septembrie 2017, a avut loc la Centrul de Pregitire Profesionald Amara,
cursul de formare profesionala cu tema Drepturile omului o abordare europeana a executarii
pedepsei privative de libertate, organizat de Administratia Nationald a Penitenciarelor. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Mihai Copaceanu, consilier.

**

Tn data de 10 septembrie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
evenimentul comemorativ ,, Prof. Elie Wiesel”, organizat de Federatia Comunitatilor Evreiesti din
Romania — Cultul Mozaic, la Sighetul Marmatiei. La eveniment a mai participat si Ionel Nicolae,
consilier.

Tn data de 11 septembrie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
un eveniment aniversar, organizat cu ocazia implinirii a 20 de ani de Parteneriat Strategic Romania
- Statele Unite ale Americii, organizat de Consiliul de Administratie al Bancii Nationale.

**

In data de 20 septembrie 2017, a avut loc la sediul Inspectoratului Muzicilor Militare,
dezbaterea cu tema Realitatile cotidiene ale vietii militarului romdn, organizatd de Federatia
Militarilor din Romaénia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de prof.univ.dr. Mircea
Criste, adjunct al Avocatului Poporului.

Tn data de 22 septembrie 2017, a avut loc la Palatul parlamentului, Masa Rotundd cu tema
Aplicarea noului Regulament general privind protectia datelor in sectorul public — obligatii si
responsabilitati, organizatd de Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu
Caracter Personal. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ecaterina Mirea, sef
Serviciu.

Tn data de 27 septembrie 2017, a avut loc la sediul Biroului de Informare al Parlamentului
European in Romania, atelierul de lucru programat in cadrul studiului derulat de catre Parlamentul
European pe marginea Mecanismului de Cooperare si Verificare in Romania. Institutia Avocatul
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Poporului a fost reprezentatd de prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului Poporului si
Cristina Pascu, consilier.

La acest focus grup au participat reprezentanti ai: Avocatului Poporului, Scolii Nationale de
Grefieri, Inspectiei Judiciare, Departamentului de lupta impotriva fraudei, Autoritdtii Electorale
Permanente, Uniunii Nationale a Barourilor din Romania, Uniunii Nationale a Notarilor Publici din
Romania, Uniunii Nationale a Executorilor Judecatoresti.

**

In data de 29 septembrie 2017, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
Avocatului Poporului, domnul Victor Ciorbea, cu reprezentantii Active Watch. Tn cadrul intalnirii
s-au purtat discutii pe marginea unui caz, aflat in curs de solutionare, avand ca obiect o posibila
incalcare a art. 39 din Constitutie, referitor la libertatea intrunirilor. La intalnire a participat si lulia-
Monica Acatrinei, consilier.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare
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Colectivul redactional:

Andreea Bdicoianu, sef Birou analizd acte normative, relatii externe §i comunicare - responsabil
de numar

Raluca Mitrache, consilier
Aurelia Moise, consilier
Paula lekel, expert

Laura Chitan, consilier
Elena Glodariu, consilier
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