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Reteaua europeand a ombudsmanilor

SANATATEA MINTALA LA LOCUL DE MUNCA

Art. 1 al Declaratiei Universale a Drepturilor omului statueaza ca foate fiintele umane se
nasc libere §i egale in demnitate si in drepturi. Ele inzestrate cu ratiune §i constiinta §i trebuie sa se
comporte unii fata de altele in spiritul fraternitatii.

Art. 41 din Constitutia Romaniei referitor la Munca §i protectia sociala a muncii, prevede in
alin. (2) ca, salariatii au dreptul la masuri de protectie sociald. Acestea privesc printre altele si
securitatea §i sandtatea salariatilor, regimul de munca al femeilor si al tinerilor, repausul
saptamanal, concediul de odihna platit, prestarea muncii in conditii deosebite sau speciale,
formarea profesionala, precum si alte situatii specifice, stabilite prin lege.

Codul muncii, 1n art. 175 alin. (1) stabileste ca ,,Angajatorul are obligatia sa asigure
securitatea §i sandtatea salariatilor in toate aspectele legate de munca”. Aceastd dispozitie este
preluatd si de Legea nr. 319/2006 a securitatii si sdnatatii in munca, in art. 6.

Legea securitatii si sandtatii in muncd nr. 319/2006 instituie masuri privind promovarea
imbunatatirii securitatii §i sanatagii in munca a lucratorilor. Totodata, stabileste principii generale
referitoare la prevenirea riscurilor profesionale, protectia sanatatii si securitatea lucratorilor,
eliminarea factorilor de risc si accidentare, informarea, consultarea, participarea echilibrata
potrivit legii, instruirea lucratorilor §i a reprezentantilor lor, precum i directiile generale pentru
implementarea acestor principii.

De altfel, prin adoptarea Legii nr. 319/2006 securitatii si sdnatatii in munca, legiuitorul a
intentionat s puna de acord legislatia nationald in materia securitatii $i sanatatii in munca cu
legislatia europeana din acelasi domeniu, respectiv cu prevederile Directivei 89/391/CEE privind
introducerea de masuri pentru promovarea Tmbunatatirii securitatii si sanatatii lucratorilor la locul
de munca, publicatd in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene nr. L 183 din 29 iunie 1989.

Daca in ceea ce priveste cadrul legal in materie, putem aprecia acesta ca este asigurat si ca in
mare masura este respectat de angajator prin masurile pe care le dispune pentru a asigura un mediu
de lucru corespunzdtor, raman in discutie relatiile dintre angajati si ambientul in care isi desfasoara
activitatea, ca urmare a acestor relatii. Modul in care angajatii reusesc sa comunice si sa colaboreze
unii cu altii.

In contextul legislatiei in materie si a relatiilor umane existente intr-o institutie/companie, se
poate retine cd promovarea si mentinerea sanatatii la locul de munca constituie efortul comun depus
de angajatori, angajati si entitdtile cu atributii In acest sens, in vederea asigurarii unui mediu propice
desfasurarii relatiilor de munca, a mentinerii si imbunatatirii sdnatatii precum si starii de bine a
angajatilor. Aceasta poate fi asigurata printre altele, de: crearea si mentinerea unui mediu de lucru
sanatos, oferirea unui program si a unor locuri de munca flexibile si adaptate pregétirii angajatului;
imbundtdtirea organizarii activitatii si a mediului de munca; asigurarea unor oportunitdti de
pregatire, formare profesionala si relaxare, Incurajarea comunicarii si colaborarii Intre angajati etc.

in centrul acestui proces se afli firi indoiali, angajatul. Or, fara o cooperare pozitiva
si constructiva din partea acestuia, eforturile angajatorului sunt inutile. De aceea, consider ca
atitudinea angajatului completatd cu actiunile angajatorului sunt principalii factori de
mentinere a sanatatii mintale a personalului la locul de munca.

Este de necontestat, pentru noi toti, cd sdnatatea este cel mai important lucru din viatd. Nu
numai pentru noi si pentru cei dragi ci si pentru toate persoanele din jurul nostru. Pentru toti cei cu
care noi interactionam.

Unde interactiondm cel mai mult cu oamenii? Evident la locul de munca.
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Este locul in care oamenii petrec o mare parte din timpul lor. Loc care, daca nu este adecvat,
poate afecta in mod direct sanatatea oamenilor. Acesta este locul cel mai potrivit pentru a promova
un stil de viata sandtos si pentru a contribui la Tmbunatatirea sandtétii in randul personalului unei
institutii sau intr-o colectivitate.

De ce? Pentru cd asa cum am ardtat mai sus, este locul in care ne petrecem o parte
importantd din viata noastrd. Pentru unii dintre noi este ca o a doua casa. Este locul care ne poate
influenta viata: pozitiv sau negativ.

Ce ne trebuie pentru a avea armonie intr-un asemenea loc?

Cu putine cuvinte, am putea spune cid avem nevoie de conditii materiale adecvate,
colegi amabili si cooperanti, o stare de saniatate bunid si un ambient corespunzator
desfasurarii relatiilor de munca.

O locatie potrivita, la care sa ajungi, de preferat intr-un timp relativ scurt si daca se poate,
fara sa fi deja obosit si cu nervii intinsi la maxim din cauza traficului, este inceputul unei zile
frumoase.

Prezenta unor colegi amabili si cooperanti, indiferent daca ca este vorba despre superiori,
subordonati sau colaboratori, iti asigura o stare de confort.

Este de necontestat faptul ca majoritatea ne confruntdm cu diverse neajunsuri in familie, la
serviciu si in societate. Este vorba despre un balast de emotii negative, de experiente mai putin
placute, pe care, cel mai adesea, intr-un mod inconstient, 1l ducem dupa noi, de la serviciu acasa sau
de acasa la serviciu. Nemultumiti, posaci sau irascibili, la te miri ce. Asta este realitatea. Oricat de
calma si de intelegatoare ar fi o persoand, urmare a diversilor factori de acasa, de la locul de munca
sau din societate, ajunge intr-un punct in care o cuprinde oboseala si stresul. Iar cind se intdmpla
asta apar adevaratele probleme. Sunt primele semne ale unei suferinte.

Starea de sanatate, de cele mai multe, ori este direct afectatd. Ce face o persoana intr-o
astfel de situatie? Incepe si se caute. La doctori. Asa ci din cabinet in cabinet, de la medic la medic,
dintr-un laborator in altul, ajunge sa fie mai nedumerita decat atunci cand a decis sa recurga la acest
demers. Si daca rezultatele investigatiilor sunt relativ normale sau aproape de media obisnuita a
populatiei incepe sd se intrebe unde este problema. Evident, aceasta existd in spatiul in care isi
traieste viata.

Trebuie sd fim constienti, cu totii, de faptul cd dacid nu suntem realisti, toleranti si
rezonabili, noi si cei apropiati vom avea de suferit. Mai mult sau mai putin, in functie de structura
fiecdruia. Trebuie sd intelegem, cu totii cd o atitudine neindicatd, in familie, la serviciu sau in
societate poate afecta de cele mai multe ori, iremediabil, relatiile dintre oameni. O remarca aruncata
intr-un moment nepotrivit, un ton mai ridicat sau mai indiferent, dupa caz, un esec, o promovare,
etc. poate fi elementul declansator al unui intreg rizboi al nervilor. incep sicanele. Discutiile in
contradictoriu. Uneori fard argumente sau cu sustineri puerile sau total nerealiste. Partile sau
taberele, care pana mai ieri erau in relatii relativ normale, se lupta. Pentru ce? Daca adresezi cuiva
aceastd Intrebare, probabil nu stie sd raspunda. Sd fie de vind doar orgoliul? Dorinta de a avea
intotdeauna dreptate? Pretentia ca cineva detine adevarul absolut?

De cele mai multe ori atunci cand apare un conflict, acesta este generat de mai multi factori:
starea fizicd si psihicd, situatia financiard sau materiala, pregdtirea si experienta profesionala,
pozitia detinuta in societate, familia, timpul alocat relaxarii etc.. Uneori este suficient, pe fondul
unei nemultumiri generale, ca din ceva aparent nesemnificativ sa ia nastere un conflict. Or, de cele
mai multe ori, conflictul la locul de munca este principalul factor al nemultumirii angajatului.
Sénatatea este afectata.

Stim cu totii, ca o minte limpede, neafectatd de “vicii” este si eficientd la locul de munca. O
gandire sanatoasd nu poate functiona in parametrii normali daca existd tensiuni, discutii sau orice
altceva care poate afecta procesul de indeplinire a atributiilor de angajat. Si nu numai.

Reteaua europeand a ombudsmanilor
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Aici intrd In discutie mediul 1n care se desfdsoara activitatea, aspectul, probabil cel mai
important pentru orice angajat. Nu de putine ori am intdlnit oameni care din punct de vedere
financiar si material nu aveau de ce sa fie nemultumiti, Insa din perspectiva mediului neadecvat si-
au cautat un alt loc de muncd. Mai putini bani si foloase materiale, dar mai linistiti din toate
celelalte puncte de vedere.

Odata cu aparitia oboselii si afectarii starii de sanatate isi face locul si stresul la locul de
munca. Specificul locului de munca, responsabilitdtile si relatiile umane nocive pot conduce la o
stare fizica si psihica de Incordare, presiune, tensiune sau constrangere, care pot afecta angajatul.
Nu de multe ori, intdlnim cazuri In care acesta nu poate refuza cerintele superiorului sau rugamintile
colegilor, din diverse motive, obiective sau mai putin obiective, si se trezeste la un moment dat, ca
nu mai indeplineste corespunzator sarcinile de serviciu sau pur si simplu, nu mai poate face fatd
acestora.

Responsabilitatea, respectul fatd de ceilalti si atasamentul de locul de munca pot afecta
starea de sanatate a unei astfel de persoane. Ajunge intr-un punct in care nu mai este capabild sa
faca fata solicitarilor la care este supusa, nici in viata profesionala si nici in viata personalad. Devine
absentd, sau cum se spune in termeni neacademici ’are mintea 1n alta parte”.

Prezenta stresului in viata angajatului conduce la aparitia si persistenta, cel putin pana la
inlaturarea situatiei cauzatoare de stres, a unor nemultumiri fatd locul de munca, la o indeplinire
necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu si nu in ultimul rand, la o stare de frustrare generald, care
in mod direct afecteaza sdnatatea fizica si/sau psihica a acestuia.

Ce trebuie facut pentru prevenirea deteriorarii si pastrarii sanatatii angajatului?

In nici un caz fortarea limitelor sau a puterii de adaptare a organismului la presiunile
exercitate de factorii de stres. Acest lucru nu poate duce decat la inrdutatirea starii de sanatate a
OMULUI Pentru ca aici vorbim de oameni inzestrati cu sentimente si cu o putere de muncd si
concentrare limitata.

Cu siguranta cd cele mai importante aspecte al vietii, sunt relatiile dintre oament si starea de
sanatate a celor din jur. Legaturile bune dintre oameni la locul de muncd genereaza o stare de
sdnatate fizicd si psihica de naturd a dezvolta un comportament adecvat prevenirii conflictelor si
stresului si mentinerii ambiantei potrivite unei vieti de calitate.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

In aceste conditii si pentru a concluziona cd pe langa obligatiile legale ale angajatorului de a
asigura si respecta conditiile legale in materia sanatatii si securitdtii in munca, angajatului 1i revine
sarcina de a face tot ceea ce 1i std in putintd pentru a crea si mentine un mediu de lucru sanétos.
Astfel ca si posibile solutii, ar fi de recomandat a se avea in vedere urmatoarele:

- prezenta In viata noastrd a unor obiective si a unor asteptdri realiste, in functie de
pregatirea si experienta profesionala a fiecaruia;

- capacitatea de a intui, retine si aplica in mod obiectiv situatiile care ne-ar simplifica viata;

- rezolvarea problemelor care apar 1n viata fiecdruia dintre noi intr-un mod constructiv si pe
masurd ce apar; este recomandat s nu ne pierdem vremea cu “maruntisuri’, care nu tin de
activitatea pe care o desfasuram la locul de munca;

- asumarea responsabilitatilor ce ne revin si indeplinirii cerintelor specifice locului de
munca;

- depunerea unor eforturi in ceea ce facem, astfel incat sa realizadm sarcinile de serviciu cat
mai bine;

- asumarea si curajul ludrii hotdrarilor in problemele care ne privesc, singuri si fara
influente exterioare, potrivit propriei convingeri;

- adaptarea la diverse situatii atunci cand este necesar;
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- constientizarea faptului cd nimeni nu detine adevarul absolut si cd nimeni nu poate sa
impuna acceptarea unei opinii, situatii sau orice altceva;

- acceptarea faptului ca nimeni nu este atotstiutor si ca nu este nici o rusine daca intrebi sau
apelezi la cineva care este cunoscator a ceea ce nu stii;

- capacitatea de a comunica si colabora cu ceilalti colegi Tn mod nediferentiat, indiferent de
simpatii sau antipatii;

- existenta 1n viata noastra a unor metode de relaxare;

- infrumusetarea locului de munca cu obiecte care ne induc o stare de bine.

Toate acestea insd, nu pot fi concepute decdt intr-un cadru in care respectul si aprecierea
realistd fata de sine si fatd de cei din jur existd in egald mdsura intre totii membrii societdtii.

Concluzioniand cele de mai sus, sinitatea mintalid apare ca parte principala a vietii
noastre, pe care o construim zi de zi prin relatiile de familie, la serviciu si in comunitate.

O atitudine pozitiva, o deschidere la provocarile zilnice, 0 armonizare a dorintelor, a
ambitiilor, a asteptarilor, a sentimentelor si a constiintei pot asigura o sanatate fizica si
psihica de natura a face fata cerintelor vietii.

in definitiv, sinitatea mintali presupune fericire, liniste sufleteascii, satisfactie si
bucurie. Daca le avem, suntem sanatosi.

De aceea, angajatii impreuna cu angajatorii au obligatia de a contribui impreuna in
efortul de asigurare a unui mediu corespunzitor desfasurarii procesului muncii, de
imbunatatire a relatiilor de munca si de garantare a sanataitii mintale.

Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului
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ACTIUNE IN CONTENCIOS AQMINISTRATIVFORMULATALA TRIBUNALUL BRASOV
SECTIA A-1I-A CIVILA, DE CONTENCIOS ADMINISTRATIV SI FISCAL

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Actiunea In contencios administrativ formulata la Tribunalul Brasov Sectia a II-a civila, de
contencios administrativ si fiscal

Petenta a adus la cunostintd institutiei Avocatul Poporului faptul ca a solicitat Liceului
,Petru Rares” din localitatea Feldioara aplicarea prevederilor art. 129 alin. (3) din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, intrucat fiica sa, este
incadratd in gradul de handicap grav cu asistent personal din anul 2015, conform Hotararii
Comisiei pentru Protectia Copilului Brasov.

Totodata, prescolarul are certificat de orientare scolara si profesionala. Prin adresa nr.
284/06.02.2018, Liceul ,,Petru Rares” Feldioara, judetul Brasov a precizat ca prescolarul primeste
drepturile ce revin copiilor cu CES integrati in invatamantul de masa in baza certificatului de
orientare scolara; intrucdt situatia petentei nu se incadreaza in prevederile art. 129 din Legea
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, nu beneficiaza de
aceste drepturi majorate cu 50%.

In urma analizarii situatiei de fapt expusi de petenti si examinata atat in drept cat si in fapt
de Avocatul Poporului, s-a constatat cd potrivit dispozitiilor art. 51 alin. (2) din Legea nr. 1/2011 a
educatiei nationale, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Copiii §i tinerii cu ceringe
educationale speciale, scolarizati in unitdtile de invatamant special sau de masa, inclusiv cei
scolarizati in alt judet decdt cel de domiciliu, beneficiaza de asistenta sociala constdand in
asigurarea alocatiei zilnice de hrand, a rechizitelor scolare, a cazarmamentului, a imbracamintei
§i a incaltamintei in cuantum egal cu cel pentru copiii aflati in sistemul de protectie a copilului,
precum §i de gazduire gratuitd in internate sau centrele de asistare pentru copiii cu cerinte
educationale speciale din cadrul directiilor generale judetene/a municipiului Bucuresti de asistenta
sociala §i protectia copilului.

Potrivit art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd, copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masura de protectie speciala,
precum si mamele protejate in centre maternale au dreptul la hrana, imbrdacaminte, incaltaminte,
materiale igienico - sanitare, rechizite /manuale, jucarii, transport, materiale cultural-sportive,
precum §i sume de bani pentru nevoi personale. Conform alin. (3) al art. 129 din Legea nr.
272/2004, cazul copiilor cu handicap, infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA, cuantumul sumelor
necesare acordarii drepturilor prevazute la alin. (1) se majoreaza cu 50% in raport cu sumele
acordate.

Minora are certificate de incadrare n grad de handicap, cu valabilitate succesiva de cate un
an, precum si Certificat de orientare scolara si profesionald, tipul de deficientd: dificultati de
invatare, grad cu asistent personal, Grupa speciala Gradinita de masa, integrare individuald,
adaptare curriculara, cu servicii de sprijin prin profesor itinerant/de sprijin.

Consideram cd dispozitiile art. 129 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 enumera situatiile in
care se procedeaza la majorarea cu 50% a sumelor cuvenite cu titlu de alocatii: copii cu handicap,
infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA. Faptul ca cerintele legale sunt alternative si nu cumulative
rezultd, si din adresele nr. 9942/2015 si nr. 4790/12.04.2017 emise de Autoritatea Nationald pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie din cadrul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, adrese
in care se precizeaza expres ca textul nu realizeaza o restrictionare a categoriilor de beneficiari, in
sensul 1n care: prin copii cu dizabilitdti s-ar intelege doar cei infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA,
ci realizeazd o enumerare a situatiilor In care se procedeaza la majorarea cu 50% a sumelor
prevazute de lege. Astfel, articolul anterior invocat stipuleaza cazurile copiilor beneficiari, printre
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care sunt enumerati si cei cu handicap, pentru care sumele necesare acordarii drepturilor prevazute
la art. 129 alin. (1) se majoreaza 50%, iar in art. 51 alin. (2) din Legea nr. 1/2011 a educatiei
nationale, republicata, cu modificarile si completérile ulterioare, legiuitorul conferd drepturi egale
copiilor cu cerinte educationale speciale si celor aflati in sistemul de protectie a copilului.

Hotararea Guvernului nr. 564/2017 privind modalitatea de acordare a drepturilor copiilor cu
cerinte educationale speciale scolarizati in sistemul de invatamant preuniversitar, stabileste
modalitatea de acordare a drepturilor copiilor cu CES inmatriculati in sistemul de invdtdmant
preuniversitar, constdnd 1n asigurarea alocatiei zilnice de hrana, a rechizitelor scolare, a
cazarmamentului, a Tmbracamintei §i a Incaltamintei in cuantum egal cu cel pentru copiii aflati in
sistemul de protectie a copilului, precum si de gdzduire gratuita in internate sau centrele de asistare
pentru copiii cu cerinte educationale speciale din cadrul directiilor generale judetene/a municipiului
Bucuresti de asistenta sociald si protectia copilului. Art. 6 alin. (4) din actul normativ susmentionat
stabileste modalitatea de acordare a drepturilor copiilor cu cerinte educationale speciale scolarizati
in sistemul de invatdmant preuniversitar, si anume:

»Finantarea drepturilor pentru copiii/elevii/tinerii cu CES integrati in invatdmantul de masa,
care urmeaza curriculumul invatdmantului de masd se asigurd din sume defalcate din taxa pe
valoarea addaugatd prin bugetul local, iar pentru cei din invatamantul special si pentru cei integrati
in clase/grupe speciale organizate in Invatdmantul de masa, din sume defalcate din taxa pe valoarea
adaugata prin bugetul judetului/al sectoarelor municipiului Bucuresti, prin unitatile de invatdmant
la care sunt inscrisi copiii cu CES”.

In baza acestor prevederi legale, copiii cu cerintele educationale speciale care au si certificat
de incadrare in grad de handicap beneficiazd de majorarea cu 50% a sumelor necesare acordarii
drepturilor prevazute la art. 129 alin. (1) din Legea nr. 272/2004.

In sustinerea celor mentionate, a fost invocata si Sentinta nr. 264/28.03.2018, prin care
Tribunalul Botosani Sectia a II-a Civild de contencios administrativ si fiscal a retinut ca
»interpretarea data de parat prevederilor art. 129 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 in sensul cd de o
atare majorare pot beneficia doar copii cu handicap, infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA, este
eronatd. Astfel, din lecturarea textului de lege mai sus citat tribunalul constatd ca art. 129 alin. (3)
din Legea nr. 272/2004 nu face altceva decat sd enumere situatiile In care se procedeazad la
majorarea cu 50% a sumelor cuvenite cu titlu de alocatii”.

Cererea de chemare in judecata a fost inregistratd la data de 22.01.2019 pe rolul
Tribunalului Bragov Sectia a II-a civild, de contencios administrativ si fiscal.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Aurelia Moise, consilier
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INTERZICEREA SEGREGARII SCOLARE

In temeiul dreptului la informatie si a dreptului la invitaturd, astfel cum sunt acestea
reglementate de Constitutia Romaniei, va solicit sa imi comunicati daca exista reglementari legale
care sa interzica segregarea scolard, precum si care reglementeaza criteriile de distribuire a
elevilor in clase, altele decdt cele inscrise in Legea educatiei nationale. Precizez ca am un fiu care
este incadrat in grad de handicap mediu, cod 1 — fizic. A.A. lasi.”

Conform Ordinului nr. 6134/2016 a Ministrului Educatiei Nationale, in Invatdmantul
preuniversitar este interzisd segregarea scolara pe criteriul etnic, al dizabilitdfii sau al cerintelor
educationale speciale, pe criteriul statutului socioeconomic al familiilor, al mediului de rezidenta si
al performantelor scolare ale beneficiarilor primari ai educatiei, in conditiile prevazute de legislatia
in vigoare si ale prevederilor prezentului ordin.

Segregarea este o formad gravd de discriminare si are drept consecintd accesul inegal al
copiilor la o educatie de calitate, incalcarea exercitarii in conditii de egalitate a dreptului la educatie,
precum si a demnitdtii umane.

Constituie segregare scolara pe criteriul dizabilitatii si/sau al cerintelor educationale speciale
separarea fizicd a anteprescolarilor, prescolarilor sau elevilor cu dizabilitati si/sau cu cerinte
educationale speciale in grupe/clase/cladiri/ultimele doua banci/altele din invagamantul de masa,
astfel Tncat procentul anteprescolarilor, prescolarilor sau elevilor cu dizabilitati si/sau cu cerinte
educationale speciale dintr-o grupd/clasd/cladire/ultimele doud banci/altele a unei unitati de
invatdmant preuniversitar de masa este disproportionat in raport cu procentul anteprescolarilor,
prescolarilor sau elevilor cu dizabilitati si/sau cu cerinte educationale speciale dintr-o alta
grupd/clasa/cladire/ultimele doua banci/altele din aceeasi unitate de invatamant preuniversitar de
masa, de acelasi nivel.

Nu constituie segregare scolara infiintarea si functionarea, in conditiile legii, a
unititilor de invatamant special.

Nerespectarea obligatiilor prevdzute de ordinul mai sus mentionat de catre personalul
unitatilor de Invatimant preuniversitar, al inspectoratului scolar judetean/Inspectoratului Scolar al
Municipiului Bucuresti sau de catre personalul de conducere si de executie, de indrumare sau de
control al Ministerului Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice atrage raspunderea disciplinara si
patrimoniald, in conformitate cu art. 280 si urmdatoarele din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Carla Cozma, consilier coordonator Biroul Teritorial lasi
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COMUNICAT DE PRESA
privind activitatea institutiei Avocatul Poporului in
Trimestrul al I11-lea al anului 2018

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al I1l-lea al anului 2018, se
prezinta astfel:

Au fost acordate 2036 audiente, dintre care 197 la sediul central si 71939 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 5232 petitii. Dintre acestea,
725 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din
Alba-Iulia, Bacdu, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, lasi, Suceava, Oradea, Pitesti,
Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 4507 fiind solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 49 anchete, privind: protectia persoanelor cu handicap si dreptul
persoanei vatamate de o autoritate publicd, la: Primdria Municipiului Onesti, judetul Bacau,
Centrul de asistentd medico-sociald Ladesti Valcea, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Olt, Directia de Asistenta Sociala Drobeta Turnu Severin; dreptul de proprietate
privata si dreptul persoanei vatimate de o autoritate publica, la: Primaria comunei Agas, judetul
Bacau, Primaria orasului Ghimbav, judetul Brasov, Primaria comunei Paleu, judetul Bihor, Directia
pentru Agriculturd Bihor; dreptul la ocrotirea sandtatii, la: Casa Judeteand de Asigurdri de
Sanatate Brasov, Spitalul Clinic de Urgenta ,,Prof. Dr. N. Oblu” Iasi, Spitalul Municipal ,,Ep.
Nicolae Popovici” Beius, Spitalul Municipal ,,.Dr. Teodor Andrei” Lugoj, Penitenciarul Craiova,
Spitalul Judetean Craiova, Penitenciarul Braila, Penitenciarul Miercurea Ciuc, Penitenciarul Targu
Mures, Penitenciarul Gherla, Penitenciarul-Spital Dej; dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica si dreptul la ocrotirea sandtatii, la: Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Constanta si la
Directia de Sanatate Publica Constanta Primaria comunei Petresti, judetul Dambovita si la Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dambovita, Penitenciarul Bucuresti-Rahova,
Penitenciarul Bucuresti-Jilava, Penitenciarul Giurgiu; protectia copiilor si a tinerilor, la: Centrul
pentru minorii care au savarsit o fapta penala si care nu raspund penal Targu Frumos, Primaria
comunei Popricani, judetul Iasi, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sélaj,
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj; dreptul un nivel de trai decent si
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicd, la: Penitenciarul Ploiesti, Penitenciarul Arad;
dreptul la viata si la integritate fizica si psihicd, la: Penitenciarul Gaesti, Penitenciarul Targu-
Mures, Penitenciarul Codlea, Penitenciarul Bistrita, Penitenciarul Giurgiu; munca si protectia
sociala a muncii, dreptul de petitionare si dreptul persoanei vatimate de o autoritate publica, la:
Primaria comunei Dragodana, judetul Dambovita, Ministerul Educatiei Nationale; dreptul de
proprietate privatd, la: Agentia de Cadastru si Publicitate Imobiliard, Primaria comunei Castelu,
judetul Constanta, Institutia Prefectului Judetul Dolj — Comisia judeteana pentru stabilirea dreptului
de proprietate privata asupra terenurilor Dolj, Primaria comunei Zetreni, judetul Valcea si Primaria
comunei Lacusteni, judetul Valcea; dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicd, 1a: Agentia
Romani de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Preuniversitar, Inspectia Muncii; dreptul de
petitionare, la: Primaria Municipiului Pitesti, judetul Arges, Primdria orasului Bals, judetul Olt si
dreptul la munca si dreptul la ocrotirea sanatdtii, 1a Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti.
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Pe langa o serie de anchete desfasurate, Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de
detentie a efectuat 20 vizite in locuri de detentie, 1a: Centrul de Retinere si Arestare Preventiva
Covasna, Centrul de Retinere si Arestare Preventiva lalomita si Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Bacau, avand ca obiect consolidarea protectiei persoanelor custodiate impotriva torturii
si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, a verificarii aplicarii sanctiunii disciplinare
cu izolarea si asistentei medicale asigurate persoanelor custodiate de catre unitatea penitenciara
mentionatd, precum si a oricaror alte aspecte cu relevanta pentru activitatea Mecanismului National
de Prevenire a Torturii in locurile de detentie; Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Razboieni, judetul Neamt, avand ca obiect consolidarea protectiei persoanelor
custodiate Tmpotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, a verificarii
situatiei juridice a beneficiarilor, procedurii de prevenire a abuzurilor, contentiondrii si asistentei
medicale asigurate persoanelor custodiate de catre unitate, precum si a oricaror alte aspecte cu
relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii In locurile de detentie;
Spitalul de Psihiatrie Murgeni, judetul Vaslui si Spitalul de Psihiatrie Dragoesti, judetul Vilcea,
avand ca obiect verificarea procedurii de prevenire a abuzurilor, contentionarea si asistenta
medicald asigurate persoanelor custodiate de catre unitate, in contextul prevenirii torturii si a
pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, precum si a oricdror alte aspecte cu relevantd
pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie; Centrul de
Asistenta si Suport pentru Persoanele Vdrstnice Fitionesti, judetul Vrancea, si Caminul pentru
persoane vdrstnice ,,Salvati Batrdnii” Bacau, judetul Bacau, in vederea consoliddrii protectiei
persoanelor custodiate Tmpotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, a
verificarii procedurii de admitere, a incidentelor si plangerilor, a modului de implementare a
recomandarilor transmise anterior de catre institutia Avocatul Poporului, precum si a oricaror alte
aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de
detentie; Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala Odobesti, judetul Vrancea, in vederea
consolidarii protectiei persoanelor custodiate Tmpotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor
inumane sau degradante, a verificarii planului individualizat de recuperare a beneficiarilor, a
conditiilor de cazare si tratament din unitate, a procedurii de admitere si de transfer a beneficiarilor,
precum si a oricaror alte aspecte cu relevanta pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire
a Torturii in locurile de detentie; Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de
Azil Bucuresti, Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Timisoara,
Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati si Centrul pentru
Cazarea Strainilor Luati in Custodie Publica Arad, avand ca obiective conditiile materiale de
primire, dreptul la informare, accesul la asistentd medicald, psihologica si sociald, persoanele
vulnerabile si oricare alte aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de
Prevenire a Torturii in locurile de detentie; Centrul pentru Persoane Virstnice ,, Furculesti”, judetul
Teleorman si Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Virstnice ,,Sf. Ana”, Sector 3,
Bucuresti, in vederea consolidarii protectiei beneficiarilor custodiati impotriva torturii si a
pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, a verificarii implementarii recomandarilor
urmare a vizitei din anul 2017 si a tipurilor de activitati desfasurate in centru; Centrul de Plasament
,,Micul Rotterdam” din Constanta, Centrul de plasament Asociatia ,,Casa Sperantei” Campina si
Casa de tip familial destinata protectiei rezidentiale a copiilor ,,Novaci”, oras Novaci, judetul
Gorj, in vederea consolidarii protectiei beneficiarilor custodiati impotriva torturii si a pedepselor si
tratamentelor inumane sau degradante, a verificarii conditiilor de admitere si activitatilor
desfasurate in centru, insertia sociald, precum si a oricdror alte aspecte cu relevantd pentru
activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie si Domeniului
privind apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului; Centrul Rezidential pentru Persoane
Varstnice ,,Speranta” din Bucuresti, Tn vederea consolidarii protectiei beneficiarilor impotriva
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torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, a verificarii mecanismelor de
supraveghere si control, incidentelor, obstacolelor si dificultdtilor in administrarea caminului,
implementarii recomandarilor urmare a vizitei efectuate in data de 8 octombrie 2015, precum si a
oricaror alte aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii
in locurile de detentie si Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Dependente
,,Schitul Darvari” din Bucuresti, in vederea consolidarii protectiei persoanelor custodiate impotriva
torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii 1n locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ONG-urilor cu care institutia Avocatul
Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in 79 cazuri, ca urmare a informatiilor aparute in
mass-media.

Au fost emise 25 recomandari, adresate: prefectului judetului Bacau, referitoare la luarea
masurilor ce se impun in vederea efectuarii demersurilor legale pentru modificarea si completarea
Hotararii Guvernului nr. 613/1994, in sensul schimbarii regimului juridic al apartamentului acordat
in urma unei deflagratii (atribuirea in proprietate persoanelor afectate de deflagratie); primarului
comunei Band, judetul Mures si prefectului judetului Mures, referitoare la respectarea principului
egalitatii in drepturi, a dreptului la informatie, a dreptului de proprietate privata si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publica; directorului Penitenciarului Ploiesti, cu privire la
asigurarea semnalului TV si dotarea minimalad a camerei destinate vizitei intime la Sectia

Exterioara Movila Vulpii a Penitenciarului Ploiesti; directorului general al Administratiei
Nationale a Penitenciarelor, prin care sa se stabileasca posibilitatea ca usile camerelor de detinere
din penitenciare sa ramdana deschise la carlig intre orele 22:00-07:00 pe perioada sezonului cald,
primarului comunei Salciile, judetul Prahova, referitoare la luarea cu celeritate a masurilor legale
pentru respectarea dispozitiilor art. 39 — 41 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, in vederea asigurarii respectarii drepturilor si pentru asigurarea
interesului superior al copiilor dintr-o familie de uniune consensuala, a prevenirii abuzului,

Navodari, judetul Constanta, referitoare la incdlcarea prevederilor constitutionale privind dreptul
de proprietate privata si dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica; directorului Scolii
Gimnaziale ,,Mihai Eminescu” din Rosiorii de Vede, judetul Teleorman, referitoare la respectarea
dreptului la viata si la integritate fizica si psihicd, a dreptului la ocrotirea sanatatii si a
dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor §i a tinerilor; directorului general al Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu Mare, referitoare la respectarea
dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor si a tinerilor; directorului general al
Administratiei Fondului Imobiliar, pentru elaborarea unor proceduri care sa conduca la
eficientizarea comunicarii interdepartamentale in cadrul Administratiei Fondului Imobiliar;
directorului Penitenciarului Tulcea, pentru respectarea prevederilor art. 54 din Legea nr. 254/2013
privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in
cursul procesului penal; directorului executiv al Casei Judetene de Pensii Bacau, referitoare la
modul de solutionare a solicitarii de acordare a drepturilor de pensie si respectarea termenelor
legale de solutionare a cererilor formulate de persoanele fizice; directorului Centrului de Integrare
prin Terapie Ocupationald pentru Persoane Adulte cu Handicap Urlati, judetul Prahova, referitoare
la dispunerea masurilor legale pentru respectarea drepturilor beneficiarilor din Centrul de
Integrare prin Terapie Ocupationala pentru Persoane Adulte cu Handicap Urlati; sefului
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Complexului de Servicii Comunitare ,,Sf. Andrei”, Ploiesti, cu privire la respectarea dispozitiilor
Ordinului nr. 27/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru

Reteaua europeand a ombudsmanilor

copilul cu handicap componenta a Complexului de servicii Comunitare ,,Sf. Andrei” Ploiesti;
primarului orasului Popesti-Leordeni si prefectului judetului Ilfov, referitoare la luarea masurilor
legale ce se impun in vederea emiterii titlurilor de proprietate astfel cum s-a dispus prin Hotardarea
Comisiei judetene pentru stabilirea dreptului de proprietate asupra terenurilor llfov nr. 48/2018,
avand in vedere dispozitiile art. 36 lit. i) din Legea nr. 165/2013; primarului orasului Bumbesti-Jiu,
judetul Gorj, referitoare la incalcarea dreptului la viata si la integritate fizica §i psihica;
presedintelui-directorului general al Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, referitoare la /uarea
masurilor legale ce se impun in vederea evitarii unor situatii in care au fost achitate contributiile
de asigurari sociale de sandtate aferente, insa persoanele respective nu au putut beneficia de
serviciile medicale de baza oferite persoanelor asigurate; directorului general al Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sibiu, referitoare la elaborarea unui Plan de mdsuri in
vederea eliminarii unor disfunctionalitati la Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati
,, Tavi Bucur”, din localitatea Cisnadie, judetul Sibiu; directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 4 Bucuresti, referitoare la respectarea drepturilor
copiilor si ale persoanelor cu handicap aflate in evidenta Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 4 Bucuresti; primarului Municipiului Targu-Jiu, referitoare la incalcarea
dreptului la viata si la integritate fizica si psihica; primarului comunei Petresti, judetul Dambovita
si directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dambovita,
referitoare la: organizarea i functionarea corespunzatoare a compartimentului de asistentd sociala
in vederea implementarii dispozitiilor legale cu privire la: monitorizarea, analizarea situatiei
copiilor din unitatea administrativ-teritoriala, a modului de respectare a drepturilor copiilor,
identificarea cu prioritate a copiilor aflati in situatie de risc din unitatea administrativ-teritoriald,
depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii sdi,
prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a violentei in familie asigurandu-se
centralizarea, sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza unei fise de monitorizare, de
observatie sau de identificare a riscurilor, intocmirea unor planuri de servicii atunci cand se
impune, asigurandu-se respectarea dispozitiilor H.G. nr. 691/2015 si Legii nr. 272/2004 (la nivelul
compartimentului urmand a se folosi formularele tip pentru identificare/monitorizare elaborandu-
se §i o procedura de lucru, respectiv luarea cu celeritate a masurilor legale, conform prevederilor
H.G. nr. 691/2015 pentru aprobarea metodologiei din 19 august 2015 de lucru privind colaborarea
dintre directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului §i serviciile publice de asistenta
sociala §i modelul standard al documentelor elaborate de catre acestea (cu precadere a
prevederilor art. 13-15), pentru coordonarea si indrumarea metodologica a activitatii serviciului
public de asistenta sociala din cadrul Primariei comunei Petresti, judetul Dambovita, in domeniul
protectiei si promovarii drepturilor copilului, serviciu public la care s-au inregistrat deficiente in
modul de identificare si monitorizare a copiilor aflati in situatii de risc de la nivelul acestei unitati
administrativ-teritoriale; directorului Liceului ,,Petru Rares” Feldioara, judetul Brasov, referitoare
la respectarea prevederilor art. 51 alin. (2) din Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale;
presedintelui Consiliului Judetean Neamt si directorului general al Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Neamt, privind respectarea prevederilor constitutionale referitoare la
protectia persoanelor cu handicap si a dreptului persoanelor vatamate de o autoritate publica;
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor, urmare a sesizarii din oficiu si a
anchetelor efectuate la Penitenciarele Rahova, Giurgiu si Jilava, in cazul decesului unei persoane
private de libertate; directorului Penitenciarului Rahova, urmare a sesizarii din oficiu si a
anchetelor efectuate la Penitenciarele Rahova, Giurgiu si Jilava, in cazul decesului unei persoane
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private de libertate si presedintelui - directorului general al Casei de Asigurari de Sdnatate Judetene
Brasov, referitoare la informarea transparenta a asiguratilor cu privire la asistenta medicala
transfrontaliera.

Avocatul Poporului a formulat o actiune in contencios administrativ, 1a Tribunalul Neamt,
Sectia I civild si de contencios administrativ, referitoare la obligarea Comisiei comunale pentru
aplicarea legilor fondului funciar Dumbrava Rosie si a Primariei comunei Dumbrava Rosie sa
comunice, in baza Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, planurile
parcelare ce au stat la baza emiterii unui titlu de proprietate.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 219 puncte de vedere privind
exceptiile de neconstitutionalitate.
Andreea Baicoianu,

Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 15 octombrie 2018
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COMUNICAT DE PRESA
privind activitatea institutiei Avocatul Poporului in
Trimestrul al IV-lea al anului 2018

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al IV-lea al anului 2018, se
prezinta astfel:

Au fost acordate 1885 audiente, dintre care 163 la sediul central si 1722 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 3912 petitii. Dintre acestea,
719 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din
Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, lasi, Suceava, Oradea, Pitesti,
Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 3793 fiind solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 54 anchete, privind: dreptul la ocrotirea sandtdtii si protectia copiilor si a
tinerilor, la Inspectoratul de Stat in Constructii Brasov; dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica si dreptul la ocrotirea sandatatii, la: Spitalul Judetean de Urgentd Brasov si Penitenciarul
Targu-Mures; protectia copiilor si a tinerilor, la: Centrul de Plasament Dacia, comuna Jibert,
judetul Brasov, Primdria Municipiului Constanta, Inspectoratul Scolar Judetean Constanta si la
Scoala nr. 40 din Constanta, Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti, Scoala
Gimnaziald Ceuasu de Campie, Primdria comunei Ceuasu de Campie, judetul Mures si Centrul de
Primire in Regim de Urgenta ,,Sf. Maria”, aflat in subordinea Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Calarasi; dreptul la un nivel de trai decent, la: Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociala, judetul Brasov, Penitenciarul Ploiesti si Primaria comunei Alexeni,
judetul Ialomita; dreptul de proprietate privatd, la: Primaria comunei Budila, judetul Brasov,
Primaria orasului Cernavoda, judetul Constanta, Administratia Finantelor Publice Bihor, Primaria
comunei Bagaciu, judetul Mures, Institutia Prefectului Judetul Mures, Agentia Domeniilor Statului,
Primaria Eforie, judetul Constanta, Primédria comunei Poieni, judetul Cluj, Institutia Prefectului
Judetul Valcea, Institutia Prefectului Judetul Hunedoara, Institutia Prefectului Judetul Teleorman si
Primaria orasului Otopeni, judetul Ilfov; dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, la:
Penitenciarul de Maxima Siguranta lasi, Spitalul de Obstetrica Ginecologie Ploiesti si la Consiliul
Judetean Prahova, Scoala Gimnaziala ,,George Emil Palade” din Ploiesti, Liceul Tehnic ,,Lazar
Edeleanu” din Ploiesti, Penitenciarul Arad, Caminul pentru Persoane Varstnice Resita, Primaria
orasului Bumbesti-Jiu, judetul Gorj, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Olt, Colegiul Tehnic de Arte si Meserii ,,Constantin Brancusi” din Craiova, Penitenciarul Drobeta
Turnu Severin, Penitenciarul Braila si Penitenciarul Gaesti; protectia persoanelor cu handicap, la:
Consiliul Judetean Prahova si Consiliul Judetean Dambovita; dreptul persoanei vatimate de o
autoritate publica, la Penitenciarul Margineni; dreptul la ocrotirea sdandatatii, la: Penitenciarul
Margineni si Penitenciarul Craiova; dreptul la munca si dreptul persoanei vitamate de o autoritate
publica, la: Penitenciarul Margineni, Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti, Spitalul Orasenesc
Zimnicea, judetul Teleorman si Inspectoratul Scolar Judetean Gorj; dreptul la invatatura si dreptul
persoanei vatimate de o autoritate publicd, la Liceul Teoretic ,,Alexandru Marghiloman” din
Buzdu; protectia copiilor si a tinerilor si protectia persoanelor cu handicap, la Inspectoratul
Scolar Judetean Bihor si la Liceul Tehnologic Special nr. 1 Oradea; dreptul de petitionare si
dreptul persoanei vitimate de o autoritate publicd, la Primaria Municipiului Pitesti, judetul Arges;
dreptul la viata intimd, familiala si privatd si dreptul persoanei vitamate de o autoritate publicd,
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la Politia Municipiului Arad, judetul Arad; dreptul la viata si la integritate fizica si psihicd, dreptul
la ocrotirea sanatatii si dreptul la un mediu sandtos, la: Ministerul Mediului si Ministerul Apelor
st Padurilor si principiul egalititii in drepturi si dreptul la ocrotirea sandtatii, la Ministerul
Séanatatii.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie a efectuat 32 vizite in locuri de
detentie, la: Centrul de Retinere §i Arestare Preventiva Bihor; Casa de tip familial din cadrul
Asezamantului ,,Sfantul Gheorghe” din Sebes, judetul Alba; Complexul de Servicii pentru
Recuperarea Copiilor cu Handicap Neuropsihic Usor si Mediu nr. 9 , Tandarica” din Cluj
Napoca;, Complexul de servicii ,,Magura” Codlea Centrul de Primire in Regim de Urgenta
,,Domino”; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Salaj; Penitenciarul Focsani; Spitalul de
Psihiatrie Cronici Dumbraveni, judetul Vrancea; Penitenciarul Botosani, Centrul de Asistenta
Medico-Sociala Bacesti, judetul Vaslui; Caminul pentru persoane varstnice Roznov, judetul Neamt;
Complexul de servicii Tarlungeni, Brasov — Serviciul Social ,,Casa Anastasia”; Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr. 1 si nr. 2 Babeni;, Centrul de Criza si Respite-Care
Bdbeni; Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Mdaciuca; Centrul de Ingrijire si
Asistentd Sociali Zdtreni; Centrul de Ingrijire si Asistentd Sociald Bistrita; Centrul de Ingrijire si
Asistenta Sociala Milcoiu; Centrul de Plasament ,, Sfantul Apostol Andrei” din Craiova;
Penitenciarul Craiova Sectia exterioara Isalnita; Centrul de retinere si Arestare Preventiva
Calarasi; Centrul de Recuperare si Reabilitare a Persoanelor Adulte cu Handicap Fantdnele,
Jjudetul Prahova; Centrul de Plasament Specializat pentru copilul cu dizabilitati cu varsta mai mica
de 3 ani Slobozia, judetul lalomita; Centrul de Recuperare §i Reabilitare pentru Persoanele Adulte
cu Handicap Stdlpu din judetul Buzau; Centrul de Plasament nr. 3 Slobozia, judetul lalomita;
Centrul rezidential pentru recuperarea si reabilitarea copilului cu tulburari de comportament nr. 5
Beceni, judetul Buzau; Caminul pentru Persoane Varstnice Cervenia, judetul Teleorman; Spitalul
de Psihiatrie Titan ,,Constantin Gorgos” Bucuresti; Caminul pentru persoane varstnice Mangalia;
Sectia de Politie nr. 26 Bucuresti; Centrul de Plasament Filipestii de Targ; Centrul de Retinere si
Arestare Preventiva Giurgiu si Centrul de Cazare a Strainilor luati in Custodie Publica Otopeni.

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii in locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ONG-urilor cu care institutia Avocatul
Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in 135 de cazuri, ca urmare a informatiilor aparute
in mass-media.

Au fost emise 24 recomandadri, adresate: primarului Municipiului Timisoara; directorului
Penitenciarului Giurgiu; directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor si
directorului Penitenciarului Braila; primarului comunei Dragodana, judetul Dambovita; directorului
Liceului Teoretic ,,Alexandru Marghiloman” Buzau; directorului general al Administratiei
Nationale a Penitenciarelor si directorului Penitenciarului Targu-Mures; inspectorului sef judetean
al Inspectoratului Judetean in Constructii Brasov si inspectorului general al Inspectoratului de Stat
in Constructii; primarului Municipiului Céldrasi; directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dambovita; managerului Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Constanta si directorului executiv al Directiei Judetene de Sanatate Publicd Constanta;
directorului executiv al Casei de Pensii a Municipiului Bucuresti; sefului Centrului de plasament
Dacia, comuna Jibert, judetul Brasov; primarului Municipiului Onesti, judetul Bacau; directorului
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Olt; primarului Municipiului
Constanta; inspectorului general al Inspectoratului Scolar Judetean Constanta si directorului Scolii
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Gimnaziale nr. 40 ,,Aurel Vlaicu” din Constanta; primarului Municipiului Bérlad, judetul Vaslui;
managerului interimar al Spitalului de Obstetricd Ginecologie Ploiesti; managerului interimar al
Spitalului Judetean de Urgentd ,,Dr. Constantin Opris” Baia Mare; directorului general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor si directorului Penitenciarului Giurgiu; directorului
Centrului Rezidential pentru Persoane Varstnice ,,Sf. Nicolae” din Gura Viii, judetul Mehedinti;
directorului Centrului de Asistentd Medico-Sociald Ladesti, judetul Valcea; inspectorului general al
Inspectoratului Scolar Judetean Mures, primarului comunei Ceuasu de Campie, judetul Mures si
directorului Scolii Gimnaziale Ceuasu de Campie, judetul Mures si directorului Penitenciarului
Gaesti.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Avocatul Poporului a formulat o acfiune in contencios administrativ, la Tribunalul
Dambovita, Sectia a II-a civild de contencios administrativ si fiscal, privind anularea partiald a unui
act emis de Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard ,,Management Integrat al Deseurilor in judetul
Dambovita”.

Avocatul Poporului a promovat un Recurs in interesul legii privind interpretarea si aplicarea
neunitard a dispozitiilor art. 30 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de
pensii publice si art. 3 pct. 1 din Legea nr. 85/2003 a minelor, In sensul de a stabili daca activitatea
desfasuratd in cadrul unitatilor de prospectiuni geologice sau de exploatari in subteran este
consideratd activitate desfasuratd in ,,unitate minierd” si poate fi incadratd in conditiile speciale de
munca.

Au fost ridicate direct de Avocatul Poporului cinci exceptii de neconstitutionalitate,

referitoare la: prevederile art. 2 pct. 27 din Legea nr. 61/1991 pentru sanctionarea faptelor de
incalcare a unor norme de convietuire sociald, a ordinii si linistii publice, republicata; prevederile
art. 101 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor
privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal; prevederile art. 26
alin. (11) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile
de asigurari sociale de sanatate, cu modificarile si completarile ulterioare; prevederile art. 64 alin.
(1) din Legea nr. 69/2000 a educatiei fizice si sportului, cu modificarile si completarile ulterioare si
prevederile art. 1 alin. (3) din Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicata.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 266 puncte de vedere privind
exceptiile de neconstitutionalitate.

Au fost elaborate doua rapoarte speciale: Raportul special privind respectarea drepturilor
persoanelor persecutate din motive politice de catre dictatura instaurata in Romdnia in perioada 6
martie 1945-22 decembrie 1989 si Raportul special privind respectarea drepturilor veteranilor,
veteranilor de razboi, invalizilor de razboi, orfanilor de razboi, vaduvelor de razboi, vaduvelor
nerecasatorite ale veteranilor de razboi si prizonierilor de razboi, inaintate primului-ministru si
presedintilor celor doua camere ale Parlamentului.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 15 ianuarie 2019
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FISE DE CAZ
- cazuri solutionate prin interventia Avocatului Poporului -

Incalcarea dreptului de petitionare
(art. 51 din Constitutie)

P etenta a sesizat Biroul Teritorial Alba-Iulia, reclamind nesolutionarea unei cereri depuse

la Inspectoratul de Politie al Judetului Hunedoara.

Aspectele semnalate au fost analizate in contextul unei posibile incalcari a dreptului de
petitionare, prevazut de art. 51 din Constitutia Romaniei.

Au fost solicitate informatii de la Inspectoratul de Politie al Judetului Hunedoara, in legitura
cu cele sesizate de petenta.

Autoritatea sesizata ne-a comunicat, in scris, modul de solutionare a cererii. O copie a
respectivei adrese, primite de la Inspectoratul de Politie al Judetului Hunedoara, a fost transmisa
petentei. Dosar nr. 22/2018

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent si a
dreptului persoanei vatiamate de o autoritate publica
(art. 47 si art. 51 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Alba Iulia, sustindnd cd printr-o hotarare din

11.04.2018, Comisia Centrald de Contestatii, din cadrul Casei Nationale de Pensii Publice, a dispus
Casei Judetene de Pensii Alba revizuirea Deciziei nr. ccc/19.06.2015, sub aspectul valorificarii
perioadei 16.09.1987-01.03.1991, drept stagiu de cotizare realizat in grupa a II-a de munca, 1n
procent de 70%.

Intrucat Casa Judeteani de Pensii Alba nu s-a conformat respectivei hotirari, a solicitat
interventia institutiei noastre pentru solutionarea cauzei.

Aspectele semnalate au fost analizate In contextul unei posibile incalcari a dreptului la un
nivel de trai decent si a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica, prevazute de art. 47 si
art. 52 din Constitutia Romaniei.

Au fost solicitate informatii de la Casa Judeteana de Pensii Alba, in legatura cu cele sesizate
de petent.

Casa Judeteand de Pensii Alba ne-a informat ca Hotararea Comisiei Centrale de Contestatii
a fost pusa in aplicare prin decizia din data de 14.08.2018. Dosar nr. 157/2018
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Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului de petitionare
(art. 44 si art. 51 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Alba Iulia, reclamand neprimirea raspunsului la o cerere

adresatd Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietdtilor, in cursul lunii iulie 2018. Prin
aceasta a solicitat informatii cu privire la plata despagubirilor stabilite prin Decizia nr.
aaa/08.07.2008, emisa de Comisia Centrala pentru Stabilirea Despagubirilor.

Aspectele semnalate au fost analizate in contextul unei posibile incalcari a dreptului de
proprietate privatd si a dreptului de petitionare, prevazute de art. 44 si art. 51 din Constitutia
Romaniei.

Au fost solicitate informatii de la Autoritatea Nationald pentru Restituirea Proprietatilor, in
legatura cu cele sesizate de petent, care ne-a comunicat ca despagubirile stabilite prin Decizia nr.
aaa/8.07.2008, au fost achitate integral. Dosar nr. 191/2018

Incalcarea dreptului persoanei vitiamate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

A
In articolul intitulat Pericol! Blocuri intregi din centrul Bacaului stau deasupra unui

arsenal de bombe neexplodate, publicat de Ziarul de Bacau, se relata despre conditiile in care sunt
depozitate toate tipurile de munitie rdmasa din timpul razboiului, descoperitd accidental pe raza
judetului Bacdu, respectiv, intr-un buncar situat in plin centrul Municipiului Bacau.

Conform celor relatate in articolul de presa, purtatorul de cuvant al ISU Bacdu a confirmat
ca in spatiul respectiv este depozitatd munitie si faptul ca acest spatiu este subdimensionat, avand in
vedere cantitatea din ce In ce mai mare de munitie descoperitd. Conform celor citate de publicatia
Ziarul de Bacau, purtatorul de cuvant al ISU Bacau a confirmat ca actuala pozitionare a buncarului
nu este corespunzatoare.

Ca urmare a demersului intreprins de Biroul Teritorial Bacau, Inspectoratul pentru Situatii
de Urgentd ,,Mr. Constantin Ene” al judetului Bacdu, a comunicat ca la nivelul judetului Bacau, nu
detine un spatiu pentru depozitarea munitiei, care sa respecte conditiile specifice prevazute in
Ordinul MAI nr. 135/2015, munitia rezultatd in urma misiunilor de asanare pastrandu-se temporar
pana la distrugere intr-un spatiu apartinand Consiliului Judetean Bacau.

Conform celor comunicate, Tncepand cu anul 2012, inspectoratul a solicitat autoritatilor
responsabile sprijin pentru asigurarea unui spatiu corespunzator pentru pastrarea munitiei ramasa
neexplodata, insd raspunsurile au fost de fiecare data negative.

Precizam ca potrivit dispozitiilor art. 56 din Ordinul nr. 135/2015, depozitul de munitie se
amplaseaza in locuri care sa asigure distanta de sigurantd, de minim 200 m fatda de zonele populate,
alte depozite de materiale, linii de transport, energie electrica si conducte de petrol si gaze.

De asemenea, potrivit dispozitiilor art. 25 din Legea nr. 481/2004 privind protectia civila,
consiliile judetene, consiliile locale ale municipiilor, oraselor si comunelor asigura spatiile necesare
functionarii inspectoratelor pentru situatii de urgenta corespunzatoare, paza si securitatea acestora si
a centrelor operationale, precum si spatiile pentru depozitarea materialelor de interventie. Ca urmare
a demersului intreprins, Consiliul Judetean Bacdu a comunicat ca s-a incercat identificarea unui
teren care sd permitd construirea unui depozit, care prin pozitionare sd respecte prevederile
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Ordinului nr. 135/2015, singura unitate administrativ- teritoriald care avea in proprietate un astfel de
teren fiind Comuna Saucesti.

Potrivit celor comunicate, In luna septembrie 2018, o comisie formatd din reprezentantii
ISUJ Bacau si ai U.A.T. Saucesti, s-a deplasat in teren si a identificat o locatie, solicitindu-se
totodatd, alocarea unei suprafete de aproximativ 700 mp, urmand ca dupa delimitarea suprafetei
respective si cadastrarea acesteia, sd se intocmeasca de catre Consiliul Judetean Bacau un proiect de
hotarare de trecere a terenului in proprietatea Judetului Bacau.

Autoritatea sesizata a facut precizarea ca terenul identificat este situat in extravilanul satului
Saucesti, avand categoria de folosintd teren arabil, fiind astfel necesar sa se intocmeasca un plan
urbanistic zonal pentru a se putea trece, ulterior, la obtinerea autorizatiei si edificarea constructiei in
speta. Dosar nr. 160/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 52 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Bacdu n contextul unei posibile incalcari a dispozitiilor

art. 52 din Constitutie Romaniei, privind dreptul persoanei vitdmate de o autoritate publica,
solicitdnd interventia pentru solutionarea unei cereri adresate Serviciului Public Comunitar Regim
Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor Bacau.

Petentul, titular al unui permis de conducere eliberat de autoritatile din Marea Britanie, a
solicitat, inca din luna iunie 2017, Serviciului Public Comunitar Regim Permise de Conducere si
Inmatriculare a Vehiculelor Baciu, preschimbarea permisului de conducere striin cu document
similar romanesc, depunand in acest sens documentele necesare.

Petentul sustinea ca pand la data sesizdrii Biroului Teritorial Bacadu, cererea nu i-a fost
solutionata, iar cu ocazia deselor prezentdri la sediul institutiei reclamate, functionarii din cadrul
acesteia nu au putut sa-i precizeze cu certitudine motivele pentru care cererea nu este solutionata.

Ca urmare a demersului intreprins de Biroul Teritorial Bacau, Serviciul Public Comunitar
Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor Baciu, a comunicat ci dupi efectuarea
unor verificari suplimentare a constatat ca autoritatile britanice au invalidat Tn mod eronat permisul
de conducere al petentului.

Conform celor relatate de autoritatea sesizata, au fost solicitate 1amuriri autoritatii britanice,
care, dupa verificari in evidentele proprii, a acceptat efectuarea preschimbadrii permisului britanic cu
unul romanesc. Autoritatea sesizatd a comunicat cd solicitarea de preschimbare a permisului de
conducere a fost solutionata favorabil. Dosar nr. 282/2018

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

I n data de 19 octombrie 2018, reprezentantii Biroului Teritorial Brasov au efectuat o

anchetd la Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala Brasov, In vederea solutiondrii
sesizarii din oficiu privind refuzul agentiei de a da un raspuns persoanelor afectate de inundatiile ce
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au avut loc 1n perioada iunie-iulie 2018, in judetul Covasna, in ceea ce priveste plata ajutoarelor de
urgenta acordate conform Hotérarii Guvernului nr. 480/2018.

In data de 11 septembrie 2018, in cadrul stirilor Pro TV, a fost difuzat un reportaj in care era
prezentata situatia grea cu care se confrunta sinistratii din judetul Covasna, care nu au primit nici
pand acum despdagubirile promise de autoritdti, iar Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie
Sociald Brasov a refuzat sa dea un raspuns cu privire la aceasta situatie.

Potrivit celor publicate de presda, "Zeci de case au nevoie urgentda de reparatii, iar
proprietarii se gandesc cu groazd ca se apropie iarna. Autoritatile au promis cate 10.000 de lei
pentru fiecare gospodarie grav afectatd, numai ca banii s-au blocat pe drum si nu se stie cand vor
ajunge la destinatari.

La Lunca Marcus si Bacel, apele s-au retras insa problemele oamenilor sunt de la zi la zi
tot mai mari in lipsa ajutorului de urgenta promis de stat.

Mai multe comisii de la prefectura Covasna si de la Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
au mers pe teren §i au evaluat situatia. Toate documentele au fost trimise apoi la Agentia Judeteana
de Plati si Inspectie Sociala Bragov, institutia responsabila de impartirea banilor pentru
despagubiri."

Reporterul Pro TV a incercat sd obtind mai multe informatii despre plata acestor ajutoare,
insd portarul Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Brasov a reactionat dur, cu un
limbaj necorespunzator si a inchis usa de acces in institutie.

Reddm mai jos o parte a dialogului dintre portar si presd, astfel cum a fost dat publicitatii:

- (paza) Dincolo de gard e bine, d-aicea, va arunc camera!

- (reporter) Dar este institutie publica aceasta!

- (paza) lau sprayul si vi-l dau in nas!

- (reporter) Ce parere aveti dvs de atitudinea acestei institutii in legatura cu nigte oameni
necajiti?

- (cetatean care dorea sa intre in institutie, usa acesteia fiind inchisa de portar) De ce nu ii
lasati sa intre? Sunt de la presa!

- (paza) asa am primit ordin.

- (reporter) De la cine?

- (paza) Nu vd intereseazd pe dumneavoastrd de la cine am primit eu ordin. In institutie nu
intrati! ”

Prefectul judetului Covasna a declarat presei ca: "Am transmis listele cu locuintele §i gradul
de afectare catre AJPIS. Aici a aparut un scurtcircuit, nu stiu."”

Guvernul Romaniei, prin Hotararea nr. 480/2018 privind acordarea unor ajutoare de urgenta
pentru sprijinirea familiilor afectate de inundatiile din perioada iunie-iulie 2018, a decis acordarea a:

- cate 10.000 lei pentru familiile si persoanele singure ale caror gospodarii au fost

afectate in proportie de peste 50%;

- cate 5.000 lei pentru familiile si persoanele singure ale caror gospodarii au fost afectate in
proportie de pana la 50%, inclusiv.

Din documentele puse la dispozitie si in urma discutiilor purtate cu reprezentantii Agentiei
Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Brasov, se evidentiaza urmatoarele:

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Bragov isi exercitd competenta pe raza teritoriala
a judetului Brasov.

In ceea ce priveste judetul Covasna, Agentia Judeteani pentru Plati si Inspectie Sociala
Brasov a actionat prin delegarea unor angajati la A.J.P.L.S. Covasna, angajati cu competente in
domeniul asistentei sociale, care sa desfasoare activitati de evaluare, respectiv de reevaluare a
propunerilor privind acordarea ajutoarelor de urgenta de la bugetul de stat. Aceastd delegare s-a
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dispus la solicitarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, conform adresei nr. 17501
din 9 august 2018.

Astfel, angajatii delegati au fost implicati doar in efectuarea anchetelor sociale si in
reevaluarea anumitor dosare identificate de catre Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala
cu suspiciuni.

Nici Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Brasov si nici Agentia Nationala
pentru Plati si Inspectie Sociala nu au intervenit in modificarea gradului de avariere/distrugere al
gospodariilor, grad stabilit de catre inspectoratul judetean pentru situatii de urgentd/comitetul
judetean pentru situatii de urgenta.

Anchetele sociale au urmarit identificarea situatiilor de necesitate precum si a riscului de
excluziune sociald, conform prevederilor art. 28 alin. (1) din Legea nr. 416/2001 privind venitul
minim garantat.

Conform dispozitiilor art. 28 alin. (1) din Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat
"Guvernul, la propunerea Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, poate acorda
ajutoare de urgenta familiilor si persoanelor care se afla in situatii de necesitate datorate
calamitatilor naturale, incendiilor, accidentelor, precum si pentru alte situatii deosebite datorate
starii de sandtate ori altor cauze care pot conduce la riscul de excluziune sociald, precum si in alte
situatii stabilite prin hotardare a Guvernului, care va cuprinde si procedura si/sau conditiile de
acordare.”

Astfel cd, in cazurile 1n care au fost identificate aceste situatii de risc s-a efectuat propunere
de acordare a ajutorului de urgentd in cuantumurile prevazute de Hotararea Guvernului nr.
480/2018, pe baza listelor stabilite de inspectoratul judetean pentru situatii de urgenta/comitetul
judetean pentru situatii de urgenta.

Anchetele sociale sunt avizate de catre primarul din localitate, apoi de prefect, iar ulterior
sunt semnate de catre directorul agentiei judetene pentru plati si inspectie sociald si transmise
centralizat, spre verificare si validare, Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala.

La nivelul judetului Brasov au fost identificate 396 gospodarii afectate, insa doar in 26 de
cazuri a fost identificat riscul de excluziune sociald. Aceste dosare sunt solutionate si au fost
efectuate platile catre beneficiari.

La nivelul judetului Covasna a fost identificat un numar de 153 gospodarii afectate, insa
doar in 37 de cazuri a fost identificat riscul de excluziune social. In prezent, aceste 37 de cazuri
sunt solutionate si au fost efectuate plitile ciatre beneficiari.

Avand in vedere cd plata ajutoarelor de urgentd prevazute de Hotirarea Guvernului nr.
480/2018 a fost efectuata atat la nivelul judetului Brasov, cat si la nivelul judetului Covasna, in
acest dosar nu s-a impus efectuarea altui demers. Dosar nr. 368/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incalcarea principiului egalitatii in drepturi si a dreptului la invatatura
(art. 16 si art. 32 din Constitutie)

P etentul, un tanar cu varsta de 18 ani, elev in clasa VIII-a la Scoala Gimnaziald Harman,
judetul Brasov, a carui nastere a fost inregistrata tardiv, si, intrucat nu a avut CNP, a inceput
cursurile scolii gimnaziale mult mai tarziu decét alti copii de varsta sa si nu a putut beneficia de
alocatia de stat pentru copii, alocatie care i-a fost acordatd, in conditiile legii, incepand cu luna
noiembrie 2017. Numai la varsta de 17 ani si 3 luni a obtinut certificatul de nastere si cartea de
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identitate, astfel cd doar din acel moment a putut depune documentele In vederea obtinerii alocatiei
de stat pentru copii.

Deoarece petentul a implinit varsta de 18 ani, acesta a depus la Agentia Judeteand pentru
Plati si Inspectie Sociald Brasov cererea de acordare a alocatiei de stat, insotitd de copia cartii de
identitate si de adeverinta eliberata de scoald, care atesta faptul ca este inscris in clasa a VIII-a si ca
nu a repetat ultimii doi ani, insa autoritatea in cauza i-a comunicat urmatoarele:

,Pentru a beneficia de alocatie de stat pentru copii ca tanar de peste 18 ani, este necesar sa
indepliniti conditiile legale de acordare prevazute de art. 4 alin. (2) si (3) din Hotararea Guvernului
nr. 577/2008, respectiv sd urmati fara intrerupere cursurile invatdmantului liceal sau profesional
organizate in conditiile legii si sd nu repetati anul scolar.”

Astfel, datorita Tmprejurarilor descrise mai sus, petentul aprecia ca este discriminat fatd de
alti tineri care, la varsta de 18 ani, urmeaza cursurile Tnvatimantului liceal sau profesional, iar el
este la scoala gimnaziala, etapd care face parte din invatamantul general obligatoriu.

In urma demersurilor intreprinse de Birul Teritorial Brasov, Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale a comunicat urmatoarele:

- ,,(-...) alocatia de stat pentru copii este un drept neconditionat pana la varsta de 18 ani,
iar dupa aceasta, un drept potential al tanarului numai sub conditia de a urma cursurile liceale sau
profesionale si numai pdana la terminarea acestora.”

Fatd de cele expuse, Biroul Teritorial Brasov a propus Avocatului Poporului sesizarea
directa a Curtii Constitutionale cu exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor art. 1 alin. (3)
din Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicata, conform prevederilor art.
15 alin. (1) lit. i) din Legea nr. 35/1997. Prin adresa nr. 24254 din 19 decembrie 2018, Avocatul
Poporului a sesizat Curtea Constitutionala cu exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor art.
1 alin. (3) din Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, republicatd. Dosar nr.
380/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la ocrotirea sanatatii, a dreptului de petitionare
si a principiului egalitatii in drepturi
(art. 34, art. 51 i art. 16 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Brasov in legatura cu o posibila incélcare a dreptului la
ocrotirea sanatatii, a dreptului de petitionare si a principiului egalitatii in drepturi, drepturi
prevazute de art. 34, art. 51 si art. 16 din Constitutie.

Astfel, petentul sustinea ca atat Ministerul Sandtatii, cat si Casa Nationald de Asigurari de
Sanatate Bucuresti nu au raspuns solicitarilor sale privind cererea de compensare a medicamentului
Cellcept-Mycophenolat Mofetil, avand in vedere discriminarea existentd intre categorii de bolnavi,
intrucat acest tratament se compenseaza doar pentru bolnavii cu transplant.

Petentul mentiona ca este diagnosticat cu o boald autoimuna, are incadrare in grad de
handicap accentuat, este pensionat, iar pretul acestui medicament reprezintd echivalentul pensiei
sale pentru o luna.

Fatd de cele expuse, Biroul Teritorial Brasov a intreprins demersuri la Ministerul Sanatatii si
au fost solicitate informatii privind modului in care cererea petentului de compensare a
medicamentului Cellcept-Mycophenolat Mofetil poate fi solutionatd, avand in vedere faptul ca
petentul are nevoie de acest tratament intr-o boald autoimuna.

In urma demersurilor intreprinse, Ministerul Sanatitii a comunicat urmatoarele:
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- Medicamentul cu DCI Mycophenolatum Mofetilum (DC Cellcept) cu indicatia aprobata
centralizat: CellCept este indicat, In asociere cu ciclosporind si corticosteroizi, pentru profilaxia
rejetului acut de grefd la pacientii carora li se efectueazad transplant alogen renal, cardiac sau
hepatic, nu a fost inclus in Lista pentru tratamentul afectiunii de care sufera petentul;

- Cu toate acestea, pentru identificarea situatiilor in care prescrierea medicamentelor
de genul celui prezentat este eficienta si prezinta siguranta pentru pacient, in conformitate cu
ghidurile clinice elaborate de societdtile medicale europene si utilizind experienta practica
dobanditd in domenii medicale specifice, Ministerul Sanitatii a elaborat un proiect de Ordin
privind constituirea Comisiei nationale pentru aprobarea administrarii si rambursarii
medicamentelor pentru indicatiile neincluse in rezumatul caracteristicilor produsului.

- Comisia va avea ca scop analiza situatiei pacientilor care au nevoie de administrarea de
medicamente pentru indicatiile neincluse in rezumatul caracteristicilor produsului in cazul unor
afectiuni pentru care nu exista alternative terapeutice sau care sunt depasite din punct de vedere

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Proiectul mentionat se afld in dezbatere publicd, fiind publicat de site-ul Ministerului Sanatatii la
rubrica Transparentd Decizionala. Dosar nr. 177/2018

Incilcarea dreptului la informatie si prevederilor constitutionale
privind justa asezare a sarcinilor fiscale
(art. 31 si art. 56 alin. (2) din Constitutie)

P etenta a sesizat Biroul Teritorial Brasov cu privire la o posibila incélcare a art. 56 alin. (2)

si a art. 31 din Constitutie, privind asezarea justd a sarcinilor fiscale si a dreptului la informatie.

Astfel, din continutul petitiei adresate rezulta ca petenta, in temeiul unei conventii civile
incheiate cu Muzeul National al Carpatilor Résériteni din municipiului Sfantu Gheorghe, a
inregistrat o contributie datoratd in cuantum de 533 lei, pentru perioada 26.01.2011-31.05.2012,
motiv pentru care Casa de Asigurari de Sanatate a Judetului Brasov — CASJ i-a comunicat, in anul
2012, Decizia de impunere nr. 36637/05.06.2012. Ulterior, aceeasi autoritate i-a comunicat petentei
faptul ca ,,obligatiile inscrise In Decizia de impunere nr. 36637/05.06.2012 au fost anulate”,
nemaifigurand Inregistrata cu debite In evidentele acestei institutii.

Cu toate acestea, In aceeasi perioadd, ANAF — Directia Generald a Finantelor Publice a
judetului Brasov a comunicat petentei faptul ca urmare a preluarii contributiilor sociale obligatorii
datorate de persoanele fizice de citre ANAF de la CASJ Brasov, petenta figura in evidentele
Administratiei Finantelor Publice Brasov la data de 12 septembrie 2012, cu obligatii restante
reprezentand contributii sociale obligatorii in cuantum de 533 lei.

In virtutea acestui fapt, ANAF a comunicat petentei Somatia din 08.12.2017 si Titlul
executoriu. De asemenea, 1n urma sesizarii depuse de catre petentd la ANAF Brasov, Administratia
Judeteana a Finantelor Publice Brasov a precizat printr-un raspuns detaliat punctul de vedere
referitor la situatia creata.

In urma demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Brasov, CASJ Brasov ne-a comunicat
faptul ca obligatiile de plata datorate de petenta la FNUASS aferente perioadei de pana la data de
30.06.2012, ca urmare a conventiei civile incheiate de catre aceasta cu Muzeul National al
Carpatilor Rasariteni, au fost anulate la data de 19.09.2012. Pe baza centralizatorului privind
transferul electronic de date, informatiile necesare privind anularea contributiilor datorate de catre
petenta au fost transmise la data de 10.10.2012.
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Administratia Judeteand a Finantelor Publice Brasov - ADJFP ne-a comunicat cd pe numele

contribuabilei s-a emis Decizia nr. 64461/06.09.2017 de organul fiscal competent, pentru
regularizarea contributiei de asiguriri sociale de sinitate aferentd anului 2012, potrivit art. 2962,
art. 296%, art. 29627 si art. 296?® din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal.
Fata de cele expuse, demersurile Biroului Teritorial Brasov au vizat cadrul legal aplicabil petentei
pentru perioada 01.01.2012-30.06.2012, avand in vedere ca in anul 2012 administrarea asigurarilor
de sandtate a fost transferatd de la casele de asigurdri de sdnatate catre administratiile fiscale
judetene din cadrul ANAF.

Asadar, pentru perioada 01.01.2012-30.06.2012, chiar ADJFP Brasov ne-a comunicat
precizari potrivit carora contributia de asigurari sociale de sanatate era reglementata la acel moment
de Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, persoanele fizice care realizeaza
venituri din activitati independente fiind obligate, potrivit art. 215 alin. (3) din lege, sd depuna la
casele de asigurari de sanatate cu care au incheiat contractul de asigurare, declaratii privind
obligatiile de fond.

Petenta si-a indeplinit obligatia legala, iar autoritatea competenta sd decidd masuri In
privinta situatiei acesteia era Casa Judeteand de Asigurari de Sanitate Brasov. In acest sens, CASJ
Brasov i-a emis petentei Decizia de impunere nr. 36637/05.06.2012, ulterior anulata.

In regularizarea contributiei de asigurdri sociale de sinitate, ADJFP Brasov a invocat
prevederile art. 296°%, art. 296%, art. 29677 si art. 296 din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal,
acestea insd intrdnd In vigoare doar la data de 1 iulie 2012, odatd cu aplicarea dispozitiilor
referitoare la transferul competentei de administrare a acestor contributii de la casele de asigurari de
sanatate la ANAF (Codul fiscal din 2003 nu cuprindea aceste articole la data de 30.06.2012, art.
296*° finalizand prevederile care succed art. 296). Ori, potrivit art. V alin. (2) din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 125/2011 de modificare a Codului fiscal din 2003, in vigoare de la data 1
iulie 2012, competenta de administrare a contributiilor sociale datorate de persoane fizice pentru
perioada 1 ianuarie — 30 iunie 2012 cu titlu de contributii sociale aferente anului 2012 revine caselor
de asigurari sociale, potrivit legislatiei specifice aplicabile acestei perioade.

Tot din raspunsul pe care ADJFP Brasov 1-a comunicat Biroului Teritorial Brasov rezulta ca
in perioada 01.01.2012-01.07.2012, contributia de asigurari sociale a fost reglementata de Art. III
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 58/2010 de modificare a Codului fiscal din 2003 —
dispozitii care reglementeaza obligatia de platd a contributiei individuale de asigurdri sociale,
respectiv de somaj, aspect pe care il apreciem ca fiind eronat. Aceste dispozitii legale nu se referda
insa la contributiile de asigurari sociale de sanatate, asa cum reglementa in forma sa initiala, ulterior
modificata, Art. III alin. (2) din aceeasi ordonantd (,,asupra veniturilor prevazute la alineatul
precedent se datoreaza contributiile individuale de asigurari sociale, asigurari sociale de sandatate
si asigurdri de somaj”).

Asadar, legiuitorul a facut distinctie Intre sintagmele ,,contributie individuala de asigurari
sociale” si cea de ,,contributie de asigurari sociale de sanatate”, iar prin modificarile survenite,
aceste prevederi legale au fost abrogate, pentru perioada 01.01.2012-01.07.2012 fiind reglementata
obligatia platii contributiei individuale de asigurari sociale, respectiv de somaj, Art. III alin. (2)
referindu-se la contributiile ,,in sistemul public de pensii si in sistemul asigurarilor de somaj”.

Mai mult, avand in vedere ca CASJ Brasov a anulat obligatiile de platd ale petentei la data
de 19.09.2012 si a transmis catre ANAF informatiile necesare privind anularea contributiilor
datorate de cdtre petenta la data de 10.10.2012, apreciem cid ADJFP Brasov nu avea
posibilitatea legala de regularizare a contributiei sociale de asigurari de sanatate a petentei
pentru perioada 01.01.2012-30.06.2012 si trebuia sa tind cont de anularea acestui debit de
ciatre CJAS Brasov.
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Astfel, adresa ADJFP Brasov comunicatd petentei detinea informatii care ulterior datei de
10.10.2012 trebuiau actualizate conform datelor transmise de catre CASJ Brasov, potrivit carora
debitul a fost anulat in data de 19.09.2012.

Cu toate acestea, ADJFP Brasov revine abia in anul 2017 cu o noud comunicare adresata
petentei, si anume, Decizia nr. 6446178/06.09.2017, urmata de Somatia nr. 83010045697673 din
08.12.2017 si Titlul executoriu, fard a tine cont de decizia initiala a CASJ Brasov, constatand o
diferenta 1n plus de plata de 720 lei, pentru veniturile petentei obtinute pe parcursul intregului an
2012, in temeiul conventiei civile incheiate de catre aceasta cu Muzeul National al Carpatilor
Résariteni.

Directia Generala Regionald a Finantelor Publice Brasov din cadrul ANAF, ne-a comunicat
acelasi raspuns ca cel din adresa comunicata initial.

Ulterior, Directia Generala Regionald a Finantelor Publice Brasov ne-a comunicat faptul ca
a intreprins o cercetare amanuntitd constatand ca Declaratiile 205 si 112 depuse de Muzeul National
al Carpatilor Rasariteni au fost completate eronat. Astfel, din analiza declaratiilor si a documentelor
prezentate, a rezultat ca pentru venitul din conventie civila s-a retinut si virat contributia de
asigurari de sanatate aferentd, motiv pentru care s-a procedat la intocmirea unui referat de
scidere a contributiei stabilite de plata pe numele petentei. Dosar nr. 39/2018

Incilcarea dreptului persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 52 din Constitutie)

P etentul, avand domiciliul in Cluj-Napoca, ne-a sesizat 1n legaturd cu art. 52 din

Constitutia Romaniei, referitor la dreptul persoanei vitimate de o autoritate publica. In acest sens,
petentul arata ca este fiul numitului T.M., in prezent decedat. Urmare a acestui fapt, in luna aprilie a
anului 2017, petentul a intreprins demersurile necesare In vederea deschiderii procedurii
succesorale.

In masa succesorala a defunctului sunt incluse doud terenuri, in suprafatda de 12,75 ha.,,
respectiv 10 ha. Titlurile de proprietate aferente terenurilor au fost eliberate dupa cum urmeaza:

- Titlul de proprietate nr. ccc-xxx, eliberat pe numele T.M., respectiv P.L.L. (sora acestuia),
pentru suprafata de 12,75 ha. teren arabil, situat administrativ pe teritoriul comunei Birca, judetul
Dolj;

- Titlul de proprietate nr. aaa-yyy, eliberat pe numele T.M., respectiv P.LL., din satul
Gangiova, pentru suprafata de 10 ha. teren arabil, situat administrativ pe teritoriul comunei Birca;
in vederea obtinerii certificatului de atestare fiscala, petentul s-a adresat Consiliului local Birca,
care a refuzat eliberarea documentului solicitat pe motivul existentei unor restante la plata
impozitului aferent terenurilor, pentru perioada 2006-2012.

Din actele prezentate de petent rezulta faptul ca, desi antecesorul sau avea domiciliul pe
teritoriul comunei Gangiova, prin titlurile de proprietate mentionate, terenurile asupra carora s-a
dispus reconstituirea dreptului de proprietate sunt situate pe teritoriul comunei Birca.

Potrivit sustinerilor petentului, din momentul reconstituirii dreptului de proprietate,
impozitul aferent terenurilor a fost achitat la Primaria Gangiova, in considerarea faptului ca vechiul
titular avea domiciliul in comuna Gangiova. Faptul achitdrii obligatiilor fiscale reiese din
mentiunile inscrise in Certificatul de atestare fiscala nr. bbb/11.10.2013.

In conformitate cu cele precizate de petent, in cursul anului 2013, in urma unui control
efectuat de Curtea de Conturi, s-a constatat cd, data fiind imprejurarea ca terenurile in cauza sunt
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situate pe teritoriul comunei Birca, impozitul aferent se impune a fi achitat la primaria acestei
comune. Urmare a acestui fapt, Primaria comunei Birca a solicitat comunei Gangiova informatii
referitoare la persoanele pentru care au fost eliberate titluri de proprietate pentru terenuri situate in
extravilanul comunei Birca, precum si la sumele incasate in perioada 2006-2013, cu titlu de impozit
aferent imobilelor respective.

Din acest motiv, petentul s-a adresat Biroului Teritorial Cluj-Napoca. Fata de cele expuse,
ne-am adresat Primariei comunei Birca, solicitand a ne comunica punctul de vedere referitor la cele
invederate de petent, in sensul:

- precizarii dacad Primaria Gangiova a eliberat documentul solicitat de Primaria comunei
Birca, daca antecesorul petentului figureaza in acest document si care sunt sumele achitate de acesta
cu titlu de impozit aferent terenurilor in suprafata de 12,75 ha., respectiv 10 ha.;

- specificarii temeiului legal care std la baza refuzului eliberarii certificatului de atestare
fiscala solicitat de petent, in conditiile in care pretinsele restante la care se face referire, reprezinta
creante bugetare prescrise.

Totodatd, ne-am adresat Primariei comunei Gangiova, solicitdind sd ne comunice daca a
achitat Primariei Birca sumele incasate, In mod nejustificat, in perioada 2006-2012, reprezentand
impozitul aferent terenurilor in suprafatd de 12,75 ha., respectiv 10 ha., situate administrativ pe
teritoriul comunei Birca.

Primadria comunei Gangiova a raspuns solicitarii formulate, specificand faptul cd Primaria
Birca a solicitat Primdriei Gangiova virarea impozitului mentionat. Primaria Gingiova s-a
conformat solicitdrii si prin O.P. nr. 136/25.02.2014 a virat suma de 1400 lei catre Primaria Birca.

Primaria Birca ne-a comunicat cd Primdria Gangiova nu a raspuns solicitdrii, dar a virat n
contul Primariei Birca suma de 1365 lei, aferentd contribuabilului T.M., mentionand ca va elibera
certificatul de atestare fiscald pe numele petentului. Dosar nr. 80/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de proprietate privati si
a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Cluj-Napoca, aratand cd, la data de 28.08.2014, a

adresat Administratiei Judetene a Finantelor Publice Cluj o cerere, insotitd de documentatia
aferentd, prin care solicita restituirea unei sume reprezentand contravaloarea taxei de inmatriculare
a unui autoturism.

La data respectiva, cererea petentului a fost respinsa ca fiind lipsita de temei legal. Ulterior,
petentul s-a adresat din nou institutiei mentionate, ultima data in 28.01.2018, solicitand restituirea
contravalorii taxei respective, insa solicitarea sa a fost respinsa pe motiv cd nu era nsotitd de
documentatia aferentd. Petentul a specificat faptul ca aceasta se afld in posesia Administratiei
Judetene a Finantelor Publice Cluj, fiind anexatd la cererea din anul 2014, insa i-a fost refuzata
eliberarea respectivelor documente.

Din acest motiv, ne-am adresat Administratiei Judetene a Finantelor Publice Cluj, solicitand
exprimarea unui punctul de vedere cu privire la cele afirmate de petent si identificarea unei
modalitati de solutionare a problemei pe care aceasta o Intdmpind, prin eliberarea catre institutia
noastrd a documentatiei anexate de petent la cererea nr. din anul 2014.

Autoritatea sesizatd ne-a comunicat faptul cd, intrucét arhiva se afld in plin proces de reorganizare,
se afla n imposibilitatea de a elibera copii dupa documentatia anexatd cererii petentului. Cu toate
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acestea, in lumina prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 25/2018, care simplifica
procedura administrativa de restituire a taxei, este suficient ca petentul sa depuna doar o cerere in
acest sens, urmand ca problema sa sa fie solutionata. Dosar nr. 79/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de proprietate privati sia
dreptului persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Constanta in legdturd cu faptul ca a achitat suma de 637

lei cu o chitanta din 21.08.2012, reprezentand taxa de emisii poluante, conform Legii nr. 9/2012,
necesara inscrierii in circulatie a unui autoturism nou.

Conform cererii de restituire din data de 11.08.2016, prin Decizia de solutionare nr
aaa/07.09.2016, s-a stabilit restituirea sumei de 637 lei in 5 transe a cate 127 lei/transd. La
03.11.2016 a primit prima transa, dupa care a incetat restituirea urmatoarelor transe.

Dupa intrarea in vigoare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 52/2007, petentul sustine
ca a depus la ANAF Constanta o noud cerere, prin care a solicitat achitarea sumei restante de 510
lei plus dobanda legala, la care a primit un raspuns, prin care i se comunica faptul cd suma ramasa i
se va restitui din oficiu.

Intrucat termenul de restituire de 120 de zile a expirat in data de 29.04.2018, petentul a
solicitat A.N.A.F sa i1 se comunice data restituirii sumei restante de 510 lei plus dobanda, insd pana
la data sesizarii institutiei Avocatul Poporului nu a primit raspuns.

Fata de aspectele prezentate de petent, au fost Intreprinse demersuri la A.N.A.F Constanta.
Autoritatea sesizatd ne-a comunicat ca petentului i s-a transmis raspunsul in data de 18.09.2018, la
care 1 s-au atasat: nota de restituire, decizia de restituire taxa auto, procesul-verbal pentru calculul
dobanzilor, nota de restituire si decizia de restituire dobanzi taxa auto. Dosar nr. 357/2018

Incilcarea dreptului la informatie
(art. 31 din Constitutie)

P etenta a sesizat Biroul Teritorial Constanta in legaturd cu faptul cd a solicitat atat

Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Constanta, cat si Sectiei Clinice de Psihiatrie, in repetate
randuri, informatii cu caracter personal referitoare la posibila Inregistrare a acesteia ca pacienta in
evidenta Sectiei Clinice de Psihiatrie Constanta, precum si diagnosticul cu care aceasta figureaza
inscrisa, dar nu a primit niciun raspuns care sa lamureasca aspectele semnalate.

Petenta mentiona ca aceste informatii 1i sunt necesare pentru a dovedi netemeinicia unor
acuzatii pe care i le aduc anumite persoane, fatd de care a initiat demersuri judiciare de naturad
civild, avand ca obiect apararea dreptului la demnitate si imagine.

Intrucat, la solicitarile petentei formulate la Clinica de Psihiatrie Palazu Mare Constanta,
prin avocat, la Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Constanta la Clinica de Psihiatrie Palazu Mare
Constanta, in nume personal, nu a primit raspuns, s-a adresat Directiei de Sanatate Publica a
Judetului Constanta, care i-a comunicat ca exista temei legal, In baza caruia, pacientul are dreptul la
acces nelimitat la datele sale personale, iar in conformitate cu Ordinul nr. 386/2004 privind
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aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientilor nr. 46/2003, unitatile trebuie sa
asigure accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Constanta,
solicitand informatii cu privire la cele reclamate de petenta.

In urma demersurilor intreprinse, am primit adresa prin care i s-a comunicat petentei ¢ nu
figureaza cu internare in evidenta Sectiei Clinice Psihiatrie Constanta, in perioada 01.01.2009-
25.02.2018. Dosar nr. 83/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etenta ne-a sesizat in legaturd cu faptul ca a solicitat Primariei Adamclisi, reconstituirea

dreptului de proprietate privata pentru suprafata de 5,45 ha. teren. Petenta sustinea faptul ca, urmare
a documentelor depuse la propunerea Comisei Locale de Fond Funciar Adamclisi, Comisia
Judeteand de Fond Funciar Constanta i-a validat reconstituirea dreptului de proprietate privata
pentru suprafata de 5,45 ha teren extravilan, prin hotarare a Comisiei Judetene de Fond Funciar,
drept pentru care Primaria Adamclisi i-a eliberat in vederea dezbaterii succesiunii si obtinerii
certificatului de mostenitor, adresa nr. cc/22.11.2006, prin care i se retrocedeaza suprafata de 5,45
ha. teren agricol, in baza careia a fost emis certificatul de mostenitor.

Totodata petenta a mentionat ca, urmare a procesului-verbal nr. dd/17.05.2018, a depus o
sesizare, prin care a solicitat o copie dupa hotararile Comisiilor locale si judetene, prin care i s-a
validat reconstituirea dreptului de proprietate privata pentru suprafata de 5,45 ha. teren extravilan,
dupa autorul decedat, la care nu a primit raspuns.

Petenta considera ca in conformitate cu prevederile art. 109 din Legea nr. 18/1991, astfel
cum a fost modificat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 102/2001, Primaria Adamclisi,
trebuie sa procedeze de urgentd la punerea petentei in posesie si eliberarea titlului de proprietate
pentru suprafata de 5,45 ha. teren extravilan.

Petenta sustinea cd Primdria Adamclisi nu i-a comunicat niciun raspuns, nu i-a eliberat
planurile parcelare, procesul-verbal de punere in posesie si nici titlul de proprietate pentru suprafata
de 5,45 ha. teren extravilan pana la data sesizarii institutiei Avocatul Poporului.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat la Primariei Adamclisi, solicitand informatii cu
privire la cele reclamate de petenta.

In urma demersurilor intreprinse, Primaria Adamclisi a comunicat urmatoarele:

- In ceea ce priveste punerea in posesie si eliberarea titlului de proprietate pentru
suprafata de 5,45 ha. teren extravilan, reconstituirea dreptului de proprietate privatd in
naturd sau sub forma de despdgubiri se va face in ordinea cronologicad a depunerii
cererilor de reconstituire a dreptului de proprietate, in baza optiunii exprimate de catre
persoanele Indreptdtite prin completarea declaratiei privind optiunea pentru validarea
dreptului de proprietate.

In urma analizei situatiei terenurilor inventariate conform prevederilor Legii nr.
165/2013, de catre Comisia Locala de Fond Funciar Adamclisi se lucreaza la anumite
modificari in anexele Intocmite de catre Comisia de inventariere a terenurilor Adamclisi.
Ulterior, Comisia Locala de Fond Funciar Adamclisi va face demersuri pentru obtinerea
vizei de la O.C.P.I Constanta pe inventarierea intocmitd conform Legii nr. 165/2013 si
va Tnainta cdtre Comisia Judeteand Locala de Fond Funciar Constanta din cadrul
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Institutiei Prefectului Judetul Constanta aceastd documentatie pentru confirmarea
rezervei de teren disponibile in vederea reconstituirii dreptului de proprietate.

A fost depus la Comisia Judeteand Localda de Fond Funciar Constanta tabelul
centralizator al cererilor pentru reconstituirea dreptului de proprietate privatd conform
ultimei analize intocmite de catre Comisia Locald de Fond Funciar Adamclisi si a
ultimelor documente depuse de cétre persoanele indreptatite pentru completarea
dosarelor. Dosar nr. 294/2018

Incalcarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihicd
(art. 22 din Constitutie)

In articolul intitulat Treceri de pietoni lipsa sau cu probleme, in Craiova, publicat in
cotidianul Gazeta de Sud, se relata faptul cd in Craiova existd mai multe zone in care trecerile de
pietoni sunt pozitionate foarte prost, sau lipsesc cu desavarsire.

In articol se mai mentiona faptul ca nu este singurul loc unde existd astfel de probleme din
cauza trecerilor de pietoni trasate in locuri nepotrivite. Soferii care vin dinspre sensul giratoriu de
pe Calea Bucuresti, din cartierul Lapus, si vireaza dreapta ca sa ajunga pe bulevardul Decebal (pe
Rocada) trebuie sa fie extrem de atenti imediat ce ies din curba de la intrarea pe bulevard pentru
cd foarte aproape de aceasta se afla o zebra. Si pietonii trebuie sa fie foarte atenti in acea zond
pentru ca maginile circula cu viteza foarte mare, iar bulevardul are patru benzi de circulatie, cdte
doua pe fiecare sens.

Biroul Teritorial Craiova s-a sesizat din oficiu, fiind intreprinse demersuri scrise la Comisia
de Sistematizare a Circulatiei din cadrul Primariei Craiova, in vederea identificarii unor solutii prin
care pietonii care circula in zonele anterior mentionate sa traverseze strazile in cauza, in conditii de
siguranta.

Primaria Municipiului Craiova, a dat curs demersului efectuat, informandu-ne ca:

in sedinta Comisiei de Sistematizare a Circulatiei Rutiere si pietonale din data de

09.08.2018, s-a aprobat montarea unor indicatoare cu lumind intermitentd, la cele doua

treceri de pietoni situate pe Str. Amaradia si Bd. Decebal;

semnalizarea rutierd va fi realizatd in perioada imediat urmatoare de catre Regia Autonoma

Administrare Domeniu Public Craiova (RAADPFL), in calitatea sa de operator care are in

gestiune direct activitatea de intretinere in perfecta stare de functionare a instalatiilor de

dirijjare a circulatiei, a semafoarelor, indicatoarelor rutiere si a marcajelor in municipiul

Craiova;

in ceea ce priveste amenajarea unei treceri pentru pietoni pe Str. Calea Bucuresti, in zona

Aeroportului Craiova, ni s-a comunicat faptul cd in baza unui protocol privind limitele de

administrare a drumurilor nationale ce traverseaza municipiul Craiova, acest sector de drum

este Tn administrarea Directiei Regionale de Drumuri si Poduri Craiova.

Directia Regionala de Drumuri si Poduri Craiova, a comunicat ca a efectuat demersurile
necesare pentru sporirea sigurantei circulatiei la trecerea de pietoni amplasata pe DN 65 Km 6+530-
Km 6+535, situata pe Str. Calea Bucuresti, Aeroportul International Craiova. Aceasta trecere pentru
pietoni a fost marcatd corespunzator, conform STAS 1848/7/2014. De asemenea, pentru sporirea
sigurantei pietonilor au fost efectuate marcaje rutiere cu covoare antiderapante de culoare rosie si
s-au montat semafoare cu lumind galbend intermitentd, fiind montate indicatoare rutiere tip G2
(trecere pietoni) si A22 (presemnalizare trecere pietoni). Dosar nr. 465/2018
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Incilcarea dreptului la viati si la integritate fizici si psihici si
a dreptului la ocrotirea sanatatii
(art. 22 si art. 34 din Constitutie)

In cotidianul Gazeta de Sud s-a publicat articolul Pacientii cu scleroza cer program

national in Oltenia, articol conform caruia, pacientii din Oltenia care suferd de scleroza multipla
sunt nevoiti sa mearga sute de kilometri pana la un spital pentru a-si lua tratamentul. Este vorba de
peste 100 de oameni numai in Craiova. Numarul lor este mai mare, dar nu exista date oficiale. Din
cauza ca niciunul dintre spitalele craiovene nu indeplineste conditiile pentru derularea programului
national de scleroza multipld, bolnavii sunt pusi pe drumuri pand la Bucuresti, Cluj sau Timisoara.

Conducerea Spitalului de Neuropshiatrie din Craiova a facut demersurile necesare si a depus
solicitdri de nenumdrate ori. Singura solutie este sd fie schimbate criteriile de includere in
Programul de Boli Neurologice/Scleroza Multipla.

Biroul Teritorial Craiova s-a sesizat din oficiu si au fost intreprinse demersuri la Ministerul
Sanatatii, in vederea obtinerii de informatii suplimentare privitoare la aspectele sesizate in presa.

Ministerul Sanatatii a comunicat urmatoarele:

in conformitate cu prevederile art. 3 din Normele tehnice de realizare a programelor

nationale de sandtate curative pentru anii 2017 si 2018, aprobate prin Ordinul presedintelui

CNAS nr. 245/2017, includerea unitatilor de specialitate in programele nationale de sanatate

se realizeazd pe baza unor criterii, elaborate la propunerea comisiilor de specialitate ale

Ministerului Sanatatii, precum si a unei metodologii de selectie, care fac obiectul Anexei 13

la normele tehnice, cu incadrare in limita fondurilor aprobate;

comisia de specialitate neurologie a Ministerului Sanatatii a formulat o propunere de

modificare a criteriilor cuprinse in Anexa 13 E, propunere care a fost transmisa Casei

Nationale de Asigurari de Sanatate (CNAS);

modificarea acestor criterii se realizeaza prin ordin al presedintelui CNAS pentru

modificarea Ordinului nr. 245/2017, care se va publica in Monitorul Oficial;

dupd intrarea in vigoare a noilor criterii de selectie a unitatilor pentru includerea in

Programul National de Tratament al Bolilor Neurologice, Spitalul Clinic de Neuropsihiatrie

Craiova va depune la Casa Nationala de Asigurdri de Sandtate Tn a carei razd teritorial-

administrativd 1si desfasoara activitatea, cererea de includere in program, insotitd de

chestionarul de evaluare completat aferent programului pentru care se face solicitarea (in

acest caz Anexa 13 E);

Casa de Asigurari de Sanatate va efectua verificarea indeplinirii criteriilor cuprinse in

chestionarul de evaluare, prin vizitd la sediul unititii sanitare, precum si pe baza

documentelor puse la dispozitie de unitatea sanitara;

termenul de realizare a evaluarii este de maxim 10 zile lucratoare, calculate de la data la care

cererea a fost depusa la CAS;

in urma verificarii, CAS va aviza sau nu indeplinirea criteriilor cuprinse in Chestionar, prin

completarea capitolului 5 din chestionarul respectiv.

In urma demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Craiova, Spitalul Clinic de
Neuropsihiatrie Craiova a fost inclus in Programul National de Tratament al Bolilor Neurologice.
Dosar nr.750/2018
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Incalcarea dreptului de petitionare
(art. 51 din Constitutie)

P etenta era nemultumitd cd nu i s-a rdspuns unei petitii pe care a adresat-o primarului

orasului Odobesti in data 16.03.2018, petitie prin care solicita informatii/copii ale unor documente,
in special registre agricole.

Pentru clarificarea aspectelor mentionate, ne-am adresat primarului orasului Odobesti, judetul
Vrancea.

Ca rezultat al acestui demers, primarul orasului Odobesti ne-a transmis adresa nr.
aaa/10.05.2018, insotitd de copia adeverintei eliberate. Petenta a revenit cu un e-mail prin care ne-a
solicitat un nou demers la Primdria Odobesti pentru a cere completarea rdspunsului cu informatii
despre categoria de ,,curti-constructii” ulterior anului 1990. Ca raspuns la noua solicitare, primarul
orasului Odobesti ne-a transmis si copii ale filelor din registrele agricole din care au fost extrase
informatiile continute in adeverinta, cu precizarea ca institutia nu detine alte informatii.

De asemenea, a adresat petentei invitatia de a se prezenta personal la sediul institutiei,
pentru a clarifica toate aspectele care o intereseaza. Dosar nr. 126/2018

Incilcarea dreptului la informatie si a dispozitiilor constitutionale
privind protectia copiilor si a tinerilor
(art. 31 si art. 49 din Constitutie)

Avocatul Poporului pentru Protectia Drepturilor Copiilor din Republica Moldova ne-a

solicitat sprijinul pentru identificarea unui cetatean roman, casatorit cu numita B.S. la Galati.

Autoritatea tutelard din comuna Pelinei, municipiul Cahul, Republica Moldova, a solicitat
interventia pentru apararea drepturilor si intereselor unei minore ramasa fara ocrotire parinteasca.

Mama copilului s-a casatorit la Oficiul Starii Civile Galati. Cei doi s-au despartit in fapt la
scurt timp, B.S. plecdnd in Republica Moldova. Ulterior, s-a nascut minora pentru care s-a dispus
trecerea la rubrica ,.tatd” din certificatul de nastere a numitului C.M., desi acesta nu este tatal ei
biologic (minora s-a nascut in timpul casatoriei legale a lui C.M. cu C.S.).

Ulterior acestui moment, casatoria dintre cei doi a fost desfacuta de catre instanta din Cahul,
eliberandu-se certificatul de divort in 2008.

La data de 13 noiembrie 2017, mama copilului a decedat, minora fiind fard reprezentant
legal si fara vreo forma de protectie instituita.

Pentru obtinerea datelor de identificare, ne-am adresat Primariei Municipiului Galati.

In urma demersurilor noastre, autoritatea locald ne-a comunicat datele de identificare ale
numitului C.M., precum si domiciliul actual al acestuia, informatii pe care le-am transmis
Avocatului Poporului pentru protectia drepturilor copiilor din Republica Moldova. Dosar nr.
141/2018
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Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

P etenta a solicitat Casei Judetene de Pensii Galati, printr-o cerere inregistratd in luna iulie

2018, acordarea unui bilet de tratament balnear. In luna septembrie s-a prezentat la registratura
acestei institutii, unde i1 s-a comunicat faptul cad cererea sa nu a fost aprobatd. Petenta era
nemultumita de raspunsul primit, considerandu-se nedreptatita deoarece este persoana cu handicap
si considera ca ar trebui sd aiba prioritate la acordarea unor astfel de facilitati.

In vederea solutionarii petitiei, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Galati.

Institutia sesizatd ne-a comunicat care sunt criteriile si procedura de repartizare a biletelor de
tratament balnear, precum si informatii concrete privind solutionarea cererii petentei. Astfel, se
preciza ca petenta solicitat bilet de tratament pentru perioada septembrie-noiembrie. Cand s-a
prezentat la ghiseu in septembrie, nu avea repartitie in sistemul informatic al CNPP. Ulterior, la
solicitarea Casei Judetene de Pensii Galati, a fost suplimentat numarul de bilete fard plata
contributiei (gratuit) pentru statiunea Lacu Sarat, iar petenta a fost instiintata sa se prezinte la sediul
institutiei pentru ridicarea biletului. Dosar nr. 299/2018

Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia persoanelor cu handicap
(art. 50 din Constitutie)

P etentul ne relata ca printr-o sentinta civild a Tribunalului lasi s-a dispus anularea unei

decizii din anul 2015, emisa de Comisia Superioard de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
precum si a unui certificat de Incadrare in grad de handicap,_ emis de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap din cadrul Consiliului Judetean lasi, prin care se respingea
incadrarea sa in grad de handicap si, cu toate ca a depus inclusiv o cerere in data de 20.12.2017 la
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi In vederea punerii in aplicare a
sentintei mentionate si implicit a repunerii sale in drepturile unei persoane incadrate in grad de
handicap, nu a primit niciun raspuns.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Iasi a sesizat Directia Generald de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Iasi.

Ca urmare a demersului Intreprins, in data de 26.01.2018, petentul fost informat ca trebuie
sa se prezente la Sediul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, Serviciul
Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap, in vederea reevaludrii. Dosar nr. 99/2018

Incilcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etentul solicita efectuarea demersurilor necesare la Primaria comunei Ciurea, judetul Iasi,

in vederea comunicarii stadiului procedurii de rectificare pe cale administrativd a unui titlu de
proprietate din anul 2001.
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Petentul a solicitat Primariei comunei Ciurea rectificarea pe cale administrativa a titlului de
proprietate, autoritatea comunicandu-i cd, avand in vedere Circulara Institutiei Prefectului - Judetul
lasi nr. 9716/25.05.2018, va proceda la transmiterea documentatiei in vederea rectificarii catre
Institutia Prefectului Judetul Iasi.

Prin urmare, petentul solicitd urgentarea demersurilor In vederea rectificarii titlului de
proprietate, respectiv, sa fie informat asupra stadiului actual al procedurii de rectificare a acestuia.

Fatda de aspectele sesizate, Biroul Teritorial lasi s-a adresat Primariei comunei Ciurea,
judetul Iasi si Institutiei Prefectului Judetul Iasi.

Urmare a demersurilor intreprinse, Primaria comunei Ciurea, judetul lasi, ne-a comunicat
urmatoarele:

- prin cererile formulate, petentul a solicitat rectificarea pe cale administrativa a titlului de
proprietate emis pe numele C.M. (decedatd), la punctul B, unde in loc de suprafata primita
in intravilan Picioru Lupului sd se treaca suprafata primita in intravilan Ciurea;

Primaria Ciurea a inaintat documentatia si a solicitat O.C.P.I. Iasi rectificarea titlului de

proprietate in temeiul art. 235 alin. (1) lit. ) din Ordinul nr. 700/2014 coroborat cu art. 5 lit.

e) din H.C.J.E.F. Iasi nr. 285/2014 care se refera la erori de identificare cadastrala a parcelei,

fara afectarea amplasamentului si a suprafetei totale;

O.C.P.L Iasi a avizat negativ documentatia, precizandu-se faptul ca in situatia in care erorile

materiale nu sunt datorate transcrierii eronate si nu se incadreaza in dispozitiile art. 235 alin.

(3) din Ordinul A.N.C.P.I. nr. 7001/2014, atunci sunt aplicabile dispozitiile art. 58 din Legea

nr. 18/1991, potrivit carora ,,pe baza hotararii judecatoresti definitive, comisia judeteana,

care a emis titlul de proprietate, il va modifica, il va inlocui sau il va desfiinta”;

urmare a acestei situatii, petentul a formulat actiune in rectificarea titlului de proprietate in

cadrul unui dosar aflat pe rolul Judecatoriei lasi. Judecatoria lasi a admis exceptia

necompetentei generale a instantei de judecata si a respins cererea formulata ca inadmisibila.

Impotriva acestei sentinte reclamantul a formulat recurs, iar printr-o decizie civila definitiva

Tribunalul lasi a respins recursul petentului si a pastrat sentinta din anul 2017;

in luna iulie 2018, Primaria Ciurea a inaintat documentatia aferenta rectificarii titlului de

proprietate spre competenta solutionare catre Institutia Prefectului Judetul Iasi.

Astfel, urmare demersurilor intreprinse, Institutia Prefectului Judetul Iasi ne-a comunicat ca
dosarul constituit pe numele petentului privind rectificarea titlului de proprietate a fost solutionat in
sedinta Comisiei Judetene de Fond Funciar din data de 23 octombrie 2018, hotararea adoptata
urmand sa fie comunicata petentului prin serviciul postal. Dosar nr. 981/2018

Incalcarea dreptului de petitionare
(art. 51 din Constitutie)

P etentul a solicitat efectuarea demersurilor necesare la Autoritatea Nationald pentru

Cetatenie pentru a i se comunica stadiul de solutionare a dosarului constituit urmare a formularii
cererii de redobandire a cetateniei romane, in temeiul art. 11 din Legea nr. 21/1991.

Astfel, petentul relata cad Autoritatea Nationala pentru Cetatenie i-a comunicat sa completeze
dosarul pana la data de 26.12.2016, cu certificatul de cazier judiciar — MAI Republica Moldova,
detaliat, in care sa fie precizate faptele pentru care a fost tras la rdspundere penald, astfel cum reiese
din certificatul depus, precum si hotararea judecatoreasca de condamnare.
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Petentul preciza ca a facut dovada celor solicitate inca din luna mai 2017, respectiv, a
prezentat un nou cazier judiciar care atesta lipsa oricirei fapte penale. In cazierul depus initial figura
o amenda primita la circulatia pe drumurile publice, faptd contraventionald care se inscrie in
Registrul informatiei criminalistice si criminologice a Republicii Moldova.

Fatd de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Iasi s-a adresat Autoritatii Nationale pentru
Cetatenie.

Urmare a demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationala pentru Cetdtenie, a comunicat
urmatoarele:

- cererea de redobandire a cetateniei romane formulatd petent, inregistratd la Secretariatul
Tehnic al Comisiei pentru Cetatenie a fost aprobatd prin Ordinul Presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Cetatenie nr. 1282/P/21.09.2018;
conform art. 19 alin. (3) din Legea cetateniei romane nr. 21/1991, republicata, ordinul a fost
comunicat prin scrisoare recomandatd cu confirmare de primire la domiciliul petentului.
Dosar nr. 1008/2018
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Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului la un mediu sandtos
(art. 44 si art. 35 din Constitutie)

Ca urmare a articolului Ars cu apa: Pasajul din zona Ciheiului inunda periodic casa unei

familii de oradeni, publicat in cotidianul Bihoreanul, Biroul Teritorial Oradea s-a sesizat din oficiu.

In cuprinsul articolului se relata cd o familie de orideni care locuieste langa intersectia Str.
Ciheiului cu soseaua de centura trdieste drama vietii. Cum inelul ocolitor al orasului a fost proiectat
deasupra nivelului curtii, la fiecare ploaie mai zdravana, apa adunata de pe sosea se revarsa in casa.
Proprietarii sunt cu atat mai supdrati cu cat reprezentantii municipalitatii au promis de mai bine de
un an exproprierea, pentru a amenaja un canal colector de-a lungul arterei, ceea ce insd nu s-a mai
intamplat.

Fata de aceste aspecte, au fost efectuate demersuri scrise la Primaria Municipiului Oradea.

Primaria Municipiului Oradea a comunicat Biroului Teritorial Oradea ca familiei in cauza 1
s-a transmis stadiul proiectului privind realizarea obiectivului de investitii Drum colector aferent
drumului de centurd (Strada Ogorului), intre Strada Liviu Borcea si Strada Ciheiului, aprobat prin
Hotararea Consiliului Local nr. 839/28.09.2017. in luna decembrie 2017, aceasti familie s-a
prezentat la Directia Patrimoniu Imobiliar solicitand sa fie expropriata, ocazie cu care i s-a solicitat
sd depund, prin registraturd, documentele care atestd dreptul de proprietate asupra imobilelor
afectate, in scopul achizitionarii acestora. Nu s-au depus documentele solicitate.

in urma demersurilor efectuate de Biroul Teritorial Oradea, a fost emisi Hotdrarea
Consiliului Local nr. 672/19.07.2018 prin care s-au aprobat studiul de fezabilitate, respectiv
indicatorii tehnico-economici pentru realizarea obiectivului Drum colector aferent drumului de
centuri (strada Ogorului), intre strada Liviu Borcea si Strada Ciheiului. Indata ce familia in discutie
va depune documentele solicitate se va initia procedura achizitionarii imobilului, urmand ca aceasta
sd fie expropriata pentru imobilul afectat de inundatii. Dosar nr. 308/2018
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Incalcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

B iroul Teritorial Oradea s-a sesizat din oficiu ca urmare a articolului Medalie blocata in
vama si au fost efectuate demersuri scrise la Directia Regionalda Vamala Cluj-Napoca.

Fata de aspectele sesizate, Directia Regionald Vamala Cluj-Napoca ne-a comunicat faptul ca
toate bunurile de provenienta extracomunitara sunt supuse aplicarii legislatiei vamale 1n vigoare in
vederea punerii in libera circulatie a acestora.

In cazul de fatd era vorba despre un colet sosit din India, trimis de citre o persoana fizica
unei alte persoane fizice aflate pe teritoriul vamal al Comunitatii, fapt ce obligatoriu trimite catre
prevederile art. 23 — 26 din Regulamentul (CE) nr. 1186/ 2009 din 16 noiembrie 2009 de instituire a
unui regim comunitar de scutiri de taxe vamale.

De asemenea, se mentionau si conditiile de scutire la plata taxelor in baza Regulamentului
(CE) nr. 1186/ 2009. Astfel, pot beneficia de scutiri la plata taxelor bunurile expediate prin colete
de o persoana particulard dintr-o tard tertd unei alte persoane particulare care se afla pe teritoriul
vamal al Romaniei, cu respectarea urmatoarelor conditii: acestea sa nu fie de natura comerciala,
respectiv valoarea globald sa nu depaseasca 45 euro/ trimitere, inclusiv produse din tutun, bauturi
alcoolice si parfumuri.

Prin referatul trimis ni s-a comunicat si faptul ca se pot acorda scutiri de la plata drepturilor
vamale in baza unor dovezi satisfacatoare si cu conditia ca operatiunile implicate sa nu aiba caracter
comercial.

Destinatarului 1 s-a adus la cunostinta aceasta posibild stare de fapt, insa pana la data de
13.08.2018, nu a adus niciun fel de document care sa dovedeasca faptul ca bunurile din colet ar fi
rezultat al unei activitati competitive internationale, sau orice alt document cu care sa dovedeasca
provenienta acestora.

In data de 14.08.2018, destinatarul coletului s-a prezentat la Oficiul postal nr. 10 cu o
declaratie olografa, prin care declara pe proprie raspundere ca bunurile detinute in colet nu depasesc
valoarea de 45 euro, conform OMF nr. 1975/ 2010 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
determinarea valorii in vama pentru bunurile introduse in Romania de citre persoane fizice. In cazul
in care se ia 1n considerare valoarea declaratd de persoana fizica detindtoare a bunului, aceasta va
depune la autoritatea vamala o declaratie pe propria raspundere, completatd olograf, din care sa
rezulte valoarea bunurilor in cauza. Aceasta declaratie va contine in mod obligatoriu angajamentul
persoanei de a plati eventualele diferente, in cazul in care la verificari ulterioare se constatd ca
acestea se datoreaza.

Drept urmare, in baza reglementarilor de mai sus, coletul a fost eliberat.

Urmare a demersului intreprins la Directia Regionald Vamalad Cluj, ni s-a comunicat ca in
data de 14.08.2018, i s-a eliberat coletul destinatarului in baza unei declaratii pe proprie raspundere.
Dosar nr. 305/2018

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

P etentul a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Oradea, intrucat Casa Judeteana de Pensii
Satu Mare amana in mod nejustificat emiterea deciziei sale de pensionare.
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Petentul sustinea ca la data de 07.09.2015 a depus la sediul CJP Satu Mare cererea privind
inscrierea la pensie pentru limitd de varstd, insd solicitarea i-a fost respinsd pe motiv cid nu
indeplineste conditiile de reducere a varstei de pensionare. A revenit cu o noud cerere, la care a
anexat 1n luna noiembrie 2017 Decizia de pensie comunitara eliberatd de statul portughez, insa
dosarul este nesolutionat.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Oradea s-a adresat Casei Judetene de Pensii Satu
Mare.

In urma acestui demers, Casa Judeteand de Pensii Satu Mare ne-a comunicat ¢i cererea prin
care petentul a solicitat acordarea pensiei pentru limita de varsta a fost respinsd pe motiv c¢a nu a
realizat stagiul complet de cotizare prevazut de art. 55 alin. (1) din Legea nr. 263/2010 privind
sistemul unitar de pensii publice, respectiv nu a realizat stagiul complet de cotizare pentru a se naste
dreptul la reducerea varstei standard de pensionare.

La data depunerii cererii, petentul avea varsta de 59 de ani si un stagiu total de cotizare de
34 de ani, 1n conditiile in care varsta standard de pensionare este de 65 de ani, iar stagiul complet de
cotizare este de 35 de ani.

Totodata, prin cererea nr. xxx/.2015, petentul a solicitat inaintarea actelor in Republica
Portugheza in vederea obtinerii drepturilor de pensie prevazute de acest stat, pentru perioada aprilie
2001-2018.

La data de 31.05.2016, Casa Judeteana de Pensii Satu Mare a naintat prin formularul E 001
RO institutiei similare din Portugalia, in speta CENTRO NATIONAL DE PENSOES, documentatia
necesara si actele de vechime ale petentului.

Deoarece nu a primit niciun raspuns, a revenit la solicitarea din data de 31.05.2016 si a cerut
comunicarea formularelor E 205 PT si E 210 PT, precum si decizia de pensionare emisa de
institutia competenta din Portugalia pe numele petentului.

La data de 31.07.2018, Casa Judeteand de Pensii Satu Mare a informat despre situatia
petentului si SOLVIT Romania din cadrul Ministerului Afacerilor Externe, pentru a intreprinde
demersurile necesare pe langa autoritatile portugheze, pentru a finaliza dosarul de pensionare.

Casa Judeteand de Pensii Satu Mare a precizat ca Tn masura in care le va parveni din
Portugalia formularul E 205 PT privind cariera de asigurat, vor proceda la revizuirea Deciziei de
respingere a petentului, in sensul admiterii cererii de inscriere la pensie pentru limitd de varsta.
Dosar nr. 319/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor si a tinerilor
(art. 49 din Constitutie)

Cu prilejul audientei care i-a fost acordata la sediul Biroului Teritorial Arges, petenta,
mama a doi copii minori, nascuti in anul 2010, respectiv 2007, a aratat cd prin sentinta civild a
Judecdtoriei Campulung, ramasa definitiva prin neapelare, la data de 02.07.2014, a fost declarata
desfacuta casatoria cu tatél celor doi minori si s-a dispus ca autoritatea parinteasca a minorilor sa fie
exercitatd, in comun, de ambii parinti. Locuinta celor doi minori a fost stabilita la tatdl acestora.

In plangerea pe care a adresat-o institutiei noastre, petenta a relatat ca tatdl minorilor nu s-ar
mai ocupa de cresterea si ingrijirea acestora, afirmand ca unul dintre copii este folosit la cresterea si
ingrijirea animalelor din gospodarie si ca a abandonat cursurile de invatamant obligatoriu, deoarece
a ramas repetent.
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Petenta a mai sustinut ca este Impiedicata de fostul sot sa tina legatura cu cei doi copii si a
mai certificat ca este incadrata in grad de handicap accentuat permanent.

In considerarea acestor aspecte, s-a solicitat Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Arges sd dispund, de urgentd, masurile de verificare si interventie si sd ne
comunice modalitatea de solutionare.

Raportat la aspectele semnalate de institutia noastrd, DGASPC Arges a procedat la
evaluarea situatiei minorilor si a familiei acestora cu privire la identificarea problemelor de drept
relevante in speta, respectiv, identificarea drepturilor si obligatiilor copilului si reprezentantilor sai
legali, precum si a modului de exercitare a acestor drepturi si obligatii, tocmai pentru a interveni
adecvat interesului superior al copilului.

In acest sens, s-a avut in vedere situatia familiald, cine exercitd drepturile parintesti si in ce
conditii, constatandu-se ca prin hotarare judecatoreasca autoritatea parinteasca este comuna dar,
desi petenta a sustinut cd este Impiedicata sa-si exercite drepturile parintesti, specialistul din cadrul
autoritatii locale — serviciul pentru protectie si asistentd sociald, care s-a implicat si a sprijinit
familia pe care o monitorizeaza cu atentie sporita, a sustinut contrariul.

S-a constatat ca tatal si bunica paterna a minorilor sunt implicati in mod activ, isi asuma
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facute, situatia fiind monitorizata inca de cand petenta locuia cu acestia.

Cu ocazia verificarilor efectuate, s-a constatat ca autoritatile locale s-au implicat, au
identificat nevoile familiei si problemele sociale au fost solutionate la nivel local, iar raportat la
faptul cd minorii in cauza sunt copii cu handicap, s-a constatat ca drepturile acestora au fost
respectate beneficiind de toate facilitatile legislatiei in vigoare. Situatia semnalata ramane, in
continuare, in atentia noastra. Dosar nr. 199/2018

Incilcarea dreptului de proprietate privatd
(art. 44 din Constitutie)

P etentul s-a plans relativ la faptul ca a solicitat primdriei din localitate Inscrierea in

Registrul Agricol a suprafetei de teren arabil extravilan situatd in punctul ,,Podul Belului-
Balastiera”, a cdrei proprietate o detine conform certificatului de mostenitor din 22 august 1997.

Din istoricul demersurilor pe care le-a Intreprins la autoritdtile locale am retinut raspunsul
nr. xx/2016, remis de Primaria comunei Micesti prin care era informat ca in cazul sau, Comisia
Locala de Fond Funciar Micesti a emis procesul-verbal de punere in posesie nr. cc/1995 in favoarea
mostenitorilor lui S.O. pentru suprafata de 5000 mp. in punctul ,,Podul Belului-Balastiera”, teren
situat la acea data in raza administrativ-teritoriala a comunei Micesti, judetul Arges.

Ulterior, acest teren a trecut din raza administrativ-teritoriala a comunei Micesti, in raza
administrativ-teritoriald a comunei Darmanesti, judetul Arges, ca urmare a actualizarii hotarelor
dintre localitati conform dispozitiilor Legii nr. 7/1996 a cadastrului si publicitatii imobiliare
republicatd, Ordinului Prefectului nr. 116/26.08.2010 si Procesului-verbal nr. 12513/15.12.2010,
incheiat intre UAT Micesti si UAT Darmanesti.

Situatia si incadrarea amplasamentului pe raza UAT Darmanesti este confirmatd si de
Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard Arges, prin adresa nr. 4732/25.05.2016, in care se
explica faptul ca in urma transpunerii coordonatelor inscrise pe Planul de amplasament si delimitare
si a limitei administrative descrisa in procesul-verbal de identificare si recunoastere a limitelor
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dintre UAT Micesti si UAT Darmanesti, in baza de date grafice a OCPI Arges, a rezultat faptul ca
terenul in suprafata de 2500 mp. este situat pe teritoriul administrativ al comunei Ddarmanesti.

Péana la data cand a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului, petentul a aratat ca i s-a
refuzat in mod consecvent eliberarea documentelor solicitate si necesare pentru perfectarea
contractului de vanzare-cumparare in forma autenticd, pana la data de 23.07.2018, inclusiv,
conform antecontractului de vanzare-cumparare, incheiat.

Din acest motiv, am solicitat primarului comunei Darmanesti sd procedeze la analizarea si
indreptarea aspectelor reclamate de petent.

Autoritatea sesizatd ne-a comunicat urmatoarele:

- terenul in suprafata de 2500 mp. pe care 1l ocupa petentul a fost mostenit si face parte din
suprafata totald de 5000 mp., teren ce a fost validat si pus in posesie in baza Decretului Lege nr.
42/1990 de catre Comisia Locala de Fond Funciar Micesti, pe raza administrativ teritoriald a
comunei Micesti;

- suprafata trebuie sa figureze in evidentele agricole ale Primariei Micesti (n.n. in opinia
Primariei Darmanesti);

- ca urmare a actualizdrii limitelor de hotar dintre cele doud localitati, acest teren se
regaseste, In continuare, pe raza administrativ teritoriald a comunei Micesti, existand o suprapunere
de terenuri intre acesta i terenul in suprafata de 9 ha. care apartine lui V.D. aflat, de asemenea, pe
raza comunei Micesti datoritd crearii unui drum de acces, pe o latime de 20 m, catre o balastiera
aflata pe raza UAT Micesti;

- amplasamentul terenului de 2500 mp. face parte din suprafata de 8900 mp. apartinand lui
M.D. care se invecineaza cu comuna Micesti, fiind primul teren la limita dintre cele doud comune;

- in opinia Primariei comunei Darmanesti, competenta de solutionare prin emiterea titlului
de proprietate ca act final al reconstituirii se afld la Primaria comunei Micesti, inclusiv in ceea ce
priveste solutionarea litigiului referitor la legalitatea si temeinicia reconstituirii dreptului de
proprietate.

Ulterior acestui rdaspuns, am avut o discutie telefonica, pentru clarificare, cu secretarul
comunei Darmanesti plecand de la documentele emise de Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliard care au fost atasate la petitie si care sunt in contradictie cu afirmatiile Primariei
Darmanesti. Avand in vedere situatia creatd, fiind pusa in discutie inclusiv o posibild suprapunere a
suprafetelor de teren descrise, am solicitat si primarului al comunei Micesti sd analizeze aspectele
reclamate si sa formuleze punctul de vedere in legatura cu solutionarea acestei plangeri.

Petentul s-a adresat si Institutiei Prefectului Judetul Arges care i-a comunicat, printre altele,
faptul ca pentru modificarea Hotararii nr. xx/26.11.1991 a Comisiei judetene de fond funciar, are
posibilitatea sd promoveze o actiune in instanta, si sa solicite punerea in posesie pe raza comunei
Darmanesti, desi nemultumirea semnalata de petent se referd la faptul ca in urma actualizarii
hotarelor dintre cele doud localitati proprietatea sa ar fi trecut in unitatea administrativ teritoriala
Darmanesti.

In considerarea acestor aspecte, am solicitat prefectului judetului Arges s analizeze situatia
creata si sa ne comunice modalitatea de indreptare a aspectelor sesizate.

Institutia Prefectului Judetul Arges ne-a informat cd prin Hotdrarea nr. xx/26.11.1991 a
Comisiei Judetene de Fond Funciar Arges, terenul la care se referda petentul, in suprafatd de 2500
mp., a fost validat la propunerea Comisiei Locale de Fond Funciar Micesti si punerea 1n posesie s-a
efectuat tot de aceasta comisie, conform procesului-verbal de punere in posesie. Dupa actualizarea
hotarelor dintre localitatile Micesti si Darmaénesti din anul 2010, terenul se afla in limitele
administrative ale comunei Darmanesti, conform adresei emisd de Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Arges.

Reteaua europeand a ombudsmanilor
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Avand in vedere aspectele mai sus aratate si pentru a raspunde solicitarii institutiei noastre,
prefectul judetului Arges a convocat reprezentantii Comisiilor Locale de Fond Funciar Micesti si
Darmanesti, dar si pe petent. Au raspuns convocarii doar reprezentantii Comisiei Locale de Fond
Funciar Micesti si ai Comisiei Locale de Fond Funciar Darmanesti.

In urma discutiilor purtate, a existat consensul ci terenul mentionat se afli in raza
administrativd a comunei Darmanesti, desi exista opinii divergente privind modul cum s-ar fi ajuns
in aceste limite. In acest sens, presedintele Comisiei Locale de Fond Funciar Darmanesti, prezent la
dezbatere, a mentionat faptul ca va dispune inscrierea in registrul agricol al comunei Darmanesti a
suprafetei de teren detinute de petent, conform solicitarii.

Avand in vedere faptul cd prin Hotararea nr. xx/26.11.1991 a Comisiei Judetene de Fond
Funciar Arges, terenul solicitat a fost validat la propunerea Comisiei Locale de Fond Funciar
Micesti si punerea in posesie s-a efectuat tot de aceasta comisie, documentatia pentru emiterea
titlului de proprietate se va intocmi de Comisia Locala de Fond Funciar Micesti, urmand ca fisa de
date pentru emiterea titlului sa fie semnatd de ambele comisii locale de fond funciar. Dosar nr.
382/2018
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Incilcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etentul a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti, pentru recuperarea unei taxe de

timbru de la Primaria orasului Plopeni, judetul Prahova.

In acest sens, petentul a precizat ci, in luna aprilie 2017, a achitat doud taxe de timbru
judiciar In valoare de 216 lei si respectiv 90 lei la Primaria orasului Plopeni — Serviciul Taxe si
Impozite, pentru care 1 s-au eliberat chitantele din 13.04.2017 si 27.03.2018, dar aceste chitante nu
au fost depuse la instantd, deoarece petentul a renuntat sa mai demareze procesul respectiv, din
motive personale.

Drept urmare, petentul s-a adresat Primariei orasului Plopeni, solicitdnd restituirea
respectivelor taxe, Tnsa pand la momentul depunerii petitiei la institutia Avocatul Poporului cererea
sa nu a fost solutionata si nu a primit un raspuns scris din partea Primariei orasului Plopeni, desi
termenul de solutionare a fost depasit.

Urmare a demersurilor intreprinse, Primaria orasului Plopeni a procedat la reanalizarea
situatiei si a restituit petentului sumele aferente taxelor de timbru neutilizate in instantda, conform
procedurilor legale. Dosar nr. 197/2018

Incalcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etenta s-a prezentat in cadrul audientelor organizate lunar in judetul Buzau si a solicitat
sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti, aratand ca desi a cerut, prin petitia din data de 01.10.2018,
Primariei Municipiului Buzau sa procedeze la eliberarea titlului de proprietate pentru lotul de teren
mostenit de la defunctul sdu sot, nu a primit un raspuns, fiind depasit termenul legal de solutionare
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al cererii sale si refuzandu-se constant punerea sa in posesie cu suprafata de teren la care este
indreptatita.

Astfel, petenta ne-a precizat ca in ultimii 12 ani a efectuat numeroase demersuri la Primaria
Municipiului Buzau si, cu toate acestea, autoritatea locald n-a dat curs solicitarilor sale, petenta
necunoscand motivul pentru care se tergiverseazd punerea sa in posesie si emiterea titlului de
proprietate pentru diferenta de teren ramasa de reconstituit neputdndu-se bucura de prerogativele
conferite de calitatea de proprietar.

Urmare a demersurilor intreprinse, Primaria Municipiului Buzau a procedat la verificarea
aspectelor sesizate de petenta, iar in data de 29.11.2018 a raspuns solicitarii acesteia, comunicandu-i
faptul ca s-a Intocmit de catre Comisia Municipald Buzau pentru stabilirea dreptului de proprietate
privatd asupra terenurilor agricole, cu sprijinul unei firme specializate, Proiectul de plan parcelar si
Tabelele cu ordinea punerii n posesie.

Conform art. 12 alin. (3) din Legea nr. 165/2013 privind masurile pentru finalizarea
procesului de restituire, in naturd sau prin echivalent, a imobilelor preluate in mod abuziv in
perioada regimului comunist in Romania, atribuirea terenurilor de catre comisia locala se face in
ordinea de inregistrare a cererilor initiale de restituire, cu respectarea stricta a ordinii categoriilor de
teren prevazute la alin. (1).

Petenta a semnat in acest sens, procesul-verbal de punere in posesie si potrivit prevederilor
art. 2 alin. (2) din Legea nr. 1/2000, drepturile dobandite cu respectarea prevederilor Legii fondului
funciar nr. 18/1991 pentru care au fost eliberate adeverinte de proprietate, proces-verbal de punere
in posesie sau titlu de proprietate, raiman valabile fara nicio alta confirmare.

Pentru o corecta si completa informare, s-au transmis petentei, in copie, adresa prin care s-a
raspuns la cererea sa din data de 01.10.2018, procesul-verbal de punere in posesie, extras plan
parcelar si extras din anexa privind validarea suprafetei de teren. Dosar nr. 474/2018
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Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia persoanelor cu handicap
(art. 50 din Constitutie)

P etentul, in calitate de parinte al unei persoane incadrate in grad de handicap grav, a

solicitat sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti pentru clarificarea situatiei privind neincadrarea fiului
sau in grad de handicap grav cu asistent personal pe intreaga perioadd de valabilitate (respectiv
03.07.2017-03.07.2018) a certificatului de incadrare in grad de handicap grav din data de
03.07.2017, ce a fost anulat de instantd (avand in vedere ca rectificarea incadririi persoanei cu
handicap 1n categoria grav cu asistent personal s-a operat dupd data de 03.07.2018) si neacordarea
prestatiilor sociale corespunzatoare gradului de handicap stabilit.

Urmare a demersurilor intreprinse de catre institutia noastra, Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Prahova a procedat la verificarea si reanalizarea aspectelor referitoare
la Incadrarea fiului petentului in grad de handicap grav cu asistent personal, astfel cum a fost
dispusa de catre instanta de judecata, prin sentinta civila pronuntatd de Tribunalul Prahova - Sectia a
II-a civila contencios administrativ si fiscal (ramasa definitiva si irevocabild prin decizia Curtii de
Apel Ploiesti).

Drept urmare, la data de 08.11.2018, Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap Prahova a emis Certificatul de incadrare in grad de handicap grav cu asistent personal a
carui valabilitate este de 12 luni, Incepand de la data de 03.07.2018, avand termen de revizuire
02.07.2019.
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In ceea ce priveste acordarea prestatiilor sociale corespunzitoare gradului de handicap
stabilit, potrivit precizarilor Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Prahova,
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privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap, republicata. Dosar nr. 453/2018

Incalcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

Urmare a articolului /n Suceava, si mortii plitesc taxa de salubrizare, publicat in

cotidianul Monitorul de Suceava, in care se relata faptul cd Primaria Municipiului Suceava a
perceput si incasat taxa de ecologizare, aferentd anului 2018, pentru un apartament al carui
proprietar decedase in luna octombrie 2017, institutia Biroul Teritorial Suceava s-a sesizat din
oficiu si a efectuat demersuri la Primaria Municipiului Suceava.

In urma demersurilor intreprinse, autoritatea sesizati ne-a comunicat ci proiectul de
modificare a Hotararii Consiliului Local nr. 276/2010 urmeaza a fi introdus spre dezbatere in
sedinta din 20 decembrie 2018, anexand 1n copie draftul proiectului de Hotarare privind modificarea
art. 2 din Regulamentul privind stabilirea si modalitatea de incasare a taxei de ecologizare in
Municipiul Suceava, hotdrare care a fost, de altfel, adoptata prin Hotdrarea Consiliului Local a
Municipiului Suceava nr. 373 din 20 decembrie 2018, aspect prezentat si intr-un articol de presa,
publicat in ziarul local Crai Nou. Dosar nr. 136/2018

Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia persoanelor cu handicap
(art. 50 din Constitutie)

U rmare a articolului Infirm trimis la plimbare, publicat in cotidianul Monitorul de

Botosani, in care era prezentat cazul unui botosanean ramas infirm, care trebuie sa ceara zilnic
ajutorul celor din jur, din cauza nepasarii celor din administratia locala, Biroul Teritorial Suceava
s-a sesizat din oficiu si a efectuat de demersuri la Primdria Municipiului Botosani si S.C. Locativa
S.A Botosani.

In urma demersurilor intreprinse, ni s-a comunicat ci rampa de acces pentru persoanele cu
handicap locomotor a fost executatd, beneficiarul fiind multumit de calitatea executiei lucrarii,
anexand in copie procesul-verbal nr. 7752 din 07.11.2018. Dosar nr. 436/2018

Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor si a tinerilor
si a dreptului la invatatura
(art. 49 si art. 32 din Constitutie)

U rmare a articolului Elevii de la tara care fac autostopul spre scoald au de strabatut

aproape 40 de kilometri zilnic si nu le deconteaza nimeni transportul, publicat in cotidianul
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Adevarul de Botosani, in care se relata ca peste 120 de elevi de liceu din comuna botosaneana
Prajeni trebuie sa parcurga zilnic cei aproape 40 de kilometri dus — intors pana la cel mai apropiat
liceu, adica Grupul Scolar Agricol din Flamdnzi, Biroul Teritorial Suceava s-a sesizat din oficiu si
a efectuat de demersuri la Inspectoratul Scolar Judetean Botosani.

In urma demersurilor intreprinse, Inspectoratul Scolar Judetean Botosani ne-a informat ci in
momentul de fatd, din comunicarea transmisa de conducerea Liceului Tehnologic ,,N. Balcescu”
Flamanzi, situatia este remediatd prin efortul comun al parintilor, elevilor si reprezentantilor unitatii
de Invatdmant, transportul fiind asigurat pentru toti elevii din comuna Prdjeni inscrisi la Liceul
Tehnologic ,,Nicolae Bacescu” prin firma de transport persoane Priscom. Dosar nr. 397/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etentul a aratat faptul cd prin Hotararea Comisiei Judetene de Fond Funciar Mures nr.

66/03.08.1991 a fost validata reconstituirea dreptului de proprietate pentru suprafata de 3,46 ha. dupa
antecesorul sau. Cu toate ca, In mod constant, petentul a insistat in a-i fi comunicate date/informatii
in legdturd cu punerea in posesie si emiterea titlului de proprietate, situatia este neclarificata.

Fata de cele sesizate, ne-am adresat Primariei comunei Bahnea, judetul Mures - Comisiei
Locale de Fond Funciar Bahnea, pentru a analiza situatia prezentata si a-i comunica petentului un
raspuns.

Urmare a demersurilor repetate ale biroului nostru la autoritatea administratiei publice 1n
cauza, Primaria comunei Bahnea ne-a comunicat ca, in sedinta Comisiei Locale de Fond Funciar
Bahnea din data de 15.10.2018, s-au reanalizat documentele anexate cererii nr. 1840/05.04.19911a
Legea nr. 18/1991, in care tatdl petentului solicita reconstituirea dreptului de proprietate pentru
suprafata de 2,46 ha. teren agricol si 4,4818 ha. padure, in calitate de mostenitor si s-a constatat ca
situatia semnalatd de petent nu se poate solutiona pe cale administrativd. Urmare a acestor concluzii,
Primaria comunei Bahnea arata faptul ca se va proceda la promovarea unei actiuni in instanta, pentru
stabilirea adevarului, avand in vedere ca terenul agricol validat in baza Legii nr. 18/1999 a fost
solicitat si validat pentru o altd persoani. In consecintd, petentului i s-a comunicat punctul de vedere
exprimat de institutia sesizata. Dosar nr. 565/2018

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Targu-Mures, ardtand ca s-a adresat Casei Judetene de

Pensii Mures cu o cerere prin care a solicitat sa-i fie comunicate motivele legale pentru care
punctajul mediu anual initial - 1,91695 puncte a scazut la 1,68433 puncte, deci o diferentd de
0,23217 puncte, care valoric reprezinta 255 lei/luna.

Cu toate ca petentul a solicitat aceste informatii adresdndu-se in scris autoritdtii publice
competente, acestuia nu i-a fost comunicat un raspuns, termenul legal fiind depasit.

Urmare a demersurilor intreprinse, Casa Judeteand de Pensii Mures ne-a comunicat ca
petentului i-a fost transmis raspunsul la sesizarea formulata. Dosar nr. 633/2018
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Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

P etentul s-a adresat Casei Judetene de Pensii Mures, formuldnd contestatie la Decizia nr.

vvv/19.03.2018, urmare a acestui demers nefiindu-i comunicat niciun raspuns in termen legal in ceea
ce priveste modul sau stadiul solutiondrii, respectiv transmiterea contestatiei spre competenta
solutionare catre altd institutie.

De la momentul formuldrii contestatiei, petentul a solicitat telefonic date in legaturd cu
stadiul solutionadrii contestatiei formulate, insa raspunsul a fost expeditiv si fara niciun fundament
juridic.

Ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Mures si Casei Nationale de Pensii Publice pentru a
analiza situatia prezentata.

In urma demersurilor efectuate, Casa Judeteand de Pensii Mures ne-a comunicat ci
solicitarea formulata de catre petent privind acordarea pensiei pentru limitd de varsta a fost inaintata
Comisiei Centrale de Contestatii din cadrul Casei Nationale de Pensii Publice.

Casa Nationald de Pensii Publice ne-a informat urmatoarele: ,,Comisia Nationala de Pensii Publice a
emis Hotardrea nr. 27399 din 10 decembrie 2018, care a fost expediata contestatorului la domiciliu,
prin posta, cu scrisoare recomandata cu confirmare de primire.” Dosar nr. 703/2018

Incilcarea dreptului la viati si la integritate fizica si psihica si
a dreptului la un nivel de trai decent
(art. 22 si art. 47 din Constitutie)

P resa scrisd a relatat cazul unei batrane cazate intr-un azil privat care a fost agresata de una
din infirmiere. Fiul victimei traieste in altad tara si plateste 2500 lei lunar pentru ca mama sa sa fie
ingrijita.

Avand in vedere aspectele semnalate in mass-media si tindnd cont de posibila incalcare a
prevederilor art. 22 si art. 47 din Constitutia Romaniei privind dreptul la viata si la integritate fizica
si psihica si respectiv dreptul la un nivel de trai decent, Biroul Teritorial Timisoara s-a sesizat din
oficiu si au fost intreprinse demersuri la Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Timis,
ca autoritate competentd 1n aplicarea unitard a prevederilor legislative in domeniul protectiei
sociale, asistentei sociale si politicilor sociale.

Autoritatea sesizatd ne-a comunicat urmatoarele:

In perioada 24.07.2018-27.07.2018, doi inspectori sociali din cadrul Agentiei Judetene
pentru Plati si Inspectie Sociala Timis, au realizat un control inopinat la Centrul Rezidential pentru
Persoane Varstnice din localitatea Timisoara, al Asociatiei Luminita Serii.

In urma controlului si a discutiilor purtate, a fost identificati persoana despre care presa a
relatat ca a fost victima unei agresiuni fizice In cadrul centrului. Aceasta a fost instutionalizata in
centrul rezidential din data de 12.02.2018, de catre fiul sdu (domiciliat in strdinatate), pe motiv ca
,hecesita ingrijire si supraveghere medicald permanenta” (conform cererii de admitere).

Din documentul medical cat si din fisa de evaluare initiala, existente la dosarul beneficiarei,
rezulta faptul ca sufera de ,,fractura pertrohanteriana, cadere de la acelasi nivel, supraveghere suturi
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si pansamente, durere acuta, cardiopatie ischemica”, are o greutate de 35 kg si este imobilizata la
pat.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

La data controlului s-a constatat ca sanatatea mentala si cognitie a beneficiarei este alterata
si necesitd ajutor permanent, atat pentru hrand cat si pentru necesitatile fiziologice din partea
personalului de ingrijire. In perioada controlului, inspectorii sociali au solicitat in scris,
presedintelui Asociatiei Luminita Serii, o declaratie privind situatia de abuz asupra beneficiarei.

Din declaratia data, reiese faptul ca nu a existat un abuz fizic asupra beneficiarei, ci doar o
situatie de neglijentd din partea ingrijitoarei. In timpul procesului de hranire, beneficiara s-a inecat,
iar Ingrijitoarea s-a speriat si a efectuat o manevra brusca, din panica, neatentie sau alte motive,
nereusind s o sus{ina si persoana varstnica a cazut si s-a lovit.

Nu se cunosc motivele pentru care ingrijitoarea a procedat in acest fel, deoarece aceasta s-a
speriat si a renuntat in aceeasi zi la locul de munca.

In urma acestui incident, beneficiara a fost tratati pentru vanitaia rezultata in urma cizaturii
si a fost informat telefonic fiul sau de acest incident. Conducerea centrului rezidential a desfacut
contractul de munca al ingrijitoarei si a dat o declaratie de presa asupra incidentului petrecut.

In timpul controlului, inspectorii sociali au verificat si analizat documentele de functionare a
entitatii si de furnizare a serviciilor sociale si s-au constatat urmatoarele:
- Asociatia Luminita Serii este o asociatie non-profit cu personalitate juridica, avand
administrare financiara i organizatorica proprie;

Asociatia este constituitd prin acordul de vointd al membrilor fondatori cu scopul de a

infiinta, organiza centre rezidentiale pentru persoane varstnice si de a acorda asistentd

sociald si medicald persoanelor varstnice;

La data controlului, Asociatia Luminita Serii este acreditata ca furnizor de servicii sociale in

conditiile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu

modificarile ulterioare, avand Certificatul de acreditare seria AF, nr. 004360/15.05.2018,
eliberat de MMIS;

Cererea pentru licentiere a serviciului social a fost trimisa la MMJS, conform prevederilor

art. 38 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale si a art. 11 din Legea nr. 197/2012 privind

asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale;

Deoarece nu sunt implementate standardele minime de calitate prevazute in Anexa nr. 2 la

Ordinul nr. 2126/2014, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru

acreditarea servicillor sociale destinate persoanelor vdrstnice, persoanelor fara addapost,

tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat §i cantinelor sociale, centrul rezidential din cadrul Asociatiei

Luminita Serii, la data controlului, nu indeplineste conditiile de licentiere ca serviciu social.

A fost Intocmit un proces verbal de control in urma caruia au fost dispuse 4 masuri de

remediere a neconformitatilor constatate, fatd de standardele minime de calitate privind

serviciile sociale destinate persoanelor varstnice. Dosar nr. 185/2018
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Incalcarea dreptului la munci
(art. 41 din Constitutie)

P etenta a sesizat institufia Avocatul Poporului in contextul unei posibile incalcari a

prevederilor art. 41 referitor la dreptul la muncad si protectia sociald a muncii din Constitutia
Romaniei, de catre Spitalul de Recuperare Neuromotorie ,,Dr. Corneliu Barsan” Dezna, judetul
Arad.

In acest sens, petenta ne-a relatat ci a solicitat conducerii Spitalului de Recuperare
Neuromotorie ,,Dr. Corneliu Barsan” Dezna, judetul Arad aprobarea de a-si continua activitatea
dupa indeplinirea conditiilor legale pentru pensionare la limita de varsta, respectiv pana la varsta de
65 de ani, invocand 1n acest sens prevederile Deciziei nr. 387/05.06.2018 a Curtii Constitutionale.

In raspunsul primit i s-a comunicat ca cererea sa nu a fost aprobati, angajatorul preluand din
dispozitivul Deciziei Curtii Constitutionale invocate doar prevederea privind respingerea exceptiei
de neconstitutionalitate a art. 53 alin. (1) teza I din Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de
pensii publice, care prevede varste standard de pensionare diferite pentru barbati (65 ani), fata de
femei (63 ani).

Cu toate acestea, in considerentele Deciziei nr. 387/2018, punctul 36, Curtea Constitutionala
apreciaza ca incetarea raportului de munca al femeii la o varsta mai redusa decdt a barbatului
poate si trebuie sa ramdnd o optiune a acesteia, in contextul social actual. Transformarea acestui
beneficiu legal intr-o consecinta asupra incetarii contractului individual de munca ce decurge ope
legis dobdndeste valente neconstitutionale, in masura in care ignora vointa femeii de a fi supusa
unui tratament egal cu cel aplicabil barbatilor. Astfel, dispozitiile art. 56 alin. (1) lit. ¢) teza intdi
din Legea nr. 53/2003 sunt constitutionale numai in masura in care, la implinirea vdrstei legale de
pensionare, dau dreptul femeii sa opteze fie pentru deschiderea dreptului la pensie si incetarea
contractului individual de munca in curs, fie pentru continuarea acestui contract, pind la
implinirea virstei legale de pensionare previzute pentru barbati, la acea datd. In prima ipoteza,
cdnd opteaza pentru deschiderea dreptului la pensie, contractul individual de munca in curs
inceteaza de drept, iar dreptul la munca va putea fi exercitat numai dupd incheierea unui nou
contract, daca angajatorul consimte in acest sens. Din contrd, in masura in care salariata opteaza
pentru continuarea raportului de munca, pana la implinirea varstei de pensionare prevazute de
lege pentru barbati, exercitiul dreptului la munca nu este conditionat de incheierea unui nou
contract §i de vointa angajatorului, dar dreptul la pensie nu va putea fi solicitat simultan.

Curtea observa ca potrivit dispozitiilor art. 53 alin. (1) din Legea nr. 263/2010, varsta
standard de pensionare este de 65 de ani pentru barbati si 63 de ani pentru femei, dar cd, atingerea
acestei varste se realizeaza prin cresterea varstelor standard de pensionare, conform esalonarii
prevazute in anexa nr. 5 la aceasta lege. De asemenea, Curtea retine cd, potrivit anexei amintite, in
urma cresterii esalonate, varsta de pensionare a barbatilor a atins, incepand cu ianuarie 2015,
plafonul de 65 de ani, insa varsta de pensionare a femeii va creste pana la atingerea plafonului de
63 de ani, in luna ianuarie 2030.

Avand 1n vedere aceste considerente, Curtea Constitutionald a statuat urmatoarele:

1. Admite exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 56 alin. (1) lit. ¢) teza intai din
Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, si constatd cd acestea sunt constitutionale in masura in care
sintagma ,,conditii de varstd standard” nu exclude posibilitatea femeii de a solicita continuarea
executarii contractului individual de muncai, in conditii identice cu barbatul, respectiv pana la
implinirea varstei de 65 de ani.
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2. Respinge, ca neintemeiatd, exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 53 alin. (1)
teza Intadi din Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, si constatd ca acestea
sunt constitutionale in raport cu criticile formulate.

Fata de cele mentionate, am solicitat Spitalului de Recuperare Neuromotorie Dezna sa ne
comunice masurile legale luate in privinta petentei, in vederea respectdrii dreptului acesteia la
munca prevazut de art. 41 din Constitutia Romaniei, coroborat cu Decizia nr. 387/2018 a Curtii
Constitutionale.

Urmare a demersurilor intreprinse, petenta ne-a informat ca institutia sesizatd a revenit
asupra deciziei initiale si a aprobat cererea sa de a-si continua activitatea dupa indeplinirea
conditiilor legale pentru pensionare la limitd de varstd, respectiv pana la varsta de 65 de ani,
conform Deciziei nr. 387/2018 a Curtii Constitutionale. Dosar nr. 277/2018

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Incilcarea dreptului la ocrotirea sindtitii
(art. 34 din Constitutie)

P etentul ne-a sesizat asupra faptului ca nu i se permite formularea de cereri scrise, iar

cererea sa verbald de a fi transportat la o unitate medicald a fost respinsa in mod nejustificat de
reprezentantii centrului.

Petentul mai sustinea ca a solicitat azil statului roman incd din anul 1998, iar de aproximativ
10 luni a fost luat in custodie publica, aflandu-se la Centrul de Cazare din localitatea Horia, comuna
Vladimirescu, judetul Arad.

In urma anchetei efectuate la Centrul de Cazare a Strainilor luati in Custodie Publica Arad,
s-a constatat ca la dosarul petentului existd numeroase cereri formulate de acesta de cand se afla la
acest centru, reiesind astfel ca sesizarea cu privire la interdictia de a formula cereri scrise nu se
poate sustine.

In ceea ce priveste solicitarea verbali a petentului de a fi consultat de un medic din afara
centrului, aceasta a fost admisa, iar in data de 08.08.2018 a fost transportat la o policlinica din Arad
in vederea efectudrii unor analize medicale, fiind totodatd programat si la o clinica de pneumologie.

In urma discutiei purtate cu petentul, acesta a aritat ci in luna iunie 2018, a formulat citre
Inspectoratul General pentru Imigrari o cerere, prin care a solicitat acordarea statutului de tolerat pe
teritoriul statului roméan, insd nu a primit niciun raspuns pana la data anchetei noastre.

In urma demersurilor noastre citre Inspectoratul General pentru Imigrari, am fost informati
cd cererea cetateanului irakian privind acordarea tolerarii pe teritoriul Romaniei a fost analizatd in
luna iulie 2018, propunandu-se respingerea cererii §i reanalizarea acesteia dupd finalizarea
investigatiilor medicale. Astfel, in luna septembrie 2018, Inspectoratul General pentru Imigrari a
dispus din oficiu, In urma analizarii rapoartelor medicale, acordarea tolerarii ramanerii pe teritoriul
Romaniei, la aceeasi datd acesta fiind scos din Centrul de Cazare a Strainilor luati in Custodie
Publicd Arad. Dosar nr. 206/2018
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Incalcarea dreptului la informatie
(art. 31 din Constitutie)

Petentul a sesizat Birul Teritorial Timisoara, aratand cd s-a adresat Serviciului Stare civila
Timisoara cu o cerere prin care solicita o serie de informatii clare privind activitatea acestei
institutii Tnsd a primit un raspuns formal si partial, Tn urma cdruia a revenit printr-o ,,reclamatie
administrativa” solutionatd tot printr-un raspuns care nu l-a multumit. Astfel, acesta sustine ca
informatiile solicitate sunt de interes public, comunicdndu-se la cerere, Insa in mod nejustificat,
institutia reclamata refuza sa aplice prevederile legale.

In urma demersurilor noastre, Serviciul Stare Civild Timisoara ne-a informat ¢ a formulat
si inaintat catre petent un raspuns punctual la toate cele 14 intrebari, raspunsul fiind transmis atat
online, la adresa de e-mail precizata in cerere, cat si prin scrisoare recomandatd, la care au fost
atasate formularele solicitate, totodata fiindu-ne comunicat, in copie, raspunsul punctual formulat
catre petent in luna octombrie 2018. Dosar nr. 129/2018
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IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI IN MANIFESTARI
INTERNATIONALE SI INTERNE,
IN PERIOADA IULIE — DECEMBRIE 2018

Pe plan extern

m In perioada 12-14 septembrie 2018, a avut loc la Varsovia, Polonia, Reuniunea anuald de
Implementare Dimensiunea Umana a Organizatiei pentru Securitate si Cooperare in Europa
(OSCE).

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molnar, adjunct al
Avocatului Poporului.

Evenimentul a debutat pe data de 10 septembrie 2018, iar lucrarile reuniunii au durat pana
pe data de 21 septembrie 2018. In perioada 13-14 septembrie, discutiile s-au axat pe situatia
drepturilor si libertatilor religioase, respectiv drepturile minoritatilor nationale, subiecte de interes
pentru Avocatul Poporului, respectiv Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase §i minoritafi nationale. Discutiile referitoare la drepturile si libertatile
religioase au avut 1n centru situatia cultelor altele decat cele crestine, cu accent pe drepturile
comunitdtile musulmane in Rusia si statele post-sovietice.

In data de 14 septembrie 2018, a avut loc dezbaterea referitoare la situatia drepturilor
minorititilor nationale. In introducerea dezbaterilor, presedintele Comitetului Consultativ al
Consiliului Europei pentru Conventia-cadru pentru protectia minoritétilor a identificat trei tendinte
in ceea ce priveste acest domeniu:

- se observa ca minoritatile nationale sunt vazute din ce in ce mai des ca o problema, ca o
amenintare la cultura majoritatii si de aici izvoraste intensificarea discursurilor instigatoare la ura si
acte de violenta impotriva minoritdtilor;

- existd guverne care iau decizii impotriva intereselor minoritatilor nationale si s-a accentuat

intervina in aceste situatii,

- drepturile minoritatilor devin din ce in ce mai mult subiect al relatiilor bilaterale, ceea ce
creeazd un fel a sistem de tutelaj, ceea ce duce la scaderea nivelului de incredere si nu tine cont de
minoritdtile fard tard mama.

m In data de 14 septembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Reuniunea Consiliului director al Institutului European al Ombudsmanului — EOI, care a avut loc la
Viena, Austria.

m In perioada 25-27 septembrie 2018, a avut loc la Viena, Austria, Forumul pentru
Drepturile Fundamentale din 2018, organizat de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii
Europene — FRA.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molndr, adjunct al
Avocatului Poporului.

Forumul a fost un eveniment interactiv, cu un program variat, oferind oportunitati de
networking si dezbateri, cuprinzand teme ca:

- apartenenta 1n societatile de astazi diverse, polarizate si fragmentate - rolul educatiei si al
ocupadrii fortei de munca in promovarea incluziunii;

- actiunea locala ca motor al drepturilor omului si al apartenentei;
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- asigurarea drepturilor sociale prin egalitatea de sanse si accesul pe piata muncii;

- sistemele UE si biometria: implicatiile privind drepturile fundamentale;

- RISE - impreuna putem formula o politica mai buna a refugiatilor pentru Europa;

- minoritatile nationale si statul;

- de la ,,bunele practici,, la schimbarea sistemului: cum sa regdndim incluziunea migrantilor
dintr-o perspectiva comunitara?

Reteaua europeand a ombudsmanilor

m in perioada 27-28 septembrie 2018, a avut loc la Chisindu, Republica Moldova,
Conferinta Internationala ,, Evolutia institutiilor nationale de protectie a drepturilor omului si rolul
acestora in societatea moderna”, organizata cu prilejul Aniversarii a 20 de ani de la infiintarea
Oficiului Avocatului Poporului din Republica Moldova.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de doamna Magda Constanta Stefanescu si
domnul Ionel Nicolae, adjuncti ai Avocatului Poporului si Emma Turtoi, sef Serviciu.

La lucrarile conferintei au participat: secretarul general al Institutului International al
Ombudsmanului, reprezentantul Retelei Europene a Institutiilor Nationale de Protectie a Drepturilor
Omului (ENNHRI), Ombudsmanul din Lituania, imputernicitul pentru drepturile omului al
Parlamentului Ucrainean, adjunctul Aparatorului Poporului din Armenia.

In cadrul conferintei a fost examinati evolutia institutiilor ombudsman si institutiilor
nationale de protectie a drepturilor omului.

Lucrarile conferintei au fost organizate in trei sesiuni de lucru, cu urmatoarele teme de
dezbatere:

- Institutia Ombudsmanului. File de istorie si evolutii;

- Institutia Nationala de Protectie a Drepturilor Omului din Republica Moldova: evolutii si
actualitate si Impactul activitatii INDO asupra asigurarii respectarii drepturilor omului in Republica
Moldova - viziunea partenerilor Oficiului Avocatului Poporului;

- Rolul institutiilor Ombudsman si al institutiilor nationale de protectie a drepturilor omului
in societatea moderna.

Reprezentantul delegatiei Romaniei, doamna Magda Constanta Stefdnescu, adjunct al
Avocatului Poporului, a prezentat lucrarea cu tema Consolidarea institutionald a Avocatului
Poporului din Romania, subliniind evolutia institutiei Avocatul Poporului de la conceptul clasic de
ombudsman, pana in prezent, cand a capatat noi valente si atributii.

m In perioada 1-3 octombrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat
la Conferinta europeand a Institutului International al Ombudsmanului, respectiv a 20-a
Aniversare a Ombudsmanului Federal, organizatd de doamna Catherine de Bruecker si domnul
Guido Herman, Ombudsmani Federali, la Bruxelles — Belgia.

Temele abordate in cadrul conferintei au fost:

- Ombudsmanul in relatiile sale cu privire la accesul la informatii si transparenta;

- Ombudsmanul ca un catalizator pentru participarea cetatenilor;

- Ombudsmanul ca garant al angajamentelor internationale.

m In perioada 28-30 octombrie 2018, a avut loc la Johannesburg - Africa de Sud, a 10-a
Conferinta Internationala a Institutiilor Ombudsman pentru Fortele Armate, organizata de
Ombudsmanul Militar din Africa de Sud si Centrul din Geneva pentru Controlul Democratic al
Fortelor Armate — DCAF.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul prof.univ.dr. Mircea Criste,
adjunct al Avocatului Poporului.
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Conferinta a marcat un deceniu de conferinte internationale, serie care a fost initiatd la
Berlin in 2009 si a avut loc in fiecare an de atunci.

Tema conferintei s-a axat pe Evolutia rolurilor si responsabilitatilor fortelor armate si
implicatiile pentru institutiile Ombudsman. Conferinta a explorat noi provocari si oportunitati care
rezultd din implicarea fortelor armate in noi domenii, cum ar fi securitatea internd, securitatea
frontierelor si migratia, raspunsul la dezastre si mentinerea pacii si rolul pe care institutiile
ombudsman il pot juca in abordarea acestor provocari.

Printre participanti s-au aflat reprezentanti ai institutiilor Ombudsman pentru fortele armate,
Ombudsmani militari si generali, comisari parlamentari, Ombudsmani parlamentari, precum si
inspectori generali mandatati sa primeasca si sa investigheze petitii legate de Incalcarea drepturilor
omului si de administrarea defectuoasa in cadrul fortelor armate si de cétre fortele armate.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

m in perioada 30-31 octombrie 2018, a avut loc la Novi Sad — Provincia Autonomai
Voivodina, Conferinta cu tema Protectia Drepturilor Omului: de la ilegalitate la legalitate,
organizatd de prof.dr. Zoran S. Pavlovi¢, Aparatorul Provincial al Cetatenilor -Ombudsman.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molnar, adjunct al
Avocatului Poporului si Roxana Marcu, expert BT Timisoara.

In prima zi a conferintei a fost organizati o masi rotundi cu participarea mai multor
reprezentanti ai institutiilor Ombudsman din Serbia, Grecia, Macedonia, Bosnia si Hertegovina,
Slovacia si Romania, precum si ai altor organisme, cum ar fi Asociatia Ombudsmanilor locali din
Serbia, Institutul de Cercetdri Criminologice si Sociale si Camera Notarilor Publici din Serbia.

In zilele urmatoare, conferinta a continuat intr-un cadru extins, fiind prezentate si dezbatute
teme privind Relatia institutiilor independente cu ilegalitatea, cu participarea unor profesori de
drept penal din Serbia, Ungaria, Italia, China, Romania, Norvegia, Croatia, Bosnia si Hertegovina,
procurori sau reprezentanti ai Institutului de Cercetari Criminologice si Sociale din Serbia.

Lucrérile sustinute in cadrul conferintei au fost incluse Intr-un compendiu editat si tiparit
sub patronajul Universitatii din Novi Sad.

m In perioada 6-9 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat
la al 10-lea Congres al Asociatiei Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni si a 20-a Aniversare
de la infiintarea AOMF, organizate de Secretariatul permanent al Asociatiei Ombudsmanilor si
Mediatorilor Francofoni — AOMEF, la Bruxelles si Namur, Belgia.

in cadrul Congresului AOMF s-a discutat, intre altele, elaborarea unui Ghid al valorilor si
principiilor deontologice destinate Mediatorilor/Ombudsmanilor si colaboratorilor acestora. De
asemenea, in cadrul reuniunii privind cea de-a 20-a aniversare a AOMF, a fost adoptata Rezolutia
de la Namur-Belgia, ce cuprinde o serie de principii privind promovarea si apararea drepturilor
omului.

Adunarea Generala a AOMF, desfasurata la Namur, l-a ales din nou pe Avocatul Poporului,
domnul Victor Ciorbea, pe o perioada de 3 ani, ca singur membru al Europei Centrale si de Est in
Consiliul de Administratie al Asociatiei Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni.

m In perioada 7-8 noiembrie 2018, a avut loc la Skopje, Macedonia, Conferinta regionald cu
tema Incluziunea romilor dupa Decada Romilor: situatia actuala si provocarile viitoare, organizata
de Ombudsmanul Republicii Macedonia.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Roxana Gavrila, consilier.

La conferinta au participat institutiile Ombudsman din tarile din regiune: Albania, Serbia,
Bulgaria, Roméania, Ungaria, Croatia, Kosovo, Muntenegru si Bosnia si Hertegovina.
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Conferinta s-a axat pe rezultatele obtinute dupa Decada Romilor si activitatea institutiilor si
organelor relevante cu privire la incluziunea romilor. O atentie deosebita a fost acordata evaluarii
situatiei din tarile din regiune dupa implementarea Decadei Romilor, privind accesul romilor la
educatie, locuinte, sdnatate si locuri de munca.

Pe langa reprezentantii institutiitlor Ombudsman din tarile mentionate mai sus, la conferinta
au mai participat si reprezentanti ai institutiilor nationale din Macedonia cu atributii in acest
domeniu, precum si ai ONG-urilor.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

m In perioada 7-9 noiembrie 2018, a avut loc la Copenhaga, Danemarca, Workshop-ul 101
pentru Mecanismele Nationale de Prevenire, cu tema Consolidarea monitorizarii recomandarilor
MNP, organizat de Secretariatul General al Institutului International al Ombudsmanului — IOI.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Maria Lepadatu, consilier in cadrul
Centrului Zonal Bacau.

Workshop-ul a pus accent pe tema recomandarilor MNP si a oferit o platformd pentru
schimbul reciproc Intre practicieni pentru a discuta activitdti cum ar fi:

- modul de formulare a unor recomandari eficiente;

- urmadrirea si evaluarea implementdrii recomandarilor;

- urmarirea progresului (sistematizarea recomandarilor si a raspunsurilor).

m in data de 19 noiembrie 2018, a avut loc la Sofia, Bulgaria, Forumul Regional al
Ombudsmanilor cu tema Protectia drepturilor omului: provocarile cooperarii in Balcani, organizat
de Ombudsmanul Republicii Bulgaria.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molnar, adjunct al
Avocatului Poporului.

Scopul Forumului a fost acela de a reuni Ombudsmanii din tarile balcanice pentru a discuta
aspecte legate de oportunitdtile de networking si de consolidare a cooperarii regionale.

Forumul a avut loc dupd incheierea Presedintiei bulgare a Consiliului UE, iar in cadrul
acestuia a fost discutata problema drepturilor economice si sociale reglementate de Carta
Drepturilor Fundamentale a UE.

m In perioada 28-29 noiembrie 2018, a avut loc la Erevan, Armenia, Conferinta
internationald la nivel inalt dedicata celei de-a zecea Aniversari de la desemnarea Aparatorului
Drepturilor Omului ca Mecanism National de Prevenire, organizatd de Apardtorul Drepturilor
Omului din Armenia.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Angela-Alina Aron, consilier in cadrul
Centrului Zonal Craiova.

In cadrul conferintei au fost organizate grupuri de lucru, cu urmitoarele teme:

- provocari pentru monitorizare si inspectie: Implementarea recomandarilor MNP si crearea
unor mecanisme eficiente de urmarire a implementarii recomandarilor, bune practici si realizari
privind metodele de prevenire a torturii;

- detentia de cétre agentiile de aplicare a legii;

- monitorizarea institutiilor psihiatrice;

- servicii de asistentd medicala in institutiile penitenciare;

- femeile si minorii aflati in detentie.

m in perioada 29-30 noiembrie 2018, a avut loc la Geneva, Elvetia, Forumul privind

Problemele Minoritatilor, cu tema Apatridia: o problema a minoritatilor.
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Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molndr, adjunct al
Avocatului Poporului.

Forumul a fost infiintat de Consiliul pentru Drepturile Omului si reprezintda o platforma
unica de promovare a dialogului si a cooperarii pe teme legate de minoritati nationale sau etnice,
religioase si lingvistice. Discutiile s-au concentrat pe urmatoarele teme:

- cauzele si consecintele negative ale apatridiei asupra minoritatilor: prevenirea apatridiei
printr-o abordare bazata pe drepturile omului;

- apatridia rezultatd din conflicte, miscarile fortate ale populatiei si migratia care afecteaza
minoritatile: principalele provocari si posibile solutii;

- asigurarea dreptului la cetatenie pentru persoanele apartinand minoritatilor prin facilitarea
inregistrarii nasterii, naturalizarii si obtinerii cetateniei pentru minoritatile apatride;

- femeile si copiii apartinand minoritatilor afectate de apatridie: promovarea egalitétii de gen
in legile privind nationalitatea.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

m In perioada 3-4 decembrie 2018, a avut loc la Milano, Italia, a doua Reuniune regionala
privind prevenirea torturii, organizatd de Asociatia pentru Prevenirea Torturii -APT si Organizatia
pentru Securitate si Cooperare in Europa — OSCE.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Izabela Cernavodeanu si Nicolae Voicu,
consilieri in cadrul Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie.

Intalnirea a reunit MNP-uri, organizatiile societatii civile si experti in prevenirea torturii de
la organismele internationale si regionale relevante, pentru a discuta despre prevenirea torturii in
regiunea OSCE, modele de cooperare intre MNP-uri si organizatiile societdtii civile in general si, in
special, in domeniul detentiei imigrantilor.

Obiectivul 1-a reprezentat sporirea cunoasterii reciproce intre MNP-uri si organizatiile
societatii civile, in ceea ce priveste mandatele acestora si contributiile la protectia tuturor
persoanelor private de libertate in regiunea OSCE.

m in perioada 12-13 decembrie 2018, a avut loc la Podgorica, Muntenegru, a doua
Conferinta a Retelei Mecanismelor Nationale de Prevenire din Sud Estul Europei - SEE MNP,
organizatd de Protectorul Drepturilor si Libertdtilor Omului din Muntenegru.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de doamna Magda Constanta Stefanescu,
adjunct al Avocatului Poporului si Maria Lepadatu, consilier.

Conferinta a fost organizata, printre altele, in cadrul Proiectului Alternative eficiente pentru
detentia in imigratie: invatare, impartire si aplicare, si a oferit ocazia unor discutii interactive
privind aspectele juridice si practice ale detentiei Tn materie de imigratie si alternative eficiente, si
practicile specifice fiecarei tri, standardele relevante ale Consiliului Europei si jurisprudenta Curtii
Europene a Drepturilor Omului.

m In perioada 18-19 decembrie 2018, a avut loc la Tunis, Tunisia, Conferinta anuala cu
tema Mecanismele Nationale de Prevenire si supraaglomerarea in locurile privative de libertate:
abordari si strategii, organizatd de Institutia Nationala Tunisiand pentru Prevenirea Torturii.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Mihai Copaceanu, consilier in cadrul
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie.

Conferinta a fost structurata in 6 sesiuni de lucru, cu urmatoarele teme:

- Metode de monitorizare a dinamicii vietii comunitatii intr-un spatiu supraaglomerat;

- Cum se poate controla gestionarea persoanelor private de libertate in locuri
supraaglomerate?
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- Cum se controleazd spatiile dedicate vizitarii detinutilor in spatiille de detentie
supraaglomerate?

- Investigarea actiunilor disciplinare in locurile de detentie supraaglomerate;

- Igiend, Controlul Sanatatii si al Nutritiei In Locurile de Detentie Supraaglomerate;

- Metode de verificare pentru activitatile de formare si munca.

Pe plan intern

In data de 3 iulie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnilor Zsolt Molnar si Ionel Nicolae, adjuncti ai Avocatului Poporului, cu o delegatie a Aliantei
Nationale a Organizatiilor Studentesti din Romania — ANOSR, in contextul sesizdrii din oficiu a
Avocatului Poporului in legiturd cu o posibila nerespectare a drepturilor studentilor de catre
universitdtile din Romania. La Intdlnire a participat si Alexandru Balanescu, expert.

ok

In data de 4 iulie 2018, a avut loc, in gradina Palatului Elisabeta, sarbdatorirea a 142 de ani
de activitate umanitara a Societatii Nationale de Cruce Rosie din Romdnia, organizatd de M.S.
Margareta, Custodele Coroanei romane. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de
Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului si Catalin Serban, consilier.

ok

In data de 12 iulie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
doamnei Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si a reprezentantilor MNP
cu ONG-urile partenere (AEPADO, GRADO, ANAIS, Transparency International, SIRDO,
FACIAS, OADO).

ek

In data de 14 iulie 2018, domnul Ioan Ganfilean, adjunct al Avocatului Poporului, a
participat la receptia oferitda de Ambasadorul Frantei, cu Zilei Nationale a Republicii Franceze.

kK

In data de 4 septembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Victor Ciorbea Avocatul Poporului si a domnului loan Ganfalean, Avocatul Copilului, cu
domnul Pieter Bult, reprezentantul UNICEF in Romania si doamna Viorica Stefanescu, specialist in
sisteme de monitorizare a drepturilor copilului, din cadrul UNICEF. La intrevedere au participat si
Ligia Craciunescu, consilier si Camelia Cristian, expert.

Tema discutiilor a constituit-o finalizarea Raportului Special privind respectarea drepturilor
copiilor din institutiile de tip rezidential din Romania (studiu ce a fost derulat in perioada 2015-
2017), precum si aspecte referitoare la semnarea unui nou acord, in vederea continudrii
parteneriatului si a deruldrii unor proiecte viitoare.

Reprezentantul UNICEF in Romania si-a exprimat speranta ca cele doua institutii vor derula
planuri comune de lucru si vor stabili obiective pe termen lung, in ceea ce priveste solutionarea
unor probleme identificate ca fiind domenii sensibile la nivel national (problematica educatiei

BULETIN INFORMATIYV NR. 3 si 4/2018
AVOCATUL POPORULUI




Reteaua europeand a ombudsmanilor

copiilor si a sandtatii acestora), dar si a unei strategii de crestere a natalitatii la nivel national, fiind
identificata o Tmbatranire a populatiei.

in data de 10 septembrie 2018, domnul loan Ganfalean, adjunct al Avocatului Poporului, a
participat la festivitatea de deschidere a anului scolar, la Colegiul National Militar ,,Mihai Viteazul”
din Alba Iulia.

koK

In data de 11 septembrie 2018, a avut loc edifia a V-a a Festivalului National
Interpenitenciar InterFest, organizat de Penitenciarul Bucuresti-Jilava. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului
Poporului si Izabela Cernavodeanu, consilier.

In perioada 11-14 septembrie 2018, a avut loc la Penitenciarul Aiud, Conferinta nationali a
preotilor capelani de penitenciare, cu tema Marturisire la an centenar, organizata de Penitenciarul
Aiud. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de loan Ganfalean, adjunct al Avocatului

Poporului.
koK

In data de 12 septembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu domnul Gabriel Andronache, deputat si domnul
Tonel Danci, purtitorul de cuvént al Partidului National Liberal. In cadrul intrevederii a fost depusi
o solicitare de sesizare a Curtii Constitutionale in privinta Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
78/2018 cu privire la rectificarea bugetului de stat. La intalnire au mai participat doamnele
Ecaterina Mirea si Magda Constanta Stefanescu, adjuncti ai Avocatului Poporului si Emma Turtoi,
sef Serviciu.

In data de 13 septembrie 2018, a avut loc lansarea Programului Dezvoltarea locali si
reducerea sardciei, cresterea incluziunii romilor, organizatd de Fondul Roman de Dezvoltare
Sociald. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Marius Schiau, consilier.

kK

In data de 18 septembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
sedinta Comisiei pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale din Camera
Deputatilor, in vederea lamuririi unor aspecte legate de posibile incalcari ale drepturilor omului, la
manifestarile de protest din data de 10 august 2018. La sedinta comisiei au mai participat si doamna
Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului si Cristina Pascu, consilier.

kK
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In data de 20 septembrie 2018, a avut loc la Cercul National Militar, Forumul Structurilor
Asociative din Sistemul National de Aparare, Ordine Publica si Securitate Nationald, organizat de
Liga pentru Apdrarea Drepturilor Pensionarilor Militari. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Eugen Dinu, consilier.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

In data de 27 septembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o intdlnire
intre reprezentantii Ambasadei Frantei si reprezentantii institutiei Avocatul Poporului - Domeniul
de activitate Apdrarea, protectia si promovarea drepturilor copilului. La Intrevedere au participat
doamna Isabelle Schwengler, atasat de cooperare regionald pentru drepturile copilului, Romania -
Bulgaria - Republica Moldova, iar din partea institutiei Avocatul Poporului domnul loan Génfalean,
Avocatul Copilului, Ligia Craciunescu, Marius Schiau si Andrei Plavet, consilieri si Camelia
Cristian, expert.

Discutiile au vizat atributiile Avocatului Copilului, oportunitatea unei colaborari intre
Ambasada Frantei si institutia Avocatul Poporului in ceea ce priveste promovarea drepturilor
copilului, precum si stabilirea unor detalii legate de viitoarea vizitd a domnului Ioan Ganfalean,
Avocatul Copilului, la resedinta Ambasadorului Frantei in Romania.

ok

In data de 9 octombrie 2018, a avut loc la Muzeul National al Satului ,,.Dimitrie Gusti”,
Conferinta Istoria Relatiilor Romdno-Arabe si Studiul limbii arabe §i traducerea literaturii arabe
in Romdnia, organizatd de Centrul Cultural European Romano-Panarab si Institutul de Studii
Avansate pentru Cultura si Civilizatia Levantului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata

de Andrei Plavet, consilier.
koK

In data de 9 octombrie 2018, a avut loc la Ambasada Frantei, o intdlnire intre ES, doamna
Michele Ramis, ambasador si domnul Ioan Ganfalean, adjunct al Avocatului Poporului - Avocatul
Copilului. La intalnire a participat si Marius Schiau, consilier.

Discutiile au vizat analizarea oportunitdtii unei colaborari intre Ambasada Frantei si
institutia Avocatul Poporului in ceea ce priveste promovarea drepturilor copilului.

De asemenea, domnul Ioan Ganfalean, adjunct al Avocatului Poporului a facut o prezentare
a Domeniului privind apararea protectia si promovarea drepturilor copilului, precum si a activitatii
acestui domeniu, pana la data respectiva.

In data de 10 octombrie 2018, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta cu tema
Sanatatea Mintala la locul de munca, organizatd de Comisia pentru Drepturile omului, egalitate de
sanse, culte si minoritati din Senatul Romaniei, Fundatia Estuar, Mental Health Europe, Asociatia
Penumbra si Asociatia Romand de Psihiatrie si Psihoterapie. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de doamna Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului.

Scopul conferintei a fost de a discuta despre: protectia si promovarea sanatatii mintale la
locul de munca; sanatatea mintala la locul de munca si politicile publice; sdndtatea mintala la locul
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de munca: provocari si oportunititi In 2018 si punerea In practica a conceptului de sdnatate mintala
la locul de munca.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

In data de 11 octombrie 2018, a avut loc la Centrul European pentru Drepturile Copiilor cu
Dizabilitati, lansarea primului Ghid privind Aplicarea Dreptului la Educatie pentru Copiii cu
Dizabilitati din Romdnia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Alexandru Balanescu,
expert.

Ghidul pune 1n lumind prevederile legale fundamentale in ceea ce priveste accesul la
educatie al copiilor cu dizabilitati pentru a fi utilizate cu usurinta de parinti, practicieni in domeniul
juridic, magistrati, avocati si specialisti.

In data de 11 octombrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Victor Ciorbea Avocatul Poporului si a domnului prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al
Avocatului Poporului, cu o delegatie condusd de domnul dr. Hans-Peter Bartels, Comisarul
Parlamentar pentru Fortele Armate din R.F. Germania (Ombudsmanul militar), din care a facut
parte si Atasatul militar in Romania, domnul It.-col. Christian Ziese. La intalnire au mai participat:
Dorel Bahrin, Eugen Dinu si Andrei Plavet, consilieri.

In cadrul convorbirilor, atit partea germani cit si cea romand  s-au pronuntat pentru
consolidarea relatiilor dintre institutiile Ombudsman-ului din cele doud state, cu accent pe
dimensiunea militard. Cele doud parti si-au exprimat disponibilitatea privind intensificarea
parteneriatului privind drepturile militarilor din teatrele de operatii, in cadrul colaborarii

internationale.
ok

In perioada 11-14 octombrie 2018, a avut loc, la Baia Mare, Conferinta internationald Vreau
Acasa, cu tema Independent dar nu Singur, organizata de Consiliul Tinerilor Institutionalizati,
structura nationala de reprezentare a copiilor si a tinerilor abandonati din Romania. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Marius Schiau, consilier.

Prima editie a conferintei a fost organizata sub egida Baia Mare Capitala Tineretului din
Romania in parteneriat cu: Federatia Organizatiilor Neguvernamentale de Tineret din Maramures,
Consiliul Tineretului din Romania, Fundatia Judeteana pentru Tineret Timis, Hope and Homes for
Children Romaénia, Federatia Organizatilor Neguvernamentale pentru Copil FONPC, Ministerul
Tineretului si Sportului Romania.

In cadrul conferintei au fost abordate subiecte precum: deprinderile de viata independenta,
politicile de incluziune sociald a tinerilor care au parasit sistemul de protectie speciala sau care sunt

in procesul de parasire a sistemului, politicile nationale privind post-institutionalizarea tinerilor.
kk

in data de 16 octombrie 2018, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta cu tema
Romdnia spre presedintia Consiliului Uniunii Europene — egalitate pentru o societate dezvoltata,
organizatd de Comisia pentru politicd externd din Camera Deputatilor. Institutia Avocatul Poporului
a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molnér, adjunct al Avocatului Poporului si Iulia-Monica
Acatrinei, consilier.
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In data de 22 octombrie 2018, domnul prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului
Poporului, a participat la un concert si o receptie, organizate de Ambasada Republicii Austria, cu
ocazia Zilei Nationale a Austriei, la Opera Nationald din Bucuresti.

kK

In data de 23 octombrie 2018, a avut loc la Ateneul Roman, evenimentul aniversar G4LA
SOS SATELE COPIILOR - De 25 de ani in Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Marius Schiau, consilier.

Festivitatea a reunit peste 700 de invitati, printre care, doamna Ana Birchall, viceprim-
ministru pentru implementarea parteneriatelor strategice din Romania, ambasadori si reprezentanti
ai Ambasadelor Austriei, Danemarcei, Olandei, Marii Britanii, Frantei, autorititi din domeniul
protectiei drepturilor copilului si alte institutii publice si din sectorul ne-guvernamental, companii
private, sustindtori ai organizatiei.

In data de 26 octombrie 2018, doamnele Raluca Teodorescu, consilier si Violeta Niculescu,
expert, in cadrul Domeniul drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap au

avut intdlnire cu conducerea Autoritdtii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati.
ok

in data de 30 octombrie 2018, a avut loc la Ambasada Statelor Unite ale Americii un web-
chat cu tema Drepturile peroanelor cu dizabilitati si ocuparea fortei de munca, organizat de Biroul
de diplomatie publica al Ambasadei Statelor Unite al Americii la Bucuresti. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Violeta Niculescu, expert.

koK

In data de 30 octombrie 2018, Ligia Criciunescu, consilier, a participat la sedinfa Comisiei
pentru drepturile omului, culte si problemele minorititilor nationale din Camera Deputatilor, in
cadrul careia s-a aflat pe ordinea de zi o propunere legislativa pentru modificarea Legii nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului (PLx 554/2018). Propunerea legislativa a fost

avizata favorabil, cu votul majoritatii membrilor Comisiei.
ok

In perioada 1-2 noiembrie 2018, a avut loc Seminarul dedicat protectiei copilului solicitant
de azil/refugiat, cu tema Folosirea instrumentelor adaptate pentru evaluarea interesului superior al
copilului, organizat de Asociatia Serviciul lezuitilor pentru Refugiati Romania si UNHCR

Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Camelia Cristian, expert.
kk

In data de 8 noiembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Zsolt Molndr, adjunct al Avocatului Poporului, cu o echipd a Consiliului Europei, ocazie
cu care a fost prezentat noul manager al Proiectului JUSTROM, dar si discutarea implementarii

BULETIN INFORMATIYV NR. 3 si 4/2018
AVOCATUL POPORULUI




/ N
'4 VOCATIL POPORULLT

proiectului si abordarea planificarii acestuia. La intdlnire au participat si Iulia-Monica Acatrinei,
Dorina David si Daniela Ristea, consilieri.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

koK

in data de 12 noiembrie 2018, a avut loc, la Palatul Parlamentului, dezbaterea cu tema
Limbajul semnelor romdnesti — limbajul oficial al persoanelor cu deficiente de auz, organizata de
Comisia pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale din Camera
Deputatilor. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Ligia Craciunescu, consilier.

ok

In data de 12 noiembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Victor Ciorbea Avocatul Poporului, cu doamna Dunja Mijatovic, Comisarul pentru
Drepturile Omului al Consiliului Europei, care a efectuat o vizitd In Romania, in perioada 12-16
noiembrie 2018. La intdlnire au mai participat: doamna Magda Constanta Stefanescu, domnul
prof.univ.dr. Mircea Criste si domnul Zsolt Molnar, adjuncti ai Avocatului Poporului, Andreea
Baicoianu, sef birou, Andrei Plavet si Cleopatra Heroi, consilieri si Violeta Niculescu, expert.

In cadrul discutiilor, Comisarul pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei a afirmat,
intre altele, cd detine informatii de la organizatii nonguvernamentale si mass-media privind aparitia
mai multor decese in centrele pentru persoanele cu dizabilitati, cat si in privinta segregarii copiilor
cu dizabilitati, carora nu li se permite accesul in scolile normale.

Doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului, a precizat ca

2017 si 10 asemenea vizite, in 2018. In cadrul respectivelor vizite au fost constatate, printre altele,
depdsirea capacitatii de cazare si probleme in privinta protectiei juridice a beneficiarilor (cu referire
la acest aspect, dupd efectuarea unor vizite in centre din judetul Valcea, DGASPC Vilcea a precizat
ca au fost continuate demersurile pentru instituirea tutorelui pentru fiecare beneficiar, impreuna cu
intocmirea dosarelor pentru instanta).

In privinta situatiei legate de existenta deceselor in centrele pentru protectia persoanelor cu
dizabilitati, doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului a subliniat
necesitatea modificarii legislatiei, in sensul obligdrii centrelor sd raporteze organelor competente
toate decesele survenite 1n aceste centre, nu numai cele considerate suspecte.

Pe de alta parte, reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au afirmat ca au existat cazuri
in care copiil cu dizabilitati nu erau inclusi In nicio formd de scolarizare, ca si cazuri de copii cu
dizabilitati, care nu au fost evaluati in vederea includerii in sistemul de invatamant special. Mai
mult, au existat situatii cand copiii au fost evaluati, Insd inspectoratele scolare judetene nu au
infiintat clase de tip A Doua Sansa pentru copiii cu dizabilitati.

Problematica elaborarii unui raport special privind violenta domestica a fost si ea luatd in
discutie. In acest sens, domnul Zsolt Molnar, adjunct al Avocatului Poporului, a declarat ci
legislatia in domeniu a fost modificatd in luna mai 2018, iar termenele de adoptare a legislatiei
secundare expird la finele acestui an, in aceste conditii fiind necesard examinarea modalitétilor in
care va fi aplicatd aceastd legislatie, ca si a practicii Tn domeniu.

kK

In data de 13 noiembrie 2018, a avut loc evenimentul de lansare a studiului Amprenta
sociala si economica a organizatiei SOS Satele Copiilor Romdnia, in cei 25 de ani de activitate.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Camelia Cristian, expert.
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In data de 17 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
receptia organizatd cu prilejul Aniversarii a 90 de ani de la infiintarea Societatii Romdne de
Radiodifuziune.

In data de 19 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
cea de-a 79-a aniversare a presedintelui Emil Constantinescu, la sediul Fundatiei Roméane pentru

Democratie.
kK

In data de 20 noiembrie 2018, a avut loc la Institutul Francez, o Conferinti pe tema
maltratarii copilului, organizatd de Ambasada Frantei la Bucuresti, cu ocazia Zilei Internationale a
Drepturilor Copilului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de domnul loan Géanfélean,
adjunct al Avocatului Poporului si Marius Schiau, consilier.

koK

In data de 20 noiembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
domnului Victor Ciorbea Avocatul Poporului si a domnilor Zsolt Molnar si loan Géanfalean,
adjuncti ai Avocatului Poporului, cu domnul Lajos Adry-Tamas, Comisarul pentru invatdmant din
Ungaria si domnul Kosa Andrés Lészlo, directorul Institutului Maghiar din Bucuresti. La intalnire a
participat si Andreea Baicoianu, sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare.

Discutiile purtate in cadrul intdlnirii au vizat aspecte privind modul de organizare si
functionare a institutiei Avocatul Poporului, inclusiv noul domeniu infiintat — Avocatul Copilului,
procedura de adresare catre institutia Avocatul Poporului, principalele drepturi incalcate de catre
autoritatile administratiei publice, recomandarile si rapoartele speciale emise, precum s§i raporturile
de colaborare cu autoritatile din Romania.

De asemenea, Comisarul pentru invatamant a expus modul de organizare a biroului pe care
il conduce, competentele, numirea, personalul biroului, activitatile organizate impreuni cu copiii. in
cadrul intrevederii, atat Avocatul Poporului din Romania, cat si Comisarul pentru invdtdmant din
Ungaria si-au exprimat totala deschidere si disponibilitate pentru dialog si colaborare intre cele
doua institutii.

In perioada 21-22 noiembrie 2018, Administratia Nationala a Penitenciarelor a organizat la
Teatrul Nottara, Festivalul Multiart pentru detinuti, eveniment care a reunit artisti si trupe de actori-
detinuti din Intregul sistem penitenciar, in Incercarea de a permite publicului larg sd ia contact
nemijlocit, cu o realitate mai greu accesibild. Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat:
doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului, Cleopatra Heroi si Nicolae
Voicu, consilieri.
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In data de 22 noiembrie 2018, Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie a
organizat, in colaborare cu Inspectoratul General pentru Imigrari (IGI), Masa rotunda cu tema
Consolidarea protectiei persoanelor cazate in centrele destinate solicitantilor de azil si a
persoanelor luate in custodie publica, impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane
sau degradante. La actiune au participat doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al
Avocatului Poporului, personalul din cadrul centrelor zonale ale MNP si reprezentanti IGI.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

ok

In data de 22 noiembrie 2018, a avut loc la sediul Ministerului Justitiei, reuniunea de
coordonare organizata la nivel tehnic, avand ca obiect pregatirea elaborarii raspunsului autoritatilor
romane catre Comitetul european pentru prevenirea torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane
— CPT, cu privire la Raportul transmis ca urmare a vizitei periodice a CPT in Romania, 1n perioada
7-9 februarie 2018. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de doamna Magda Constanta
Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului.

In data de 22 noiembrie 2018, a avut loc la Institutul Cervantes din Bucuresti, Conferinta cu
tema Violenta impotriva femeilor: sunt luate masurile de protectie potrivite?, organizata de
Ambasada Spaniei la Bucuresti. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt
Molnar, adjunct al Avocatului Poporului si lulia-Monica Acatrinei, consilier.

koK

In data de 23 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a semnat in
Antologia de semnaturi ,, Cartea Centenar”, un proiect al Consiliului Judetean Alba, in parteneriat
cu Muzeul National al Unirii Alba lulia, prin care s-a realizat, in anul Centenar, o a doua ,,Cartea de
Aur” a Serbarilor Unirii, o editie aniversara dedicatda Centenarului. La eveniment au mai participat
si loan Ganfédlean, adjunct al Avocatului Poporului, Marius-Nicolae Hategan, vicepresedintele
Consiliului Judetean Alba si Gabriel Tiberiu Rustoiu, directorul Muzeul National al Unirii Alba
[ulia.

Antologia de semnaturi ,,Cartea Centenar” este un omagiu adus Marii Uniri de la 1
Decembrie 1918 la ceas aniversar, In momentul Centenarului si reprezintd o punte de legatura intre
trecut si viitor, realizata prin contributia contemporana.

In cadrul acestui proiect au fost invitati sa participe la ceremoniile de semnare, intr-o ordine
orientativa, reprezentanti ai institutiilor statului, reprezentanti ai institutiilor de culturd din Romania,
veterani de razboi, precum si alte personalitati contemporane marcante.

kK

In data de 23 noiembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, un
eveniment organizat de Institutia Avocatul Poporului, Biroul Teritorial Pitesti si Scoala Populara de
Arte si Meserii din Arges, pentru a omagia Centenarul Marii Unirii, intr-un proiect de suflet:
Patrimoniul nostru la confluenta dintre trecut si viitor.

ok
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In data de 24 noiembrie 2018, a avut loc la Palatul Parlamentului, Forumul Copiilor si
Tinerilor, organizat de Federatia ONG-urilor pentru Copil — FONPC. Institutia Avocatul Poporului
a fost reprezentatd de Marius Schiau, consilier.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

In data de 26 noiembrie 2018, Penitenciarul Slobozia, in colaborare cu Biblioteca Judeteana
»Stefan Banulescu” lalomita si Colegiul National al Asistentilor Sociali — Sucursala Teritoriala
Prahova, au organizat activitatea Biblioteca vie, eveniment ce si-a propus eliminarea stereotipurilor
negative cu privire la mediul carceral prin lecturarea unei palete diverse de carti. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Dragos Bélan, consilier.

kK

In data de 26 noiembrie 2018, a avut loc la Hotel Capital Plaza, Conferinta cu tema
Integrarea migrantilor si refugiatilor in Romdnia: progrese si probleme actuale, organizatd de
Centrul pentru Inovare Publicd si partenerii sdi din Coalitia pentru Drepturile Migrantilor si
Refugiatilor — CDMIR. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de doamna Magda
Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Cleopatra Heroi, consilier.

ok

in data de 27 noiembrie 2018, a avut loc, la Palatul Parlamentului, Masa rotundi cu tema
Violenta domestica vs egalitate de sanse pentru femei si barbati. Aplicarea legislatiei — bune
practici §i provocari, organizatad de Comisia pentru egalitatea de sanse pentru femei si barbati din
Camera Deputatilor in parteneriat cu Ambasada Republicii Franceze si Institutul Francez din
Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molndr, adjunct al
Avocatului Poporului si Tulia-Monica Acatrinei, consilier.

kK

In data de 27 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, domnul Ioan
Ganfalean si doamna Ecaterina Mirea, adjuncti ai Avocatului Poporului, au participat la Conferinta
nationala cu tema Un secol de stat national, unitar si indivizibil, consacratd Centenarului Marii
Uniri, organizatd de Academia Romand, Curtea Constitutionald a Romaniei si Institutul de Cercetari

Juridice ,,Academician Andrei Radulescu”, in Aula Academiei Romane.
kek

In data de 28 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Sedinta comuna Solemna a Camerei Deputatilor si Senatului consacrata celebrarii Centenarului
Marii Uniri.

kK

In data de 29 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
evenimentul omagial dedicat cinstirii intregii activitati politice si culturale a scriitorului, istoricului
si omului politic Dan A. Lazarescu, organizat de Institutul de Studii Liberale.
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in data de 29 noiembrie 2018, a avut loc la IMPACT HUB Bucuresti, evenimentul final al
proiectului Plan Z — Heroes against bullying, organizat de Fundatia Terre des Hommes Elvetia,
World Vision Romania si Salvati Copiii Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata

de Camelia Cristian, expert.
kk

In data de 30 noiembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
receptia oferitd de Administratia Prezidentiald cu prilejul Zilei Nafionale a Romdaniei.

koK

Participarea domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, in data de 1 decembrie 2018, la
parada militara organizata de Ministerul Apararii Nationale cu ocazia Zilei Nationale a Romaniei.

koK

In data de 3 decembrie 2018, a avut loc la Ambasada Frantei, evenimentul Violenta
domestica: perspective franco-romdne, o proiectie speciald cu drama Jusqu’'a la garde Custodie.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Ligia Craciunescu, consilier.

koK

In data de 4 decembrie 2018, reprezentantii Domeniului privind prevenirea torturii in
locurile de detentie, Cleopatra Heroi si Mihaela Sirbu, consilieri si Nicoleta Constantinescu, expert,
au participat la o intdlnire cu sefii de centre si angajati din subordinea Directiei de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Constanta, In vederea disemindrii Raportului anual 2017 al
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie.

Obiectivul intalnirii a inclus, de asemenea, sprijinul Avocatului Poporului in solutionarea
problemelor cu care se confruntd Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

Constanta in protectia drepturilor copilului si asistenta sociala a persoanelor adulte si varstnice.
kK

In data de 5 decembrie 2018, reprezentantii Domeniului privind prevenirea torturii in
locurile de detentie, Cleopatra Heroi si Mihaela Sirbu, consilieri si Nicoleta Constantinescu, expert,
au participat la o intdlnire cu sefii de centre si angajati din subordinea Directiei de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Tulcea, in vederea diseminarii Raportului anual 2017 al Domeniului
privind prevenirea torturii in locurile de detentie.

Obiectivul intalnirii a inclus, de asemenea, sprijinul Avocatului Poporului in solutionarea
problemelor cu care se confruntd Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Tulcea in protectia drepturilor copilului si asistenta sociald a persoanelor adulte si varstnice.

ok

in data de 7 decembrie 2018, Penitenciarul Slobozia a organizat, in parteneriat cu Sucursala
Teritoriald Tulcea-Colegiul National al Asistentilor Sociali din Roménia, workshop-ul cu tema
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Colaborarea interinstitutionala - element facilitator al reintegrarii sociale a persoanelor care au
executat o pedeapsa privativa de libertate. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de
Cleopatra Heroi, consilier.

Obiectul 1intalnirii a vizat dezvoltarea cadrului de suport comunitar pentru facilitarea
integrarii sociale a detinutilor, stabilind rolul fiecdrui actor implicat si activitatile specifice pe care
le poate realiza, astfel incat sa contribuie la reintegrarea sociala a beneficiarilor prin utilizarea unui
minim de resurse.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

in data de 10 decembrie 2018, a avut loc la Muzeul Municipiului Bucuresti, un eveniment
consacrat Zilei Internationale a Drepturilor Omului, organizat de Institutul Roman pentru
Drepturile Omului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de domnul Zsolt Molnar,
adjunct al Avocatului Poporului si Maria Cimpean, consilier.

In data de 11 decembrie 2018, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, lansarea si
dezbaterea Rapoartelor speciale privind Drepturile persoanelor persecutate din motive politice de
catre dictatura instauratd in Romdnia, in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989 si
Respectarea drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor nerecasatorite ale
veteranilor de razboi.

Documentele se doresc a fi o radiografie, pe cat posibil fideld, a suferintelor indurate de
catre fostii detinuti politici, victime ale comunismului, si de catre cei ce au luptat in Cel de-al
Doilea Razboi Mondial, o prezentare cat mai exactd a situatiei deloc imbucuratoare in care se afla
ultimii supravietuitori ai acestor doud categorii sociale. Propunerile legislative concrete, formulate
de institutia Avocatul Poporului, in vederea consolidarii statutului acestora, vor fi inaintate celor
doua Camere ale Parlamentului si Guvernului Romaniei.

La evenimentul de lansare a celor doud rapoarte speciale ne-au onorat cu prezenta:
secretarul general al Guvernului, domnul Toni Grebla, presedintele Comisiei juridice, de disciplinad
s1 imunitdti din Camera Deputatilor, domnul Nicusor Halici, loctiitorul pe resurse al Sefului Statului
Major al Apararii, general Teodor Incicas, seful Oficiului National pentru Cultul Eroilor, col.
Dragos-Niculin Vasile, presedintele CNSAS, domnul Constantin Buchet, presedintele Asociatiei
Fostilor Detinuti Politici, domnul Octav Bjoza, presedintele Federatiei Militarilor din Romania
general de brigada (r) Nicolae Gropan, conf. univ. dr. general (r) Constantin Degeratu, domnul
Costin Georgescu, fost director al Serviciului Roman de Informatii, secretarul general al Asociatiei
Nationale a Veteranilor de Razboi, col. Gheorghe Florea, domnul Marius Oprea, din partea
Institutului de Investigare a Crimelor Comunismului si Memoria Exilului Romanesc, reprezentanti
al Ministerului Afacerilor Interne, Ministerului Apdrarii, Federatiei Comunitatilor Evreiesti din
Romania — Cultul Mozaic, Asociatiei Nationale a Refugiatilor de dincolo de Prut si Nistru, Casei
Nationale de Pensii, Institutul National pentru Studiul Totalitarismului si altii.

La eveniment au participat, alaturi de adjunctii Avocatului Poporului, colegii de la sediul
central al institutiei Avocatul Poporului.
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In data de 14 decembrie 2018, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Conferinta de inaugurare a Institutului National de Criminologie, la invitatia ministrului justitiei.

In data de 18 decembrie 2018, a avut loc, la Palatul Parlamentului, o intdlnire cu
reprezentantii Ministerului Sanatatii, pe tema respectarii drepturilor persoanelor surde si a celor cu
deficiente de auz, organizatad de Comisia pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor
nationale. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Violeta Niculescu, expert.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare
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Colectivul redactional:

Andreea Baicoianu, sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare - responsabil
de numdar

Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului

Aurelia Moise, consilier

Carla Cozma, consilier

Elena Glodariu, consilier
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