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Dispozitiile art. 3 alin. (2) din Legea nr. 62/2011 a dialogului social, republicata,
(,,Pentru constituirea unui sindicat este necesar un numar de cel putin 15 angajati din aceeasi
unitate’), nu respecta prevederile art. 40 alin. (1) si art. 20 din Legea fundamentald, precum si
art. 11 din Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale si art. 5
din Carta Sociala Europeana, revizuita.

Art. 40 alin. (1) din Constitutie prevede dreptul cetatenilor de a se asocia liber in
partide politice, in sindicate, in patronate §i in alte forme de asociere. Acest drept fundamental,
social-politic, se exercita prin participare la constituirea asociatiilor sau prin aderare la asociatii
existente. Astfel, salariatii 1si pot infiinta sindicate sau se pot afilia liber la acestea. Cu toate ca
norma constitutionald este clard si nu instituie nicio posibilitate de limitare, dificultatile
aplicarii sale apar ca urmare a unei legislatii ce denatureaza esenta acestui drept.

In conformitate cu art. 11 din Conventia pentru apirarea drepturilor omului si a
libertétilor fundamentale, /. Orice persoana are dreptul la libertate de intrunire pasnica si la
libertate de asociere, inclusiv a constitui cu altii sindicate §i de a se afilia la sindicate pentru
apdararea intereselor sale. 2. Exercitarea acestor drepturi nu poate face obiectul altor
restrdangeri decdt cele prevazute de lege care, intr-o societate democratica, constituie mdasuri
necesare pentru securitatea nationald, siguranta publica, apararea ordinii §i prevenirea
infractiunilor, protectia sandatatii, a moralei ori a drepturilor §i a libertatilor altora. Prezentul
articol nu interzice ca restrangeri legale sa fie impuse exercitarii acestor drepturi de catre
membrii fortelor armate, ai politiei sau ai administratiei de stat.”

Am apreciat ca prevederile art. 3 alin. (2) din Legea nr. 62/2011, republicata, sunt in
afara spiritului Legii fundamentale, a Conventiei europene si, nesocotind situatia
economica si sociald din Romania, afecteaza insasi libertatea sindicald prin impunerea prin
lege a unui numar minim de membri pentru constituirea unui sindicat, raportat la aceeasi
unitate. Potrivit datelor statistice, “Marimea medie a unei intreprinderi din industrie a fost de
circa 26 de salariati, in timp ce in comert a fost de circa 5 salariati.* (Comunicat de presa nr.
281 din 19 noiembrie 2014 - Activitatea intreprinderilor din industrie, constructii, comert si
servicii de piatd, in anul 2013 — date provizorii, Www.insse.ro).

Ca atare, intr-o economie ce se bazeaza pe intreprinderi mici si mijlocii, cu o medie intre
5 s1 26 de salariati, pragul minim de 15 salariati pentru Infiintarea unui sindicat apare ca excesiv
si reprezintd o piedicd pentru angajatii din intreprinderile mici si mijlocii de a-si face un
sindicat.

Totodatd, sunt nesocotite si prevederile Conventiei nr. 87/1948 privind libertatea
sindicala si apararea dreptului sindical, care la art. 2 si art. 7 stipuleaza ca “Muncitorii §i
patronii, fara nici o deosebire, au dreptul fara autorizatie prealabila, sa constituie organizatii
la alegerea lor, precum §i sa se afilieze la aceste organizatii, cu singura conditie de a se
conforma statutelor acestora din urma’”, ,, Dobdndirea personalitatii juridice de catre
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organizatiile de muncitori §i patroni, federatiile si confederatiile lor, nu poate fi subordonata
unor conditii care ar pune in discutie aplicarea dispozitiilor articolelor 2, 3 si 4 de mai sus”. In
plus, potrivit art. 8 pct. 2 din Conventia mentionata mai sus, “Legislatia nationala nu va trebui
sa prejudicieze si nici sa fie aplicata in asa fel incat sa prejudicieze garantiile prevazute de
prezenta convengie”. Astfel, libertatea salariatilor de a da nastere unui sindicat este un
drept garantat inclusiv de norma internationald, neputind fi subordonata unor elemente de
naturd sa limiteze exercitarea sa.

Mai mult, cerintele legii nu pot fi de asa naturd incat sa suprime chiar substanta
dreptului, in sensul eliminarii posibilitatii reale si efective de exercitare a dreptului, in limitele
configurate de insdsi legea suprema a statului. Sunt create, astfel, premisele inldturarii conditiei
impuse pentru constituirea unui sindicat si care afecteaza grav dreptul cetatenilor la libera
asociere. In acest sens sunt si Concluziile XITI-5 ale Comitetului European pentru Drepturi
Sociale, care, n interpretarea art. 5 din Carta Sociala Europeana, revizuita, (potrivit caruia
“in vederea garantarii sau promovarii libertatii lucratorilor si a patronilor de a constitui
organizatii locale, nationale sau internationale pentru protectia intereselor lor economice si
sociale §i de a adera la aceste organizatii, pdrtile se angajeazd ca legislatia nationald sa nu
aducad atingere si sd nu fie aplicatd de o maniera care sa aducda atingere acestei libertati”), a
considerat ca, atunci cand legislatia stabileste un numdr minim de persoane necesar pentru a
constitui un sindicat considerat excesiv, aceasta ar putea reprezenta un obstacol la constituirea
unui sindicat, incdlcandu-se astfel libertatea de asociere. Or, cerinta pentru constituirea unui
sindicat a unui numar de cel putin 15 angajati din aceeasi unitate, ca una dintre conditiile
formale pentru implinirea procedurii legale de constituire a unui sindicat, are caracter excesiv,
disproportionat in actualul context socio-economic al tarii.

In ceea ce priveste impunerea prin textul legal criticat ca membrii fondatori si
provina din aceeasi unitate, am mentionat cd prin aceasta se aduce atingere dreptului
fundamental al libertatii de asociere, Intrucat se Inlaturda efectiv posibilitatea salariatilor din
unitatile mici si mijlocii de a avea propriile organizatii sindicale. Lipsa unei justificari reale in
reglementarea acestor conditii restrictive se poate deduce si din faptul ca, ulterior constituirii
intr-un sindicat, se pot afilia salariati, indiferent de unitatea din care provin.

In jurisprudenta sa, Curtea Constitutionali a aritat ci, pe fondul indiscutabil al
evolutiei societatii, noile realititi politice, sociale, economice, culturale trebuie sa fie
normate, sa se regaseasca in continutul dreptului pozitiv. Dreptul este viu, astfel ca, odata
cu societatea, si el trebuie sa se adapteze modificarilor survenite (a se vedea, in acest sens,
pct. 3 din Decizia nr. 766 din 15 iunie 2011).

In plus, Curtea Europeani a Drepturilor Omului, in jurisprudenta sa, considera ci
libertatea de asociere nu este absoluta, art. 11 paragraful 2 din Conventie permitand statelor
sd intervina pentru protejarea institutiilor de drept si a drepturilor si libertatilor altora, dacd sunt
amenintate prin activitdfile sau intentiile unei asociatii cu caracter politic. Cu toate acestea,
marja de apreciere a statului este una limitata, fiind necesar ca exceptiile de la regula respectarii
dreptului de asociere sa fie interpretate strict si impuse numai cu motive convingatoare si
imperative, de natura a justifica restrictionarea dreptului. Marja limitatd de apreciere a statului
face obiectul supravegherii europene riguroase atat asupra legii, dar si asupra deciziilor de
aplicare a acesteia, inclusiv asupra deciziilor judiciare (a se vedea, in acest sens, Hotararea din
17 februarie 2004, pronuntata in Cauza Gorzelik si altii impotriva Poloniei, paragrafele 94 si
95, Hotardrea din 10 iulie 1998, pronuntata in Cauza Sidiropoulos si altii impotriva Greciei,

Reteaua europeand a ombudsmanilor




Reteaua europeand a ombudsmanilor

paragraful 40, Hotardrea din 2 octombrie 2001, pronuntata in Cauza Stankov si Organizatia
Macedoneana Unita Illinden impotriva Bulgariei, paragraful 84).

Apreciind ca solutia legislativa consacrata de art. 3 alin. (2) din Legea nr. 62/2011,
republicatd, reprezinta o ingerintd excesiva si disproportionatd a autoritatilor statului
asupra dreptului de asociere, am considerat ca instanta de contencios constitutional are de
analizat, prin efectuarea testului de proportionalitate, daca aceasta isi gaseste justificarea sub
rigoarea exigentelor indicate de Curtea Europeana a Drepturilor Omului, test ce are in vedere
daca ingerinta este prevazuta de lege (inclusiv criteriile de calitate ale legii), daca exista un scop
legitim s1 dacd masura este adecvatd, necesara intr-o societate democratica si dacd pastreaza
justul echilibru intre interesele colective si cele individuale.

Desi Curtea Constitutionala s-a pronuntat prin Decizia nr. 939/2012 asupra exceptiei de
neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 3 alin. (2) din Legea dialogului social nr. 62/2011, in
sensul constitutionalitatii, am apreciat ca, in prezent, se impune reexaminarea dispozitiilor
legale criticate, avand in vedere stadiul actual al societatii romanesti, al noilor realitdti sociale si
economice din Romania, in conditiile in care impunerea unui numar de cel putin 15 angajati din
aceeasi unitate pentru constituirea unui sindicat conduce la suprimarea dreptului la asociere sau
ar fi sinonim cu o asemenea suprimare. Am reiterat ca dispozitiile art. 3 alin. (2) din Legea nr.
62/2011, republicatd, reglementeazd o masura ce, in raport cu actualul stadiu al evolutiel
societatii romanesti, nu mai corespunde cerintelor sale de necesitate si prin caracterul siu
excesiv, aceasta duce la imposibilitatea exercitarii efective a dreptului de asociere, ceea ce
echivaleaza cu afectarea dreptului in insasi substanta sa. Cerintele legii nu pot fi de asa

efective de exercitare a dreptului de asociere, in limitele configurate de insasi legea suprema a
statului. Cu alte cuvinte, legea, ca act normativ de ordin ierarhic inferior Legii fundamentale, nu
poate sa coboare nivelul de protectie constitutionala a unui drept sau al unei libertati.

Avand in vedere cele de mai sus, am considerat ca prevederile legale criticate sunt
contrare dreptului de asociere, garantat de art. 40 alin. (1) din Constitutie, art. 11 din
Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale si art. 5 din
Carta Sociala Europeana, revizuita, motivat de faptul cd aceastd conditie este excesiva si
disproportionata fatd de pretinsul sdu scop legitim, fapt pentru care, am apreciat ca se impune
sesizarea Curtii Constitutionale cu exceptia de neconstitutionalitate a art. 3 alin. (2) din
Legea nr. 62/2011, republicata.

Pe cale de consecintd, in conformitate cu dispozitiile art. 146 lit. d) din Constitutia
Romaniei si ale art. 13 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, am sesizat
Curtea Constitutionald cu exceptie de neconstitutionalitate referitoare la prevederile art. 3
alin. (2) din Legea nr. 62/2011 a dialogului social, republicata.

Precizam cd, panda in prezent, Curtea Constitutionald nu s-a pronuntat asupra
constitutionalitatii sau neconstitutionalitatii dispozitiilor legale criticate.

Enache Mihaela, consilier
Biroul contencios constitutional si recurs in interesul legii
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wlLucrez ca infirmierd intr-un spital, sectie de boli infectioase si sunt insdrcinatd
pentru prima data la varsta de 35 de ani. Avdnd in vedere mediul in care lucrez si pentru cd
nu doresc sda-mi pun in pericol sarcina, va rog sda-mi precizati, in baza dreptului la
informatie, in ce conditii pot solicita acordarea concediului pentru risc maternal si care sunt
prevederile legale in acest sens.” R.F. lasi, judetul lasi

Subliniem cd dreptul la concediu de risc maternal se acorda in conditiile prevazute de
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 96/2003 privind protectia maternitdtii la locul de
munca, cu modificarile si completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile art. 2 lit. h) din actul normativ mentionat, beneficiaza de
concediu de risc maternal persoana salariata:

- gravidd care anuntd in scris angajatorului starea sa fiziologica de graviditate si
anexeazd un document medical eliberat de medicul de familie sau de medicul
specialist care sa 11 ateste aceasta stare;
care a ndscut recent si care si-a reluat activitatea dupad efectuarea concediului de
lauzie si solicitd angajatorului, in scris, masurile de protectie, anexand un document
medical eliberat de medicul de familie, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data la care a
nascut;
care alapteaza copilul, la reluarea activitatii dupa efectuarea concediului de lauzie si
isi alapteaza copilul si anunta angajatorul, in scris, cu privire la inceputul si sfarsitul
prezumat al perioadei de aldptare, anexand documente medicale eliberate de medicul
de familie in acest sens.

Daca din meotive justificative angajatorul nu poate sd Indeplineasca obligatia de a
modifica In mod corespunzator conditiile si/sau orarul de munca ori, daca nu este posibil, sa le
repartizeze 1n alt loc de munca, fard riscuri pentru sanatatea sau securitatea lor, conform
recomandarii medicului de medicina muncii sau a medicului de familie, cu mentinerea
veniturilor salariale, salariatele aflate intr-una din situatiile de mai sus au dreptul la concediu de
risc maternal, dupa cum urmeaza:

- inainte de data solicitarii concediului de maternitate, salariatele gravide;

- dupa data revenirii din concediul de lauzie obligatoriu, salariatele care au nascut
recent sau care aldpteazd, in cazul In care nu solicitd concediul si indemnizatia
pentru cresterea si Ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 2 ani sau, in cazul
copilului cu dizabilitati, pana la 3 ani.

Concediul de risc maternal se poate acorda, atat in intregime, cat si fractionat, pe o
perioada ce nu poate depasi 120 de zile, de catre medicul de familie sau medicul specialist, care
va elibera un certificat medical in acest sens, dar nu poate fi acordat simultan cu alte concedii
prevazute de legislatia privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sandtate.
Eliberarea certificatului se va face in conditiile in care salariata s-a prezentat la consultatiile
prenatale si postnatale, conform normelor Ministerului Sanatatii.
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Pe durata concediului de risc maternal se acordd o indemnizatie de risc maternal care se
suporta integral din bugetul Fondului national unic de asigurari sociale de sdnatate si care nu
este supusd impozitului pe venit, conform prevederilor art. 62 lit. ¢) din Codul fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Indemnizatia de risc maternal este in cuantum de 75% din media veniturilor din ultimele
sase luni. Concediul si indemnizatia de risc maternal se acordd fara conditie de stagiu de
cotizare. Baza de calcul a indemnizatiei de risc maternal se determind ca medie a veniturilor
lunare din ultimele 6 luni din cele 12 luni din care se constituie stagiul de cotizare, pana la
limita a 12 salarii minime brute pe tara lunar, pe baza cdrora se calculeazd contributia
pentru concedii si indemnizatii (asa cum prevede art. 10 alin. (1) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, cu
modificarile si completdrile ulterioare). Din duratele de acordare a concediilor medicale,
exprimate in zile calendaristice, se platesc doar zilele lucratoare.

Concluzionand, daca se doreste a beneficia, la locul munca, de toate masurile de
protectie prevazute de lege, femeile sunt obligate, sa obtind de la medicul de familie sau
medicul specialist un document care sa le ateste starea de graviditate si sd-si informeze in scris
angajatorul cu privire la faptul ca sunt insarcinate.

Paula lekel, expert
Biroul Teritorial lasi
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Monitorizarea conditiilor de cazare si tratament din Spitalul de Psihiatrie si pentru
Masuri de Siguranta Padureni — Grajduri din judetul lasi a fost realizata, in permanenta, de
catre reprezentantii Domeniului privind prevenirea torturii — Centrul Zonal Bacau, incepand
cu anul 2015 pdna in prezent.

Astfel, in baza vizitelor si anchetelor efectuate de reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului ca urmare a sesizarilor din oficiu cu privire la conditiile de cazare si tratamentul
aplicat pacientilor internati in Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Padureni —
Grajduri din judetul lasi, au fost retinute o serie de aspecte dupa cum urmeaza:

1. In data de 28 august 2015, o echipa pluridisciplinara din cadrul institutiei Avocatul
Poporului a efectuat o vizitd inopinata la Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Padureni — Grajduri din judetul Iasi, ca urmare a aparitiei unor informatii in presa, conform
carora ,pacientii sunt inghesuiti in citeva camere si au voie sd se spele o data pe
saptamana. Autoritatile sustin ca nu au nici bani, nici medici pentru a trata pacientii asa cum se
cuvine, iar un asistent si doi infirmieri au in supraveghere cate 90 de pacienti. Directia de
Sanatate Publica s-a autosesizat si a fost trimisd o echipa de control.”

Obiectul vizitei 1-a constituit verificarea aspectelor semnalate in presa, a conditiilor
de cazare si tratamentul aplicat pacientilor internati in unitatea respectiva.

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni — Grajduri avea o
capacitate de 240 de paturi aprobate, insid la momentul efectuirii vizitei erau cazati 354 de
pacienti, in 8 pavilioane, astfel ca nu erau respectate normativele in vigoare care stabilesc
obligativitatea asigurarii pentru fiecare pat a unei suprafete de 7 mp si 20 mc aer.

In urma vizitarii pavilioanelor si a discutiilor cu personalul unitatii, au reiesit
urmatoarele:

A fost evidentd suprapopularea unititii din cauza numairului suplimentar de
pacienti internati — 134 peste capacitatea de cazare. Personalul medical, cu acordul
Comitetului Director, a gasit solutii provizorii de marire a spatiilor de cazare, astfel a fost
suplimentat numarul de paturi din saloane si au fost desfiintate spatiile recreationale
pentru a fi transformate in saloane. Din aceastd cauza, accesul la unii pacienti s-a
restrictionat, situatie potential periculoasa in cazurile in care se impunea interventia de
urgenta. De asemenea, s-a redus considerabil spatiul de miscare al pacientilor, fapt care a
creat tensiuni psihice cu potential de periculozitate.

Desi saloanele erau bine luminate natural, aveau ferestre prevazute cu geamuri casabile,
iar usile de la saloane erau din lemn, cu partea superioara decupata, lisata fara geam, ceea
ce putea fi un posibil pericol. Spatiile recreationale au fost reduse, pacientii fiind scosi
zilnic 1n curtea ingradita a pavilionului in care erau internati.

Salile de mese nu aveau o capacitate suficienta pentru ca tuturor pacientilor sa le
fie servita masa in acelasi timp, astfel ca acestia erau impartiti in doua serii.

Grupurile sanitare, unul la demisol si unul la parter in cazul cladirilor cu doua nivele,
aveau cate doua sau trei chiuvete, trei wc-uri §i trei sau cinci cabine de dus (incuiate in
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momentul efectudrii vizitei si racordate la boiler electric). Numarul acestora era insuficient
pentru toti pacientii cazati in pavilioane, situtiile cele mai problematice inregistrindu-se
dimineata si seara, cand pacientii efectuau programul de igiend personalid. Nu exista
camera atraumatica.

In pavilionul 3, pe langa cabinetul medical dotat corespunzitor, exista un club in care 6
pacienti urmareau o emisiune la televizor. Personalul existent nu ii antrena pe pacienti in
alte activitati, singurul obiectiv fiind doar supravegherea lor.

Fatd de cele expuse, in temeiul art. 29'' alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cu modificarile si
completdrile ulterioare, cu privire la supraaglomerare si conditiile de cazare ale pacientilor
Avocatul Poporului a transmis o serie de recomandari conducerii Spitalului de Psihiatrie si
pentru Masuri de Sigurantd Padureni — Grajduri din judetul Iasi, care urma sa intreprinda
masurile legale care se impuneau pentru: e efectuarea demersurilor legale la autoritatile ierarhic
superioare pentru identificarea solutiilor care se impun pentru evitarea supraaglomerarii din
unitate, in conditiile in care si numarul personalului era insuficient; @ identificarea solutiilor
pentru asigurarea unui numar corespunzator de grupuri sanitare raportat la numarul pacientilor
internati; ® luarea de mdsuri pentru amenajarea unei camere atraumatice, In care pacientil
agitati si agresivi pot fi securizati, farda a fi contentionati; e dotarea tuturor camerelor cu
mobilier adecvat nevoilor beneficiarilor si crearea unui mediu terapeutic pozitiv prin decorarea
camerelor si a spatiilor de recreere.

Conform raspunsului primit din partea conducerii Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri
de Sigurantd Padureni — Grajduri din judetul lasi, pe parcursul anului 2016 au fost luate o serie
de mdsuri In vederea remedierii neconformitatilor constatate de reprezentantii institutiei
Avocatul Poporului, dupd cum urmeaza: e in vederea extinderii spatiului de cazare a fost
inclusa 1n lista de investitii suma necesara pentru realizarea documentatiei tehnico-economice
pentru mansardarea si transformarea pavilionului administrativ in pavilion pentru pacienti, iar
spatiul fostei spalatorii sa fie transformat in pavilion administrativ; @ dupa extinderea spatiului,
conducerea are in vedere identificarea unor solutii pentru amenajarea unor camere atraumatice
pe fiecare sectie; ® referitor la dotarea camerelor cu mobilierul necesar, pe parcursul lunii
ianuarie 2016 au fost achizitionate si montate toate piesele de mobilier necesare.

Reteaua europeand a ombudsmanilor

2. In anul 2016, potrivit art. 14 si art. 297 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legdturd cu pacientii din Spitalul de
Psihiatrie s1 pentru Masuri de Sigurantd Padureni — Grajduri din judetul lasi, ca urmare a
aparitiei In mass-media a stirii ,,Jmagini de groazd dintr-un spital de nebuni din lasi. O
infirmiera bate cu coada maturii un bolnav”.

In acest context, in data de 06.04.2016 a fost efectuati o viziti la Spitalul de
Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Padureni — Grajduri din judetul Iasi, avand ca
obiectiv sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului, precum si verificarea
implementarii recomandarilor transmise anterior Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de
Sigurantd Padureni — Grajduri din judetul lasi, ca urmare a vizitei efectuate in data de
28.08.2015.

Cu privire la stirea “Imagini de groaza dintr-un spital de nebuni din lasi. O infirmiera
bate cu coada maturii un bolnav”, a reiesit ca incidentul s-a produs in luna iunie 2014.
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A fost efectuatd cercetarea disciplinard cu respectarea strictd a prevederilor legale.
Salariata a fost asistata, la cererea sa, de catre un reprezentant al sindicatului din care facea
parte. Angajata a recunoscut si regretat faptele comise si nu a solicitat probe in apararea sa.
Avand 1n vedere ca faptele salariatei au lezat numeroase prevederi ale Regulamentului Intern al
unitatii, precum si atributiile si responsabilitatile ce-i reveneau, conform fisei postului, pe care
salariata si-a Tnsusit-o, prin Decizia nr. 60/26.09.2014, s-a desfacut contractul individual de
munca al angajatei, incepand cu data de 24.10.2014.

Referitor la conditiile din Spitalul de Psihiatrie §i pentru Masuri de Sigurantd Padureni —
Grajduri si la data celei de-a doua vizite a echipei institutiei Avocatul Poporului capacitatea
de cazare era depasita, astfel, desi spitalul avea o capacitate de 240 de paturi aprobate
erau cazati 348 de pacienti (289 barbati si 59 femei).

Cu ocazia efectuarii vizitei din data de 06.04.2016, s-a putut observa o ameliorare a
conditiilor de cazare si a tratamentului aplicat pacientilor internati in unitatea respectiva,
prin diverse investitii care au urmarit sa asigure o mai buna securitate si un confort sporit
pacientilor.

Conducerea Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni — Grajduri
luase o serie de masuri pentru implementarea recomandarilor anterioare. Astfel, cu privire la
supraaglomerarea din unitate, echipa de conducere a spitalului a propus Ministerului
Sanatatii extinderea spatiului de cazare, la momentul celei de-a doua vizite fiind aprobate
fondurile necesare efectuarii studiului de fezabilitate pentru mansardarea si
transformarea pavilionului administrativ in pavilion pentru pacienti, iar spatiul fostei
spalatorii sa fie transformat in pavilion administrativ. De asemenea, amplasarea paturilor in
camere a fost modificata, pacientii beneficiind de spatii de trecere intre paturi.

Referitor la grupurile sanitare, desi numarul acestora nu a fost suplimentat, s-a putut
observa ca au fost schimbate chiuvetele, caditele de dus si dusurile, toate functionind
corespunzator.

Cu privire la existenta camerelor atraumatice pentru fiecare sectie si a desfasurarii
activitatilor de ergoterapie, din cauza lipsei spatiilor, conducerea a gasit ca solutic montarea
unor containere langa fiecare pavilion. Echipa a putut observa doud containere, care erau in
curs de amenajare.

Referitor la dotarea camerelor cu mobilier adecvat nevoilor beneficiarilor echipa de
vizitd a putut constata prezenta in camere a dulapurilor suspendate la fiecare pat de langa
perete, iar pentru celelalte paturi, erau dulapuri mari, amplasate linga usa de intrare. De
asemenea, au fost achizitionate mese din materiale speciale (care nu pot pune in pericol
integritatea fizica a pacientilor) pentru toate silile de servire a hranei.

Echipa de vizita a mai putut observa ca pe toata lungimea holurilor erau montate bare de
sustinere, usile camerelor erau noi (nu mai existau usi cu tablii sparte), iar cabinetul
stomatologic era dotat cu aparatura de ultima generatie si functiona.

In urma celei de-a doua vizite intreprinse, desi conducerea unititii vizitate a luat o serie
de masuri pentru implementarea recomandarilor anterioare, institutia Avocatul Poporului a
recomandat conducerii Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Padureni—Grajduri
sd Intreprindd masurile legale care se impun pentru: @ finalizarea demersurilor legale pentru
extinderea spatiului de cazare in scopul evitdrii supraaglomerarii din unitate, precum si pentru
asigurarea unui numar corespunzdtor de grupuri sanitare raportat la numarul pacientilor
internati (transformarea unor cladiri administrative in spatii de cazare suficiente pentru toti
pacientii); @ finalizarea demersurilor pentru asigurarea unor spatii corespunzatoare desfasurarii
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activitatii personalului administrativ; e finalizarea amenajarii unor spatii cu destinatia de
camere atraumatice, in care pacientii agitati si agresivi pot fi securizati, fara a fi contentionati.

In urma vizitarii Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranti Padureni—
Grajduri, cu privire la finalizarea demersurilor legale pentru extinderea spatiului de cazare,
conducerea unitatii a precizat ca acestea vor fi finalizate in cursul anului 2016.

3. Activitatea de monitorizare a Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de
Sigurantd Padureni-Grajduri a continuat si pe parcursul anului 2017, cand s-au urmarit
atat aspecte punctuale aparute 1n presa, cat si stadiul implementarii recomandarilor anterioare.

Referitor la conditiile de cazare din Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Padureni — Grajduri, chiar si in anul 2017, capacitatea de cazare era depasita, astfel, desi
spitalul avea o capacitate de 240 de paturi aprobate, la data de 23 februarie 2017 erau
cazati 356 de pacienti (295 barbati si 61 femei). Drept urmare, nu erau respectate
normativele in vigoare care stabilesc obligativitatea asiguririi pentru fiecare pat a unei
suprafete de 7 mp si 20 mc aer.

In urma recomandarilor cuprinse in raportul de vizita, conducerea Spitalului de Psihiatrie
si pentru Masuri de Siguranta Padureni - Grajduri a precizat ca a realizat numeroase demersuri
la Ministerul Sanatatii atat in anul 2016, cat si in anul 2017.

In anul 2016 a fost transmis un memoriu Ministerului Sanatatii prin care s-a prezentat
situatia din Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni - Grajduri, judetul Iasi.
Printre problemele identificate ca fiind prioritare pentru Spital au fost retinute: extinderea
spatiului hotelier, necesitatea efectuarii studiului de fezabilitate pentru bransament la
sistemul de alimentare cu apa si canalizare si reamenajarea, cu caracter temporar, a unor
cladiri anexe, existente din structura spitalului, in vederea transformarii lor in spatiu
hotelier pentru cazarea pacientilor.

Conform raspunsurilor comunicate de catre conducerea Spitalului institutiei Avocatul
Poporului ca urmare a recomandarilor primite, au fost finalizate demersurile legale pentru
extinderea spatiului de cazare, iar la data de 15.02.2017, au fost depuse la Ministerul Sanatatii
pe suport electronic si pe suport de hartie Documentatia de avizare a lucrarilor de interventie
“Reabilitare, Modernizare si Mansardare Pavilion Administrativ in Vederea Schimbarii
Destinatiei in Pavilion Pacienti, Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni
Grajduri, Comuna Grajduri, Judet Iasi”, precum si Documentatia de avizare a lucrarilor de
interventie “Reabilitare si Modernizare Pavilion Spaliatorie in Vederea Schimbarii
Destinatiei in Pavilion Administrativ, Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Padureni Grajduri, Comuna Grajduri, Judet Iasi”. Totodatd, au fost solicitate identificarea si
alocarea resurselor financiare in vederea atingerii obiectivului propus, respectiv extinderea
spatiului hotelier.

Fatd de cele expuse, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Roméaniei coroborat
cu art. 21 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea instituiei Avocatul
Poporului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 26/26.06.2017 catre Ministrul Sanatatii privind dispunerea méasurilor legale
pentru reducerea supraaglomerarii, asigurarea conditiilor de cazare si de servire a mesei,
precum si a conditiillor de munca decente personalului administrativ din Spitalul de
Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Padureni — Grajduri, in sensul: e reducerii
supraaglomerarii din cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Padureni - Grajduri, in conditiile in care, la momentul efectudrii vizitelor, desi spitalul avea o
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capacitate de 240 de paturi aprobate, erau cazati 354, respectiv 348 de pacienti, astfel ca nu erau
respectate normativele in vigoare care stabilesc obligativitatea asigurarii pentru fiecare pat a
unei suprafete de 7 mp si 20 mc aer. e sustinerii cheltuielilor aferente lucrarilor de
interventie pentru extinderea spatiului hotelier din Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri
de Siguranta Padureni - Grajduri, judetul Iasi, in scopul asigurarii conditiilor de cazare
pentru pacientii din Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni -
Grajduri, judetul Iasi, precum si a conditiillor de munca decente personalului
administrativ.

Conform raspunsului primit din partea Ministerului Sanatatii, la nivelul Spitalului de
Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd Padureni Grajduri, judetul lasi au fost intreprinse o
serie de masuri pentru imbunititirea conditiilor de cazare si asigurarea asistentei
medicale. Astfel, in perioada 2015-2017, in vederea cresterii calitatii serviciilor medicale
oferite de spital au fost achizitionate si montate module pentru ergoterapie pacienti, au fost
igienizate la exterior si in interior toate pavilioanele, au fost achizitionate elemente de
mobilier (mese, paturi, scaune, dulapuri, mese de tratament etc.), imbricaminte,
incaltaminte, saltele, huse, lenjerie, au fost montate paturi cu suport reglabil si rampe de
acces pentru persoane cu dizabilitati la toate locatiile necesare. A fost amenajat si dotat
biroul internari pacienti, iar Pavilionul administrativ a fost reamenajat.

De asemenea, au fost achizitionate scaune pentru transportul persoanelor cu
dizabilitati, targi si mese de consultatii, precum si module, cu dotarile aferente, in vederea
amenajarii spatiului de vizitare a pacientilor de catre apartinatori.

In ceea ce priveste extinderea spatiului hotelier pentru evitarea supraaglomerarii si
cresterea gradului de confort al pacientilor, precum si pentru asigurarea conditiilor de munca
decente personalului administrativ, ca urmare a depunerii de catre conducerea unitdtii sanitare a
Documentatiei de Avizare a Lucrdrilor de Interventie ”Reabilitare, Modernizare si
Mansardare Pavilion Administrativ in Vederea Schimbarii Destinatiei in Pavilion
Pacienti” si ”Reabilitare si Modernizare Pavilion Spalitorie in Vederea Schimbarii
Destinatiei in Pavilion Administrativ”, la nivelul Ministerului Sanatatii a fost emis acordul
prealabil nr. FB 7891/09.08.2017 si acordul prealabil nr. FB 7890/09.08.2017 asupra
documentatiilor de avizare a lucririlor de interventii mentionate, in conformitate cu
prevederile art. 42, alin. (1), lit. ¢) din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Avéand in vedere raspunsurile Ministerului Sanatatii si ale Spitalului de Psihiatrie si
pentru Masuri de Sigurantd Padureni Grajduri privind recomandarile cuprinse in Raportul de
vizitd si masurile luate de unitatea vizitata pentru conformarea la acestea, precum si faptul ca
scopul efectudrii vizitelor a fost indeplinit partial prin inlaturarea sau ameliorarea unor
deficiente constatate si imbunatatirea tratamentului si conditiilor de cazare a pacientilor din
spital, institutia Avocatul Poporului prin reprezentantii Domeniului privind prevenirea torturii —
Centrul Zonal Bacau va realiza, in continuare, demersurile necesare pentru apararea drepturilor
si libertatilor pacientilor internati in Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Sigurantd
Padureni Grajduri, judetul Iasi.

Maria Lepadatu, consilier
Centrul Zonal Bacau
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I. Avocatul Poporului este denumirea constitutionald sub care s-a organizat,
Sfunctioneazai si este cunoscutd in Romdnia institutia Ombudsmanului. De sorginte suedeza,
aceastd institutie s-a raspandit indeosebi in Europa sub denumiri diferite precum: comisar
parlamentar, aparatorul poporului (Suedia), apdratorul public, mediatorul public, provedor de
justicia (Portugalia), mediatorul republicii (Franta), avocatul poporului, procuror parlamentar
Ombudsmanul, de fapt, este o persoand independentd, numitd de regula, de catre Parlament,
pentru a supraveghea administratia in relatia cu cetateanul. Ombudsmanul incearca sa
deblocheze conflictele cetatean-administratie publica, conflicte generate indeosebi de birocratie,
care a fost si a rimas o grava maladie a administratiei’.

Datorita limitarilor si piedicilor inerente controlului parlamentar asupra legalitatii actelor
administrative, dar si din nevoia de a implica In cat mai mare masurd si in conditii optime
prestigiul organului reprezentativ pe plan national la asigurarea legalitatii in administratia de
stat, in unele tari cu regim parlamentar a fost introdusa institutia ombudsmanului®.

In Constitutia Romaniei, Avocatului Poporului i este consacrat un capitol special in care
la art. 58-art. 60 sunt reglementate aspectele constitutionale privind numirea si rolul, exercitarea
atributiilor si raportul in fata Parlamentului. Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd cu modificarile si completarile
ulterioare, este actul normativ pe care isi Intemeiaza activitatea si competentele. Cetatenii care,
prin actele sau faptele autoritdtilor administrative, se considerd lezati in drepturile sau in
interesele lor legitime se pot adresa cu petitii Avocatului Poporului. In luna martie 2017
institutia Avocatul Poporului a implinit doua decenii de activitate.

Avand in vedere dispozitiile legale, institutia a fost organizata si cuprinde un spectru larg
de probleme care se ivesc in raportul dintre cetatean si autoritatile statului, ele fiind grupate, in
prezent, in patru departamente care includ intreaga gama a drepturilor omului prevazuta in
Constitutia Romaniei, in Declaratia Universala a Drepturilor Omului si in celelalte conventii si
tratate la care Romania este parte. Astfel, in prezent, un departament se ocupa de drepturile
omului, egalitate de sanse Intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale, alt
departament de armata justitie, politie si penitenciare, un altul de probleme privind proprietatea,
munca, protectia socialda, impozitele si taxele, iar un altul se ocupa de prevenirea torturii si a
altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie. La
nivel de teritoriu sunt organizate si functioneazi 14 birouri. In anul 2000, spre exemplu,
institutia Avocatul Poporului functiona doar in plan central fiind organizatd in departamentul
pentru problemele administratiei publice centrale si locale, de urbanism si protectia mediului,
altul de protectie sociala a muncii si a proprietdtii, alt departament de probleme privind ordinea
publicd, servicii militare si speciale, penitenciare precum si protectia minoritatilor, cultelor si

2 Joan Muraru, “Avocatul Poporului — institutie de tip ombudsman”, Ed. All Beck, Bucuresti, 20014, p.1
3 Tudor Driganu, “Drept constitutional §i institutii politice. Tratat elementar”, vol. 1, Ed, Lumina Lex,
Bucuresti, 1998, p.344-345
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strainilor. Unul dintre departamente se ocupa de problemele privind protectia copilului, a femeii
si a familiei, a educatiei si culturii precum si a institutiilor de reeducare pentru minori. In
prezent acest departament se ocupa de drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor
si persoanelor cu handicap.

II. La zece ani de la aderarea Romdniei la Uniunea Europeana si la 27 de ani de la
ratificarea Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului (Legea nr. 18 din 27 septembrie
1990, republicatid in anul 2001) precum si de la primul Summit mondial de la New York
dedicat copiilor, problema protectiei drepturilor copilului din Romdnia continud sa ramdnd
un subiect de dezbatere publica.

Drepturile stabilite prin Conventie transpun principii si norme universale privind statutul
copiilor, acesta fiind tratatul international asupra drepturilor omului care include, pe langa
drepturi civile si politice, si drepturi economice, sociale si culturale. in anul 2012, Carta
Europeana a Drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene reafirma drepturile care rezulta din
traditiile constitutionale si din obligatiile internationale comune statelor membre, drepturile
copilului fiind reglementate la art. 24 si art. 32. Ratificand Conventia ONU cu privire la
drepturile copilului, Roméania s-a angajat sd respecte aceste drepturi si sd promoveze politici
sociale in favoarea copilului. Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Copilului este
insarcinat sd controleze aplicarea Conventiei de catre statele parti, poate face sugestii sau
recomanddri statelor parti dar nu este mandatat sd primeascd si sd examineze plangeri
individuale 1n legatura cu incalcarea drepturilor copilului.

Constitutia Romaniei consacra protectia copiilor si tinerilor la art. 49 iar in corpusul de
legi interne care reglementeaza aceastad problematica identificam, printre altele, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, Legea nr. 273/2004
privind procedura adoptiei, republicatd, Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii,
republicata, Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicata, Legea
nr. 292/2011 a asistentei sociale, Codul muncii — Legea nr. 53/2003, republicata (art. 13).

Primele sesizari din oficiu de la infiintarea institutiei Avocatul Poporului (martie 1997)
au avut ca obiect protectia drepturilor copilului, iar acestea au stat la baza Raportului special
privind protectia drepturilor copilului, primul document din aceasta categorie, elaborat de
Avocatul Poporului in anul 2000.

In societatea romaneasci s-a vorbit si continuid si se vorbeasci despre nevoile si
interesele copiilor si tinerilor, despre drepturile lor. Toate autoritatile trebuie sa aiba
determinarea de a recunoaste si de a-si asuma toate responsabilitatile pe care le au fata de
copii §i in care politica de promovare si activismul in sprijinul copiilor trebuie sa devina
raspunderea si obiectivul fiecarui cetatean.

Trebuie sa ne reamintim ca pentru Romania, in mod distinct si specific fata de alte tari
candidate — situatia copiilor a fost un criteriu politic de evaluare in procesul negocierilor de
aderare la Uniunea Europeana. Daca analizam cu atentie fiecare fila a dosarului de integrare
european vom intelege mai bine care au fost asteptarile comunitatii europene de la romani.
Alaturi de constrangerile internationale premergatoare aderarii, Roménia a avut propriile sale
motive interne, strict nationale, de a relansa abordarea problematicii copiilor in cadrul unei
strategii care sa cuprinda plenitudinea aspectelor care au relevantd pentru copii si prin ei, pentru
continuarea, vigoarea si dezvoltarea natiunii noastre.

Datele Institutului National de Statisticd demonstreaza cd in Romania, pe fondul scaderii
natalitatii, ponderea copiilor in totalul populatiei a scazut de la 28.6%, in 1990, la 18.9%, in
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2008 si la 18.2%, in 2012. Daca in urma cu 16 ani (2001) in Romania traiau cu putin peste 5
milioane de copii cu varste intre 0-17 ani (24% din populatia tarii) si se estima ca in anul 2010
populatia cu varste Intre 0-17 ani va reprezenta doar 18% din totalul populatiei, in anul 2016
numarul persoanelor cu varsta cuprinsd intre 0-18 ani si care avea domiciliul in Romania a fost
de 3,976 milioane.

Suficienta acestor date statistice demonstreaza nevoia strategiei nationale care se refera
la toti copiii si la toate problemele lor, despre care s-a vorbit incd din anul 2001, ca document
imperativ, cu rol catalizator, pentru punerea in practici a Conventiei ONU cu privire la
drepturile copilului. Aplicarea in Romania a Conventiei ONU referitoare la Drepturile Copilului
este un proces legal si moral. Legal pentru ca tara noastrd, incd din anul 1990, a ratificat prin
lege acest document international, astfel incat, potrivit Constitutiei Roméaniei, Conventia ONU
are preeminenta in fata oricarei alte reglementari nationale in domeniu, moral pentru ca este
vorba de aproape un sfert din populatia tarii, cat reprezinta, In prezent, copiii $i tinerii cu varste
intre 0-17 ani. Conventia reprezintd un mijloc pentru imbundtitirea treptatd a conditiei
copilului, iar intelegerea atitudinilor ce strabat acest document international reprezinta o sarcina
a prezentului cu largd proiectie asupra viitorului de vigoare si vitalitate al poporului nostru.
Orice copil este o individualitate inzestrati, inca de la nastere, cu toate drepturile fiintei
umane. Potrivit Conventiei, copilul are nevoie de ingrijire speciala, de protectie adecvata
trebuintelor sale si, mai ales, impune ca masurile dezirabile pentru realizarea acestei proiectii sa
se refere la toti copiii, indiferent de rasa, sexul, religia sau nationalitatea acestora.

Dinamica legislativd in Romania si nevoia unei strategii coerente si efective in domeniul
protectiei sociale a copilului, al protectiei si asigurarii drepturilor lui fundamentale are nevoie
imperativa de a aseza permanent copilul in centrul tuturor eforturilor multiple si urgente de a
ridica nivelul de constientizare a acestei problematici atat din partea factorilor politici de decizie
si adultilor care lucreaza cu copiii, cat si din partea copiilor si a tinerilor Insisi. Doar astfel,
perspectiva problematicii copilului poate fi dezvoltata astfel incat drepturile copilului sa
devind, intr-adevar, o prioritate nationala.

Sunt, incd, foarte actuale si de o importanta majora aplicarea si respectarea principiilor
fundamentale statuate in Conventia ONU referitoare la Drepturile Copilului care sunt transpuse
si In legislatia interna privind protectia si promovarea drepturilor copilului (ex. Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd), si anume:

- respectarea primordialitatii interesului;

- afirmarea dreptului acestuia de a creste intr-o familie;

- afirmarea principiului nediscriminarii copilului;

luarea in considerare a opiniei copilului in toate problemele care 1l privesc;
primordialitatea sigurantei copilului si posibilitatea luarii unor masuri de urgenta
pentru asigurarea acestui deziderat;

necesitatea existentei unei perspective si a unei planificari pe termen lung in privinta
dezvoltarii copilului;

asigurarea participarii profesionistilor in activitatile de protectie a copilului;
asigurarea continuitatii relatiilor copilului cu familia sa naturala;

preferinta acordarii unui cat mai mare sprijin pentru familiile cu dificultati, inaintea
sau 1n locul indepartarii copilului din familie.

Tabloul acestor principii exprimad o fundamentala si binevenitd preocupare a statului fata
de propriul sdu viitor.

Reteaua europeand a ombudsmanilor
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IIl. Atunci cdnd drepturile copilului sunt incdlcate prin activitatea sau inactivitatea
autoritatilor publice, Avocatul Poporului intervine si recomandd, de cele mai multe ori,
realizarea dreptului, dar si repunerea in situatia anterioard sau repararea pagubei.

Editarea de catre Avocatul Poporului a unui prim raport distinct referitor la Conventie a
fost parte din pasii bineveniti in incorporarea Conventiei. Acest document descrie in capitolul
privitor la accesul copiilor la Avocatul Poporului (1997-2000) ca “majoritatea plangerilor care
au ca obiect drepturile copilului sunt adresate de catre parinti sau rude apropiate. Pana in
prezent sunt inregistrate doar trei plingeri semnate de copii sub varsta de 14 ani: o fata
de 13 ani considerd ca drepturile sale sunt incalcate ca urmare a divortului intervenit intre
parinti , alt copil de 8 ani ne solicitd sprijinul deoarece este pardsit de tatd, mama nu are
venituri, iar demersurile realizate pe langa autoritati au ramas fara niciun rezultat. A treia cerere
este semnatd de sase frati (cel mai mic cu varsta de 7 ani) care se simt amenintati de o eventuala
decizie a Comisiei pentru Protectia Drepturilor Copilului Gorj de a-i interna in institutii
rezidentiale®”.

La acea vreme, referitor la respectarea drepturilor copilului, Avocatul Poporului s-a
adresat mai multor autoritati publice urmarind: solicitarea de informatii privind anchete sociale,
evaludri, copii ale unor acte administrative, puncte de vedere privind unele situatii de fapt,
informarea comisiilor de specialitate ale Camerei Deputatilor si ale Senatului, presedinti ai unor
consilii judetene, dar si formularea unor recomandari privind utilizarea dreptului — masuri de
protectie, dreptul la intretinere, ajutor social, locuinta sociald, reevaluarea situatiei, clarificarea
statutului juridic, clarificarea statutului civil, dreptul la educatie scolard, alocatie de stat,
medicamente gratuite, burse sociale, concediu pentru ingrijirea copilului pana la varsta de 2 ani
s.a.
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,Unele recomandari adresate autoritdtilor administratiei publice centrale au avut ca
obiect luarea de masuri pentru eliminarea unor practici abuzive in declansarea procedurilor de
declarare judecétoreascd a abandonului sau de pregétire a actelor administrative necesare pentru
incuviintarea adoptiei internationale, propuneri de ratificare a unor acte normative s.a.>”.

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului a instituit un
nou cadru legal privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor copilului.
Implementarea acestei legislatii a permis crearea unui sistem modern european, de protectie a
drepturilor copilului, armonizat cu tratatele internationale la care Romaéania este parte, cu
Conventia din 20 noiembrie 1989 cu privire la drepturile copilului, republicata, si cu Conventia
pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale. In acest context, institutia
Avocatul Poporului a urmarit garantarea drepturilor copilului de a beneficia de respectarea
personalitatii si individualitatii sale, de a se bucura de cea mai buna stare de sdnatate pe care o
poate atinge, de a primi o educatie care sa permitda dezvoltarea, in conditii nediscriminatorii, a
aptitudinilor si personalitatii sale, de a fi protejat impotriva oricaror forme de violentd, abuz,
rele tratamente sau neglijenta, de a fi protejat impotriva oricarei forme de exploatare.

Raportul de activitate al Avocatului Poporului din anul 2007, anul aderarii tarii noastre la
Uniunea Europeana, consacra un capitol aparte, copiilor, tinerilor si familiei, in care se aratd ca
institutia Avocatul Poporului a tinut seama de Decizia nr. 779/2007/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 20 iunie 2007 de instituire, pentru perioada 2007-2013, a unui

4 Raport special protectia drepturilor copilului (octombrie 1998-august 2000), p. 8, www.avpoporului.ro
5 Idem?, p. 9
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program special de prevenire si combatere a violentei Tmpotriva copiilor, a tinerilor si a
femeilor, precum si de protectie a victimelor si a grupurilor expuse riscurilor (programul
Daphne III), ca parte a Programului general ,,Drepturile fundamentale si justifia”. Personalitati
internationale importante si-au manifestat interesul pentru strategia pe care institutia a
promovat-o in apararea drepturilor copiilor, tinerilor si familiei in Romania. Astfel, in cursul
vizitei pe care a facut-o Avocatului Poporului, comisarul european pentru drepturile omului,
Thomas Hammarberg, a apreciat abordarea sistemica a problemelor care privesc copiii, tinerii si
familia in cadrul unui singur departament specializat din cadrul institutiei, considerand-o
eficienta si originald in sistemul institutional din Europa. De asemenea, Paulo Sergio Pinheiro,
expertul independent al Secretarului General al Organizatiei Natiunilor Unite privind studierea
violentei Tmpotriva copiilor, in cadrul vizitei facute la institutia Avocatul Poporului, s-a
documentat in legaturd cu forma de organizare a acestui departament din cadrul institutiei,
precum si a procedurilor de solutionare a petitiilor adresate de copii si tineri si a raporturilor de
colaborare cu autoritatile statului.

Dupa cei 17 ani care au trecut de la publicarea primului raport special privind drepturile
copilului iIn Romania (2000), Avocatul Poporului a continuat, si continud, sa fie sesizat in
legdtura cu diverse anomalii inregistrate in legdtura cu incdlcarea drepturilor copiilor, tinerilor
si familiei de catre institutii ale statului.

LAnumifi parinti au sesizat institufia Avocatul Poporului in legaturda cu evaluarea
situatiei copilului incredintat prin hotarare judecatoreasca celuilalt parinte. Parintele nemultumit
reclama superficialitatea cu care Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a
analizat situatia copilului, fara sa se {ina seama de interesul superior al copilului. Ca rezultat al
demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, Directiile Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului sesizate au efectuat noi evaluari ale situatiei copiilor, decizand fie
monitorizarea permanenta a situatiei scolare, fie atentionand parintele caruia i s-a incredintat
copilul cu privire la aspectele deficitare constatate in cresterea si educarea minorului (...) Au
fost semnalate si cazuri in care unii parinti au reclamat faptul ca nu li se asigurd medicamentele
gratuite de care ar trebui sa beneficieze, potrivit legii, copiii cu probleme grave de sanatate sau
nu primesc laptele praf, in conformitate cu Legea nr. 321/2001 privind acordarea gratuita de
lapte praf pentru copiii cu varste cuprinse intre 0—12 luni. Aspectele semnalate au fost analizate
in contextul unei pretinse incélcari a dreptului privind protectia copiilor si tinerilor si a dreptului
privind ocrotirea sanatatii. Ca rezultat al demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului,
petentii au primit gratuit, conform prescriptiilor medicale, medicamentele sau produsele
solicitate. Au fost semnalate si incdlcari ale dreptului copiilor la invatitura. Spre exemplu, in
unele Centre Scolare Speciale s-a recurs, cu usurintd, la exmatriculdri fard respectarea
prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a unitatilor de invatamant
preuniversitar si fara sa fie analizate cu atentie posibilele efecte negative ale acestor
exmatriculari asupra tinerilor institutionalizati in Serviciile de Integrare SocioProfesionala a
Tinerilor peste 18 ani din cadrul Directiilor Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
(D.G.A.S.P.C). Ca rezultat al demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, unii
tineri au primit dreptul de a se reinscrie la unitatile de invatamant si si-au pastrat drepturile de a
beneficia de masurile de protectie sociald prevdazute de Legea nr. 272/2004. Un alt tip de
probleme se refera la neplata pensiei de urmas, pentru unii copii, ca urmare a decesului
parintelui, desi acestia erau incd elevi. Interventia Avocatului Poporului la Casele Locale de
Pensii a determinat emiterea deciziilor de acordare a drepturilor aferente pensiilor de urmas.
Avocatul Poporului a fost confruntat si cu situatii in care anumite primarii au refuzat, In mod
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nejustificat, sd acorde drepturile prevazute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 148/2005
privind sustinerea familiei in vederea cresterii copilului. In urma interventiei institutiei Avocatul
Poporului, institutiile administratiei publice locale sesizate au solutionat petitiile, in sensul ca au
acordat drepturile banesti pentru cresterea copilului®”.

“Dezbaterile privind necesitatea Infiintarii unor instante specializate care sa judece
cauzele cu minori au continuat si in anul 2007. Desi au fost infiintate sectii specializate la
nivelul Curtilor de Apel, la instantele inferioare (judecatorii) nu existd complete specializate
care si judece cauzele cu minori. In cursul dezbaterilor a fost subliniati necesitatea schimbului
de informatii intre instantele judecatoresti, a realizarii unei practici judiciare unitare si a unui
parteneriat interinstitutional. Propunerile de infiintare a instantelor specializate se lovesc, in
continuare, de lipsa resurselor financiare, Tribunalul pentru minori si familie Bragsov, ramanand
singura instantd din tard specializatd pentru cauzele cu minori””.

In anul 2008, cu prilejul demersurilor efectuate, Avocatul Poporului a identificat unele
aspecte legate, de pilda, de problemele financiare cu care se confruntd multe din familiile cu
copii din Romania, fapt care duce In multe cazuri la imposibilitatea parintilor de a-si creste
copiii §i, Tn aceastd situatie, la abandonarea acestora. Lipsurile financiare, saracia sunt existente
la nivelul societatii romanesti si in anul 2017, iar in acest context, rdman actuale aprecierile
Avocatului Poporului, emise in urma cu aproape 10 ani, ca “ar trebui identificata o solutie care
sd dea o mai mare eficacitate dispozitiilor art. 5 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, potrivit cdrora raspunderea pentru cresterea si asigurarea
dezvoltarii copilului revine, in primul rand, paringilor, acestia avand obligatia de a-si exercita
drepturile si de a-si indeplini obligatiile fatd de copil {indnd seama cu prioritate de interesul
superior al acestuia. In subsidiar, responsabilitatea revine colectivitatii locale din care fac parte
copilul si familia sa. Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a sprijini parintii
sau, dupa caz, alt reprezentant legal al copilului, in realizarea obligatiilor ce le revin cu privire
la copil, dezvoltand si asigurdnd in acest scop servicii diversificate, accesibile si de calitate,
corespunzatoare nevoilor copilului. Interventia statului este complementard. Statul asigura
protectia copilului si garanteaza respectarea tuturor drepturilor sale prin activitatea specifica
realizatd de institutiile statului si de autorititile publice cu atributii in acest domeniu. in
identificarea unei solutii s-ar putea tine cont si de prevederile art. 119 din Legea nr. 272/2004
potrivit carora, pentru fiecare copil, fatd de care s-a luat masura plasamentului, se acorda o
alocatie lunara de plasament, iIn cuantum de 90 lei, care se indexeazd prin hotarare a
Guvernului. De aceasta alocatie beneficiaza si copilul pentru care a fost instituitd tutela, in
conditiile legii. Alocatia se plateste persoanei sau reprezentantului familiei care a luat in
plasament copilul sau tutorelui®. Alocatia de plasament se suportd de la bugetul de stat prin
bugetul Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei. In acest context, se naste o
intrebare fireasca, la care autoritatile competente ar putea sa dea un raspuns, respectiv, de ce

Reteaua europeand a ombudsmanilor

¢ Raportul de activitate al Avocatului Poporului in anul 2007, p. 25-26, www.avpoporului.ro

7 Idem, pag. 27

8 In textul republicat al Legii nr. 272/2004 prevederea este reglementatd de art. 128 alin. (1) si (2) astfel: (1)
Pentru fiecare copil fata de care s-a luat masura plasamentului la o familie, persoana, asistent maternal, intr-un serviciu
de tip rezidential al unui organism privat acreditat sau s-a instituit tutela, in conditiile legii, se acorda o alocatie lunara
de plasament, raportatad la indicatorul social de referintd, in cuantum de 1,20 ISR; (2) Alocatia prevauta la alin. (1) se
plateste persoanei, asistentului maternal, reprezentantului familiei , al organismului privat acreditat care a luat in
plasament copilul sau tutorelui si este destinata asigurarii drepturilor prevazute la art. 129 alin. (1).
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acordarea unei alocatii este posibild numai in cazul in care s-a luat masura plasamentului
fata de un copil, nu si in situatia in care copilul este crescut in familie? Poate, in raspunsul
care va fi dat la aceasta intrebare se va regasi si solutionarea problemei intr-o aga maniera, incat
sa fie puse in valoare dispozitiile art. 5 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului™.

Perpetuarea 1n cei zece ani de la aderarea Romaniei la Uniunea Europeand a situatiilor
dificile care afecteaza copildria unora dintre copiii romani nu doar ca s-au perpetuat dar au
devenit tot mai complexe. De pilda, in raportul de activitate pentru anul 2011, Avocatul
Poporului atragea atentia la fenomenul copiilor fara identitate, exprimandu-si preocuparea fata
de procentul nasterilor neinregistrate, care afectau in mod disproportionat copiii de origine
roma, copiii strazii, nou-nascutii abandonati in spitale si copiii nascuti la domiciliu sau in alte
medii. Constatand cresterea in ultimii ani a numarului de copii fard documente de identitate,
Avocatul Poporului isi manifesta, in continuare, ingrijorarea, in mod special, cu privire la faptul
ca, desi legislatia prevede inregistrarea copiilor in maxim 30 de zile de la constatarea
abandonului acestora, un numar foarte mare de copii abandonati parasesc maternitatea fara un
certificat de nastere. Avocatul Poporului se aratd preocupat si de procedura extrem de lunga de
inregistrare tardiva a nasterii, mai ales in cazul copiilor nascuti la domiciliu sau ai caror parinti
nu au la randul lor un certificat de nastere!®”. Legea nr. 272/2004, republicatd nu a adus
modificari in acest sens, iar Legea nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civild, republicata,
nu are reglementari specifice in aceste cazuri.
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IV. Se pune intrebarea daca in cei 10 ani de la aderarea Romdaniei la Uniunea
Europeana si in cei 27 de ani de la implementarea Conventiei privind drepturile copiilor in
Romdnia, legislatia romdneascd este armonizata cu prevederile Conventiei si ale aquis-ului
comunitar in domeniul drepturilor copilului? A devenit situatia copiilor si a tinerilor o
problema politica prioritara? Care sunt problemele vechi si noi? Este viata copilului romdan
mai buna?

Somajul, accentuarea diferentelor intre oameni, regresul economic, inflatia, problema
locuintelor, infractionalitatea, consumul de droguri, sdracia, dificultatile de integrare sociald si
insertie profesionala a tinerilor, erodarea constata a ajutoarelor materiale acordate familiilor cu
multi copii contribuie la degradarea constatd a nivelului de trai, In special a familiilor cu mai
mult de doi copii dar si la scaderea drasticd a natalitatii.

Violarea intimitatii copiilor, indeosebi in cazurile copiilor care intra in conflict cu legea,
accesul copiilor la informatii adecvate, faptul cd nu toti copiii au acces egal la informatie si la
mijloace de comunicare in masa, in special copiii ce traiesc in saracie si copiii marginalizati,
faptul cd furnizorii de servicii de internet si posturile de radio si de televiziune prin satelit
opereazd pe baza unor reglementari minime de protectie a copiilor impotriva informatiilor si
materialelor ddunatoare lor, tortura si alte pedepse sau tratamente crude, inumane ori degradante
au fost si reprezinta un set de probleme incidente dreptului la protectie a copiilor.

Nu pot fi trecute cu vederea nici greutatile cu care continud sa se confrunte autoritatile
locale din cauza lipsei de informatii si de mecanisme reale de monitorizare in domeniul
prevenirii abandonului copiilor. Incidenta foarte mare, din ultimii ani, a copiilor romani

9 Raportul din anul 2008 privind activitatea Avocatului Poporului, p.45-46, www. avpoporului.ro
10 Raportul din anul 2011 privind activitatea Avocatului Poporului, p.40, www. avpoporului.ro
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neinsotiti sau separati de familie, ce au intrat in atentia autoritdtilor din alte tari, unii din ei fiind
abuzati si neglijati chiar si atunci cand se afla cu parintii sau rudele lor, precum si numarul tot
mai mare de copii rdmasi fard unul sau ambii parinti plecati la munca In strainatate. Pentru
copiii privati de un mediu familial nu exista un set armonizat de standarde care sa stea la baza
deciziei de a plasa un copil in afara familiei si la baza monitorizarii si evaludrii deciziei
respective si nu existd un protocol unitar care sa indrume procesul de planificare si de
monitorizare a interventiei, inclusiv evaluarea nevoilor individuale ale copilului.

Dreptul copiilor de a fi ascultati este unul dintre fundamentele Conventiei, in pofida
faptului ca posibilitatile de a influenta deciziile administratiei locale pentru copii si tineri au fost
si sunt inca destul de limitate. Interesul pentru participarea tinerilor a crescut in randul factorilor
de decizie, 1nsa structurile destinate acestui scop sunt inca reduse. Procedurile formale de
participare a copiilor cu varste sub 15 ani lipsesc aproape cu desavarsire. Masura cea mai
obisnuitd ramane constituirea diferitelor forme de consilii ale tinerilor. Nu exista, nici macar
formal, o lista de probleme ale copiilor care se bazeaza pe cerintele Conventiei sau masuri
care sa oblige consiliile si autoritatile locale pentru ca, inainte de adoptarea unor decizii
politice, sa pregateasca analize asupra impactului acestora asupra copilului. Lista de probleme
ale copiilor ar fi destinata sa serveasca drept suport atunci cand se pregatesc problemele
supuse dezbaterii in cadrul consiliului local.

Cele doud documente internationale - Conventia ONU sau Conventia Europeand —
privind protectia si promovarea drepturilor copilului nu ofera, totusi, metode sau solutii pentru
rezolvarea diferitelor probleme ale copiilor si tinerilor din Roméania. De pilda, ceea ce
reprezenta un angajament pe care Romania si l-a asumat in procesul de pre-aderare la Uniunea
Europeana si anume infiintarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului, nu
a mai insemnat nimic la punerea in aplicare a Legii nr. 329/2009 care, prin art. 68 lit. 0) a
desfiintat aceastd entitate. Cinci ani mai tarziu, s-a reinfiintat prin Hotararea de Guvern nr.
299/2014 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului s1 Adoptie.

Copiii nu constituie doar o preocupare pentru familiile individuale ci sunt, deopotriva, o
responsabilitate pentru societate, in general, si comunitate, in particular. Responsabilitatea
comunitdtii Inseamna a ncorpora, in mod constient si sistematic, perspectiva copilului, in toate
procesele de decizie si in toate activitdtile care au tangenta, intr-o proportie sau alta, cu copiii si
tinerii. Nu este suficienta doar o atitudine binevoitoare fatd de copii si nici adapostul in spatele
ideii ca adultii ar cunoaste ei, mai bine, ce reprezinti binele copiilor. Intregul corp de legi
trebuie sd contina prevederi neconditionate, care trebuie indeplinite de orice persoana care, intr-
un fel sau altul, este responsabila fatd de copii si tineri.

In aceastd cheie ar trebui privita si Strategia din 2014 pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului 2014-2020, aprobata prin Hotararea de Guvern nr. 1113/2014. Desi ar fi
fost de asteptat ca in aplicarea unor politici si programe concrete copilul sa devina prioritate
nationald, iar acest statut, de Tnaltd si efectivd recunoastere a pozitiei si primordialitdtii
copilului in ansamblul preocupdrilor societatii romanesti sd acorde copilului prioritate pe
agenda tuturor institutiilor statului, remarcdm ca documentul isi propune, totusi, rolul de
catalizator pentru punerea in aplicare a principiilor Conventiei ONU cu privire la drepturile
copilului.

In contextul acestui studiu este necesar si remarcim ca Strategia reliefeazi in continutul
el faptul ca ,,desi legislatia privind protectia si promovarea drepturilor copilului este aliniata
cerintelor europene si internationale in materie, se identifica, in continuare, lipsa alocarii unor
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resurse adecvate, care sd asigure aplicarea ei in mod unitar. Analiza situatiei tuturor Directiilor
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) si a Serviciilor Publice de
Asistentda Sociala (SPAS), bazatd pe evaluarea aplicarii prevederilor legale in domeniu, a
identificat o eterogenitate ridicata a structurilor organizationale din teritoriu si a procedurilor de
lucru utilizate la nivelul acestora. Dificultatile de natura functionald, identificate in cadrul
evaludrii se bazeaza in marea lor majoritate pe lipsa resurselor umane si a capacitafii
administrative necesare aplicarii integrale a cadrului legislativ existent. Fatd de 2007 se remarca
o scadere cu 27% a numadrului de angajati in sistemul de protectie a copilului, cea mai mare
scadere fiind in cazul celor care lucreaza in serviciile de ingrijire de zi/alte servicii (36%), iar
cea mai mica 1n cazul celor din centrele de plasament si al asistentilor maternali (18%, respectiv
19% mai putin la jumatatea anului 2013 fatd de finalul anului 2007). Analiza calificarilor
specialistilor care activeaza in cadrul sistemului aratd o pondere, inca redusa, a celor cu studii
de specialitate universitare. Un alt punct critic, identificat de mai multe cercetari si confirmat de
practicienii din sistemul de protectie a drepturilor copilului, se refera la insuficienta colaborare
intre sectoare sau autoritdti in implementarea cadrului legislativ existent. Procesele de
dezorganizare familiala, corelate cu sdracia, au generat o crestere a numarului si incidentei
problemelor cu care se confrunta anumite categorii de copii, cum ar fi parasirea copiilor de catre
parinti, delicventa juvenild, consum de droguri, abuz/neglijare/exploatare, inclusiv exploatare
prin munca sau alte forme, trafic, traiul in strada, etc!!”.

Observam ca Hotdrarea de Guvern nr. 113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale
pentru protectia si promovarea drepturilor copilului include un plan operational de
implementare a Strategiei, insd are sanse reale sa fie, din nou, depasita de realitatea obiectiva
asa cum s-a intdmplat cu precedenta Strategie elaborata pentru perioada 2008-2013. Amintim
aici, cu titlu de exemplu, proiectul si analizele de impact anuntate de Ministerul Dezvoltarii
Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene pentru procesul de descentralizare in
domeniul sdnatatii, culturii si educatiei. Ar fi de luat in seama, 1n aceasta situatie, ca directie de
actiune, ca deciziile majore ale Guvernului si ale administratier publice locale, referitoare la
protectia sociala sau care afecteaza in mod nemijlocit copiii s fie insotite de analize prealabile
privind impactul pe care acestea il au asupra copiilor, cu includerea in termenii de referinta,
intr-o masurad rezonabild, si a perspectivei proprii copilului. Nevoia de a concepe si dezvolta
baze complete de date statistice aplicabile copilului, promovarea consultarii, influenta si
participarea copiilor si a tinerilor in activitatea comunitatilor locale. Stabilirea de catre consiliile
judetene ale unor sisteme standard de monitorizare a realizarii celui mai bun interes al copilului
in activitatea de administratie publica locald. Planurile pentru asistentad sociala a copilului,
resursele bugetare pentru copii si analizele referitoare la impactul diferitelor decizii asupra
copilului ar putea deveni instrumente de lucru pentru acest gen de monitorizare. Este necesara,
atat implicarea mai puternicd a comunitatilor locale Tn asumarea unor responsabilitati precise si
diversificate in domeniul protectiei copilului, cat si sprijinirea programelor organizatiilor
neguvernamentale si multiplicarea modelelor de buna practica.

Nu putem trece neobservat si faptul ca n procesul consultativ si de elaborare a Strategiei
2014-2020 care a urmarit asigurarea coerentei si coordonarii din punct de vedere institutional si
legislativ. sunt nominalizate o multitudine de entititi publice, guvernamentale sau
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I Strategia nationald din 2014 pentru protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2020 publicatd in
Monitorul Oficial nr. 33 bis din 15 ianuarie 2015
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neguvernamentale, cu atributii in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului, dar,
din nefericire, institutia Avocatul Poporului nu a fost consultata si niciunul dintre rapoartele sale
de activitate sau speciale, cu continut explicit in domeniul drepturilor copilului nu au fost
valorificate n acest document cadru.

Este relevant faptul ca, si in prezent, Conventia ONU precum si Carta Europeand a
drepturilor fundamentale ale Uniunii Europene sunt inadecvat cunoscute atit de autoritatile
locale, cat si in randul copiilor si tinerilor. In acest sens, trebuie depuse eforturi constante, iar
aceastd munca trebuie sa inceapa din scoli, cu precadere la nivelul gimnaziului si colegiului,
astfel incat cele doud documente internationale sa devind o componenta obligatorie, sub diferite
forme, a procesului educational. Nu educatia juridica trebuie sa ocupe spatiul scolar ci educatia
civicd privind drepturile si libertatile fundamentale, principiile pe care se intemeiaza si
functioneaza democratia reald, diseminarea interactiva a diferitelor probleme care ii afecteaza
pe copii.

In sectorul guvernamental perspectiva proprie copilului trebuie accentuati sistematic ca
parte a procesului decizional. In fiecare caz al unei decizii majore ar trebui si se intreprinda o
analiza a impactului asupra copiilor al hotararilor care sunt adoptate sau care 1i afecteaza in mod
direct. O asemenea analizd ar putea fi aplicatd deciziilor bugetare, legislatiei specifice in
domeniul sanatatii si educatiei, precum si masurilor care afecteazd mediul inconjurator iar
Avocatul Poporului joaca un rol important in activarea si sprijinirea autoritatilor centrale, locale
sau consiliilor judetene pentru implementarea si respectarea drepturilor copilului in societate, in
a face vizibild problematica copiilor in politica la nivel national si local, in a face auzite vocile
copiilor in dezbaterile publice, fiind factorul national, de coagulare a tuturor eforturilor legate
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de respectarea drepturilor copilului.

Inca mai avem de lucru pana va fi atins punctul in care copilul se va afla, la modul real,
in centrul deciziilor care 1l privesc, iar interesul superior al copilului sa beneficieze de o pondere
semnificativa in toate hotararile care 1l privesc.

Mihaela Stanciulescu, expert coordonator
Biroul Teritorial Pitesti




Reteaua europeand a ombudsmanilor

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al Il-lea al anului 2017,
se prezinta astfel:

Au fost acordate 3098 audiente, dintre care 320 la sediul central si 2778 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 2440 petitii. Dintre
acestea, 764 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului din Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, lasi,
Suceava, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 1676 fiind solutionate la
sediul central.

Au fost efectuate 48 anchete, privind: protectia copiilor si a tinerilor si protectia
persoanelor cu handicap, la: Scoala Speciald Gimnaziala nr. 4 Bucuresti si Centrul scolar
pentru educatie incluziva, nr. 1 Sibiu, judetul Sibiu; dreptul la ocrotirea sanatdtii si dreptul la
un mediu sandtos, la Garda Nationald de Mediu, Comisariatul Judetean Ilfov; dreptul la viatd
si la integritate fizica si psihica si dreptul la ocrotirea sanatatii, 1a: Penitenciarul Bucuresti-

Rahova, Penitenciarul Poarta Alba, Penitenciarul Giurgiu, Penitenciarul Ploiesti, Penitenciarul
Bucuresti-Jilava, Spitalul Judetean de Urgent ,,Sf. Ioan cel Nou” Suceava, Spitalul de Ingrijiri
Paliative Ilisesti, judetul Suceava, Directia de Sandtate Publica Suceava, Casa de Asigurari de
Sanatate Suceava si Penitenciarul Tulcea; dreptul la ocrotirea sandtatii, 1a: Spitalul Universitar
de Urgentd Bucuresti, Penitenciarul Bucuresti-Rahova, Penitenciarul Poarta Alba si Sectia
Exterioara Valu lui Traian, Penitenciarul de Femei Targsor, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Targu-Mures, Spitalul Judetean de Urgenta Piatra Neamt, Spitalul Judetean Clinic de Urgenta
Craiova si Spitalul Judetean de Urgenta Ploiesti; dreptul de petitionare, la: Primaria
Municipiului Bucuresti, Ministerul Educatiei Nationale si Primaria Municipiului Oradea;
dreptul la invataturda si protectia copiilor si a tinerilor, la Scoala ,.Dionisie Romano” din
Buzdu; protectia copiilor si a tinerilor, la: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Neamt, Scoala Gimnaziald Speciald ,,Sf. Mina” Craiova, Centrul Scolar pentru
Educatie Incluzivd Tileagd, judetul Bihor, Scoala Gimnaziald Sulita, judetul Botosani,
Inspectoratul Scolar Judetean Botosani si Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationala
Botosani; dreptul la invdtaturd, la: Penitenciarul Gherla si Penitenciarul Aiud; dreptul la un
nivel de trai decent, la Directia de Asistenta Comunitara lasi; dreptul de proprietate privata si
dreptul persoanei vatimate de o autoritate publicd, la: Primaria comunei Racova, judetul
Bacau, Primdria comunei Grumazesti, judetul Neamt, Primaria Orasului Predeal, judetul
Brasov, Primaria Municipiului Constanta si Primdria comunei Orlat, judetul Sibiu; dreptul de
petitionare, dreptul la un nivel de trai decent si dreptul persoanei vatimate de o autoritate
publicd, la: Primdria comunei Sotrile, judetul Prahova si Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociald Prahova; dreptul persoanei vitamate de o autoritate publica si justa asezare
a sarcinilor fiscale, 1a Primaria orasului Deta, judetul Timis; dreptul la viati si la integritate
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fizica si psihica si dreptul la un nivel de trai decent, la Caminul de Batrani din localitatea
Balcesti, judetul Valcea.
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Pe langa o serie de anchete desfasurate, Domeniul privind prevenirea torturii in locurile
de detentie a efectuat 27 vizite in locuri de detentie, si anume, la: Penitenciarul Slobozia si
Penitenciarul Oradea, avand ca obiectiv verificarea conditiilor de detentie si tratamentul aplicat
persoanelor private de libertate, sub aspectul conditiilor de cazare, a asistentei medicale, sociale
st psihologice; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Teleorman, Centrul de Retinere si
Arestare Preventiva Buzau, Penitenciarul Bucuresti-Jilava si Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Cluj, avand ca obiectiv verificarea conditiilor de detentie si tratamentul aplicat
persoanelor private de libertate; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva nr. 1 Bucuresti,
avand ca obiectiv verificarea tratamentului medical aplicat persoanelor custodiate si asistenta
medicald asiguratd acestora, precum si verificarea implementarii recomandarilor formulate de
Avocatul Poporului in urma vizitei efectuate in anul 2016; Centrul pentru asistenta acordata
consumatorilor de droguri in regim inchis "Dr. Alexandru Obregia”, Caminul pentru persoane
varstnice Furculesti, judetul Teleorman, Centrul de plasament , Robin Hood” Bucuresti,
Centrul primire in regim de urgenta baieti Sector 4 Bucuresti, Sectorul Politiei de Frontiera
Calarasi — Camera de triere, Centrul de cazare §i proceduri pentru solicitantii de azil Giurgiu,
Casa de tip familial ,,Soarele” din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Giurgiu si Casa de tip familial ,, Daniela” din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Giurgiu, avand ca obiectiv verificarea conditiilor de cazare si
tratamentul aplicat beneficiarilor; Spitalul Judetean de Urgenta Drobeta Turnu Severin — Sectia
Psihiatrie Cronici (Adulti) Gura Vaii, Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
nr. 1 Babeni, Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr. 2 Babeni, Centrul de
Criza si Respiro Babeni, Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Maciuca,
Centrul de Ingrijire si Asistentd Zatreni, Centrul de Ingrijire si Asistentd Bistrita si Centrul de
Ingrijire si Asistentd Milcoiu, avand ca obiectiv verificarea conditiilor de cazare, a tratamentelor
aplicate persoanelor private de libertate, a modului cum sunt respectate drepturile si libertatile
acestora, precum si discutii cu personalul unitatii; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva
lasi, avand ca obiective verificarea implementarii Recomandarii din Raportul de vizita anterior,
a unor aspecte retinute in petitiile inregistrate la institutia Avocatul Poporului, precum si a
calitatii si cantitdtii hranei asigurate persoanelor private de libertate; Sanatoriul de
Neuropsihiatrie Podriga - Botosani, avand ca obiective verificarea unor aspecte retinute in
sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului referitoare la cazul unor paciente internate
in Sanatoriul Podriga, care ar fi ramas insdrcinate si au nascut, dupa ce ar fi fost violate si
Centrul de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat Oradea,
avand ca obiective verificarea tratamentului persoanelor aflate in centru, sub aspectul conditiilor
de cazare, asistentei medicale, sociale si psihologice.

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii Tn locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ONG-urilor cu care institutia
Avocatul Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in 29 de cazuri, ca urmare a informatiilor
aparute in mass-media.
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Au fost emise 19 recomanddri, adresate: directorului Penitenciarului Bucuresti -
Rahova, cu privire la asigurarea suprafetei minime de cazare persoanelor private de libertate;
directorului Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau, referitoare la
respectarea drepturilor copiilor cu dizabilitati protejati in sistem rezidential, primarului
orasului Solca, judetul Suceava, referitoare la respectarea dreptului la viata si la integritate
fizica si psihica, a dreptului la ocrotirea sanatatii si a dreptului la protectia persoanelor cu
handicap; primarului comunei Mihesu de Campie, judetul Mures, referitoare la respectarea
dreptului privind protectia persoanelor cu handicap si a dreptului persoanei vatamate de o
autoritate publica; primarului orasului Ovidiu, judetul Constanta, referitoare la incalcarea
prevederilor constitutionale privind dreptul de proprietate privata si dreptul persoanei
vatamate de o autoritate publica; primarului comunei Racova, judetul Bacau, referitoare la
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica; inspectorului general al Inspectoratului
Scolar Judetean Mures, directorului Scolii Gimnaziale Nades, judetul Mures si primarului
comunei Nades, judetul Mures, referitoare la respectarea dreptului la viata si la integritate
fizica si psihica, protectia copiilor si a tinerilor §i dreptul persoanei vatamate de o autoritate
publica; managerului Spitalului Judetean de Urgentda Piatra Neamt, referitoare la respectarea
dreptului la ocrotirea sanatatii; directorului general al Scolii Speciale Gimnaziale nr. 4
Bucuresti, referitoare la protectia copiilor si a tinerilor §i a dreptului persoanelor cu handicap;
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor si directorului Penitenciarului
Tulcea, cu privire la dispunerea masurilor legale pentru reducerea fenomenului
supraaglomerarii din Penitenciarul Tulcea s§i pentru asigurarea conditiilor de cazare
corespunzatoare persoanelor private de libertate; managerului Spitalului Clinic Municipal
Filantropia Craiova, referitoare la respectarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihica
si a dreptului la ocrotirea sanatatii; directorului executiv al Directiei de Sanatate Publica Satu
Mare, referitoare la respectarea dispozitiilor constitutionale privind dreptul la ocrotirea
sanatatii; managerului Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti, referitoare la respectarea
dispozitiilor constitutionale privind dreptul la ocrotirea sanatatii si protectia persoanelor cu
handicap; primarului comunei Granicesti, judetul Suceava, referitoare la respectarea dreptului
la protectia persoanelor cu handicap §i a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica;
managerului Spitalului Judetean de Urgenta ,,Sf. loan cel Nou” Suceava, referitoare la dreptul
la ocrotirea sanatatii; ministrului sanatatii, referitoare la dispunerea masurilor legale pentru
reducerea supraaglomerarii, asigurarea conditiilor de cazare si de servire a mesei pentru
pacientii din Spitalul de Psihiatrie si pentru Mdasuri de Siguranta Padureni-Grajduri, judetul
lasi, precum si asigurarea conditiilor de munca decente personalului administrativ; directorului
Scolii Gimnaziale ,,Episcop Dionisie Romano” Buzau, referitoare la respectarea dreptului la
invagatura; directorului general al Administratieir Nationale a Penitenciarelor, referitoare la
dreptul la ocrotirea sanatatii $1 primarului comunei Bogdand, judetul Satu Mare, referitoare la
respectarea dispozitiilor constitutionale privind dreptul de proprietate privata, respectiv
egalitatea in drepturi.
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A fost ridicatia direct de Avocatul Poporului o exceptie de neconstitutionalitate,
referitoare la prevederile art. 42 alin. (61) si (9) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare
de utilitati publice, astfel cum au fost modificate prin Legea nr. 225/2016.




VA VOCATIL POPORULET

Reteaua europeand a ombudsmanilor

Avocatul Poporului a formulat o actiune in contencios administrativ, la Tribunalul Iasi,
Sectia a II-a civila, de contencios administrativ si fiscal in anularea unui act administrativ emis
de Inspectoratul de Politie Judetean lasi.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 301 puncte de vedere privind
exceptiile de neconstitutionalitate.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 19 iulie 2017

BULETIN INFORMATIV NR. 2/2017
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Incalcarea dreptului de proprietate privatd, a principului
liberului acces la justitie si a dreptului de petitionare
(art. 44, art. 21 si art. 51 din Constitutie)

P etentul s-a adresat Biroului Teritorial Brasov, sustindnd ca a solicitat, in repetate

randuri, punerea in executare a prevederilor unei sentinte civile din anul 1994 a Judecatoriei
Fagaras, sentintd n baza cdreia trebuia sd i se reconstituie dreptul de proprietate pentru
suprafata de 3,36 ha teren, insd nici in prezent cererea sa nu este solutionata.

Petentul aprecia ca se tergiverseaza solutionarea cererii sale de catre Comisia locald de
aplicare a legilor fondului funciar Sinca, prin inaintarea incompletd, Tn mod repetat, a
documentatiei catre Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Brasov. Prin adresa nr.
17685/2016, Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Brasov a Inaintat Primariei Comunei
Sinca, judetul Brasov, a treia nota de completare a documentatiei necesare la punerea in aplicare
a prevederilor Sentintei civile nr. 249/1994, pronuntata de Judecatoria Fagaras.

Totodatd, prin adresa nr. 15329 din 18 ianuarie 2016, Institutia Prefectului — judetul
Brasov a solicitat Primdrie1 Comunei Sinca, judetul Brasov, lamuriri cu privire la finalizarea
aplicarii prevederilor Sentintei civile nr. 249/1994, pronuntata de Judecdtoria Fagaras, insa
petentul nu a primit nicio informare asupra acestor aspecte, desi autoritatea publicd in cauza a
cerut aceasta in mod expres.

Fatd de aspectele prezentate, ne-am adresat Primariei Comunei Sinca, judetul Brasov,
insa autoritatea nu a raspuns, astfel ca ne-am adresat Institutiei Prefectului Judetului Brasov.

In urma acestor demersuri, Primiria Comunei Sinca, judetul Brasov, ne-a informat

urmatoarele:
-"(...) in prezent se lucreaza la indreptarea neconcordantelor constatate de O.C.P.1. Brasov in
teren, din data de 11.03.2017, conform adresei nr. 1453/06.03.2017 si se asteapta revenirea la
verificare in teren a neconcordantelor din documentatia inaintata a reprezentantilor O.C.P.1.
Brasov conform aceluiasi referat”.

Avand in vedere faptul cd, din acest rdspuns nu putem intelege daca s-a refacut
documentatia conform solicitarilor primite de la O.C.P.I. Brasov, dacd a fost transmisa spre
O.C.P.I. Brasov si se asteaptd doar venirea la verificare in teren a reprezentantilor Oficiului de
Cadastru si Publicitate Imobiliara, nu ni se comunicd un termen in care se poate astepta o
solutionare a cererii petentului, in conditiile in care vorbim de punerea in aplicare a prevederilor
unei sentinte judecatoresti din anul 1994, Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete
la Primaria Comunei Sinca, judetul Brasov.

In urma anchetei efectuate, din documentele puse la dispozitie si in urma discutiilor
purtate cu domnul Victor Barlez, primar, si doamna Galea Crina Maria, secretar, se evidentiaza
urmatoarele concluzii:
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Primarul doreste sa mentioneze cd a depus personal la O.C.P.I. Brasov documentatia
necesara solutiondrii cererii petentului, astfel ca nu poate fi vorba de rea-credintd in aceasta
situatie.

Firma care a efectuat masuratorile anterioare si care a gresit documentatia nu mai
lucreaza in prezent la puneri in posesie, ci au fost contractate serviciile unei alte societéti, in
vederea efectuarii masuratorilor pentru satele Sercaita (localitatea unde se gaseste si terenul
petentului) si Bucium.

Petentul are Intocmit Proces-verbal de punere in posesie nr. 4048 din 6 noiembrie 2015,
acesta fiind validat in Anexa IV, pozitia 4, cu suprafata de 3,36 ha teren.

De asemenea, primarul a mentionat ca in trei sau patru luni situatia petentului se va
solutiona, se va inainta documentatia refacuta la O.C.P.I. Brasov, intrucat in prezent se lucreaza
la Indreptarea neconcordantelor din documentatia transmisa anterior.

In acest sens, a fost incheiat cu petentul, Procesul-verbal nr. 3454, din 9 iunie 2017, prin
care Primdria Comunei Sinca isi ia angajamentul de a solutiona cererea petentului intr-un
termen de maxim patru luni. Dosar nr. 46/2017
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Incalcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publicd
(art. 52 din Constitutie)

P etentul s-a adresat Biroului Teritorial Constanta, solicitind ca acesta sa efectueze
demersurile necesare la Primdria Municipiului Constanta, in vederea rectificarii actului de
nastere Seria N.10 Nr. ../13.12.2016, avand in vedere eroarea materialda comisd, cu ocazia
scrierii acestui act de nastere.

Petentul mentiona cd printr-o adresa emisda de Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Constanta 1 s-au comunicat urmatoarele:

- In urma verificarii in arhiva spitalului si la biroul de declarari nou-nascuti, conform

Registrului de nasteri din anul 1986, figureaza inregistrat ca nou nascut la numarul
de inregistrare 1219/6011 din data de 01.03.1986;

certificatul medical constatator s-a eliberat dupa nastere si a fost depus la Primaria
Municipiului Constanta — Serviciul de Stare Civila, in baza acestuia intocmindu-se
certificatul de nastere, iar termenul de pastrare al cotorului certificatului medical
constatator al nascutului viu este de zece ani, astfel ca spitalul nu mai detine alte
documente pe care sa i le poata elibera.

Petentul sesiza eroarea inscrisd in certificatul sdu de nastere, si anume, numdrul de
inregistrare al actului de nastere este altul decat cel comunicat de spital, acest aspect fiind
evident, avand in vedere faptul ca acesta s-a nascut pe data de 01.03.1986, iar in certificatul de
nastere este trecut un certificat constatator din 3.03.1986, ulterior nasterii. Petentul mentiona ca
aceastad eroare materiald a fost comunicatad functionarilor din cadrul Serviciului de Stare Civila,
dar demersurile sale au fost ignorate.

Conform legislatiei in vigoare, aceastd eroare poate fi indreptata, folosindu-se procedura
administrativa a rectificarii actelor de stare civild si a mentiunilor inscrise pe marginea acestora,
in temeiul unei dispozitii a primarului care are in pastrare actul de stare civila.
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Au fost solicitate informatii Primariei Municipiului Constanta — Serviciul de Stare Civila
care ne-a comunicat urmatoarele: actul de nastere a fost inregistrat in registrele de stare civila
ale Primariei Municipiului Constanta la data de 03.03.1986, (data la care s-a prezentat tatal
petentului) sub nr..... din 03.03.1986, in baza certificatului medical constatator al nasterii,
eliberat de catre Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Constanta, fiind a x-a nastere nregistrata la
Primdria Municipiului Constanta in anul 1986. Nu existd nicio eroare In ceea ce priveste
neconcordanta intre numarul de inregistrare al actului de nastere din Registrul de stare civila si
numarul de inregistrare din Registrul de nasteri al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Constanta, cele doud numere fiind atribuite de doua institutii diferite. Dosar nr. 269/2017

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

P etentul ne-a sesizat in legatura cu faptul cd a solicitat Inspectoratului de Politie al

Judetului Constanta restituirea permisului de port arma, eliberat in data de 15.07.1992, deoarece
considera cd in mod abuziv si din grava neglijenta a unor functionari i-a fost retras permisul, iar
raspunsul comunicat de I.P.J Constanta il nemultumeste profund, intrucat nu-i rezolva problema
cu care se confrunta.

Petentul sustinea cd permisul de port arma ii este absolut necesar si in vederea ridicarii
celor cinci arme, cumpdrate in mod legal, si ridicate /pastrate in custodia politiei, fara motiv, la
Serviciul de arme 1 munitii.

Petentul mentiona cd 1 s-a respins cererea privind repunerea in drepturi, respectiv
inapoierea permisului de port arma si considera cd este un abuz, intrucét este indreptatit sa-i fie
inapoiate atat permisul, cat si armele aflate la Serviciul de arme si munitii, intrucat pentru
fiecare arma si zi in care armele sunt la politie, i se percepe cite o taxd /arma, in cuantum
insuportabil pentru petent.

In urma demersurilor intreprinse, Inspectoratul de Politie al Judetului Constanta ne-a
informat c¢d in urma verificarilor efectuate, s-a constatat cd masura a fost dispusd in
conformitate cu prevederile legale, avand in vedere nerespectarea prevederilor art. 25 alin. (2)
din Legea nr. 295/2004 privind regimul armelor si al munitiilor, republicatd. Petentul a fost
invitat la sediul I.P.J pentru restituirea armelor, cu obligatia de a le depune la un armurier
autorizat conform legii, avand 1n vedere ca nu mai are dreptul de detinere, port si folosire a
armelor, insa a refuzat, refuzul fiind consemnat in scris cu ocazia audierii. Dosar nr. 251/2017

Incalcarea dreptului de proprietate privati
(art. 44 din Constitutie)

P etenta ne-a sesizat In legaturd cu faptul cd a solicitat Primariei Sectorului 5 Bucuresti,
exproprierea prin hotararea organului administrativ a imobilului pe care il detine in Bucuresti,
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pe fosta stradd M, identificat cu nr. cadastral xxx si inregistrat cu rolul fiscal nr. yyy la Directia
Taxe si Impozite din Sectorul 5.

In cererea depusd Primiriei Sectorului 5 petenta preciza faptul ci terenul pe care il
detine in proprietate face parte din perimetrul "zona de interes national Bucuresti 2000",
conform Ordonantei nr. 129/1998, si pentru autorizarea constructiilor, chiar si cele demolate de
stat, este necesara aprobarea documentatiilor PUZ. Totodatd, mentiona cd in prezent, normele
legale dispun cd se pot edifica constructii numai pentru terenurile de minim 150 mp si cu o
deschidere de minim 8 m, conditii pe care lotul respectiv nu le indeplineste.

Prin petitia depusa la Avocatul Poporului a semnalat si nemultumirea fatd de raspunsul
emis de Primdria Sectorului 5 Bucuresti, avand in vedere faptul cad cererea sa fusese adresata
primarului Sectorului 5 Bucuresti si obiectul cererii era strict in competenta oficiului juridic al
primariei.

In urma demersurilor intreprinse, Primiria Sectorului 5 Bucuresti ne-a comunicat
urmatoarele:

- Primaria Generald a Municipiului Bucuresti i-a transmis un raspuns petentei;

- solicitarea prin care a cerut exproprierea terenului din Str. M. nu se poate realiza
decat cu respectarea prevederilor Legii nr. 255/2010 privind exproprierea pentru
cauza de utilitate publicd, necesard realizdrii unor obiective de interes national,
judetean si local;

Directia Transporturi Drumuri si Sistematizarea Circulatiei nu a derulat si nu
deruleaza nicio investitie care sa afecteze imobilul detinut de petenta. Dosar nr.
122/2017

Incilcarea dreptului de petitionare si a principiului solutiondrii
cauzelor intr-un termen rezonabil
(art. 51 din Constitutie si art. 6 din Conventia Europeand a Drepturilor Omului)

P etentul ne-a sesizat in legaturd cu faptul ca inca din anul 2016, a formulat o plangere
penald la Parchetul de pe langa Curtea de Apel Constanta impotriva unui executor judecdtoresc.

Petentul preciza ca in luna martie 2017, a revenit cu o petitie prin care solicita sd 1 se
comunice stadiul cercetdrilor in respectivul dosar, insd nu a primit niciun raspuns.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Parchetului de pe langa Curtea de Apel
Constanta, solicitand informatii cu privire la cele reclamate de petent.

In urma demersurilor intreprinse, Parchetul de pe langa Curtea de Apel Constanta ne-a
comunicat ca dosarul penal, avand ca obiect plangerea penala formulatd impotriva executorului
judecatoresc, a fost solutionat prin ordonanta cu nr. X/P/2016, din data de 13.06.2017,
dispunandu-se clasarea cauzei, intrucat fapta reclamata nu este prevazuta de legea penala. Dosar
nr. 197/2017
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Incalcarea dreptului la asezarea justa a sarcinilor fiscale si interzicerea oricaror
prestatii in afara celor stabilite prin lege
(art. 56 alin. (2) si alin. (3) din Constitutie)

P etenta ne-a sesizat in legatura cu faptul ca in luna mai a constatat infiintarea popririi

pe salariu, Tn baza unei adrese emise de Serviciul Impozite si Taxe Tulcea.

Petenta sustinea faptul ca aceastd poprire reprezintd contravaloarea taxei de habitat
pentru imobilul situat in Str. R, care in prezent este In proprietatea acesteia, ca urmare a
decesului tatalui sau.

Anterior, petenta a solicitat Primariei Municipiului Tulcea scutirea de la plata taxei de
habitat cu destinatie speciald de salubritate, pentru imobilul situat in Str. R. Temeiul cererii
fiind acela ca in acest imobil nu locuieste nicio persoand, iar petenta locuieste in Municipiul
Tulcea, sustinand c@ un imobil nelocuit nu poate genera niciun fel de deseuri, care sd necesite
colectare, transport, depozitare pe raza judetului Tulcea.

In contextul celor expuse, petenta aprecia ci Primaria Municipiului Tulcea era obligati
sd tind cont de faptul ca imobilul situat in Str. R nu era locuit de nicio persoand si, In acest
context, sa nu perceapa taxa de habitat pentru salubrizare, avand in vedere ca acest imobil nu a
generat niciun deseu.

Petenta considera ca Primdria Municipiului Tulcea nu respectd drepturile legale si
constitutionale ale persoanelor cu privire la stabilirea si Incasarea taxei de habitat si apreciaza ca
sunt Incalcate prevederile art. 3 lit. f) si g) din Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a
localitatilor, republicatd, referitoare la principiile de organizare si functionare a serviciului de
salubrizare, respectiv principiul tarifarii echitabile corelatai cu calitatea §i cantitatea
serviciului prestat, precum $i cel al nediscrimindrii si egalitdtii de tratament al utilizatorilor.

Am solicitat informatii Primariei Municipiului Tulcea - Serviciul Impozite si Taxe in
legdtura cu cele sesizate de petentd. Autoritatea ne-a comunicat ca potrivit evidentelor fiscale,
petenta si GR figureaza inregistrate la rolul nominal unic 1044892, in calitate de coproprietare
ale imobilului situat in Str. R. In urma verificarilor efectuate, s-a constatat ci pana la data de
21.06.2017, debitul restant inregistrat la sursa de venit taxa de habitat era in cuantum de 5.369
lei.

In anul 2008, inregistrarea s-a facut in baza urmatoarelor inscrisuri:

- Declaratia privind stabilirea taxei pentru colectarea, transportul, depozitarea si

procesarea gunoiului menajer, depusa de petenta.

- Contractul de vanzare-cumparare cu clauza de intrefinere.

- Certificatul de mostenitor.

Potrivit Declaratiei privind stabilirea taxei pentru colectarea, transportul, depozitarea si
procesarea gunoiului menajer, depusa de tatal petentei in 08.02.2011, in imobilul situat in Str.
R, locuiesc 2 persoane. Intrucét in cuprinsul declaratiei depuse in anul 2011 se mentiona ci in
imobil locuiesc si chiriasi, organul fiscal a procedat la calcularea taxei de habitat pentru patru
persoane.

In baza informatiilor obtinute in urma constatarii la fata locului, consemnate in proces-
verbal, organul fiscal a procedat la recalcularea debitelor inregistrate la sursa de venit taxa
habitat, stabilind obligatii fiscale numai pentru 2 persoane. Debitul s-a diminuat si este
evidentiat n avizul de platd emis in luna iunie 2017.
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Poprirea s-a efectuat in baza actelor de executare emise de organul fiscal in data de
25.10.2016 si la data de 18.11.2015. Actele de executare in cauza au fost comunicate petentei,
insa nefiind contestate, si-au produs efectele juridice.

Diferenta dintre suma prevazuta prin adresa de infiintare a popririi si suma de 5.369 lei,
a fost virata de tertul poprit, stingand in mica parte debitele datorate de petenta.

Ca urmare obligatiile fiscale sunt calculate cu respectarea prevederilor Codului fiscal si
ale Hotararilor de consiliu privind stabilirea taxelor si impozitelor, adoptate pentru fiecare an
fiscal. Intrucat petenta nu a respectat plata obligatiilor fiscale la termen, s-a procedat la
recuperarea acestora prin executare silitd, n conformitate cu dispozitiile Codului de procedura
fiscald. Dosar nr. 214/2017

Fisa de caz Vizita efectuata la Penitenciarul Pelendava

Obiectivele vizitei: verificarea conditiillor de detentie, a tratamentului aplicat
persoanelor private de libertate si a aspectelor sesizate in petitiile inregistrate la institutia
Avocatul Poporului.

In raportul de vizita intocmit au fost consemnate urmitoarele aspecte pozitive:

Referitor la conditiile de cazare: e In majoritatea camerelor de detentie erau asigurati
6 mc. aer/persoana, prevazuti de Ordinul Ministrului Justitiei nr. 433/C/2010 privind Normele
minime obligatorii privind conditiile de cazare a persoanelor private de libertate si de
standardele internationale. e Pentru asigurarea dreptului la plimbare, Penitenciarul Craiova -
Pelendava beneficia de un numar total de patru curti de plimbare, acoperite partial, asigurandu-
se folosirea acestora si In conditii meteorologice nefavorabile. ® Detinutii aveau acces liber la
curtile de plimbare conform programului aprobat de directorul penitenciarului, in conformitate
cu prevederile Hotararii de Guvern nr. 157/2016. @ Majoritatea camerelor beneficiau de lumina
naturald corespunzatoare, avand ferestre de dimensiuni mari, care asigurau conditii pentru
aerisire corespunzatoare si condifii potrivite pentru lectura si desfasurarea anumitor activitati
cotidiene. ® Camerele de detinere vizitate erau dotate corespunzdtor cu mobilier pentru
depozitarea bunurilor personale. ® Grupurile sanitare erau curate si dotate corespunzator (dusuri
cu cabine, chiuvete, paviment placat cu gresie si peretii cu faiantd). ® Apa rece era furnizata
permanent, iar apa calda dupa un program de distribuire aprobat de conducerea penitenciarului.
e Camerele si grupurile sanitare vizitate prezentau o stare generald buna de curatenie, nu a fost
constatatd prezenta insectelor la verificarea cazarmamentului si nu au fost sesizari n acest sens
din partea persoanelor private de libertate intervievate in timpul vizitei. ® Dezinsectia si
deratizarea au fost asigurate de angajatii autorizati din cadrul penitenciarului, cu substante
omologate, in mod constant. Ultimele operatiuni de dezinsectie s-au efectuat in cursul lunii
noiembrie 2016, conform proceselor verbale prezentate de conducerea penitenciarului. e
Majoritatea saltelelor si paturilor verificate erau in stare buna. e Penitenciarul Craiova -
Pelendava avea o spalitorie care functiona dupa un program aprobat de conducere. ® In urma
discutiilor cu persoanele private de libertate, precum si a verificarii tabelelor nominale de
alocare a drepturilor igienico-sanitare, s-a constatat cd materialele igienico-sanitare au fost
asigurate conform OMJ 2056/C/06.09.2007 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
stabilirea unitard a drepturilor de echipament si de materiale igienico-sanitare aferente
persoanelor private de libertate, anexa nr. 8.
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Referitor la asigurarea hranei: e Blocul alimentar avea o suprafatd de 230 m? si era
compus din: spatii pentru depozitarea alimentelor, spatii pentru pregatirea si prepararea
alimentelor, camera frigorifica, camera de spalare si dezinfectare a bidoanelor si a veselei
folosite, vestiare cu grupuri sanitare pentru personalul blocului alimentar si pentru persoanele
private de libertate care desfasurau activitati in cadrul acestuia. ® Blocul alimentar si ustensilele
folosite erau curate, pavimentul era din ciment mozaicat, iar peretii erau placati cu faianta. @ La
data efectudrii vizitei, meniul era afisat si diferentiat pe tipuri de regim.

e Hrana era preparatd de trei bucatari angajati, ajutaii de sase persoane private de
libertate/tura. ® Erau prelevate probe din hrana preparatd pentru fiecare regim alimentar, in
borcane inchise cu capace si etichetate, acestea fiind pastrate 48 de ore pentru eventuale
verificari. ® Hrana se prepara 1n vase mari de inox si era transportatd in bidoane de inox.

e Membrii echipei de vizitare au degustat din hrana preparata pentru toate normele si au
constatat ca avea gust, miros, consistenta si aspect corespunzator. ® Au fost verificate tabelele
decadale de repartitie a alimentelor pentru perioada 01.02.-10.02.2017, pentru fiecare norma de
hrana, meniul zilnic, ratiile si centralizatoarele zilnice de alimente si s-a constatat ca acestea
erau Intocmite pe tipuri de regim. Medicul unitatii verifica si aviza meniurile decadale, meniuri
ce cuprindeau produse alimentare din toate grupele.

Referitor la asigurarea asistentei medicale: ® in cadrul Penitenciarului Craiova -
Pelendava existau amenajate trei cabinete medicale, unul principal situat in sectorul
administrativ, unde erau pastrate toate documentele medicale si doud cabinete medicale situate
in sectoarele de detinere E1 si E2, unde se acordau servicii medicale persoanelor private de
libertate.

e Cabinetul medical era dotat cu mobilier, instrumentar si aparatura in conformitate cu
normele legale in vigoare (Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 153/2003 pentru aprobarea
normelor metodologice privind infiintarea, organizarea si functionarea cabinetelor medicale —
Anexa 2, dotarea minima obligatorie pentru cabinete medicale de specialitate). ® La data
efectudrii vizitei, In cadrul compartimentului medical, pe langa cabinetele de consultatii, mai
erau amenajate o sald de tratamente si doud izolatoare, dotate corespunzitor. @ Asistenta
medicala a persoanelor private de libertate custodiate in Penitenciarul Craiova - Pelendava era
asiguratd de un medic primar cu specializarea medicind de familie si sapte asistenti medicali,
dintre care sase asistenti medicina generala si un asistent de farmacie. ® Existau intocmite si
completate, Tn mod corect, fise medicale pentru persoanele private de libertate. Au fost
prezentate echipei de vizitd fisele medicale solicitate ale unor persoane private de libertate,
documentele medicale si registrele folosite in activitatea curentd a cabinetului medical, toate
fiind actualizate, inregistrate si completate in mod corect. ® Cabinetul medical avea in dotare
doud instalatii cu tuburi de raze ultraviolete de tip OSPAM, una fixa si una mobild, folosite
pentru dezinfectia incaperilor. ® In cadrul unititii penitenciare era amenajati si autorizati o
farmacie cu circuit inchis. ® Penitenciarul Craiova — Pelendava avea incheiate protocoale de
colaborare cu doud unitdti din municipiul Craiova pentru furnizarea de servicii farmaceutice,
conform Contractului — cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul
sistemului de asigurari sociale de sanatate, a Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor
si a masurilor privative de libertate, dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal,
precum si a Ordinului nr. 429/C-125/2012 privind asigurarea asistentei medicale persoanelor
private de libertate, aflate in custodia Administratiei Nationale a Penitenciarelor. ® Persoanele
private de libertate beneficiau de medicamente compensate, in baza unei prescriptii medicale
eliberate de medicul penitenciarului sau de alti medici specialisti. ® La nivelul cabinetului
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medical din cadrul institutiei exista un aparat medical de urgentd, dotat in conformitate cu
prevederile Anexei 1 din Ordinul nr. 429/C-125/2012 privind asigurarea asistentei medicale
persoanelor private de libertate aflate in custodia Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Referitor la acordarea asistentei psihologice: ® in Penitenciarul Craiova - Pelendava
asistenta psihologica a persoanelor private de libertate era asigurata de catre un ofiter specialist
- psiholog cu drept de libera practica, fiind atestat profesional in conditiile Legii nr. 213/2004
privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica, infiintarea, organizarea si
functionarea Colegiului Psihologilor din Romaénia, ca psiholog clinician practicant in regim de
supervizare. ® Psihologul desfasura activititi de convorbiri individuale, evaluare psihologica,
consiliere, programe de asistenta psihologica si activitati de grup. @ Psihologul unitatii a realizat
sedinte de consiliere psihologica individuald, acestea fiind consemnate 1n Registrul
Specialistului, in aplicatia informatica PMSWeb si in fisele de consiliere. A desfasurat 4
programe de asistentd psihologica generala, de tipul ,,Autocunoastere si dezvoltare personala
2”, de care au beneficiat 50 de persoane private de libertate. ® In luna ianuarie 2017, psihologul
a desfasurat activitatea de identificare, evaluare si centralizare a nevoilor de asistentd
psihologica la nivelul persoanelor custodiate (aproximativ 300) in Penitenciarul Craiova —
Pelendava. Toate datele obtinute au fost centralizate si interpretate. ® Incepand cu luna
februarie 2017, psihologul desfasura Programul de asistentd psihologica specificd destinat
persoanelor cu antecedente in consumul de alcool — Antialcool, cu doud grupe constituite din
cate 12 persoane private de libertate.

e Au fost derulate doua activitdti psihologice semistructurate: activitatea de prevenire a
consumului de tutun in penitenciare ,,Ziua Nationala Fara Tutun”- 18 persoane private de
libertate participante si dezbaterea cu titlul ,,Esti de neinlocuit!” cu ocazia Zilei Mondiale de
Prevenire a Suicidului - 9 persoane private de libertate participante. ® Saptamanal, psihologul
unitatii penitenciare desfasura activitatea de asistentd psihologicd pentru dezvoltarea abilitatilor
de gestionare a impulsurilor agresive si de formare a autocontrolului in situatii frustrante, cu un
numar de 12 persoane private de libertate. ® Persoanele private de libertate, diagnosticate cu
probleme de sanatate mintalda au fost fie consiliate psihologic, fie le-a fost recomandat
Programul de asistenta psihologica destinat persoanelor cu afectiuni psihice, o altd parte a
participat la Programul destinat persoanelor cu antecedente in toxicomanie — alcool, la
dezbaterea ,,Esti de neinlocuit!”, organizata cu ocazia Zilei Mondiale a Prevenirii Suicidului, la
Programul de Autocunoastere si dezvoltare personala sau la Activitatea psihologica pentru
dezvoltarea abilitatilor de gestionare a impulsurilor agresive si de formare a autocontrolului in
situatii frustrante. ® Persoanele identificate ca prezentand risc de agresivitate/heteroagresivitate
au fost consiliate psihologic pentru diminuarea riscului de agresivitate si in vederea mentinerii
echilibrulut psihoemotional, iar doud persoane au fost incluse in grupul participantilor la
Activitatea psihologicd pentru dezvoltarea abilitatilor de gestionare a impulsurilor agresive si de
formare a autocontrolului in situatii frustrante.

Alte aspecte pozitive constatate: @ Existau patru info-chioscuri instalate in sectiile de
detinere, de unde persoancle private de libertate puteau obfine informatii legislative. De
asemenea, aveau acces la presa scrisa, audiovizuala, precum si la biblioteca penitenciarului,
dotatd cu peste 500 de carti si mape documentare cu legi, ordine, hotirari de guvern, etc. ® In
fiecare camera de detinere era montat, cel putin, un televizor, penitenciarul avand contract cu un
operator de televiziune prin cablu. ® In fiecare sectie de detinere erau instalate telefoane.
Persoanele private de libertate puteau efectua convorbiri telefonice in conformitate cu art. 133
din Hotararea nr. 157/2016 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013
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privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare
in cursul procesului penal (zilnic, 10 apeluri telefonice, cu durata maxima cumulatda de 60 de
minute). ® in anul 2016, in cadrul comisiei de acordare a recompenselor, au fost acordate 1085
de recompense. Recompensele au constat in invoire sau permisiunea de iesire din penitenciar
(123), suplimentarea drepturilor la pachete si vizite (909), ridicarea unei sanctiuni disciplinare
aplicate anterior (23), suplimentarea dreptului la vizita intimi (30). e In cursul anului 2016, nu
au fost aplicate personalului incadrat, sanctiuni disciplinare.
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Avocatul Poporului a recomandat conducerii Penitenciarului Pelendava sa
intreprindd masurile legale care se impun pentru: e identificarea unor solutii pentru
amenajarea corespunzatoare a spatiului de acordare vizite/ pachete si continuarea demersurilor
pentru realizarea unui spatiu nou in incinta Penitenciarului Craiova - Pelendava care sd aiba
utilizari multiple ,,Pavilion multifunctional: Post control - Punct primire detinuti, Sector
acordare vizite; ® gestionarea supraaglomerarii constatate in camerele E2.10 si E2.12, unde
detinutilor le reveneau mai putin de 6m’ aer pentru fiecare persoand privatd de libertate,
incadrata in regim semideschis; ® inlocuirea saltelelor vechi si a paturilor cu un grad avansat de
uzura (camera de detinere din cadrul Sectiei E 1); ® continuarea efectuarii demersurilor privind
incadrarea personalului pe functiile vacante; ® asigurarea conditiilor corespunzatoare de aerisire
si luminat natural in camera de detentie E2.12; e efectuarea demersurilor necesare in vederea
infiintarii unei infirmerii a unitatii, amenajata si dotatd in mod corespunzitor; e urgentarea
demersurilor necesare in vederea Incheierii unui contract privind colectarea, transportul si
eliminarea finald a deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala; e evaluarea
modului de intocmire a rapoartelor de incident, avand in vedere numarul sanctiunilor anulate de
judecatorul de supraveghere a privarii de libertate si de instanta de judecatd, in cazul unuia
dintre petenti.

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului
persoanei vataimate de o autoritate publica
(art. 47 si art. 52 din Constitutie)

P etentul a sesizat Biroul Teritorial Alba-Iulia, reclamand nesolutionarea unei cereri
depuse la Casa Judeteana de Pensii Alba, in cursul lunii aprilie 2017.

Aspectele semnalate au fost analizate Tn contextul unei posibile incalcari a dreptului la
un nivel de trai decent si a dreptului persoanei vatimate de o autoritate publica, prevazute de
art. 47 si art. 52 din Constitutie.

Au fost solicitate informatii de la Casa Judeteana de Pensii Alba, in legatura cu cele
sesizate de petent.

Ca rezultat al demersului Intreprins, autoritatea sesizatd ne-a informat ca cererea
petentului a fost solutionata conform deciziei nr. ccc/2017. Dosar nr. 230/2017
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Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

P etenta s-a adresat Biroului Teritorial Brasov, exprimandu-si nemultumirea fatd de

faptul ca Priméria Comunei Ozun, judetul Covasna, tergiversa recunoasterea dreptului sau de
proprietate.

Fata de aspectele prezentate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institugiei Avocatul Poporului, republicata, ne-am adresat
Primariei Comunei Ozun si Institutiei Prefectului Judetului Covasna, solicitand informatii cu
privire la cele reclamate de petent.

Astfel, din continutul petitiei adresate rezulta cd petenta este legatara cu titlu particular a
tatalui sau — proprietar tabular asupra cotei-parti de 'z din terenul in suprafatd de 4237 mp, asa
cum rezulta din nscrierile CF.

Terenul in cauzd nu a fost colectivizat si nu a fost preluat, de catre stat, prin acte
translative de proprietate, fiind folosit chiar si in perioada comunista, iar din anul 1994 a fost
continuatad posesia chiar de catre petenta, ca urmare a decesului tatdlui sau.

Cu toate acestea, in anul 2015, Primdria Comunei Ozun a solicitat petentei ca, in temeiul
art. 27 alin. (2') din Legea fondului funciar nr. 18/1991, si depund o cerere si anumite
documente, in vederea emiterii unui titlu de proprietate, avand in vedere si faptul ca, in urma
masuratorilor efectuate in sistem Stereo 70, s-a constatat o neconcordanta intre terenul folosit in
mod efectiv de catre petenta si terenul caruia i1 corespund coordonatele de identificare
cadastrald a terenului proprietate tabulard a tatalui sau.

Ulterior, desi petenta a inaintat cererea solicitatd de cdtre Primaria Comunei Ozun si desi
a fost emisa in acest sens, Hotararea nr. 45/2016 de catre Comisia locald Ozun pentru stabilirea
dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor, situatia a raimas nesolutionata.

Fata de cele expuse, ne-am adresat Primdriei Comunei Ozun, care ne-a comunicat
urmatoarele:

Potrivit art. 27 alin. (2') din Legea fondului funciar nr. 18/1991, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, ,,proprietarii sau mostenitorii acestora care nu s-au
inscris in cooperativa agricold de productie, nu au predat sau nu li s-au preluat la stat terenurile
prin acte translative de proprietate vor putea cere prefectului, prin comisiile de fond funciar,
titluri de proprietate conform prezentei legi”. Ca urmare, persoanele aflate in situatia descrisa
mai sus au dreptul, posibilitatea de a solicita titluri de proprietate, si nu obligatia de a Tnainta o
astfel de cerere, dispozitiile enuntate mai sus avand caracter dispozitiv si nu unul imperativ.

Mai mult, asupra situatiei juridice a imobilului In cauza, sunt incidente dispozitiile art.
17 din Decretul-Lege nr. 115/1938 pentru unificarea dispozitiilor privitoare la cartile funciare,
potrivit cdrora intabularea in Cartea Funciari are efect constitutiv de drepturi. In ceea ce
priveste situatia petentei, avand in vedere calitatea sa de legatard dupa tatal sau, conform art. 26
din Decretul-Lege nr. 115/1938, drepturile reale se vor dobandi farad inscriere in cartea funciara
din cauza de moarte (...).

Ca urmare, avand in vedere cd@ asupra terenului intabulat nu au intervenit masuri de
preluare din partea statului si, pe de alta parte, nu au survenit modificari in Cartea Funciara,
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dreptul de proprietate al tatdlui petentei a subzistat si s-a transmis prin efectul mortii, legatarei
sale, acest ultim aspect fiind necesar a fi recunoscut printr-un certificat de mostenitor.

De altfel, asa cum Institutia Prefectului Judetului Covasna a comunicat Primariei
Comunei Ozun, potrivit dispozitiilor art. IIl, alin. (1), lit. a), pct. iii) din Legea nr. 169/1997, cu
modificarile si completarile ulterioare, ,,sunt lovite de nulitate absoluta, potrivit dispozitiilor
legislatiei civile, aplicabile la data incheierii actului juridic, urmatoarele acte emise cu
incalcarea prevederilor Legii fondului funciar nr. 18/1991, Legii nr. 1/2000 pentru
reconstituirea dreptului de proprietate asupra terenurilor agricole si celor forestiere, solicitate
potrivit prevederilor Legii fondului funciar nr. 18/1991 si ale Legii nr. 169/1997, cu
modificarile si completarile ulterioare §i ale prezentei legi: actele de reconstituire §i constituire
a dreptului de proprietate in favoarea altor persoane asupra terenurilor proprietarilor care nu
au fost inscrisi in cooperativa agricola de productie, nu au predat terenurile statului sau
acestea nu au fost preluate de stat prin acte translative de proprietate”.

In urma demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Brasov al institutiei Avocatul
Poporului, Primaria Comunei Ozun nu a comunicat niciun raspuns in termenul legal.

Fata de cele expuse, am supus atentiei Institutiei Prefectului Judetului Covasna
examinarea situatiei create.

Ca urmare, Institutia Prefectului Judetului Covasna ne-a comunicat faptul cd prin
Hotarare a Comisiei Judetene pentru stabilirea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor
Covasna, s-a validat propunerea Comisiei locale Ozun, urmand a se emite Titlul de proprietate.
Dosar nr. 83/2017

Incilcarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului la informatie
(art. 47 si art. 31 din Constitutie)

P etenta a solicitat sprijinul institutiei noastre in vederea efectudrii demersurilor
necesare comunicarii stadiului de solutionare a unui dosar inregistrat in anul 2008, in vederea
obtinerii unei locuinte, In baza Legii nr. 114/1996, cu referire la disponibilitatea locuintelor
sociale/convenabile pentru anul 1n curs si data estimativa a acordarii unui spatiu de locuit.

Astfel, petenta preciza ca Directia de Administrare a Patrimoniului Public si Privat Iasi 1-
a comunicat ca, pentru anul 2017, se afla la pozitia 26 cu 1000 de puncte in lista de prioritate
pentru acordarea unei locuinte convenabile, si la pozifia 21 cu 785 de puncte in lista de
prioritate in vederea acordarii unei locuinte sociale.

Totodata, solicitarea sa de atribuire a spatiului locativ, situat in Str. D, va fi adusa la
cunostinta Comisiei Sociale de Analizd a Solicitarilor Locative constituite in baza Legii nr.
114/1996.

Urmare a demersurilor intreprinse de Biroul Teritorial Iasi la Primaria Municipiului Iasi,
ni s-au comunicat urmatoarele:

= petenta figureaza in evidenta institutiei cu un dosar, inregistrat pentru obtinerea unei
locuinte in baza Legii nr. 114/1996;

= petenta se afld la pozitia 26 cu 1000 de puncte in lista de prioritate care stabileste
ordinea in repartizarea locuintelor convenabile si la pozitia 21 cu 785 de puncte in lista
de prioritate care stabileste ordinea 1n repartizarea locuintelor sociale;
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= listele de prioritati au fost aprobate de Consiliul Local al Municipiului Iasi si sunt
valabile pentru anul 2017;

» Tn sedinta Comisiei Sociale de Analiza a Solicitarilor Locative din data de 10.08.2017,
s-a propus atribuirea unei locuinte sociale familiei petentei;

» propunerea Comisiei va fi supusd dezbaterii si aprobarii Consiliului Local al
Municipiului Iasi, conform competentelor ce ii revin potrivit Legii nr. 215/2001, Legea
administratiei publice locale, urmand apoi perfectarea contractului de inchiriere. Dosar nr.
823/2017

Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului de petitionare
(art. 44 si art. 51 din Constitutie)

Petenta a sustinut ca exista o diferenta de 1 ha teren extravilan intre suprafata maxima
de 7 ha detinutd de autorul sdu si suprafata de 6 ha deja atribuitd prin Titlul de proprietate nr.
XXX/1995. Pentru aceasta diferentd a fost solicitata de catre Institutia Prefectului Judetului
Braila, prin numeroase adrese, reanalizarea cererii petentei si transmiterea unui nou referat al
Comisiei Locale de Fond Funciar Dudesti, cu propuneri legale de solutionare a situatiei.

Péana la momentul sesizarii institutiei Avocatul Poporului, problema petentei nu fusese
rezolvata de catre institutiile abilitate.

Pentru clarificarea aspectelor mentionate, am solicitat Primariei comunei Dudesti sa ne
transmita o copie a raspunsului formulat la solicitarea Institutiei Prefectului Judetului Braila,
sau, dacd nu existd un astfel de raspuns, masurile luate n acest caz pentru clarificarea situatiei
terenului revendicat de petenta.

Ca rezultat al demersurilor noastre, institutia sesizatd ne-a comunicat faptul ca petitia a
fost solutionatd in sensul ca prin Hotararea Comisiei Judetene pentru stabilirea dreptului de
proprietate din 05.04.2017, a fost respinsa cererea.

Aceasta hotarare a fost comunicatd petentei care avea posibilitatea formularii unei
plangeri la judecatorie, in termen de 30 de zile. Dosar nr. 66/2017

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent si
a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 47 si art. 52 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti, sesizand faptul ca la data de 24
noiembrie 2016 a depus, la Casa Judeteand de Pensii Dambovita, o cerere prin care a solicitat
trecerea de la pensia de invaliditate la pensia de limita de varsta, intrucat indeplinea conditiile
de acordare a pensiei de limitd de varsta, conform Legii nr. 263/2010, Tnsa nu a primit raspuns.
Péana la sfarsitul lunii martie 2017, cand s-a adresat institutiei noastre, nu-1 fusese comunicata
decizia de acordare a pensiei de limitd de varsta si nici nu primise drepturile ce 1 se cuvin.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Dambovita a solutionat
cererea si ne-a informat cd a fost emisd Decizia nr. xxx/28.04.2017 pentru acordarea pensiei
pentru limita de varsta.
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Decizia a fost comunicata la plata lunii mai 2017, cand petentul va incasa o diferentd in
suma de 637 lei RON, pentru perioada 12.11.2016-05.2017. Dosar nr. 131/2017
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Incailcarea dreptului la ocrotirea sandtditii, a protectiei copiilor si
a tinerilor, protectia persoanelor cu handicap si a dreptului persoanei
vatamate de o autoritate publica
(art. 34, art. 49, art. 50 si art. 52 din Constitutie)

P etenta s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti, sesizand situatia disperata in care se afla

si solicitand sprijinul institutiei noastre cu privire la urmatoarea problema:

Petenta a mentionat cd este vaduva de 2 ani si are in intretinere 3 copii minori (dintre
care unul cu handicap gradul I) si locuieste la adresa de domiciliu Tmpreuna cu fratele sotului
sau, care suferd de probleme psihice accentuate si care consuma frecvent alcool, provoaca
scandal in casd, amenintd ca da foc locuintei, cerseste pe stradd cand nu are ce sa bea,
deranjeazd vecinii cerandu-le bani. La momentul la care petenta s-a adresat institutiei noastre,
acesta se afla la Spitalul Voila unde era internat de 6 saptamani pentru tratament de specialitate
si pentru dezalcoolizare.

Petenta a precizat ca numarul maxim de zile de spitalizare a fost realizat si pe cale de
consecintd, reprezentantii Spitalului Voila solicita externarea si preluarea acestuia la domiciliu,
insa revenirea acestuia la adresa de domiciliu ar fi constituit un pericol pentru cei trei minori si
chiar pentru persoana in cauza dacd nu ar mai putea fi supravegheat si nu ar mai urma
tratamentul prescris de medici.

Desi petenta a intreprins toate demersurile pentru internarea acestuia intr-un centru de
boli psihice (Urlati sau Calinesti), dosarul fiind deja aprobat de catre Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Prahova, din data de 2 martie 2017, internarea nu a
putut fi facutd deoarece conform celor comunicate petentei de catre salariatii D.G.A.S.P.C.
Prahova, nu erau locuri libere.

Ca urmare a demersurilor Intreprinse, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Prahova, prin serviciile si comisiile de specialitate, a decis 1n sedinta de internare din
data de 10 aprilie 2017, admiterea cererii si a stabilit, prin decizie, ca masura de protectie,
acordarea de servicii sociale in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihica
pentru Persoane Adulte cu Handicap Urlati. Dosar nr. 135/2017
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Pe plan extern

» In perioada 3-4 aprilie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat
la un Simpozion in cadrul seriei de workshop-uri organizate de Institutul International al
Ombudsmanului - IOl Europa, cu tema Provocari privind drepturile omului in Europa 2,
organizat de Rafael Ribo, Ombudsmanul din Catalonia — presedintele IO1 Europa, la Barcelona
— Spania.

= In perioada 4-5 aprilie 2017, a avut loc la Strasbourg — Franta, evenimentul de lansare
a Retelei UE pentru MNP-uri, organizat de Departamentul Politici in domeniul drepturilor
omului si cooperare, DGI din cadrul Consiliului Europei. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Maria Lepadatu, consilier.

Primele sesiuni ale acestei conferinte au fost dedicate identificarii prioritatilor tematice
in vederea ajungerii la un acord asupra unui program de lucru in cadrul proiectului, iar
urmatoarele sesiuni au abordat problema modului de a asigura un impact prin Mecanismele
Nationale de Prevenire prin raportare eficace, recomandari, follow-up si o cooperare strategica
intre MNP si o varietate de parti interesate. Conferinta a avut la baza cercetdrile efectuate de
catre Institutul Ludwig Boltzmann pentru Drepturile Omului si Centrul de Implementare pentru
Drepturile Omului de la Universitatea din Bristol, precum si o serie de discutii care s-au
desfasurat 1n cate patru ateliere si discutii ulterioare acestora.

Jesca Beneder a facut o prezentare a Mecanismelor Nationale, a valorilor comune pe
care se bazeaza acestea si a prezentat evolutia metodelor folosite de-a lungul timpului. A
prezentat diferite cazuri privind conditiile necorespunzdtoare din centre de detentie, din tari ca:
Danemarca, Polonia, Ungaria, Romania. Ca o concluzie a identificarii neregulilor din diverse
tari s-a retinut ca este nevoie sa existe o bazd de date la nivel european si se doreste emiterea
unei directive UE privind cooperarea in domeniul prevenirii torturii, motivat de faptul ca, cel
putin la nivel european, exista aceleasi probleme, dar instrumente de lucru diferite.

Gerrit Zach de la Institutul Ludwig Boltzmann, a prezentat studiul efectuat si
colaboratorii cu care a lucrat. Au fost discutii asupra unor principii generale privind
functionarea Mecanismelor Nationale. Astfel, s-a precizat cd Mecanismele nationale de
prevenire sunt mandatate pentru a preveni tortura si relele tratamente, in conformitate cu
prerogativele Protocolului optional la Conventia ONU impotriva torturii (OPCAT). Incepand cu
OPCAT, Mecanismele au un mandat larg de prevenire si competente corespunzitoare. In acest
scop, acestea trebuie sd efectueze vizite in toate locurile de detentie, sd examineze In mod
regulat tratamentul persoanelor private de libertate, sd faca recomandari si sd prezinte propuneri
si observatii cu privire la legislatia existentd sau la proiectele de lege, toate cu scopul de a
imbunatati, daca este necesar, tratamentul si conditiile persoanelor private de libertate si de a
consolida protectia impotriva torturii si a altor forme de maltratare.

Au urmat discutii cu privire la necesitatea existentei noii Retele UE a MNP,
reprezentantii Austriei, Marii Britanii, Croatiei, Serbiei fiind susceptibili, motivat de existenta
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unei legislatii diferite si a unor instrumente variate, precum si de existenta unui numar suficient
de organisme care deja monitorizeaza si solicitd rapoarte privind activitatea MNP-urilor. De
asemenea, s-a adus in discutie faptul ca MNP-urile sunt independente si nu pot fi obligate sa
lucreze la cererea cuiva. Reprezentanta Croatiei a amintit faptul cd este necesar sa se discute
despre confidentialitatea informatiilor cuprinse in rapoartele MNP-urilor si faptul ca unele tari
nu publicd aceste rapoarte sau au probleme in justitie, cauzate de publicarea rapoartelor.
Reprezentanta Maltei a propus o jurisdictie supranationald, fard a da detalii Tn acest sens, iar
reprezentantul Serbiei a precizat ca trebuie armonizatd activitatea MNP-urilor si discutate
costurile necesare proiectului.

Pe parcursul primei zile a conferintei, au urmat discutii in grupurile de lucru, pentru a
putea identifica metodele diferite de lucru ale MNP-urilor.

Discutiile in grupurile de lucru au avut diverse teme, printre care: schimbul direct cu
institutia vizitatd (daca se fac rapoarte preliminare, daca are loc un dialog cu reprezentantii
conducerii, dupa efectuarea vizitei, pentru a le aduce la cunostinta neregularitatile inregistrate si
modul de rezolvare a acestora), triangularea informatiilor (pentru sustinerea unor informatii
primite este necesara cautarea unor dovezi din mai multe surse), modul de publicare a
rapoartelor de vizitd, recomandarile SMART, sistemul de implementare a recomandarilor,
schimburile de idei cu autoritatile statului si strategiile folosite in cazul in care recomandarile nu
sunt implementate de cei interesati.

Pe parcursul celei de-a doua zile a Conferintei, au continuat discutiile pe temele amintite
anterior.

« In data de 7 aprilie 2017, a avut loc la Budapesta — Ungaria, Reuniunea Consiliului
director al Institutului European al Ombudsmanului — EOI. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Victor Ciorbea, Avocatul Poporului.

« In perioada 3-5 mai 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului a participat la
Reuniunea Consiliului de administratie al Asociatiei Ombudsmanilor si Mediatorilor
Francofoni - AOMF, organizata in colaborare cu Mediatorul Regatului Maroc, la Rabat —
Regatul Maroc.

» In perioada 23-24 mai 2017, a avut loc la Strasbourg, Seminarul pentru organismele
specializate din statele membre, cu tema Modificarea si completarea Recomandarii nr. 2
privind rolul organismelor specializate in combaterea discriminarii, xenofobiei,
antisemitismului si intolerantei la nivel national, organizat de Comisia Europeand impotriva
Rasismului si Intolerantei (ECRI).

Seminarul a reunit reprezentanti ai organismelor specializate care combat rasismul i
discriminarea (institufii de tip ombudsman si alte institufii specializate in combaterea
discriminarii) din Austria, Albania, Belgia, Bulgaria, Croatia, Republica Cehd, Danemarca,
Estonia, Grecia, Spania, Franta, Elvetia, Italia, Cipru, Letonia, Lituania, Monaco, Ungaria,
Olanda, Italia, Polonia, Portugalia, Slovenia, Slovacia, Spania, Serbia, Finlanda, Franta,
Germania, Moldova, Mexic, Suedia, Marea Britanie, Irlanda de Nord, Islanda, Norvegia, Turcia,
Ungaria, Rusia, reprezentanti ai Consiliului Europei §i reprezentanti ai societatii civile.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Dorina David, consilier.

Temele de discutie s-au referit la modificarile propuse, mentionandu-se importanta
actualizarii si intaririi astfel, a capacitatii institutionale a organismelor de tip ombudsman si
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altor institutii specializate in combaterea discrimindrii, prin proiectul de modificare a
Recomandarii nr. 2.

» In perioada 25-26 mai 2017, a avut loc la Belgrad — Serbia, Reuniunea Retelei NPM
pentru Europa de Sud-Est, organizata de Protectorul Cetatenilor din Serbia.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatda de Alina Aron, consilier si Nicoleta
Constantinescu, expert.

» In perioada 31 mai-1 iunie 2017, a avut loc la Strasbourg, Franta, Reuniunea MNP
pentru examinarea proiectului de Reguli europene privind detentia imigrantilor, organizata de
Departamentul Politici in domeniul drepturilor omului si cooperare, DGI din cadrul Consiliului
Europei.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Mihaela Sirbu, consilier.

» In perioada 19-20 iunie 2017, a avut loc la Bruxelles — Belgia, Conferinta Retelei
Europene a Ombudsmanilor, organizata de Emily O’Reilly, Ombudsmanul European.

Seminarul a reunit ombudsmani nationali din 33 de tari europene, ombudsmani regionali
din Austria, Belgia, Germania, Italia, Spania, Elvetia si Marea Britanie, precum si reprezentanti
ai Parlamentului European, Comisiei Europene, Agentiei pentru Drepturile Fundamentale a
Uniunii Europene — FRA, Comisiei pentru petitii din cadrul Parlamentului European, Institutului
Ombudsmanului International - IOI Regiunea Europa si ai Ombudsmanului European, precum si
din térile candidate.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd la lucrarile Seminarului de Andreea
Baicoianu, sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare.

Seminarul a debutat in data de 19 iunie 2017 si a continuat pe parcursul a doua zile, cu 4
Sesiuni de lucru si Workshop-uri, cu urmatoarele teme:
Populismul in UE;
Brexit: drepturile cetatenilor UE;
Studiul privind guvernarea deschisa;

- Politici noi si provocari pentru ombudsmani.

Lucrarile Seminarului au fost deschise de doamna Emily O’Reilly, Ombudsmanul
European si moderate de doamna Shada Islam.

In discursul introductiv, Ombudsmanul European a subliniat faptul ci Seminarul de anul
trecut a generat discutii despre problemele majore cu care se confruntd Ombudsmanii, ca
membri ai societdtii civile, ca politicieni si cetateni.

De asemenea, a reamintit cd seminarul de anul trecut a avut loc cu doar o sdptdmana
inainte de referendumul organizat pe tema iesirii Marii Britanii din UE, iar seminarul de fata
coincide cu momentul in care Marea Britanie si reprezentantii UE s-au intalnit in vederea
negocierii conditiilor in care aceastd separare urmeaza a avea loc.

Ombudsmanul European a continuat si a formulat aprecieri referitoare la alegerile
prezidentiale care au avut loc la sfarsitul anului trecut in Statele Unite, aratand faptul cd la doar
5 luni de la alegerea noului presedinte, suntem martorii perturbarii mai multor domenii ale vietii
noastre politice si nu numai.

A continuat ardtand ca anul 2016 a fost anul asa-zisului populism, identificand mai multe
momente cheie precum, Brexit-ul, alegerea presedintelui Statelor Unite, mentionand faptul ca
unii s-au temut chiar de un posibil efect de domino in multe parti ale Europei, lucru care de
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altfel, s-a si intdmplat ca urmare a rezultatelor alegerilor din Olanda, Franta, Finlanda si
Germania, unde asa-numitele partide populiste au obtinut rezultate foarte bune.

Pe fondul acestor evenimente politice, exista ingrijorari cu privire la slabirea institugiilor
democratice in anumite state ale UE, in care liderii considera fie instantele sau societatea civila,
fie ambele, ca potentiali "dusmani ai poporului”. Mentalitatea "ei §i noi" risca o inversare a unui
trecut despre care se spera ca ar fi fost depdsit de mult, dar si modul in care UE gestioneaza
aceste provocari importante, ce pot deveni critice pentru legitimitatea sa.

In aceeasi nota, in timp ce partidele populiste si, in special, cele de dreapta, nu au ajuns la
putere, activismul acestora a influentat, fara indoiala, procesul de elaborare a politicilor, cea mai
clard exprimare a acestui fapt fiind ,,Organizati un referendum in Regatul Unit!” .

Un mai mare sprijin acordat migrantilor si refugiatilor a fost de asemenea blocat din
cauza presiunii anti-migrationistd, UE insdsi aratdndu-se reticentd in a exercita presiuni asupra
statelor membre, de teama de a incuraja sprijinul electoral sporit pentru eurosceptici si eurofobi
sau din motive geopolitice.

Probabil ca atunci cand se vorbeste despre populism si globalizare, vorbim in fapt despre
incapacitatea oamenilor de a-si exercita controlul asupra vietii, de a avea aspiratii, de a planifica
pentru ei insisi si pentru familiile lor si, mai ales, sd se mentind in sigurantd si sa nu se bazeze pe
capriciile politice tranzitorii ale altora.

Ombudsmanul european a subliniat cd aceasta este paradigma in care institutia
ombudsmanului trebuie sa intervina, oferind sprijin, In sensul in care cetatenii sd poatd sta pe
picior de egalitate cu puterile care formeaza sau incearca sa le influenteze viata.
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In cadrul primei sesiuni de lucru — Populismul in EU, au luat cuvantul: Emily O’Reilly,
Ombudsmanul European, Sanjay Pradhan, CEO Parteneriatul pentru o guvernare deschisa,
Jacques Toubon, Ombudsmanul din Franta, Gero Storjohann, adjunct al presedintelui Comisiei
pentru petitii din Germania si Bart Somers, primarul din Mechelen, Belgia.

In Europa, evenimente mai mult sau mai putin recente (atacurile teroriste de la Paris,
criza refugiatilor, criza euro etc.) au favorizat consolidarea si diversificarea discursului populist
al partidelor si poate chiar si al mass-mediei. Populismul poate fi definit cel mai bine ca o
ideologie, mai precis, ca o ideologie gazda: populismul de dreapta constd in populism plus o
forma de nationalism, iar cel de stanga in populism plus o forma de socialism. Ambele categorii
(populismul de dreapta si cel de stinga) au exploatat cat au putut de bine climatul unei Europe
erodate de crize multiple.

Partidele populiste au obtinut scoruri foarte bune la alegerile europarlamentare din 2014,
multi politicieni populisti fiind alesi in Parlamentul European, precum si in alegerile nationale
organizate in statele membre.

Votul acordat de cetdtenii greci, maghiari s1 polonezi populistilor este si un vot impotriva
Uniunii Europene. Pe langad temele centrale ale populismului, precum dihotomia ,,noi vs. ei”
(noi — europenii vs. ei — imigrantii), partidele care au preluat puterea in cele trei tari s-au
pozitionat impotriva majoritatii politicilor si masurilor Uniunii, pe care le condamna ca fiind
elitiste, discriminatorii si chiar anti-nationale.

Concluzia acestei sesiuni a fost aceea ca daca anul 2016 a fost anul populismului,
anul 2017 este anul anti-populismului.

In cadrul celei de-a doua sesiuni de lucru - Brexit: drepturile cetitenilor UE, au luat
cuvantul: Emily O’Reilly, Ombudsmanul European, Cecilia Wilkstrom, presedintele Comisiel
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pentru petitii din Parlamentul European, Rosemary Agnew, Ombudsmanul pentru Servicii
Publice din Scotia, Jesus Maeztu Gregorio de Tejada, Ombudsmanul din Andaluzia si Assya
Kavrakova, director executiv Serviciul european de actiune pentru cetateni.

Statele Uniunii Europene si-au reiterat in ultimul an, in mod constant, pozitia in ceea ce
priveste viitoarele relatii dintre Uniunea Europeana si Regatul Unit. Acestea isi doresc coeziune
si unitate Intre statele UE in ceea ce priveste modul de abordare a iesirii Marii Britanii din
aceasta structurd, dar si respectarea in totalitate a drepturilor cetatenilor tarilor membre care
muncesc pe teritoriul Marii Britanii, in perioada post-Brexit.

Presedintele Consiliului European, Donald Tusk considera ca negocierile dintre UE si
Regatul Unit ,./...] oricum vor fi dure”, iar dorinta sa este ca partile implicate sa depuna toate
eforturile astfel incat acestea sa nu ,,devina imposibile”. De partea cealaltd, premierul britanic
Theresa May confirma ca procedura de separare a Marii Britanii de Uniune o sd fie una dificila,
invocand o serie de declaratii si comentarii ale liderilor statelor Uniunii Europene legate de acest
subiect.

Drepturile cetatenilor statelor membre ale Uniunii Europene trebuie garantate de catre
Marea Britanie, dupa Brexit, deoarece 1,2 milioane de cetdteni britanici traiesc §1 muncesc in
statele Uniunii Europene, in timp ce 3,2 milioane de cetdteni ai celor 27 de state UE locuiesc si
muncesc pe teritoriul Regatului Unit.

In ceea ce priveste drepturile cetitenilor statelor membre ale Uniunii Europene care
traiesc si muncesc in Regatul Unit, acestea trebuie sa fie garantate, principiul pe baza caruia se
vor purta discutiile in aceasta privinta fiind cel al reciprocitatii.

UE 1si doreste trasarea unor directii clare de discutie, in care protejarea intereselor si
drepturilor cetatenilor sai, pe teritoriul Marii Britanii, constituie principalul obiectiv.

De asemenea, in cadrul interventiilor lor, Rosemary Agnew, Ombudsmanul pentru
Servicii Publice din Scotia si Nick Bennett, Ombudsmanul din Tara Galilor au amintit ca scopul
pentru care a fost creat Ombudsmanul nu este acela de a se implica in politicd sau de a fi
partizan al partidelor politice.

In cadrul celei de-a treia sesiuni de lucru - Studiul privind guvernarea deschisi, au luat
cuvantul: Emily O’Reilly, Ombudsmanul European, Elena Gentili, Directia pentru guvernare
publicd Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica - OECD, Peter Tyndall,
Ombudsmanul din Irlanda si Marc Bertrand, Ombudsmanul din Valonia.

Aceastd sesiune s-a axat pe prezentarea rezultatelor Studiului privind guvernarea
deschisa, derulat de OECD.

Statele membre si nemembre ale OECD (Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economicad) proiecteazd si pun in aplicare reforme ale sectorului public inspirate de principiile
guverndrii deschise privind transparenta, responsabilitatea si participarea.

Ombudsmanul ocupa un loc special in cadrul sistemului de guvernare, datorita
contactului sau constant cu cetatenii. Institutia este pozitionata ideal pentru a intelege nevoile
acestora si a identifica problemele sistemice ale administratiei publice. In unele cazuri,
monitorizeazad, de asemenea, dreptul de acces la informatii si incalcarile drepturilor civile si
drepturilor omului. Prin urmare, Ombudsmanul poate juca un rol-cheie in promovarea
guvernarii deschise si, in special, in punerea in aplicare a principiilor sale. In plus, institutiile
Ombudsman pot aplica aceste principii in propria lor activitate si le pot promova in cadrul
administratiei publice.
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Pornind de la Raportul OECD ,,Guvernarea Deschisa: Contextul global si calea de
urmat", care se bazeaza pe date privind mai mult de 50 de téri din intreaga lume, acest sondaj si-
a propus sa nuanteze rolul Ombudsmanului in elaborarea si punerea in aplicare a politicilor si
practicilor guvernarii deschise si sa consolideze contributia sa in trecerea de la guverne deschise
la state deschise.

Sondajul a fost un raspuns direct la cererea de a colecta date mai bune cu privire la rolul
institutiillor Ombudsman in ceea ce priveste guvernarea deschisd, formulatd de Ombudsmanul
European si mai multe retele de Ombudsmani, cum ar fi AOMF si AOM. Rezultatul sdu va
contribui la conturarea viitoarei agende a guverndrii deschise si la consolidarea rolului
institutiilor de tip Ombudsman.

In cadrul celei de-a patra sesiuni de lucru - Politici noi si provociri pentru ombudsmani,
au luat cuvantul: Emily O’Reilly, Ombudsmanul European, Andreas Pottakis, Ombudsmanul
din Grecia, Lora Vidovic, Ombudsmanul din Croatia si Paul Maassen, OECD.

S-a conturat necesitatea ca tarile participante s instituie un cadru institutional mai solid
de protectie a drepturilor fundamentale. Exista institutii care isi desfdsoard activitatea in
domeniul drepturilor omului, inclusiv institutia ombudsmanului, insd acestora trebuie sa li se
atribuie un rol mai insemnat, proportional cu gravitatea aspectelor abordate. Recomandarile
acestor institutii sunt ignorate de prea multe ori, actiunile intreprinse ulterior de organismele de
stat fiind necorespunzatoare.

De asemenea, este necesar sa se promoveze o cultura a acceptdrii activitatii organizatiilor
neguvernamentale (ONG-uri) de aparatori ai drepturilor omului.

La finalul acestei sesiuni, participantii au fost impartiti in grupuri de lucru axate pe
urmatoarele teme:
» Criza migratiei: Cele mai bune practici pentru rezolvarea problemelor practice (locuinte,
recunoasterea diplomelor, deschiderea de conturi bancare, pliante pentru refugiati etc.);
* Schimb de bune practici pentru administratiile digitale;
* Mentinerea unor standarde administrative corespunzatoare in serviciile publice;
* Rolul Ombudsmanului in consolidarea guvernarii deschise.

Reprezentantul institutiei Avocatul Poporului din Roméania a fost repartizat la grupul de
lucru privind Rolul Ombudsmanului in consolidarea guvernarii deschise.

In cadrul acestui grup de lucru au fost reiterate rezultatele Studiului privind guvernarea
deschisa.

In ceea ce priveste cazul Romaniei, s-a retinut faptul ca institutiile publice implicate in
Planul National de actiune 2014-2016 (ministere, inclusiv autoritdti, agentii si alte entitati
centrale aflate in subordinea sau in coordonarea ministerelor) trebuiau sa dezvolte Planul
propriu de actiuni, cu un Calendar propriu de implementare a actiunilor, avand la baza
angajamentele prevazute in Planul National de Actiune pentru perioada iulie 2014-iunie 2016.

In toamna anului 2015, a fost infiintat Ministerul pentru Consultare Publici si Dialog
Civic (MCPDC), structura care coordoneaza, alaturi de Cancelaria Prim-Ministrului,
implementarea si transpunerea in practica, la nivel national, a angajamentelor asumate la nivel
international, in cadrul Parteneriatului pentru o Guvernare Deschisa.

MCPDC are printre atributii cresterea gradului de acces la informatii si transparenta in
administratia publica, precum si in domeniul participarii societdtii civile la luarea deciziilor si
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consultarea publica a sectorului neguvernamental (Planul National de Actiune pentru perioada
iulie 2016-iunie 2018).

Concluziile Seminarului au fost prezentate de Cecilia Wikstrom, seful Comisiei pentru
petitii din cadrul Parlamentului European, care a amintit rolul important pe care Ombudsmanii il
joaca in tarile lor, precum si disponibilitatea sa pentru o colaborare stransa cu toti Ombudsmanii
din cadrul Retelei. De asemenea, 1n discursul sau final seful Comisiei pentru petitii din cadrul
Parlamentului European a subliniat faptul cd desi la nivel national se iau anumite decizii,
conducerea/coordonoarea intregii Europe se afla la Bruxelles.

Pe plan intern

In data de 3 aprilie 2017, au avut loc manifestarile prilejuite de Ziua Jandarmeriei
Romdne, organizate de Inspectoratul General al Jandarmeriei Romane. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Dorel Bahrin, consilier.

In data de 7 aprilie 2017, a avut loc la sediul Ministerului Afacerilor Externe,
intrevederea reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului cu expertii Comitetului Consultativ
al Conventiei Cadru pentru Protectia Minoritatilor Nationale. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentatd de Erzsébet Dané, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

In perioada 6-7 aprilie 2017, a avut loc la Palatul Cotroceni, Conferinta internationald
privind Interactiunea dintre Majoritatea politica si opozitia intr-o democratie, organizatd de
Comisia Europeana pentru Democratie prin Drept (Comisia de la Venetia) a Consiliului
Europei, in cooperare cu Presedintia Romaniei si cu sprijinul Adunarii Parlamentare a
Consiliului Europei. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Victor Ciorbea,
Avocatul Poporului, prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului Poporului si Ecaterina
Mirea, sef Serviciu.

In data de 13 aprilie 2017, a avut loc la Biblioteca Judeteana I.H. Radulescu Targoviste,
vernisajul expozitiei de creatii hand made realizate de detinuti, Fantezie si culoare: made for
Europe, organizat de Penitenciarul Margineni. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata
de Eugen Dinu, consilier.

In data de 20 aprilie 2017, a avut loc la Crystall Pallace Ballrooms, a 5-a Editie a
Conferintei Colegiului Medicilor din Municipiul Bucuresti. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentata de Iulia Monica Acatrinei, consilier.
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In data de 20 aprilie 2017, a avut loc la Hotel Sheraton, o dezbatere tehnicd asupra
noului proiect de lege privind gratierea, organizatd de Asociatia Tine de Noi si Fundatia Hans
Seidel Romaénia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatda de Magda Constanta
Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Cristina Tache, expert.

In data de 21 aprilie 2017, a avut loc la Hotel Yesterday, conferinta de inchidere a
proiectului Imbunatdtirea accesului la justitie. O abordare integratd cu accent pe populatia de
etnie roma si alte categorii vulnerabile, implementat de Consiliul Superior al Magistraturii.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Dorina David, consilier.

In data de 25 aprilie 2017, a avut loc la Hotel Capital Plaza, Forumul Seniorilor,
eveniment organizat de Confederatia Caritas Romania, impreuna cu Asociatia C.A.R.P.
,Omenia” Bucuresti, partener in cadrul proiectului “Cetateni Activi la Puterea a Treia”.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Mihai Copaceanu, consilier.

In data de 25 aprilie 2017, a avut loc la Palatul Parlamentului, o dezbatere cu tema
Dreptul la munca al detinutilor, organizatd de Comisia pentru drepturile omului, culte si
minoritdti din Senat. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Magda Constanta
Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Izabela Cernavodeanu, consilier.

In data de 26 aprilie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Sedinta comuna jubiliara a Parlamentului Romdniei dedicata aniversarii Centenarului lasi —
Capitala Regatului Romaniei 1916-1918 si Oras al Marii Uniri, precum si mplinirii a 100 de
ani de la adoptarea de catre Senatul si Adunarea Deputatilor reunite la Iasi, a legilor
reformatoare ale Statului Roman, legea agrara si legea electorala.

In data de 27 aprilie 2017, a avut loc la Rin Grand Hotel, Forumul National al
Asociatiilor de Pacienti, organizat de Coalitia Organizatiilor Pacientilor cu Afectiuni Cronice
din Roménia (COPAC). Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Iulia Monica
Acatrinei, consilier.
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In perioada 3-5 mai 2017, a avut loc la Bucuresti, evenimentul Monitorizarea locurilor
de detentie, Atelier practic si de reflectie, organizat de Domeniul privind prevenirea torturii in
colaborare cu Asociatia pentru Prevenirea Torturii — APT. Obiectivele atelierului au fost:

- perfectionarea competentelor MNP in monitorizarea locurilor de detentie;

- expunerea situatiilor specifice de vulnerabilitate si explorarea diferitelor abordari;

- optimizarea impactului rapoartelor si recomandarilor in urma adoptarii unei perspective de
schimbare in activitatea redactionala si strategica.

In perioada 4-5 mai 2017, a avut loc la ARCUB Gabroveni, Conferinta de final a
proiectului Model de interventie multidisciplinara si intersectoriala pentru un rdspuns
coordonat §i eficient la nevoile copiilor victime ale violentei in familie, organizata de Federatia
Organizatiilor Neguvernamentale pentru Copil, in parteneriat cu Autoritatea Nationald pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj si Cluj, Fundatia Terre des hommes in Romania, Fundatia Internationala pentru
Copil si Familie ,,Dr. Alexandra Zugrivescu”, Asociatia Femeilor Impotriva Violentei.

Proiectul vizeaza imbunatdtirea conditiilor privind accesul si furnizarea serviciilor
sociale adresate copiilor victime ale violentei in familie din Romania. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Ligia Craciunescu, consilier.

In data de 9 mai 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Sedinta comuna a Camerei Deputatilor si Senatului, in care domnul Klaus-Werner lohannis,
Presedintele Romaniei, a adresat un mesaj Parlamentului, cu ocazia sarbatoririi a 140 de ani de
la Proclamarea Independentei de Stat a Romaniei, precum si cu ocazia Zilei Europei.

In data de 10 mai 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la un
Garden Party, organizat de Familia Regala, la Palatul Elisabeta.

In data de 11 mai 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Sedinta comuna a Camerei Deputatilor si Senatului, in care domnul Jean-Claude Junker,
Presedintele Comisiei Europene, a sustinut o alocutiune pe tema Viitorul Europei.

In data de 11 mai 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului a participat la
Receptia oferitd de Presedintele Romaniei cu prilejul Zilei Europei — 10 ani de la aderarea
Romaniei la Uniunea Europeana.




Reteaua europeand a ombudsmanilor

In data de 16 mai 2017, a avut loc la Ministerul Justitiei, reuniunea Platformei de
cooperare a autoritdtilor independente si a institutiilor anticoruptie. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

In data de 17 mai 2017, a avut loc la Palatul Parlamentului, Masa rotundd Aplicarea
Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati pe
segmentul psihosocial — de la teorie la practica, organizata de Comisia pentru egalitate de sanse
din Senat si Asociatia Romana de Psihiatrie Medico-Legala, in parteneriat cu Consiliul National
pentru Combaterea Discrimindrii si Consiliul National al Dizabilitatii din Romania. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Nicoleta Constantinescu, expert.

In data de 18 mai 2017, a avut loc la Amara, conferinta Respectarea drepturilor omului
si prevenirea torturii in sistemul penitenciar romanesc, organizata de Administratia Nationala a
Penitenciarelor. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Eugen Dinu, consilier.

In data de 26 mai 2017, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta Europeani
Improving Anti-Corruption Policies and Practices through an active civil society participation,
organizatd de EUROLINK - Casa Europei, cu sprijinul Programului ”Europa pentru Cetéteni”
al Comisiei Europene, sub egida EUNET - European Network for Education and Training
(Germania), precum si al Fundatiei Hanns Seidel, al Senatului Romaniei si Uniunii Profesiilor
Liberale din Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Eugen Dinu,
consilier.

In perioada 24-26 mai 2016, au avut loc la sediul Agentiei Nationale de integritate,
sesiuni de instruire dedicate optimizarii procesului de completare a declaratiilor de avere si
interese prin utilizarea formularelor electronice online si offline. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentatd de Eugen Dinu, consilier.

In perioada 25-27 mai 2017, a avut loc la Cluj-Napoca, Workshop-ul dedicat statutului si
personalitatii copilului, organizat de Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Crestine
,Dimitrie Cantemir” din Cluj-Napoca. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de lonel
Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si Ligia Craciunescu, consilier.
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In perioada 12-14 iunie 2017, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta regionali
pentru Europa Centrala si de Est cu tema Promovarea legilor eficiente care sa punad capat
violentei impotriva femeilor, organizatd de Comisia pentru politicd externd din Camera
Deputatilor, in colaborare cu Organizatiile Drepturile Globale pentru Femei si Voci Vitale.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Erzsebet Dane, adjunct al Avocatului
Poporului 1 Dorina David, consilier.

In data de 13 iunie 2017, a avut loc la sediul Autorititii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, o intdlnire de lucru cu reprezentanti ai autoritatilor centrale si
locale din Suedia. Intilnirea a avut ca obiectiv schimbul de experienti si de bune practici in
ceea ce priveste cooperarea dintre autoritatile de la nivel national, regional si local care au
competente in protectia si promovarea drepturilor copilului, respectiv la colaborarea dintre
sectorul public si cel privat, in acest domeniu. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata
de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului.

In data de 14 iunie 2017, a avut loc la Hotelul Sheraton Bucuresti, Gala UNICEF
Romdnia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ionel Oprea, adjunct al
Avocatului Poporului.

In data de 15 iunie 2017, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
Avocatului Poporului, domnul Victor Ciorbea, cu doamna Gabriela Alexandrescu, presedinte
executiv al Organizatiei Salvati Copiii.

In cadrul intalnirii, doamna Gabriela Alexandrescu si-a exprimat sprijinul si dorinta de a
colabora la intocmirea Raportului privind situatia copiilor in Romania, intentie lansata in spatiul
public de Avocatul Poporului. Totodata, presedintele executiv al Organizatiei Salvati Copiii, a
salutat initiativa de infiintare a Avocatului Copilului, in cadrul institutiei, precum si deschiderea
Avocatului Poporului, cu privire la acest proiect, ca fiind un pas important in apdrarea si
promovarea drepturilor copiilor.

In data de 15 iunie 2017, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intdlnirea
Avocatului Poporului, domnul Victor Ciorbea, cu reprezentantii mai multor sindicate din
administratia publica, si anume, domnul Pompiliu Buzduga, vicepresedintele Federatiei
Nationale a Sindicatelor din Administratie, domnul Lincu Vasile, presedintele Sindicatului
National al Politistilor si Vamesilor Pro Lex, domnul Sebastian Oprescu, presedintele
Sindicatului National al Functionarilor Publici, Bordeanu Réazvan, vicepresedintele Aliantei
Nationale a Sindicatelor Bugetarilor SED LEX, domnul Octavian Chelemen, presedintele
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Uniunii Forta Legii, domnul Andy Nagy, presedintele Sindicatului National Sport si Tineret,
domnul Ungureanu Florian Stelian, vicepresedintele Sindicatului Primus.

In cadrul reuniunii, cei prezenti si-au exprimat nemultumirea fati de o serie de
reglementari din Legea cadru privind salarizarea personalului platit din fonduri publice in ceea
ce priveste functionarii angajati in institutiile publice din administratia publicd locala, si au
solicitat Avocatului Poporului ridicarea unei exceptii de neconstitutionalitate in acest sens. In
opinia acestora, respectiva lege este neconstitutionala, deoarece nu este predictibila si se Incalca
principiul constitutional al egalitatii in drepturi. Reprezentantii sindicatelor au adaugat faptul ca
vor depune si memorii la sediul institutiei. Avocatul Poporului a declarat ca reprezentantii
institutiei vor analiza memoriile in conformitate cu Constitutia si legislatia in vigoare.

In data de 23 iunie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la un
eveniment la care au fost prezentate activitatea primului an de mandat, precum si prioritatile de
investitii, pentru anul urmator, organizat de primarul general al Municipiului Bucuresti,
impreuna cu primarii celor 6 sectoare, la sala Cinematografului Gloria.

In data de 26 iunie 2017, a avut loc ceremonia publicd de iniltare a drapelului Romaniei
in Piata Tricolorului, organizata de Institutia Prefectului Bucuresti, cu ocazia Zilei Drapelului
National. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Dorel Bahrin, consilier.

In data de 29 iunie 2017, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Sedinta comuna a Camerei Deputatilor si Senatului pentru acordarea votului de Incredere al
Parlamentului asupra programului de guvernare si a componentei listei Guvernului.

In data de 29 iunie 2017, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta Solutii
legislative pentru implementarea deciziei pilot a CEDO privind conditiile de detentie in
penitenciare, organizata de Comisia juridicd, de disciplina si imunitati din Camera Deputatilor.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Magda Constanta Stefanescu, adjunct al
Avocatului Poporului si Nicoleta Constantinescu, expert.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare
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