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FOLOSIREA ABUZIVA A IMAGINII UNEI PERSOANE INTR-UN
PLIANT DESPRE ,,FAPTE ANTISOCIALE”

Biroul Teritorial Brasov s-a sesizat din oficiu, dupa publicarea in ziarul Buna ziua Brasov a
unui articol in care o tanara din Municipiul Codlea, judetul Brasov, acuza Inspectoratul de
Jandarmi Bistrita-Nasaud pentru ca i-a folosit o fotografie intr-un pliant pentru Prevenirea faptelor
antisociale pe timpul adunarilor publice.

In acest sens, tandra declara urmatoarele: ,, Am fost socatd cind un amic din Bistrifa mi-a
trimis fotografiile cu fly-erele cu poza mea distribuite prin oras de Jandarmeria Bistrita, intr-un
pliant pentru «Prevenirea faptelor antisociale pe timpul adundrilor publicey. Nu-mi doresc ca
imaginea mea sa fie utilizatd in campaniile jandarmeriei In contextul ilustrarii faptelor
antisociale. Nu mi se pare deloc in reguld ca un om cu o portavoce sa devina un simbol al faptelor
antisociale la adunarile publice.”

In vederea solutiondrii acestei sesizari din oficiu au fost intreprinse demersuri la
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita si la Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

I. Punctul de vedere al Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasiud

Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud ne-a comunicat urmatoarele informatii:

- Referitor la fotografia tinerei, aceasta a fost gasita online, pe site-urile de stiri care
promovau protestele din intreaga tara, fiind folositd de mai multe publicatii la diferite articole
legate de astfel de manifestari in spatiul public, nefiind prelucrata si transformatd in nicio
modalitate.

- Mai mult decét atat, fotografia tinerei se afla postata si pe reteaua de socializare Facebook,
inca din data de 8 septembrie 2013, tanara fiind etichetata, alaturi gasindu-se postat textul: "Protest
Rosia Montana la TVR/07 septembrie 2013 cu (...), la Mobilizare generald! Revolutia incepe la
Rosia Montana-ziua 7".

- Astfel, Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita considerd ca atata timp cat a fost
permisa descarcarea imaginii de pe site-urile destinate publicului larg, inclusiv reteaua publica de
socializare Facebook, aceasta a fost oferitd gratuit publicului.

- In conformitate cu prevederile art. 5 alin. (2) si (3) din Legea nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date:

Consimtamantul persoanei vizate nu este cerut in urmatoarele cazuri:

a) cand prelucrarea este necesara in vederea executarii unui contract sau antecontract la care
persoana vizata este parte ori in vederea ludrii unor masuri, la cererea acesteia, inaintea incheierii
unui contract sau antecontract;

b) cand prelucrarea este necesara in vederea protejarii vietii, integritatii fizice sau sanatatii
persoanei vizate ori a unei alte persoane amenintate;

c) cand prelucrarea este necesari in vederea indeplinirii unei obligatii legale a
operatorului;

d) cand prelucrarea este necesari in vederea aducerii la indeplinire a unor masuri de
interes public sau care vizeaza exercitarea prerogativelor de autoritate publica cu care este
Tnvestit operatorul sau tertul caruia ii sunt dezvaluite datele;

e) cand prelucrarea este necesarda in vederea realizarii unui interes legitim al operatorului
sau al tertului cdaruia i1 sunt dezvdluite datele, cu conditia ca acest interes sa nu prejudicieze
interesul sau drepturile si libertatile fundamentale ale persoanei vizate;
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f) cand prelucrarea priveste date obtinute din documente accesibile publicului,
conform legii;

g) cand prelucrarea este facuta exclusiv in scopuri statistice, de cercetare istoricd sau
stiintifica, iar datele raman anonime pe toatd durata prelucrarii.

(3) Prevederile alin. (2) nu aduc atingere dispozitiilor legale care reglementeaza obligatia
autoritatilor publice de a respecta si de a ocroti viata intima, familiala si privata.

Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita considera ca atata timp cat tanara s-a aflat in
spatiul public, la o manifestare publicd, avand in mana o portavoce, nu se poate discuta despre
nerespectarea vietii intime sau private a persoanei in cauza, deoarece se deduce faptul ca intentia
acesteia a fost de a se face auzita si vazuta de un public cat mai numeros.

De asemenea, suntem informati ca in momentul in care tandra si-a exprimat nemulfumirea
pe reteaua de socializare Facebook, la nivelul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud, au fost intreprinse demersuri in scopul rezolvirii amiabile a acestei neintelegeri, in
sensul stoparii distribuirii acestor tipuri de pliante, respectiv evitirii unor asemenea situatii
pe viitor.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Il. Punctul de vedere al Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor
cu Caracter Personal

De la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal au
fost primite mai multe adrese, din care rezulta urmatoarele:

- Reprezentantii Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasdud au declarat
urmatoarele:

1. Jandarmeria Romand exercitd, in conditiile legii, atributiile ce ii revin cu privire la
prevenirea si descoperirea infractiunilor si a altor incdlcari ale legilor in vigoare. Un obiectiv
prioritar 1l constituie activitatea de prevenire si combatere a faptelor antisociale, care este destinata
cetdtenilor. Activitatea de prevenire a faptelor antisociale se materializeaza prin proiecte, programe,
campanii de prevenire, conform reglementarilor in vigoare.

Pentru intocmirea pliantului in cauza au fost cautate imagini de la manifestdrile de protest
pe site-ul Google, cautarea facandu-se sub denumirea "manifestari protest”, imaginea in cauza fiind
unul dintre rezultatele acestei cautari.

2. Dupa efectuarea cautarii pe site-ul Google, s-a constatat ca unul din rezultate era de pe
reteaua de socializare Facebook, unde nu avea aplicata sigla cu fotografie protejata de drepturi de
autor luandu-se decizia de descarcare a acesteia nefiind prelucratd si transformata in nicio
modalitate.

Aceasta imagine se afla si pe site-urile de stiri care promovau protestele din intreaga tara,
fiind folositd de mai multe publicatii in diferite articole legate de astfel de manifestari in spatiul
public. Fotografia se afld postatd pe reteaua de socializare denumitd Facebook incd din data de
08.09.2013.

Intrucat tanara s-a aflat in spatiul public, la o manifestare publici, avand in vedere faptul ci
tinea in mana o portavoce, s-a considerat cd nu se poate discuta despre nerespectarea de catre
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud a vietii intime sau private a acesteia, deoarece
se deduce faptul cd intentia acesteia a fost de a se face auzitd si vazutd de un public cit mai
numeraos.

3. Pliantul despre care se face referire poartd denumirea de "Jandarmeria alaturi de
cetdteni. Prevenirea faptelor antisociale pe timpul adunarilor publice" si a fost conceput avand ca
obiectiv directia de actiune mai sus mentionatd. Scopul a fost cel al informarii populatiei cu privire
la rolul si atributiile generale ale jandarmeriei Roméne si la obligatiile participantilor pe timpul
adundrilor publice. Distribuirea pliantului 1n spatiul public a avut scopul ilustrarii
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comportamentului adecvat al tinerei, nicidecum unul incriminator ori al unui "simbol al faptelor
antisociale".

4. La nivelul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud au fost intreprinse
demersuri in sensul stoparii distribuirii tuturor pliantelor existente la nivelul unitatii pentru
efectuarea de reverificari pentru prevenirea unor astfel de situatii.

5. La data de 20.04.2018, a fost intrunita o sedinta unde a fost prezentat cazul si s-a dispus
respectarea cu strictete a legislatiei pe linie de protectia datelor cu caracter personal, au fost
inventariate materialele preventiv educative existente la nivelul institutiei, rezultind faptul ca nu
mai existau pliante care fac obiectul spetei.

Fata de cele de mai sus, Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal ne-a informat ca s-a recomandat Inspectoratului de Jandarmi Judetean
Bistrita-Nasdud sd adopte toate masurile necesare in vederea respectirii prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), astfel incat pe viitor sa fie evitata utilizarea
sau reproducerea imaginii unor persoane fizice in astfel de materiale informative diseminate
public fara acordul lor.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Fata de cele expuse, am constatat urmadatoarele:

Fotografia in cauza, in loc sa prezinte imagini de ansamblu cu cei aflati la un protest public,
focalizeaza imaginea pe o anumita persoana, accentul fiind pus asupra uneia dintre ele, imaginea
sa fiind recognoscibila.

Dreptul la respectarea vietii private, numit si ,,drept la viatd privata” este un drept
fundamental al omului si face parte din categoriile care definesc drepturile personale.

Conform prevederilor art. 73 alin. (2) din Codul civil, in exercitarea dreptului la propria
imagine, persoana poate sa interzica ori sa impiedice reproducerea, in orice mod, a infatisarii sale
fizice ori a vocii sale sau, dupa caz, utilizarea unei asemenea reproduceri.

Chiar daca persoana in cauza si-a dorit la acel moment, al participdrii la o manifestare
publicd, sa fie vazuta si auzitd de un grup cit mai mare de persoane ce participau la un eveniment
public (avand asupra sa o portavoce), inseamna cd tandra si-a dorit a fi auzitd de cei prezenti acolo
in acel moment, nu poate fi presupus dat consimtimantul tinerei in folosirea imaginii sale
intr-o campanie de informare a populatiei cu privire la rolul si atributiile generale ale
Jandarmeriei Roméne si care sunt obligatiile participantilor pe timpul adunarilor publice.

Dispozitiile legale nu consacra regula conform careia tot ce se Intdmpla pe domeniul public
poate fi filmat sau fotografiat. O astfel de reglementare sau interpretare a dispozitiilor legale, ar
aduce atingere nejustificatd dreptului la imagine, in conditiile in care acest drept ar putea fi
exercitat numai n limitele spatiilor private. Activitatile curente presupun participarea, deplasarea si
prezenta persoanelor fizice 1n spatii si locuri publice. Or, a considera ca aceasta alegere reprezinta 0
optiune in sensul acceptarii unei expuneri citre publicul larg ar duce la concluzia fortata si
absurda ca o persoand va putea sa pastreze intimitatea activitdtilor sale numai daca ar ramane in
permanenta in securitatea unui spatiu privat. Dreptul la imagine nu atarnd, in principiu, de
teritoriul privat, el depaseste cadrul vietii private.

Chiar daca vorbim de o persoana aflata intr-un loc public, nu putem presupune ca atata timp
cat se afld intr-un astfel de loc ea ar fi renuntat la viata sa privata, la dreptul sau la propria imagine.
Asadar, simpla prezenti a unei persoane intr-un loc public nu inseamna ca aceasta si-a dat in
mod implicit consimtiméantul ca cineva sa se foloseasca de imaginea sa si sa o utilizeze cum
vrea respectivul.
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Pentru persoanele aflate Tn public, nu e necesar acordul lor pentru a se publica fotografii ale
mulfimii sau ale unui grup, insd daca se extrage chipul unei persoane aflate in public si este alcatuit
un portret, este nevoie de acel acord. Or, in cazul fotografiilor tinerei, imaginea multimii din
spatele acesteia este bluratd, chipul si imaginea sa fiind In prim plan, clare identificabile si
recognoscibile.

Tandra nu putea anticipa la acel moment, al participarii la protestul public, ca va
deveni imaginea unei campanii a Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Niasaud.

Sustinerile Jandarmeriei Bistrita cum ca: ,,(...) atdt timp cat a fost permisa descarcarea
imaginii de pe site-urile destinate publicului larg, inclusiv reteaua publica de socializare
Facebook, aceasta a fost oferita gratuit publicului”, nu pot fi retinute, intrucdt dreptul la imagine
permite oricdrei persoane sa se opund difuzarii, fara acordul sau expres, a imaginii sale care
este un atribut al personalitatii.

De asemenea, sustinerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud: ,,Folosirea
materialului informativ si distribuirea acestuia in spatiul public a avut scopul ilustrarii
comportamentului adecvat al tinerei, nicidecum unul incriminator ori al unui simbol al faptelor
antisociale”, nu are relevanta. Daca s-a actionat cu buna-credinti sau nu, dreptul la imagine
este lezat in ambele cazuri, buna credintd a institutiei in cauza nu poate tine loc de
consimtamant din partea persoanei lezate. Limita pe care o gaseste dreptul la imagine in dreptul
fundamental la informare este o limita particulara deoarece in plan tehniC nu exista o superioritate
a unuia din aceste drepturi asupra celuilalt.

Potrivit reglementarilor legale in vigoare, fotografiile intra sub incidenta definitiei
datelor biometrice.

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor) defineste datele biometrice ca fiind date cu caracter personal care
rezultd in urma unor tehnici de prelucrare specifice referitoare la caracteristicile fizice, fiziologice
sau comportamentale ale unei persoane fizice care permit sau confirmi identificarea unica a
respectivei persoane, cum ar fi imaginile faciale sau datele dactiloscopice.

Art. 9 alin. (1) din Regulamentul general privind protectia datelor prevede ca se interzice
prelucrarea de date cu caracter personal care dezvaluie originea rasiald sau etnica, opiniile politice,
confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate si prelucrarea de date
genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei persoane fizice, de date privind
sanatatea sau de date privind viata sexuala sau orientarea sexuala ale unei persoane fizice.

Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), prevede la art.
3 alin. (1) ca ,,prelucrarea datelor genetice, biometrice sau a datelor privind sanatatea, in scopul
realizdrii unui proces decizional automatizat sau pentru crearea de profiluri, este permisa cu
consimtamantul explicit al persoanei vizate sau daca prelucrarea este efectuatd in temeiul
unor dispozitii legale exprese, cu instituirea unor masuri corespunziatoare pentru protejarea
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanei vizate.”

Mai mult, prin Anexa nr. 1 Standarde si reguli de comunicare din Ordinul nr. 201/2016
privind organizarea si desfasurarea activitatii de informare publica si relatii publice in Ministerul
Afacerilor Interne, se prevede la punctul 7 ca Mediatizarea informatiilor de interes public nu va
afecta dreptul la propria imagine si va urmari protectia minorilor.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor
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Ca urmare a problemelor identificate, a fost emisa Recomandarea nr. 18/2019, prin care
Avocatul Poporului a dispus:

e Luarea masurilor legale pentru ca in cadrul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud sa fie respectate prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

e Conducerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud sa acorde o atentie
speciald prelucrarilor de date personale care duc la identificarea sigura a unei persoane, respectiv la

identificarea unica a unei persoane fizice si sa nu acorde exceptiilor o importantd mai mare decat
celorlalte obligatii legale pe care trebuie sa le respecte si care au un impact asupra dreptului la
imagine.

e Conducerea Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud sa dispuna masurile
legale pentru evitarea utilizarii sau reproducerii imaginii unor persoane fizice in astfel de materiale
informative distribuite public fara acordul acestora.

In urma recomandarii emise, Inspectoratul de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud ne-a
comunicat urmatoarele:

- in cadrul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud au fost luate masuri legale,
n sensul efectuadrii de catre personalul abilitat si responsabil din cadrul institutiei, a unor instructaje
si informari scrise, in vederea ludrii la cunostintd si respectdrii de intregul personal, a prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si a dispozitiilor Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere
n aplicare a Regulamentului general privind protectia datelor.

- intregului personal i s-a transmis s acorde o atentie speciala prelucrarii de date cu caracter
personal care duc la identificarea sigurd a unei persoane, respectiv la identificarea unicd a unei
persoane fizice, sa nu acorde exceptiilor o importantd mai mare decat celorlalte obligatii legale care
trebuie sa fie respectate si sa se evite in activitatea desfasurata, utilizarea sau reproducerea imaginii
unor persoane fizice in campaniile de prevenire, pentru preintdmpinarea producerii pe viitor a unor
astfel de situatii.

- responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal al Inspectoratului de Jandarmi
Judetean Bistrita-Ndsaud va efectua in continuare instructaje periodice cu privire la respectarea
legislatiei din domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

- responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va monitoriza permanent respectarea
Regulamentului (UE) 2016/679, a altor dispozitii de drept al Uniunii sau de drept intern referitoare
la protectia datelor. In acest sens, va efectua, prin sondaj, verificiri privind modul de aplicare a
masurilor legale de protectie a datelor cu caracter personal de catre efectivele din cadrul
inspectoratului, va intocmi rapoarte si va face propuneri pentru remedierea deficientelor constatate.

Raspunsul Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-Nasaud a fost unul de insusire a
Recomandarii si NU S-a impus efectuarea vreunui alt demers la autoritatile ierarhic superioare.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Cornelia Cor, consilier
Biroul Teritorial Brasov
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EGALITATEA DE SANSE A PERSOANELOR DISLEXICE SI/SAU DISGRAFICE DE A
PARTICIPA IN CALITATE DE CANDIDA Tl LA EXAMENUL PENTRU OBTINEREA
PERMISULUI DE CONDUCERE

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor din
cadrul Institutiei Prefectului Judetul Brasov (SPCRPCIV Brasov) a sesizat Biroul Teritorial Brasov
in contextul art. 31 si art. 16 din Constitutie, privind dreptul la informatie, respectiv principiul
egalitdtii in drepturi.

Din continutul solicitirii adresate rezulti ca SPCRPCIV Brasov solicitd un punct de vedere

teoretice a examenului auto de catre o persoand care suferd de probleme medicale de dislexie si
disgrafie si initierea, in consecintd, a unei proceduri de lucru care sa reglementeze situatiile de
exceptie.

In acest sens, SPCRPCIV Brasov s-a adresat Directiei Regim Permise de Conducere si
Tnmatriculare a Vehiculelor (DRPCIV), insa din raspunsul acestei institutii care coordoneazi din
punct de vedere metodologic activitatea serviciilor judetene, a rezultat ca procedura nu este
reglementata de dispozitiile legale in vigoare si, ca urmare, nu se poate da curs solicitarii.

SPCRPCIV Brasov s-a confruntat concret cu aceasta situatie, un petent adresindu-se acestui
serviciu cu o cerere prin care solicitd identificarea unei solutii prin care sd i se permita sustinerea
probei teoretice a examenului auto n contextul in care acesta sufera de dislexie si disgrafie.

In urma demersurilor intreprinse de catre Biroul Teritorial Brasov, secretarul general al
Ministerului Afacerilor Interne ne-a precizat ca potrivit legislatiei in vigoare, nu este posibila
participarea n sala de examinare a unei alte persoane decét candidatul.

Avand in vedere ca legislatia nationala nu permite la acest moment, accesul in sala de
examinare teoreticd a unei a treia persoane, Directia Regim Permise de Conducere si inmatriculare
a Vehiculelor din cadrul Ministerului Afacerilor Interne (institutie care coordoneaza din punct de
vedere metodologic activitatea serviciilor judetene) a mentionat cd va analiza posibilitatea
modificarii cadrului normativ existent pentru a putea permite, in cazuri exceptionale, prezenta unui
martor neutru la proba teoretica a examenului de obtinere a permisului de conducere.

De altfel, DRPCIV a comunicat SPCRPCIV Brasov faptul ci o astfel de procedura de lucru
nu este reglementatd de dispozitiile legale 1n vigoare si, ca urmare, nu se poate da curs solicitarii.

Potrivit art. 21 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002, republicatd, cu
modificarile s1 completarile ulterioare:

(1) Conducatorii de autovehicule sau tramvaie trebuie sa aiba cunostintele si indeméanarea
necesare conducerii si sa fie apti din punct de vedere medical si psihologic (s.n.).

(2) Conducatorii de autovehicule sau tramvaie vor fi verificati periodic din punct de vedere
medical si psithologic, in conditiile stabilite prin reglementarile in vigoare.

Potrivit art. 22 din aceeasi ordonanta, examinarea medicald se realizeaza in scopul
certificarii starii de sdnatate si a calitatilor fizice necesare unui conducator de autovehicul, tractor
agricol sau forestier ori tramvai, iar afectiunile medicale incompatibile cu calitatea de conducator de
autovehicule tractoare agricole sau forestiere ori tramvaie se stabilesc de catre Ministerul Sanatatii
Publice si se aproba prin ordin al ministrului, care se publicd In Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I.

Examinarea medicala se realizeaza in vederea:

a) aprobarii prezentdirii la examen pentru obtinerea permisului de conducere;
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b) obtinerii certificatului de atestare profesionald pentru conducatorii de autovehicule, de
tractoare agricole sau forestiere ori de tramvaie stabiliti prin prezenta ordonantd de urgenta;

¢) verificarii periodice, conform reglementarilor in vigoare.

Medicul de familie, atunci cand constatd ca o persoana din evidenta sa, care poseda permis
de conducere, prezintd afectiuni medicale prevazute in ordinul ministrului sanatatii publice emis
conform alin. (2), va solicita unitatii de asistentd medicald autorizate examenul de specialitate
necesar. In cazul in care unitatea de asistentd medicald autorizati a stabilit ca persoana este inapta
medical pentru a conduce un autovehicul, tractor agricol sau forestier, ori tramvai, va comunica
aceasta imediat politiei rutiere pe a carei raza teritoriala isi desfagoara activitatea.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Potrivit art. 6 alin. (1) din Ordinul ministrului administratiei si internelor nr. 268/2010
privind procedura de examinare pentru obtinerea permisului de conducere (Procedura de
examinare), la data verificarii dosarului de examinare, respectiv la data sustinerii probelor de
examen, candidatii trebuie sa indeplineasca, intre altele, conditia de a fi apti din punct de vedere
medical.

Examinarea medicald si psihologicd in vederea obtinerii permisului de conducere este
reglementatd de Normele minime privind aptitudinile fizice si mentale necesare pentru conducerea
unui autovehicul, aprobate prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 1162/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Potrivit art. 18 lit. €) din Ordinul nr. 268/2010 privind procedura de examinare pentru
obtinerea permisului de conducere, cu modificarile si completarile ulterioare, in cadrul probei
practice de conducere a autovehiculului in traseu, examinatorii sunt obligati ,,sa asigure prezenta in
autovehicul cel putin a unui martor pe timpul examinarii fiecarui candidat”. De asemenea, potrivit
art. 2 lit. j) din acelasi ordin, martor este ,,persoana din randul candidatilor care asista la efectuarea
probei practice a examinarii de catre un alt candidat”.

Din analiza prevederilor legale care reglementeaza procedura de sustinere a examenului auto
rezulta ca legiuitorul a prevazut in mod expres prezenta martorului doar in cadrul probei practice.
Potrivit explicatiilor comunicate de citre DRPCIV, rolul martorului nu este acela de a-1 sprijini pe
candidat in parcurgerea probei practice, reprezentdand in fapt o alternativa identificata pentru ca
examinarea sa nu se realizeze doar intre examinator si candidat.

Aceasta situatie nu se regaseste in cazul probei teoretice, iar din analiza art. 11 alin. (11) lit,
c) din Procedura de examinare rezultd ca este interzis accesul in sala de examinare a altor
persoane decat candidatii care poseda cod de bare care permite accesul la aplicatia informatica de
examinare.

Sub aspect medical, dislexia si disgrafia se incadreazi in categoria afectiunilor neurologice?,
insd prevederile pct. 6.1. din Norma privind aptitudinile fizice si mentale necesare pentru

Dislexia este dificultatea de a stipani in mod precis si fluent limbajul scris-citit, dificultate ce afecteazi
aproximativ 10% din populatie. Dislexia nu este o boala deci nici nu se poate vindeca. Citirea deficitara sau dislexia
este dizabilitatea de invatare cea mai comuna, desi in literatura de specialitate se considera a fi un handicap de invatare
provenit din problemele de percepere a limbajului.

Adultii cu dislexie pot da dovada de un nivel bun de comprehensiune atunci cand citesc, dar acestia tind sa
citeascd mai greu decat non-dislexicii si inregistreaza rezultate mult mai slabe la ortografie sau la citirea de cuvinte fara
sens. Dislexia si coeficientul de inteligenta (1Q-ul) nu sunt interconectate si, ca urmare, cognitia se dezvolta
independent.

In concluzie, dislexia, este o tulburare de invitare care are la bazi o disfunctie neurologici ce impiedica
dezvoltarea capacitatii de a citi si a scrie. Confundarea literelor, citirea lentd, citirea silabelor in sens invers, dificultatile
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conducerea unui autovehicul, aprobatd prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 1162/2010, cu
modificarile si completarile ulterioare, impun prezentarea unui aviz medical autorizat pentru
eliberarea permisului de conducere, doar in cazul tulburarilor neurologice grave, fara a stabili care
sunt acestea. Per a contrario, dislexia/disgrafia nu sunt prezumate ca fiind afectiuni neurologice in
cazul carora legislatia specifica impune interdictia eliberarii permisului de conducere.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

La nivel european, Directiva 2006/126/CE? privind permisele de conducere reglementeazi
doua grupe de candidati: /) candidatii carora li se cere sa efectueze un examen medical, in cazul in
care devine evident, la intocmirea formalitatilor necesare sau n timpul probelor de examinare pe
care trebuie sa le sustina inainte de obtinerea permisului de conducere, ca suferd de una sau mai
multe dintre afectiunile medicale mentionate in Anexa Il intitulata Norme Minime privind
Aptitudinile Fizice si Mentale Necesare pentru Conducerea unui Autovehicul; 2) candidatii care
efectueaza examenele medicale inainte de eliberarea initiala a permisului de conducere, iar apoi
conducatorii auto vor fi controlati in conformitate cu sistemul national in vigoare din statul
membru de resedinta obisnuita ori de cdte ori permisul lor de conducere este reinnoit.

In ceea ce priveste afectiunile neurologice, lit. H* pct. 11.1 din Directiva 2006/126/CE
reglementeaza faptul ca permisele de conducere nu sunt eliberate sau reinnoite candidatilor sau
conducatorilor auto care sufera de afectiuni neurologice grave, in afara cazului in care solicitarea
se bazeaza pe un aviz medical autorizat.

In consecintd, tulburdrile neurologice asociate afectiunilor sau interventiilor chirurgicale
care afecteaza sistemul nervos central sau periferic, conduc la deficiente senzoriale sau motorii §i
afecteaza echilibrul si coordonarea trebuie sa fie luate in considerare in functie de efectele lor
functionale si riscurile evolutive. In astfel de cazuri, eliberarea sau reinnoirea permisului de
conducere se poate face sub rezerva evaludrii periodice in cazul riscului de agravare.

Desi directiva permite statelor membre sa impuna reguli mai restrictive decat cele
reglementate la nivel european, statul roman a transpus intocmai prevederile directivei si, asemenea
acesteia, nu a prevdzut nimic referitor la interdictia sau restriangerea dreptului persoanelor
dislexice sau disgrafice de a candida la examinarea pentru obtinerea unui permis de conducere.

Ca urmare, legiuitorul (in speta, DRPCIV din Ministerul Afacerilor Interne) trebuie sa
elaboreze o proceduri/metodologie de lucru care sa permita persoanelor cu aceste tulburari
sa participe la examinarea pentru obtinerea unui permis de conducere, cu predilectie pentru
proba teoretica — proba la care exista riscul nerespectarii egalitatii de sanse a acestei categorii
de persoane, ca urmare a dificultatilor cauzate de dislexie/disgrafie.

Potrivit lit. a)-b) ale art. 11° din Ordonanta Guvernului nr. 83/2001 privind infiintarea,
organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare pentru eliberarea si evidenta
pasapoartelor simple si serviciilor publice comunitare regim permise de conducere i inmatriculare
a vehiculelor, aprobati prin Legea nr. 362/2002, cu modificirile si completirile ulterioare, DRPCIV
are urmatoarele atributii:

a) raspunde de punerea in aplicare a reglementdrilor legale n domeniul evidentei permiselor
de conducere si certificatelor de inmatriculare, precum si al desfasurarii examenelor pentru
obtinerea permiselor de conducere;

in intelegerea textului citit sunt doar cateva dintre manifestari (site-ul oficial al Universitatii de Medicind si Farmacie
din Craiova: http://www.umfcv.ro/CCOP-ce-este-dislexia).
30J L 403, 30.12.2006, p. 18-60
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a') organizeazi, indrumi si controleazi activitatea serviciilor publice comunitare regim
permise de conducere si inmatriculare a vehiculelor din subordinea institutiilor prefectului, pe linia
examinadrii persoanelor pentru obtinerea permiselor de conducere, a editarii, eliberarii si evidentei
permiselor de conducere si a certificatelor de inmatriculare, a autorizatiilor de circulatie provizorie
sau pentru probe a vehiculelor, precum si a confectionarii si valorificarii placilor cu numere de
Tnmatriculare;

b) elaboreaza normele si metodologiile de lucru utilizate de serviciile publice comunitare
regim permise de conducere si inmatriculare a vehiculelor.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Cadrul legal in domeniul invataméantului care priveste persoanele cu dislexie si/sau
disgrafie reprezinta un bun exemplu pentru legislatia in domeniul participarii la examenul pentru
permis de conducere.

Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale, cu modificarile si completarile ulterioare, prevede
prin art. 12 alin. (11)-(1%) ci educatia persoanelor cu tulburiri de invitare (dislexia, disgrafia,
discalculia) este asiguratd prin metode psihopedagogice consacrate si prin abordare adecvata,
potrivit legii. Persoanele cu tulburari de invatare sunt integrate in invatdmantul de masa.

Art. 47° din aceeasi lege prevede ci, la recomandarea specialistului, elevii cu deficiente de
invatare pot folosi materiale sau instrumente compensatorii, inclusiv tehnologie informatica si vor
beneficia de evaluare adaptati pe parcursul semestrelor. In scopul identificdrii unor solutii pentru
asigurarea egalitatii de sanse, consideram ca instrumentele compensatorii pot reprezenta un caz de
bune practici, nu numai pentru invatamant, dar si pentru evaluarea persoanelor cu tulburari de
invatare care doresc sa participe la examenul de obtinere a permisului de conducere.

Instrumentele compensatorii sunt mentionate in Anexa nr. 2 din Metodologia pentru
asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburdri de invatare, aprobata prin Ordinul nr. 3124/2017
emis de ministrul educatiei nationale. Dintre aceste instrumente, exemplificam:

Abilitate Simptomatologia | Masuri compensatorii | Masuri de
deficitara dispensare

Evaluare adaptata

Dislexia Citire lenta

Citirea nu este
cursiva
Citire cu multe
greseli

Computer/tabletd cu
software -
sintetizator vocal,
care transforma tema
de citire Intr-o tema
de ascultare.

Dispensarea Se

citirii  autonome
a unor texte a
caror lungime si
complexitate nu
sunt compatibile
cu nivelul de
abilitate al
copilului.

asigura timp
suplimentar (30-60
de minute) pentru
executia probelor;
se introduc probe
informatizate.

Disgrafie

Scriere lenta,
pentru
indeplinirea
sarcinii Tn scris
are nevoie de un
timp de executie
peste medie;
Scriere cu multe
greseli (confunda
literele, omite
sau adauga
literele, silabele,

Computer cu program
de scriere video, cu
corector  ortografic,
care permite
realizarea unor texte
suficient de corecte
fara efort suplimentar
de recitire si de
corectare a
eventualelor greseli.

Dispensarea
respectarii
timpilor
realizarea
sarcinilor de
lucru Tn scris.

pentru

Se asigura timp
suplimentar (30-60
de minute) pentru
executia probelor
sau se  asigura
verificari cu mai
putine cerinte.

In functie de
situatie, evaluarile
vor fi de asa natura
incat sda limiteze
scrisul; se introduc
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

inverseaza probe
silabele etc.) informatizate.

Asadar, in scopul garantirii egalititii de sanse si asigurarii unor oportunititi egale,
este importanta adoptarea unor forme de verificare si de evaluare adecvate candidatilor care
sufera de dislexie/disgrafie.

Potrivit art. 5 lit. a)-c) din aceeasi Metodologie, tulburdrile de invatare denumite Tn
continuare tulburari specifice de invdtare (TSI) - desemneaza un grup eterogen de tulburari ce
afecteaza procesul tipic de achizitie a abilitatilor gscolare (de citire, exprimare in scris §i
matematice): dislexie, disgrafie (inclusiv disortografia), discalculie. Aceasta nu este o consecintd a
lipsei oportunitatilor de invatare sau a lipsei motivatiei pentru invatare, nu este rezultatul unei
dizabilitati intelectuale, a unui intelect liminar, deficit senzorial (de exemplu, auditiv, vizual,
motor), a tulburarilor afective §si emotionale de natura psihiatrica, a altor tulburari de (neuro)
dezvoltare (de exemplu, TSA - tulburari de spectru autist, ADHD - tulburarea de deficit de atentie
§i hiperactivitate) §i nu este cauzata de nicio forma de trauma cerebrala sau maladie de achizitie.
Dislexia, disgrafia si discalculia pot aparea izolat sau se pot asocia. Acestea reprezintd o
tulburare de origine biologicd, nefiind o consecinti a absentei oportunititilor de invatare, a
existentei unor conditii incapacitante sau a unor conditii defavorabile invatarii (s.n.);

b) dislexia este o tulburare specifica a abilitatilor de citire (in privinfa corectitudinii,
fluentei, comprehensiunii), care nu sunt dezvoltate la nivelul asteptat prin raportare la nivelul de
dezvoltare intelectuala, nivelul de scolarizare §i varsta persoanei,

c) disgrafia cuprinde toate formele de perturbari ale procesului tipic de achizifie a
exprimarii in scris (erori la nivelul literelor, erori sintactice si erori de punctuatie, organizarea
grafica a paragrafelor);

De aceea, diagnosticul de tulburare de invatare se exclude, potrivit art. 13 din Metodologie,
in urmatoarele cazuri:

a) coeficientul de inteligenta al elevului (IQ) mai mic de 85 (prezenta unei dizabilitati
intelectuale sau a unui intelect liminar);

b) deficite senzoriale auditive si vizuale necorectate;

¢) tulburéri psihiatrice sau neurologice organice sau functionale de achizitie;

d) absenta oportunitatilor de invatare (absenteism, spitalizare prelungitd, apartenenta la
grupuri defavorizate, nefrecventarea invatamantului prescolar, lipsa exersarii, educatie precarda sau
insuficientd);

e) dezavantaje psihosociale;

f) alte influente externe cu relevanta pentru procesul de achizitie.

Extrapoland la situatia dreptului de a participa la examenul auto, existenta unuia sau mai
multor cazuri in care diagnosticul de tulburare de invatare se exclude sau severitatea gradului de
tulburare poate fi evaluata de catre medicul specialist, care elibereaza sau nu avizul medical
considerat necesar.

In ceea ce priveste egalitatea de sanse a persoanclor dislexice si/sau disgrafice de a
participa in calitate de candidati la examenul pentru obtinerea permisului de conducere, precizam
cd aceasta se circumscrie principiului egalitdtii in fata legii reglementat de art. 16 din Constitutie,
principiu conform caruia egalitatea se manifestd in fata legii si a autoritatilor publice, fara privilegii
si fard discriminari.

De asemenea, art. 1 alin. (2) din Ordonanta nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republicatd, stabileste cd principiul egalitatii intre cetdteni, al
excluderii privilegiilor si discriminarii este garantat in special Tn exercitarea mai multor drepturi,
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printre care si In ceea ce priveste exercitarea dreptului de acces la toate locurile si serviciile
destinate folosintei publice, dar si a dreptului la munca si la libera alegere a ocupatiei. Ori,
obtinerea permisului de conducere reprezintd de multe ori, o cerintd obligatorie pentru obtinerea
unui loc de munca.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Referitor la situatia descrisd, subliniem cd aceasta se circumscrie nu numai prevederilor
legislatiei nationale, dar si celor prevazute in documentele internationale pe care Romania le-a
ratificat sau pe care trebuie sa le transpuna in legislatia nationala.

Astfel, art. 14 din Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale reglementeazd interzicerea discrimindrii: exercitarea drepturilor si libertatilor
recunoscute de Conventie trebuie sa fie asigurata fara nicio deosebire bazata, in special, pe sex,
rasd, culoare, limba, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine nationald sau sociala,
apartenenta la o minoritate nationald, avere, nastere sau orice alta situatie.

De asemenea, art. 21 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene reglementeaza
nediscriminarea: se interzice discriminarea de orice fel, bazatd pe motive precum sexul, rasa,
culoarea, originea etnicd sau sociala, caracteristicile genetice, limba, religia sau convingerile,
opiniile politice sau de orice alta naturd, apartenenta la o minoritate nationald, averea, nasterea, un
handicap, varsta sau orientarea sexuald. Mentionam ca acest document european este izvor de drept
primar al Uniunii Europene (asemenea Tratatului Uniunii Europene si Tratatului de Functionare a
Uniunii Europene), fapt care conduce la aplicarea sa directa pe teritoriul statului membru al
Uniunii Europene, in spetd Romania, fiind si ratificat de statul roman odata cu Tratatul de la
Lisabona.

In sensul recunoasterii prevalentei dreptului international in materia drepturilor omului, art.
20 alin. (2) din Constitutie precizeaza urmatoarele: daca existd mneconcordante intre pactele si
tratatele privitoare la drepturile fundamentale ale omului, la care Romania este parte, si legile
interne, au prioritate reglementarile internationale, cu exceptia cazului in care Constitutia sau
legile interne contin dispozitii mai favorabile.

Fata de cele expuse, Avocatul Poporului a aprobat emiterea unei recomandari, adresate
ministrului afacerilor interne, avand in vedere necesitatea elaborarii de catre Directia Regim
Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor din cadrul Ministerului Afacerilor Interne a
unei metodologii de lucru care sa asigure egalitatea de sanse pentru persoanele cu tulburari dislexice

proba practicd ale examenului pentru obtinerea permisului de conducere.

Directia Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor ne-a comunicat ci la
nivelul Ministerului Afacerilor Interne a fost demarata procedura de modificare a Ordinului MAI nr.
268/2010 privind procedura de examinare pentru obtinerea permisului de conducere, astfel ncat pe
viitor sd se evite aparitia unor cazuri similare, care pot imbraca nuante discriminatorii.

Catalina Georgeta Dinu, consilier coordonator
Biroul Teritorial Brasov
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COMUNICAT DE PRESA

privind activitatea institutiei Avocatul Poporului in
Trimestrul 1 al anului 2019

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul I al anului 2019, se prezinta
astfel:

Au fost acordate 2104 audiente, dintre care 162 la sediul central si 1942 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 3006 petitii. Dintre acestea,
995 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din
Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, lasi, Suceava, Oradea, Pitesti,
Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 2011 fiind solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 80 anchete, privind: dreptul persoanei vitimate de o autoritate publica,
la: Ministerul Sanatatii, Administratia Judeteana a Finantelor Publice Timis; dreptul la munca, la:
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior, Ministerul Educatiei Nationale,
Primdria comunei Optasi-Magura, judetul Olt, Ministerul Sanatatii si Penitenciarul Timisoara;
dreptul la viata si la integritate fizica si psihica si dreptul la ocrotirea sanatdatii, 1a: Penitenciarul
Gaesti, Penitenciarul Codlea, Penitenciarul Tulcea, Spitalul Municipal de Urgentd Roman,
Penitenciarul Bacau, Spitalul Ordsenesc ,,Sfantul Dimitrie” din Targu Neamt, Clinica de Psihiatrie
III, Compartiment Toxicomanie din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca,;
dreptul de proprietate privatd, la. Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti, Primaria
Municipiului Ploiesti, Primaria comunei Ciolpani, judetul Ilfov, Institutia Prefectului Judetul Ilfov,
Institutia Prefectului Judetul Bacau, Autoritatea Nationald de Reglementare In Domeniul Energiei,
Primaria comunei Matasaru, judetul Dambovita, Primaria Municipiului Drobeta Turnu Severin,
Institutia Prefectului Judetul Bréila, Primaria Sectorului 5 Bucuresti, Primaria Municipiului Brasov,
Primaria comunei Cernat, judetul Covasna, Institutia Prefectului Judetul Brasov, Priméria comunei
Zabala, judetul Covasna, Primdria Orasului Ghimbav, judetul Brasov, Primdria comunei Bran,
judetul Brasov, Primdria Municipiului Sfantu Gheorghe, judetul Covasna, Priméria Orasului
Zarnesti, judetul Brasov, Primdria Orasului Recas, judetul Timis, Primaria Municipiului Braila;
dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, protectia copiilor si a tinerilor si dreptul la
ocrotirea sanatdatii, 1a: Spitalul Judetean Valcea, Serviciul de Ambulanta Judetean Vilcea, Spitalul
Clinic de Copii Brasov, Liceul Tehnologic ,,Costin Nenintescu” Buzdu, Spitalul Judetean de
Urgenta Targoviste, Complexul de Servicii pentru Copilul cu Handicap nr. 14 din Ramnicu Sarat,
Centrul Rezidential de Asistentd Sociald si Reintegrare Sociald pentru Persoanele fara Adapost
»Sfanta Maria” Targoviste, Directia de Asistenta Sociald Targoviste, Scoala Gimnaziala ,,Mircea
Eliade” din Satu Mare, Inspectoratul Scolar Judetean Satu Mare; dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica, dreptul la viata intimd, familiala si privata si dreptul de petitionare, la
Penitenciarul Géaesti, Penitenciarul de Maxima Sigurantd lasi si Penitenciarul Craiova; dreptul la
ocrotirea sanatdtii §i dreptul la un nivel de trai decent, |a: Directia Generala de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Sector 1 Bucuresti, Penitenciarul Codlea; dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica, la Administratia Strazilor; dreptul la ocrotirea sanatdatii, la: Penitenciarul Giurgiu,
Ministerul Sdnatatii, Penitenciarul de Maxima Siguranta lasi; dreptul la viata si la integritate fizica
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si psihicd, protectia copiilor si a tinerilor, la: Centrul de Primire in Regim de Urgenta Ciresarii 11,
Gradinita nr. 42 Bucuresti, Primaria comunei Cojasca judetul Dambovita, Scoala Gimnaziala
Cojasca; dreptul la ocrotirea sanatatii si dreptul la un mediu sandatos, la Ministerul Apelor si
Padurilor; asezarea justa a sarcinilor fiscale, la Directia Generald Regionala a Finantelor Publice
Bucuresti; dreptul la un nivel de trai decent si dreptul de petitionare, 1a: Administratia Fondului
Imobiliar Bucuresti, Penitenciarul Tulcea, Casa Judeteana de Pensii Constanta, Casa Judeteana de
Pensii Dambovita; protectia persoanelor cu handicap, 1a: Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe,
judetul Covasna, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau si Directia de
Sanatate Publica Arges; protectia copiilor si a tinerilor, 1a: Primaria comunei Prejmer, judetul
Brasov, Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog al Judetului Constanta, Scoala nr. 15
din Constanta, Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, Liceul Teoretic Oltea Doamna Dolhasca,
judetul Suceava, Inspectoratul Scolar Judetean Suceava, Consiliul Judetean Bacdu, Spitalul Clinic
de Psihiatrie Pediatricd Cluj-Napoca, Primaria comunei Voinesti, judetul Iasi, Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor; principiul egalitatii in drepturi, dreptul la
invataturda si protectia copiilor si a tinerilor, la Primaria Municipiului Targoviste si dreptul la
aparare si dreptul persoanei vatimate de o autoritate publicd, 1a Penitenciarul Botosani.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie a efectuat 7 vizite in locuri de
detentie, |a: Penitenciarul Gdesti, avand ca obiective: asistenta medicala, transferuri, cereri
formulate de persoanele private de libertate, conditiile de cazare ale acestora, precum si alte aspecte
cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de
detentie; Centrul de Evaluare si Tratament al Toxicodependentelor pentru Tineri (CETT) ,,Sf.
Stelian” Bucuresti, avand ca obiective consolidarea protectiei beneficiarilor custodiati impotriva
torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea situatiilor privind
internarea nevoluntard si masurile de restrictionare a libertdtii de miscare aplicate pacientilor-
beneficiari; Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati Gaesti, judetul Dambovita, avand ca
obiective: admiterea/incetarea ingrijirii in centru, incidente, tratamentul acordat beneficiarilor si alte
aspecte cu relevantd pentru protectia drepturilor copiilor; Centrul pentru Copii cu Dizabilitati
,,Domnita Balasa” Bucuresti, avand ca obiective: evaluari ale starii de sdnatate si planul
interventiei pentru sandtate, evaludri psihologice, monitorizarea evolutiei copiilor,
integrare/reintegrare sociald, relatiile cu familia si alte persoane apropiate, conditii de cazare,
evenimente deosebite si situatii de abuz, neglijare; Centrul Maternal ,, Speranta” Alba-lulia, avand
ca obiectiv raportarea si gestionarea cazurilor de abuz/ neglijentd/ rele tratamente si alte aspecte
relevante sub aspectul prevenirii torturii, tratamentelor inumane si degradante; Caminul pentru
persoane varstnice Marasesti, judetul Vrancea, avand ca obiective: incidente si decese, elaborarea
si implementarea programelor de integrare/reintegrare sociald, precum si alte aspecte cu relevanta
pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie si
Penitenciarul Téargu-Jiu, avand ca obiective utilizarea mijloacelor de imobilizare de catre
personalul penitenciarului, dreptul de a primi vizite si dreptul de a fi informat cu privire la situatiile
familiale deosebite, precum si alte aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de
Prevenire a Torturii in locurile de detentie.

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii in locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ONG-urilor cu care institutia Avocatul
Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu Tn 300 de cazuri, ca urmare a informatiilor aparute
Tn mass-media.
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Au fost emise 17 recomanddri, adresate: directorului Penitenciarului Targu-Mures,
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor si ministrului sdnatatii; primarului
comunei Bagaciu, judetul Mures si prefectului judetului Mures; directorului general al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Olt; inspectorului scolar general al
Inspectoratului Scolar Judetean Gorj; directorului general al Administratiei Serviciilor Sociale
Comunitare Ploiesti; directorului Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Olt;
managerului Spitalului Municipal de Urgenta ,,Elena Beldiman™ Barlad; directorului Penitenciarului
Ploiesti; directorului Penitenciarului Gaesti si directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor; directorului Liceului Tehnologic Special nr. 1 Oradea; directorului Liceului
Tehnologic ,,Costin Nenitescu” Buzau si inspectorului scolar general al Inspectoratului Scolar
Judetean Buzau; directorului Liceului de Arte ,,Balasa Doamna” Téargoviste; managerului Spitalului
Clinic Municipal ,,Dr. Gavril Curteanu” Oradea; sefului Complexului de Servicii pentru Copilul cu
Handicap nr.14, Ramnicu Sarat, judetul Buzau; primarului comunei Zabala, judetul Covasna,
referitoare la respectarea prevederilor art. 8 alin. (1) si (2) lit. e), art. 12 alin. (3) din Legea nr.
165/2013 privind masurile pentru finalizarea procesului de restituire, in naturd sau prin echivalent, a
imobilelor preluate in mod abuziv in perioada regimului comunist in Romania; managerului
Spitalului Judetean de Urgenta Targoviste si primarului interimar al Municipiului Pitesti.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Avocatul Poporului a formulat o actiune in contencios administrativ, la Tribunalul Brasov,
Sectia a Il-a civila de contencios administrativ si fiscal, privind obligarea Consiliului Judetean
Brasov si a Liceului ,,Petru Rares” Feldioara, judetul Brasov, la alocarea, calcularea si plata sumelor
cuvenite unei minore cu cerinte educationale speciale.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 71 puncte de vedere privind
exceptiile de neconstitutionalitate.

Andreea Baicoianu,

Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 19 aprilie 2019
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COMUNICAT DE PRESA
privind activitatea institutiei Avocatul Poporului in
Trimestrul al 11-lea al anului 2019

Statistic, activitatea institutiei Avocatul Poporului in Trimestrul al 11-lea al anului 2019, se
prezinta astfel:

Au fost acordate 71923 audiente, dintre care 144 la sediul central si 1779 la birourile
teritoriale.

De asemenea, au fost solutionate, potrivit competentei legale, 2527 petitii. Dintre acestea,
884 petitii au fost solutionate de catre birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din
Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Constanta, Craiova, Cluj-Napoca, Galati, Iasi, Suceava, Oradea, Pitesti,
Ploiesti, Targu-Mures si Timisoara, restul de 1643 fiind solutionate la sediul central.

Au fost efectuate 88 anchete, privind: dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica,
la: Ministerul Sanatatii, Administratia Judeteand a Finantelor Publice Timis; dreptul la munca, la:
Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, Ministerul Educatiei Nationale,
Primdria comunei Optasi-Magura, judetul Olt, Ministerul Sdnatitii si Penitenciarul Timisoara;
dreptul la viata i la integritate fizica si psihica si dreptul la ocrotirea sandtdtii, |a: Penitenciarul
Gaesti, Penitenciarul Codlea, Penitenciarul Tulcea, Spitalul Municipal de Urgenta Roman,
Penitenciarul Bacau, Spitalul Orasenesc ,,Sfantul Dimitrie” din Targu Neamt, Clinica de Psihiatrie

III, Compartiment Toxicomanie din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca;
dreptul de proprietate privatd, la: Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti, Primaria
Municipiului Ploiesti, Priméria comunei Ciolpani, judetul Ilfov, Institutia Prefectului Judetul Ilfov,
Institutia Prefectului Judetul Bacau, Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei,
Primdria comunei Matasaru, judetul Dambovita, Primdria Municipiului Drobeta Turnu Severin,
Institutia Prefectului Judetul Braila, Primadria Sectorului 5 Bucuresti, Primaria Municipiului Brasov,
Primaria comunei Cernat, judetul Covasna, Institutia Prefectului Judetul Brasov, Primaria comunei
Zabala, judetul Covasna, Primdria Orasului Ghimbav, judetul Brasov, Primdria comunei Bran,
judetul Brasov, Primdria Municipiului Sfantu Gheorghe, judetul Covasna, Priméria Orasului
Zarnesti, judetul Brasov, Primaria Orasului Recas, judetul Timis, Primédria Municipiului Bréila;
dreptul la viata si la integritate fizica si psihicd, protectia copiilor si a tinerilor si dreptul la
ocrotirea sanatdatii, 1a: Spitalul Judetean Valcea, Serviciul de Ambulanta Judetean Valcea, Spitalul
Clinic de Copii Brasov, Liceul Tehnologic ,,Costin Nenintescu” Buzdu, Spitalul Judetean de
Urgenta Targoviste, Complexul de Servicii pentru Copilul cu Handicap nr. 14 din Ramnicu Sarat,
Centrul Rezidential de Asistentd Sociald si Reintegrare Sociald pentru Persoanele fara Adapost
»Sfanta Maria” Targoviste, Directia de Asistenta Sociald Targoviste, Scoala Gimnaziala ,,Mircea
Eliade” din Satu Mare, Inspectoratul Scolar Judetean Satu Mare; dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica, dreptul la viata intimd, familiald si privata si dreptul de petitionare, la
Penitenciarul Géaesti, Penitenciarul de Maxima Siguranta Iasi si Penitenciarul Craiova; dreptul la
ocrotirea sanatdtii §i dreptul la un nivel de trai decent, |a: Directia Generala de Asistentd Sociala
st Protectia Copilului Sector 1 Bucuresti, Penitenciarul Codlea; dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica, la Administratia Strazilor; dreptul la ocrotirea sanatdatii, la: Penitenciarul Giurgiu,
Ministerul Sanatatii, Penitenciarul de Maxima Siguranta lasi; dreptul la viatd si la integritate fizica
si psihicd, protectia copiilor si a tinerilor, 1a: Centrul de Primire in Regim de Urgenta Ciresarii II,
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Gradinita nr. 42 Bucuresti, Primaria comunei Cojasca judetul Dambovita, Scoala Gimnaziala
Cojasca; dreptul la ocrotirea sanatdatii si dreptul la un mediu sandatos, la Ministerul Apelor si
Padurilor; asezarea justa a sarcinilor fiscale, 1a Directia Generala Regionala a Finantelor Publice
Bucuresti; dreptul la un nivel de trai decent si dreptul de petitionare, 1a: Administratia Fondului
Imobiliar Bucuresti, Penitenciarul Tulcea, Casa Judeteand de Pensii Constanta, Casa Judeteand de
Pensii Dambovita; protectia persoanelor cu handicap, 1a: Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe,
judetul Covasna, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bacau si Directia de
Sanatate Publica Arges; protectia copiilor si a tinerilor, 1a: Primaria comunei Prejmer, judetul
Brasov, Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog al Judetului Constanta, Scoala nr. 15
din Constanta, Inspectoratul Scolar Judetean Constanta, Liceul Teoretic Oltea Doamna Dolhasca,
judetul Suceava, Inspectoratul Scolar Judetean Suceava, Consiliul Judetean Bacédu, Spitalul Clinic
de Psihiatrie Pediatricd Cluj-Napoca, Primaria comunei Voinesti, judetul lasi, Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bihor; principiul egalititii in drepturi, dreptul la
invatatura si protectia copiilor si a tinerilor, la Primaria Municipiului Targoviste si dreptul la
apdarare $i dreptul persoanei vitamate de o autoritate publicd, 1a Penitenciarul Botosani.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie a efectuat 21 vizite in locuri de
detentie, la: Caminul pentru Persoane Virstnice din Municipiul Constanta; Centrul de Integrare
prin Terapie Ocupationala Rdamnicu Sarat, judetul Buzau; Centrele de Refinere si Arestare
Preventiva Buzau, Teleorman, Arges, Gorj si Maramures; Centrul de ingrijire si asistenta
Ciocanesti, judetul Calarasi; Spitalul de Psihiatrie Voila Campina, judetul Prahova, Centrul de
Plasament ,, Antonio” din Constanta; Centrul de Plasament ,,Sf. Marcellin Champagnat” Sector 6
Bucuresti; Fundatia ,,Viata si Lumina” Sector 1 Bucuresti; Spitalul de Psihiatrie Voila Campina,
Jjudetul Prahova; Centrul de Rezidential pentru Copilul cu Handicap Sever din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare Oltenita, judetul Calarasi; Primaria Municipiului Craiova, Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj, Primaria orasului Baia de Arama §i
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti; Penitenciarul Craiova
Pelendava; Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Razboieni, judetul Neamf,
Centrul de Retinere si Triere Albita, judetul Vaslui; Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de
Siguranta Grajduri, judetul lasi; Centrul Maternal si Centrul de Primire in Regim de Urgenta din
cadrul Complexului de servicii Sighetul Marmatiei si Centrul de Plasament Beclean, judetul
Bistrita-Nasaud.

Echipele de vizitare au fost formate din reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii 1n locurile de detentie, ai asociatiilor profesionale si ONG-urilor cu care institutia Avocatul
Poporului a incheiat protocoale de colaborare.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu Tn 307 cazuri, ca urmare a informatiilor aparute in
mass-media.

Au fost emise 18 recomandari, adresate: Inspectoratului de Jandarmi Judetean Bistrita-
Nasaud, directorului executiv al Casei Judetene de Pensii Ddmbovita; directorului general al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Constanta, comandantului Politiei
Municipiului Arad; directorului executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Salaj; directorului Directiei de Asistenta Sociala Targoviste; inspectorului scolar general
al Inspectoratului Scolar Judetean Bistrita Nasaud, primarului comunei Budila, judetul Brasov,
managerului Spitalului Orasenesc ,,Sfantul Dimitrie”, Targu Neamt, directorului Penitenciarului
Craiova Pelendava; directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor; primarului
comunei Manoleasa, judetul Botosani, directorului general al Directiei Generale de Asistenta
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Sociala si Protectia Copilului Sector 1 Bucuresti, directorului general executiv al Directiei de
Asistenta Sociala a Municipiului Piatra Neamt, primarului comunei Filipestii de Padure, judetul
Prahova; directorului Penitenciarului Mdargineni.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Avocatul Poporului a formulat doud actiuni in contencios administrativ: Tribunalul Gorj,
Sectia contencios administrativ si fiscal, privind anularea unor acte administrative emise de
Consiliul local al comunei Stanesti, judetul Gorj si la Tribunalul Ilfov, Sectia civild, privind
inregistrarile unor bunuri imobile in evidentele fiscale ale unor UAT-uri.

Avocatul Poporului a promovat un recurs in interesul legii, avand ca obiect problema de
drept referitoare la interpretarea si aplicarea art. 22 din Legea nr. 104/2003 privind manipularea
cadavrelor umane si prelevarea organelor si tesuturilor de la cadavre in vederea transplantului,

republicata.

Au fost formulate, la solicitarea Curtii Constitutionale, 18 puncte de vedere privind
exceptiile de neconstitutionalitate.

Andreea Baicoianu,

Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si
comunicare

Bucuresti, 3 iulie 2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

FISE DE CAZ
- cazuri solutionate prin interventia Avocatului Poporului -

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici si
a dispozitiilor privind protectia persoanelor cu handicap
(art. 50 si art. 52 din Constitutie)

Petentului, persoana incadrata in gradul grav de handicap, i-a fost instituitd poprire asupra

contului bancar, in care primeste sumele de bani, care reprezintd indemnizatie de handicap, pentru
recuperarea unor debite rezultate din amenzi.

Acesta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Bacau, in vederea deblocarii de catre Primaria
comunei Caiuti, judetul Bacau, a sumelor de bani, care constituie, pentru acesta, singura sursa de
venit.

Din examinarea dispozitiilor art. 729 alin. (7) din Codul de procedura civild, rezultd ca
alocatiile de stat si indemnizatiile pentru copii, ajutoarele pentru ingrijirea copilului bolnav,
ajutoarele de maternitate, cele acordate Tn caz de deces, bursele de studii acordate de stat, diurnele,
precum si orice alte asemenea indemnizatii cu destinatie speciala, stabilite potrivit legii, nu pot fi
urmadrite pentru niciun fel de datorii.

Avand in vedere ca indemnizatia de handicap este una dintre indemnizatiile cu destinatie
speciald, fiind un drept acordat in considerarea unui scop precis, de acoperire a unor cheltuieli
speciale, fara a putea fi confundatd cu salariul sau alte venituri periodice, cuvenite debitorului, am
apreciat cd, in mod nelegal, au fost indisponibilizate sumele cu acest titlu, aflate in contul
petentului, si am solicitat autoritatii sesizate sa dispund masurile legale care se impun.

Aspectele sesizate de petent au fost examinate in contextul dispozitiilor art. 50 si 52 din
Constitutie, privind dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicad si dreptul la protectia
persoanei cu handicap.

Ca urmare a demersului intreprins, Primaria comunei Caiuti, judetul Bacau, a comunicat ca,
la data de 1 august 2019, s-a solicitat deblocarea contului pentru sumele incasate de la autoritatea
locald, reprezentand indemnizatia de handicap.

Totodatd, intrucat, din examinarea documentelor transmise de Primaria comunei Caiuti, a
rezultat ca petentul figureaza cu debite restante provenind din amenzi de circulatie, respectiv, pentru
nedetinerea rovinietei, avand 1n vedere cad persoanele cu handicap, precum si insotitorii sau, dupa
caz, asistentii personali ai acestora, detinatori de autoturisme, beneficiazd de scutire de la plata
tarifului de utilizare a retelelor de drumuri nationale, acesta a fost indrumat sa depuna la autoritatea

competentd, cererea insotitd de documentele doveditoare pentru a beneficia de aceste drepturi.
Dosar nr. 186/2019

Incalcarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihica si
a dreptului la ocrotirea sanatdtii
(art. 22 si art. 34 din Constitutie)

In materialul intitulat Cristi a murit fulgerdtor, la cdteva ore dupa ce a plecat de la spital.
Barbatul a sfarsit in bratele sotiei (Observator.tv), au fost relatate imprejurarile in care a decedat o
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persoana care s-a prezentat in doud zile diferite la Unitatea de Primiri Urgente din cadrul Spitalului
Orasenesc ,,Sf. Dimitrie” Targu Neamt, judetul Neamt.

Conform celor prezentate in materialul difuzat, pacientul s-a prezentat la aceasta unitate, in
data de 27 februarie 2019, acuzand dureri in piept, fiind consultat de medicul de garda si
recomandandu-i-se un tratament.

Din cele relatate in presa, a rezultat cd, in data de 1 martie 2019, pacientul s-a prezentat, din
nou, la unitatea spitaliceasca, cu aceleasi simptome, insa de aceasta datd nu a mai fost consultat, nu
a fost trecut in niciun registru si i s-a reprosat faptul ca se prezinta frecvent la urgente. Ulterior, la
trei ore de la acest eveniment, pacientul a decedat la domiciliu.

In materialul de presa s-a precizat si faptul ca, la nivelul unitatii sanitare, a fost dispusa
efectuarea unei anchete interne.

Ca urmare a aprobarii propunerii de sesizare din oficiu, consilierii din cadrul Biroului
Teritorial Bacdu, au efectuat o anchetd la Spitalul Orasenesc ,,Sf. Dimitrie” Targu Neamt, judetul
Neamt.

Analizand informatiile furnizate cu ocazia efectudrii anchetei, au fost constatate
urmatoarele:

- pacientul s-a prezentat la Compartimentul Primiri Urgente, la data de 27 februarie 2019, i
s-a intocmit fisa de consultatii, a fost consultat de medicul de garda si i s-a prescris un tratament
corespunzator diagnosticului;

- in data de 1 martie 2019, pacientul a revenit la Compartimentul Primiri Urgente. Din
declaratiile salariatilor, date cu ocazia efectudrii anchetei interne, demarate la nivelul unitétii, a
rezultat ca acesta nu ar fi solicitat o noua consultatie, ci doar ,,informatii in legatura cu tratamentul
primit, conform retetei din data de 27 februarie 2019, precum si durata tratamentului”. Desi
contrariul acestei sustineri nu poate fi dovedit, apreciem ca este putin probabil ca pacientul sa nu fi
fost informat de medicul care l-a consultat si i-a eliberat reteta in data de 27 februarie 2019, cu
privire la modul de administrare a tratamentului prescris si durata acestuia, astfel incat sa fie nevoie
de obtinerea acestor informatii de la un alt medic din cadrul Compartimentului Primiri Urgente.

In ceea ce priveste cadrul legal, aplicabil prin Ordinul nr. 1706/2007 al ministrului sinatatii
publice, au fost reglementate conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de primiri
urgente. Astfel, potrivit art. 51 alin. (1) din Ordinul nr. 1706/2007, la sosirea in UPU sau CPU
pacientului 1 se va intocmi o fisd individuald de urgenta, iar potrivit alin. (2), intocmirea fisei va
incepe la punctul de triaj i va continua concomitent cu investigarea, consultarea si tratamentul
pacientului pand la externarea acestuia din UPU/CPU in vederea interndrii in spital, transferului
catre o alta unitate sanitara sau plecarii la domiciliu.

De asemenea, conform art. 55 din acelasi act normativ, la sosire, in urma efectuarii triajului,
pacientii din UPU si CPU sunt examinati de medicii de garda din aceste structuri, care vor decide
investigatiile necesare si medicii de specialitate care urmeaza sa fie chemati in vederea acordarii
consultului de specialitate, daca se considerd necesar, iar in conformitate cu prevederile art. 61, in
vederea acordarii unui consult de specialitate unui pacient care nu se afla in stare criticd, este
obligatorie prezenta unui medic specialist in specialitatea respectiva sau a unui medic rezident din
specialitatea respectiva, care se afla in a doua jumatate a perioadei de pregatire in rezidentiat.

In sensul celor precizate anterior, din declaratiile salariatilor, date cu ocazia efectuirii
anchetei interne, rezultd ca pacientul nu ar fi solicitat un consult de specialitate. Desi afirmatiile
salariatilor nu pot fi combatute cu alte informatii sau documente, tinand cont de faptul ca traseul
urmat de pacient nu a putut fi identificat, motivat de nefunctionarea in data de 1 martie 2019 a
camerelor de supraveghere, existente in holul compartimentului de primiri urgente, si avand in
vedere ca pacientul se afla la a doua prezentare in decurs de trei zile, se poate aprecia cd la nivelul
compartimentului de primiri urgente din cadrul unitatii spitalicesti existd cel putin un deficit de
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comunicare intre personalul medical si persoanele cu care acesta interactioneaza, ceea ce a condus
la neaplicarea prevederilor art. 51 alin. (1) din Ordinul nr. 1706/2007, potrivit carora la sosirea in
UPU sau CPU pacientului i se va intocmi o fisd individuald de urgenta.

Fata de situatia constatatd, pentru respectarea dreptului la viatad si la integritate fizicd si
psihica si a dreptului la ocrotirea sanatatii, prevazute de art. 22 si 34 din Constitutie, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 26/2019, solicitandu-se managerului unitatii spitalicesti sa
dispund masuri pentru o mai bund comunicare Iintre personalul medical din cadrul
Compartimentului Primiri Urgente si persoanele care se prezinta la sediul acestuia, precum si pentru
aplicarea corespunzdtoare a prevederilor art. 51 alin. (1) din Ordinul nr. 1706/2007 si pentru
asigurarea functiondrii permanente a camerelor de supraveghere la nivelul Compartimentului
Primiri Urgente.

Autoritatea sesizata a informat Avocatul Poporului ca in vederea asigurdrii permanentei
activitatii de triaj in CPU au fost initiate demersuri in vederea suplimentarii schemei de personal cu
doua posturi de asistent medical, ca au fost prezentate salariatilor CPU prevederile Ordinului M.S.
nr. 443/2019 privind protocolul national de triaj al pacientilor din structurile de primiri urgente, in
vederea punerii In aplicare si totodatd, cd sistemul de supraveghere video existent a fost repus in
functionare, defectiunile intervenite fiind remediate incd din luna martie 2019. Dosar nr. 72/2019
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Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind contributiile financiare si
a dreptului persoanei vatimate de o autoritate publica
(art. 56 alin. (2) si art. 52 din Constitutie)

Petentul ne-a sesizat in contextul unei posibile incdlcari a dispozitiilor Constitutionale,
privind contributiile financiare, respectiv dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica.
Din examinarea petitiei si a documentelor anexate, a rezultat cd petentul detine un

excavator, pe care l-a inregistrat la Primaria comunei Pincesti, judetul Bacau, la data de 18 august
2011.

Conform celor sesizate de petent, ca urmare a inregistrarii eronate, in evidenta fiscald, cu
vehicul sub 12 tone inclusiv, vehicule inmatriculate (art. 470 alin. (2), I, punctul 8 din Codul fiscal),
in loc de vehicule inregistrate cu capacitate cilindricd mai mici de 4800 cm? (art. 470 alin. (2), I,
punctul 1.1), pe toatd perioada, de la Inregistrare si pand la radiere, a achitat in plus sume foarte
mari cu titlu de impozit pentru mijlocul de transport.

Petentul a mentionat ca, incepand cu anul 2019, a inscris din nou vehiculul, dar ca de
aceastd data impozitul a fost calculat corect.

Prin cererea sa, petentul a solicitat Primariei comunei Pincesti recalcularea retroactiva a
taxel, insd | S-a comunicat ca aceasta fusese calculatd corect.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria comunei Pancesti, judetul Bacau, a
comunicat ca dintr-o eroare materiald, incepand cu anul 2014 si pana la data radierii, excavatorul a
fost incadrat la vehicule Tnmatriculate cu 18 lei/cmc., rezultand o suma imputatd necuvenit de 3.337
lei.

Conform celor comunicate de autoritatea sesizatda, sumele achitate necuvenit urmau sa fie
redistribuite pentru alte impozite si taxe locale datorate sau care vor fi datorate in viitor.

Fata de cele comunicate de Primaria comunei Pancesti si avand in vedere dispozitiile art.
168, pct. 10 din Codul de procedura fiscald, potrivit carora, in cazul in care suma de rambursat sau
de restituit este mai mare decat suma reprezentand obligatii restante ale contribuabilului/platitorului,
compensarea se efectueaza pana la concurenta obligatiilor restante, diferenta se restituie acestuia,
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apreciind cd, in mod nelegal, a fost luatad decizia redistribuirii catre datorii viitoare, am solicitat
aplicarea dispozitiilor legale in vigoare si restituirea sumelor respective.

Totodata, am informat petentul cu privire la oportunitatea formularii unei cereri pentru
restituirea sumelor incasate necuvenit. Dosar nr. 64/2019
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Incilcarea dreptului la munci si la protectia socialid a muncii si a prevederilor constitutionale
privind protectia persoanelor cu handicap
(art. 41 si art. 50 din Constitutie)

Petenta ne-a sesizat In legatura cu faptul ca a solicitat Primariei comunei Tuzla, judetul

Constanta acordarea sporului legal pentru conditii de munca de 15%, conform HG nr. 589/2018,
aceasta fiind angajata conform contractului de munca nr. 60/2017, in cadrul autoritatii publice
locale, in functia de asistent personal pentru persoana cu handicap grav.

In data de 22.02.2019, petenta a formulat o altd cerere citre Primiria Tuzla si a solicitat
sporul de 65-75% din salariul de baza conform prevederilor H.G nr. 153/2018 privind marimea
sporului pentru personalul din unitatile de asistentd sociald/centre, cu sau fard cazare, acordat in
baza prevederilor art. 14 de la cap. Il din anexa nr. Il la Legea — cadru nr. 153/2017, in calitate de
asistent personal al persoanei cu handicap grav (copil de 6 ani), Insa pand la aceasta data, petenta
sustine cd a primit doar promisiuni verbale si nu a primit niciun raspuns scris, la niciuna dintre
cererile formulate catre Primaria comunei Tuzla.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Primariei comunei Tuzla, solicitand informatii
cu privire la cele reclamate de petenta.

Primadria comunei Tuzla ne-a comunicat faptul cd a procedat la Intocmirea dosarului si la
data de 12.03.2018, a solicitat Directiei de Sanatate Publica expertizarile necesare si eliberarea
Buletinului de determinare prin expertizare a locurilor de muncd din cadrul Primariei Comunei
Tuzla.

In tabel au fost cuprinsi si asistentii personali, inclusiv petenta. Ulterior, petenta a revenit
la primarie, solicitdnd sporul de 65-75% prevazut de punctul I, lit. A din ANEXA IX la
Regulamentul cadru la H.G. nr. 153/2017, modificat prin H.G. nr. 589/2018, punctul 4.

Directia de Sanatate Publicd Constanta a comunicat Primdriei Tuzla, Buletinul de
determinare nr. 10/16.04.2019. In cuprinsul acestuia, nu au fost inclusi asistentii personali, motiv
pentru care Primaria Tuzla a revenit la data de 24.05.2019, solicitand indicarea motivului pentru
care asistentii personali nu au fost inclusi in vederea expertizarii, insa Primaria Tuzla sustine cd nu a
primit inca un raspuns.

Potrivit art. 5 din H.G. nr. 158/2018 si a prevederilor Legii nr. 153/2017, Anexa II,
buletinele de determinare sunt obligatorii pentru acordarea sporurilor.

Asadar, acordarea sporurilor depinde de eliberarea buletinelor de determinare de catre
Directia de Sanatate Publicd Constanta.

In ceea ce priveste acordarea sporului in procent de 50-75%, precum si a sporului de 15%,
sporuri prevazute de H.G. nr. 589/2018, Primaria Tuzla sustine ca a solicitat un punct de vedere
Autoritatii Nationale pentru Persoane cu Dizabilitati din cadrul Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale, care a comunicat Primariei Tuzla ca sporul de 15% se poate acorda. Totodata, Primaria
Tuzla a fost atentionatd in privinta nivelului sporului, care trebuie mentinut la nivelul din luna
decembrie 2018.

BULETIN INFORMATIV NR. 1 si 2/2019
AVOCATUL POPORULUI




'uom TUL POPORTLET

In privinta sporului in procent de 50-75%, A.N.P.P.D. nu a ficut nicio referire. Primaria
comunei Tuzla precizeaza faptul ca i-a comunicat, periodic, petentei, demersurile pe care le-a
intreprins, fie Tn scris, fie verbal, de cate ori s-a prezentat la sediul primariei, insd sunt proceduri de
durati. In momentul in care Directia de Sanitate Publici Constanta va comunica raspunsul
Primariei Tuzla, la adresa de revenire, trimisa in data de 24.05.2019, prin care aceasta a solicitat
motivele pentru care asistentii personali nu au fost inclusi in vederea expertizarii, i se va comunica
si petenteli.

Raportat la cele comunicate, am considerat oportun sd continudm demersurile si sd ne
adresam:

- Directiei de Sanatate Publica Constanta, cu solicitarea sd ne comunice motivele pentru
care asistentii personali nu au fost inclusi in vederea expertizarii;

- Autoritatii Nationale pentru Persoane cu Dizabilitati, din cadrul Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale, in vederea comunicdrii unui punct de vedere 1n privinta sporului in procent de 50-
75%.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Directia de Sianatate Publica Constanta ne-a comunicat urmaétoarele: in urma analizarii
inscrisurilor Tnaintate de Primaria Tuzla, s-a procedat la completarea buletinului de expertiza a
conditiilor de munca susmentionate, in conformitate cu prevederile legislatiei de salarizare unitara
(Legea nr. 153/2017) si a normelor de reglementare a legii (HG nr. 153/2018 modificata si
completatd cu HG 589/2018), documentul a fost inmanat reprezentantului Primariei Tuzla spre a fi
anexat la buletinul eliberat de catre compartimentul de Medicina Muncii al D.S.P.J. Constanta.

Respectarea si aplicarea prevederilor legale referitoare la acordarea sporului pentru
personalul (angajat in conditiile legii), care asigura, dupd caz, servicii sociale la domiciliu,
persoanelor cu handicap/dizabilitati/varstnice, intra in sfera de competenta si de responsabilitate a
ordonatorului principal de credite.

Autoritatea Nationala pentru Persoane cu dizabilitati din cadrul Ministerului Muncii
si Justitiei Sociale ne-a comunicat urmatoarele: referitor la sporul de 15 %, asistentii personali pot
beneficia de sporul de 15% prevazut de H.G. nr. 153/2018 modificata si completata prin H.G. nr.
589/2018. In ceea ce priveste acordarea sporului de 50% pana la 75 %, acest spor se acorda
personalului din unitdtile de asistentd sociala/centre, cu sau fard personalitate juridica/servicii
sociale, cu cazare/fard cazare, care acorda servicii persoanelor (adulti si copii) cu handicap
psihic si mintal.

in data de 18 iulie 2019, Primaria Tuzla a revenit cu un alt raspuns, in care a facut noi
precizdri si ne-a comunicat urmatoarele: Directia de Sanatate Publicd a comunicat Primariei
comunei Tuzla, la data de 07.06.2019, buletinele de determinare pentru asistentii personali. Potrivit
constatarilor Directiei, asistentii personali pot beneficia de sporul de 15% prevazut de HG 153/2018
modificatd si completata prin H.G. nr. 589/2018.

Totodata, precizeaza ca ,,Cu toate acestea, potrivit art. 34 alin. (2) din Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 114/2018, incepand cu 1 ianuarie 2019, cuantumul sporurilor, indemnizatiilor,
compensatiilor, primelor si al celorlalte elemente ale sistemului de salarizare care fac parte,
potrivit legii, din salariul brut lunar, solda lunara de care beneficiaza personalul platit din fonduri
publice, se mentine cel mult la nivelul cuantumului acordat pentru luna decembrie 2018, in
masura in care personalul ocupa aceeagi functie si isi desfasoara activitatea in aceleasi conditii”.

Asadar, pentru anul 2019, nu se poate acorda sporul de 15% intrucat nu a facut parte din
salariul brut lunar in luna decembrie 2018. In aceasta situatie se afl tot personalul angajat in cadrul
Primariei Tuzla.

Primdria Tuzla mai precizeazd cd in conditiile in care se vor modifica masurile fiscal
bugetare si se va elimina raportarea la nivelul cuantumului din luna decembrie 2018, buletinele de
determinare Tsi pastreaza valabilitatea si vor fi luate in considerare. Dosar nr. 283/2019
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Incalcarea dreptului de petitionare
(art. 51 din Constitutie)

Petenta ne-a sesizat in legatura cu faptul ca a depus 0 cerere la Ministerul Sanatatii —

Centrul de Resurse Umane si Sanatate Publica (la care a anexat si un set de documente), prin care a
solicitat recunoasterea specializarii neonatologie, dobandita in Republica Moldova, n anul 2013, ca
urmare a absolvirii Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”. Petenta
sustine ca, desi telefonic, i s-a comunicat faptul ca dosarul este complet, pana la data sesizarii
institutiei Avocatul Poporului, nu a primit niciun raspuns.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Ministerului Sanatatii — Centrul de Resurse
Umane si Sanatate Publica, solicitdnd informatii cu privire la cele reclamate de petenta.

Ca urmare a demersurilor efectuate, Centrul de Resurse Umane si Sanatate Publica ne-a
comunicat ca prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. MS/18.03.2019, Diploma de Licenta in
specializarea neonatologie, dobanditd in Republica Moldova, in 2013, ca urmare a absolvirii
U.S.M.F ,Nicolae Testemitanu”, a fost recunoscuta ca Certificat de medic specialist neonatologie,
eliberat de Ministerul Sanatatii. Aprobarea recunoasterii titlului de calificare i-a fost comunicata
petentei. Dosar nr. 106/2019

Incalcarea dreptului de proprietate privati si
a dreptului persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

Petenta ne-a sesizat in legatura cu faptul ca, in data de 10.12.2018, a primit de la

Autoritatea Nationald Pentru Restituirea Proprietatilor, Instiintarea Privind emiterea Titlului de
Plata (22595), prin care i se comunica faptul ca titlul de plata reprezentand contravaloarea transei
intai din despagubirile cuvenite conform Legii nr. 165/2013, a fost emis si transmis, la data de
10.12.2018, sotului acesteia.

Petenta sustinea ca pana la data sesizarii Biroului Teritorial Constanta, nu a primit Titlul de
Plata si din verificarile efectuate la CEC Bank — S.A, in care se vireaza sumele aferente titlurilor de
plata emise 1n conditiile Legii nr. 165/2013 si unde are deschis cont, prima transa de despagubiri nu
a fost viratd de catre Ministerul Finantelor Publice, desi termenul de plata de 175 de zile a expirat.

Fatd de aspectele prezentate, ne-am adresat Autoritatii Nationale Pentru Restituirea
Proprietatilor, solicitdnd informatii cu privire la cele reclamate de petenta.

Autoritatea Nationala Pentru Restituirea Proprietatilor ne-a comunicat urmatoarele: in data
de 23.10.2018, C.N.C.I. a emis, pe numele sotilor C.I si C.V., Decizia de compensare nr.
XY/23.10.2018, Tn cuantum 356.433 puncte. In conformitate cu prevederile art. 31 din Legea nr.
165/2013, in baza cererii detinatorului de puncte, Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor emite, pe parcursul a 5 ani consecutivi, titluri de plata, in transe anuale egale, in
limita valorii stabilite prin decizia de compensare. Titlurile de plata se emit in ordinea cronologica
a emiterii deciziilor de compensare.
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In baza deciziei de compensare mai sus mentionate, A.N.R.P. a emis, pe numele sotului
petentei, urmatoarele titluri de plata:

- in data de 10.12.2018, titlul de plata in cuantum de 71,286.60 lei, trimis conform
borderoului, la adresa din localitatea Adamclisi, judetul Constanta;

- in data de 18.06.2019, titlul de plata in cuantum de 71,286.60 lei, trimis conform
borderoului, la adresa din localitatea Adamclisi, judetul Constanta.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 165/2013, Ministerul Finantelor Publice a efectuat
plata titlului de plata aferent primei transe, acesta putand fi valorificat la orice unitate CEC Bank.
Dosar nr. 364/2019
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Incilcarea dreptului de petitionare si a
prevederilor constitutionale privind protectia copiilor i a tinerilor
(art. 51 si art. 49 din Constitutie)

Petentul ne-a sesizat in legatura cu faptul ca s-a adresat Primariei comunei Rasova, judetul

Constanta printr-o cerere, prin care a semnalat faptul ca in localitate copiii nu merg la scoala, sunt
pusi la munca de catre parinti, educatia acestora fiind neglijata, cerere la care nu a primit raspuns,
situatia subzistand si n prezent.

Fata de aspectele prezentate, au fost intreprinse demersuri la Primaria comunei Rasova, care
ne-a comunicat urmatoarele:

- in cadrul unitatii de invatamant Scoala Gimnaziala nr. 1 Rasova, au fost inscrisi, in anul
scolar 2018-2019, un numar de 283 de elevi, cu varste intre 6-16 ani, iar in cadrul Gradinitei cu
program normal, 61 de prescolari, cu varste cuprinse intre 3-6 ani;

- In ceea ce priveste situatia abandonului scolar, la nivelul semestrului I al anului 2018-
2019, au existat cazuri izolate, ocazionate de situatii personale, particulare: repetentie in clasele
gimnaziale, nasterea unui copil, mutarea in alta localitate etc.;

- in sensul prevenirii si preintdmpinarii abandonului scolar au fost efectuate de catre unitatea
de invatamant impreund cu lucratorii de la Postul de politie Rasova intalniri in cadrul orelor de
dirigentie, informari catre serviciul de asistentd sociald, sau informari catre protectia copilului;

- pentru prevenirea si preintampinarea abandonului scolar in randul copiilor, reprezentantii
compartimentului de Asistentd Sociald Autoritate Tutelara au realizat la nivelul comunei Rasova
sesiuni de informari verbale, in cadrul vizitelor efectuate pe teren la cazurile vulnerabile, precum si
mentinerea unei legaturi interinstitutionale cu unitatile de invatamant de pe raza UAT Rasova. De
asemenea, functionarii Primariei Comunei Rasova s-au deplasat in teren, la cazurile vulnerabile, au
efectuat rapoarte de vizita, anchete sociale si au asigurat consiliere de specialitate. Dosar nr. 6/2019

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publicd si
a dreptului de proprietate privata
(art. 52 si art. 44 din Constitutie)

Petentul ne-a sesizat in legaturd cu faptul cd, la Primaria comunei Casimcea, judetul
Tulcea, este inregistrat dosarul de retrocedare teren pentru suprafata de 1,2 ha., in curs de
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solutionare, in care, acesta a optat, in mod expres, pentru restituirea suprafetei in naturi. Tn urma
repetatelor demersuri realizate de petent si ca urmare a demersurilor realizate de institutia Avocatul
Poporului, acestuia i s-a comunicat faptul ca reconstituirea se va face in fizic, in momentul in care
Comisia Comunala de Fond Funciar Casimcea va primi terenul de la Agentia Domeniilor Statului.

Petentul a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului deoarece, la inceputul anului
2019, a luat legatura telefonic cu reprezentantii Primariei comunei Casimcea, insa nu a fost lamurit
cu privire la stadiul solutiondrii dosarului.

Fatd de aspectele prezentate, au fost intreprinse demersuri la Institutia Prefectului Judetul
Tulcea si Primaria comunei Casimcea, cu privire la stadiul Tntocmirii Protocolului de predare-
preluare intre ADS si Comisia Locald de Fond Funciar Casimcea, avand in vedere faptul ca este
necesard transmiterea cdtre Comisia Judeteand Tulcea a documentatiei de retrocedare. Ulterior,
documentatia de retrocedare trebuie alcatuita de Institutia Prefectului Judetul Tulcea, inclusiv
procesele-verbale de delimitare prin care se identifica terenul, insa pana in luna iunie 2018, la sediul
ADS nu fusese depusa nicio documentatie de catre Institutia Prefectului Judetul Tulcea, urmand ca
de indata ce se v-a inregistra o astfel de documentatie, ADS sa dea curs intocmirii protocolului de
predare-preluare.

Institutia Prefectului Judetul Tulcea ne-a comunicat urmatoarele:

In conformitate cu prevederile Legii nr. 165/2013, cererile nesolutionate pana la data intrarii
n vigoare a acestei legi, se solutioneaza prin atribuire, in fizic, a terenurilor agricole solicitate, pe
vechile amplasamente.

In situatia in care restituirea terenurilor agricole pe vechile amplasamente nu este posibila,
dupd validarea intinderii dreptului de proprietate, de catre comisia judeteand de fond funciar,
fostului proprietar sau mostenitorilor acestuia li se atribuie un teren pe un alt amplasament, in
urmatoarea ordine:

a) pe terenurile din rezerva comisiei locale de fond funciar;

b) pe terenurile proprietate privata a statului, aflate in administrarea Agentiei Domeniilor
Statului, aflate pe raza unitdtii administrativ-teritoriale sau pe raza localitatilor
invecinate, aflate Tn acelasi judet.

Reprezentantii Institutiei Prefectului Judetul Tulcea precizeaza ca atribuirea terenurilor de
catre comisia locald se face in ordinea de inregistrare a cererilor initiale de restituire, cu respectarea
strictd a ordinii categoriilor de teren aratate anterior.

Totodata, se mentioneaza faptul ca la nivelul comunei Casimcea sunt inregistrate un numar
de 346 de cereri nesolutionate, de solicitare a reconstituirii dreptului de proprietate privata asupra
terenurilor, cereri pentru care sunt necesare 1350,61 ha. teren, printre acestea regasindu-se si
cererea petentului. Comisia locala de fond funciar Casimcea a avut o rezerva de doar 259,3051 ha.,
acest teren fiind suficient doar pentru solutionarea a 61 de cereri. Aceasta rezerva a fost epuizata
prin adoptarea HCJ nr. 162/2017 si a HCJ nr. 273/2018. Se precizeaza cd HCJ nr. 162/2017 este
contestatd In instantd, fiind Inregistrat Dosarul nr. VXZ/179/2017, in care se solicitd anularea
partiald a acesteia, ceea ce presupune ca pana la solutionarea dosarului nu este posibild demararea
procedurilor de incheiere a protocolului de predare-primire a terenurilor dintre Comisia locala
Casimcea si Agentia Domeniilor Statului.

Celelalte 285 de cereri urmeaza a fi solutionate, prin atribuire de teren in fizic, dacd si in
masura in care Agentia Domeniilor Statului va incheia cu comisia locala Casimcea un protocol de
predare-preluare a terenurilor cu destinatie agricola pentru cele aproximativ 460 ha de teren aflate
pe raza administrativd a comunei Casimcea, dar in administrarea ADS. Se subliniaza faptul ca, in
situatia in care un astfel de protocol se va incheia, vor ramane cereri pentru aproximativ 640 ha. ce
nu vor putea fi solutionate prin atribuire de teren in fizic, pentru aceste cereri urmand a se intocmi
dosare de despagubiri.
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Reprezentantii Institutiei Prefectului Judetul Tulcea reitereaza faptul ca preluarea terenurilor
aflate in administrarea Agentiei Domeniilor Statului nu poate avea loc decat dupa epuizarea
integrala a rezervei aflate la dispozitia comisiei locale, cererile se vor solutiona in ordinea
cronologica a depunerii lor si toate demersurile pentru incheierea protocoalelor de predare-primire a
terenurilor agricole trebuie initiate de Comisia locala Casimcea.

Din raspunsul primit si documentele atasate acestuia, de catre Primaria comunei Casimcea,
au rezultat urmatoarele:

Pentru preluarea suprafetei de 368 ha. de catre proprietarii sau mostenitorii acestora, care au
optat, in scris, pentru pasuni de la cele doua foste IAS-uri de pe raza UAT Casimcea, teren
administrat de catre Agentia Domeniilor Statului Tulcea, Comisia Comunald de Fond Funciar
Casimcea a intreprins urmatoarele actiuni:

- a intocmit Anexa nr. 10 (teren inventariat ADS pe raza UAT Casimcea) la H.G. nr.
401/2013, care cuprinde un numar de 86 pozitii si o suprafatd de 368 ha, pe care a inaintat-0
Comisiei Judetene de Fond Funciar;

- a Tnaintat Referatul Comisiei comunale si Hotdrarea Comisiei Comunale prin care se
propune validarea Anexei nr. 10 (teren inventariat ADS pe raza UAT Casimcea);

- s-a intocmit situatia terenului inventariat de firma de cadastru S.C. Topodei SRL, de catre
Comisia comunala Impreuna cu conducerea ADS Tulcea comparativ cu situatia terenului detinut in
inventar de catre ADS;

- Comisia comunald a Tnaintat inventarul terenului gésit de firma de cadastru catre ADS
Tulcea, cu propunerea de intocmire a procesului-verbal de delimitare a terenului si ulterior
intocmirea Protocolului de predare-primire.

Comisia Comunala de Fond Funciar Casimcea asteapta validarea Anexei nr. 10 de cétre
Comisia Judeteana si cedarea terenului prin protocol.

De asemenea, Comisia Comunald de Fond Funciar Casimcea a intocmit si inaintat Anexa nr.
10 (teren inventariat pe raza altor UAT-uri din judet), anexa ce cuprinde 199 de pozitii cu o
suprafata de 720 ha. Se mentioneaza ca cele 2 anexe vor fi validate succesiv, in ordinea in care au
fost expuse mai sus.

La ofertele de pasuni, din anul 2008, ale Comisiei Comunale de Fond Funciar Casimcea,
petentul a raspuns prin Declaratiile din 29.11.2008 si respectiv din 06.11.2008, prin care a refuzat
suprafetele de pasune si a optat pentru despagubiri banesti de la ANRP Bucuresti.

Reprezentantii Primariei Casimcea precizeaza ca ANRP a returnat dosarul petentului, pentru
faptul ca adeverinta nr. XZW/31.03.1998, eliberata de Primadria Casimcea, are drept sursd Registrul
Plan culturi, pe care ANRP, in ultima perioada, nu 1-a mai recunoscut ca dovada a proprietatii.

Tn concluzie, petentul este inscris in Anexa nr. 10 (teren inventariat pe raza altor UAT-uri
din judet), care va fi validata ulterior Anexei nr. 10 (teren inventariat ADS pe raza UAT Casimcea).
Dosar nr. 65/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

Petentul este nemultumit de diminuarea venitului asigurat pentru perioada 01.01.2011 —
01.01.2018, care a avut loc in urma inregistrarii unor declaratii rectificative, depuse de catre fostul
angajator, fara a exista vreo hotarare judecdtoreasca prin care sd fi fost obligat la restituirea unor
sume catre fostul angajator.
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Pentru clarificarea celor prezentate, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Braila si
Administratiei Judetene a Finantelor Publice Braila.

Casa Judeteand de Pensii Brdila ne-a comunicat ca declaratiile rectificative au fost depuse
prin mijloace electronice, de transmitere la distanta, pe portalul e-Romaénia, conform art. 147 alin.
(3) si (3%) din Legea nr. 227/2015 (Codul fiscal), cu modificarile si completirile ulterioare.

Administratia Judeteand a Finantelor Publice Braila ne-a comunicat ca aspectele reclamate
de petent au facut obiectul unei inspectii fiscale.

Astfel, prin Dispozitia privind masurile stabilite de organele de inspectie fiscald, s-a
constatat depunerea de declaratii rectificative, cu sume eronate, pentru perioada 2010-2017, si s-a
dispus, in sarcina fostului angajator, depunerea de declaratii rectificative, pentru obligatiile fiscale,
determinate In concordantd cu sumele de naturd salariala, existente in Contractul de mandat nr.
AAAA/2009 si platite in perioada 2010-2017 petentului. Dosar nr. 37/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de proprietate privatii si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publici
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

Petenta este nemultumitd ca nu s-a finalizat procedura de vanzare pentru o suprafatd de

teren pentru care, initial, a detinut contract de concesiune (din anul 1995) in vederea realizarii unei
constructii cu destinatia de locuintd. Conform procesului-verbal de negociere contract de
concesiune, incheiat in anul 2010, comisia constituita in temeiul HCL nr. 14/30.05.2006 a constatat
indeplinirea conditiilor pentru vanzarea terenului, titularul contractului de concesiune a acceptat
oferta de pret si 1-a achitat n intregime.

Ulterior, nu a fost parcursa procedura necesara, nefiind perfectat contractul de vanzare-
cumpdrare, desi conform chitantei pentru incasarea creantelor bugetelor locale, titularul rolului
fiscal (sotul petentei) figureaza cu impozit pentru terenul respectiv.

Pentru clarificarea aspectelor mentionate, ne-am adresat Primariei comunei Viziru, judetul
Braila.

Ca rezultat al acestui demers, autoritatea ne-a informat urmatoarele: ,,In urma celor sesizate
de dumneavoastra, institutia noastra a demarat procedura de intocmire a documentatiei cadastrale
pentru terenul in cauza si a celorlalte documente necesare perfectarii vanzarii, asigurandu-va
totodata de toata disponibilitatea pentru solutionarea situatiei in cauza. Dupa finalizarea
documentatiei cadastrale, institutia noastra, impreuna cu dl B.I vor stabili o data la care sa se

prezinte in fata notarului public pentru incheierea contractului de vanzare-cumpdarare”. Dosar nr.
39/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incilcarea dreptului de petitionare si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publici
(art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Petenta a aratat ca locuieste intr-un imobil proprietate a Municipiului Galati, In baza unui

contract de inchiriere. Pe fisa anexd la contractul de inchiriere figureaza ca avand drept locativ in
imobilul respectiv titularul (tatal petentei), fiul si fiica acestuia.

La inceputul anului 2017, tatal petentei a renuntat la beneficiul contractului de inchiriere in
favoarea sa si a solicitat ,,radierea din contractul de inchiriere” a fiului sau, ulterior decedand.

Din documentele anexate petitiei si sustinerile petentei, fratele acesteia este o persoana ,,cu
care nu se poate locui”, a fost incarcerat o perioada de timp, iar cand s-a intors au reaparut
scandalurile si amenintarile, este cercetat in peste 30 de dosare penale, nu contribuie cu nimic la
cheltuielile imobilului (chirie, lumind, apa) si din cauza acestui comportament agresiv, petenta a
obtinut, in instantd, mai multe ordine de protectie, impotriva sa.

Pentru toate aceste motive, petenta a solicitat atribuirea, exclusivd, a beneficiului
contractului de inchiriere, in toamna anului 2017, dar nu a primit un raspuns.

Tn vederea clarificarii aspectelor mentionate, ne-am adresat Primariei Municipiului Galati,
care ne-a comunicat: ,,/nstitutia noastra fiind sesizata de comportamentul numitului (...) a formulat
actiune de incetare contract si evacuare a acestuia din spatiul de locuit (...).”

In data de 02.12.2019, Judecatoria Galati a admis cererea, a constat Tncetarea contractului de
inchiriere si a dispus evacuarea paratului din imobilul situat in Galati. Dosar nr. 77/2019

Incalcarea dreptului de petitionare si a dreptului de proprietate privati
(art. 51 si art. 44 din Constitutie)

Petentul, in calitate de mostenitor al autorului XX, a solicitat Primariei Maxineni, judetul

Braila, in 2018 si 2019, solutionarea cererii de reconstituire pentru suprafata de 5 ha, cerere depusa
in anul 2005. Desi termenul legal de rezolvare a petitiilor petentului a trecut, acesta nu a primit
niciun raspuns scris la acestea pand la momentul sesizdrii institutiei noastre.

Pentru clarificarea aspectelor mentionate, ne-am adresat Primariei comunei Maxineni,
judetul Braila.

Ca rezultat al acestui demers, autoritatea ne-a comunicat faptul ca cererile din 2018 si 2019
au fost analizate in sedinta Comisiei locale pentru stabilirea dreptului de proprietate privata asupra
terenurilor, din data de 14.06.2019, ocazie cu care a fost intocmit Referatul cu propunere de
respingere.

Astfel, Comisia locala a respins solicitarile cuprinse in cele doud cereri, deoarece petentul
nu a putut face dovada proprietatii terenului detinut de unchiul sdu si nici a calitatii succesorale fata
de autor.

Documentul i-a fost comunicat, Tn data de 09.08.2019, prin scrisoare recomandata, cu
confirmare de primire, ulterior petentul primind si Hotararea Comisiei judetene. Dosar nr. 103/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la un mediu sandtos, a dreptului de petitionare §i
a dreptului la un nivel de trai decent
(art. 35, art. 51 si art. 47 din Constitutie)

Petentul isi exprima nemultumirea fatd de tergiversarea de catre Primdria Orasului
Pantelimon, judetul Ilfov, de aproximativ 10 ani, a solutionarii solicitarii de asfaltare a strazii Sf.

efectudrii acestor lucrari, semnalizarea corespunzatoare a strazii prin amplasarea unor indicatoare de
limitare a vitezei, de restrictie/interzicere a accesului vehiculelor de mare tonaj sau de acces interzis
dinspre soseaua Cernica citre DN3, cu exceptia riveranilor, avand in vedere poluarea atmosferica si
fonica creata si fisurile produse fundatiilor gardurilor si caselor locuitorilor de pe strada Sf. Calinic.

Fata de aspectele sesizate, Biroul Teritorial Iasi, s-a adresat Primariei Orasului Pantelimon,
judetul Ilfov.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, autoritatea ne-a comunicat urmatoarele:

- autoritatea locala a introdus pe lista de investitii a bugetului local 2019, aprobat in luna
aprilie, achizitia unui Studiu de specialitate privind reglementarile de trafic pe strazile aferente
localitatii, care nu au reglementari de semnalizare rutiera;

- au fost deja efectuate demersuri privind reglementarea circulatiei pe strada Sf. Calinic, prin
montarea indicatoarelor de restrictionare a tonajului si instituirea de sensuri unice, inclusiv pe
strazile adiacente;

- referitor la asfaltarea portiunii de strada, ramasa la stadiul de drum pietruit, aceasta face
parte dintr-un Studiu de fezabilitate, aferent Programului Operational Infrastructura Mare, fiind
propusd in vederea introducerii retelelor de apa si canal, program care este gestionat de catre
operatorul de servicii S.C. Apa Canal Ilfov S.A., si in functie de finalizarea acestor lucrari,
autoritatea locald sesizatd va demara procedurile de modernizare. Dosar nr. 460/2019

Incilcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului la informatie
(art. 44 si art. 31 din Constitutie)

Petentul ne-a solicitat sprijinul cu privire la faptul ca, prin HCJFF nr. 485 din 23.10.2018,

s-a validat propunerea de rectificare a unui titlu de proprietate, Tn sensul nscrierii corecte a
denumirii localitatii Ciurea in loc de Piciorul Lupului, prevederile hotdrarii urmand a fi duse la
indeplinire de catre Comisia locala de fond funciar Ciurea si Oficiul de Cadastru si Publicitate
Imobiliara Iasi.

Din sustinerile petentului rezultd ca niciuna dintre autoritati nu si-ar fi dus la indeplinire
obligatiile rezultate din hotarare.

Fatd de aspectele sesizate, Biroul Teritorial lasi s-a adresat Primariei comunei Ciurea,
judetul Iasi si Oficiului de Cadastru si Publicitate Imobiliara Iasi.

Din raspunsurile transmise de cele doud autoritati rezulta ca titlul de proprietate pentru
suprafata de 5.585 mp., pe raza comunei Ciurea, judetul lasi, a fost rectificat in baza HCJFF lasi nr.
485/2018, va fi ridicat de reprezentantul Comisiei locale de fond funciar Ciurea, si va fi inmanat
petentului. Dosar nr. 38/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incailcarea principiului egalitatii in drepturi si a dreptului la un nivel de trai decent
(art. 16 si art. 47 din Constitutie)

Petenta ne relata ca este titulara unui contract de inchiriere a unei locuinte sociale, din lasi,

cu termen pand la 15.05.2019, dar cu posibilitate de prelungire in derulare si a solicitat de la
Directia Fond Locativ Iasi o adeverintd necesara inchirierii contractului de furnizare energie
electrica, existand riscul de sistare a acesteia in data de 19.05.2019, dar a fost refuzata, considerent
pentru care ne solicita Sprijinul, in vederea eliberarii, cu celeritate, a unei adeverinte reprezentand
acordul pentru Incheierea contractului de furnizare energie electrica.

Biroul Teritorial Iasi a sesizat Primaria Municipiului lasi - Directia Fond Locativ, care ne-a
comunicat faptul ca, avand in vedere ca printre documentele necesare prelungirii relatiilor
contractuale este necesar si cazierul judiciar, s-a constatat cd petenta avea o serie de fapte, iar
Directia Fond Locativ a efectuat verificari cu privire la savarsirea acestora (respectiv unde s-au
petrecut si dacd sunt cele prevazute in art. 3.4 alin. (2), (4) din contractual cadru de inchiriere
aprobat prin HCL nr. 148/25.04.2017).

In urma acestor verificari s-a constatat ci faptele savarsite de petentd nu se incadreazi in
cele prevazute de art. 3.4 alin. (2), (4) din contractul cadru si, Incepand cu data de 24.06.2019, au
fost prelungite relatiile contractuale cu aceasta, concretizate prin intocmirea contractului de
inchiriere cu valabilitate pana la data de 01.05.2020.

Totodata, in data de 24.06.2019, i s-a intocmit si inmanat adeverinta pentru EON

ENERGIE, necesara pentru incheierea contractului de furnizare energie electrica. Dosar nr.
571/2019

Incilcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului la informatie
(art. 44 si art. 31 din Constitutie)

Petentul ne relata, ca in baza unei cereri si a documentelor depuse, a fost intocmit dosarul

sdu, privind constituirea dreptului de proprietate privatd asupra suprafetei de teren de 200 mp., teren
situat Tn Str. P.M. nr. 58, dar ii este tergiversatd intocmirea documentatiei prealabile emiterii titlului
de proprietate, dosarul fiind mereu amanat in vederea analizarii si solutionarii de cdtre Comisia
Municipala de Fond Funciar lasi, considerent pentru care dorea sa afle, in concret, cand va fi
finalizat acesta, pentru a putea fi transmis Institutiei Prefectului Judetul lasi.

Ca urmare a demersului Intreprins, Primdria Municipiului lasi, ne-a comunicat cd cererea
petentului de constituire a dreptului de proprietate si eliberare a titlului de proprietate asupra
terenului in suprafata de 120 mp., reprezentand cota de 1/14 din suprafata de 1749 mp., situat in
Municipiul lasi, Str. P.M. nr. 58, a fost analizatd de Comisia Municipala Iasi pentru stabilirea
dreptului de proprietate privata asupra terenurilor din data de 15 martie 2019.

Comisia Municipald de Fond Funciar lasi a propus admiterea cererii privind constituirea
dreptului de proprietate asupra suprafetei de 120 mp. teren, aferent imobilului-casa de locuit, in
beneficiul petentului, in calitate de mostenitor al autorilor. Dosar nr. 152/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de proprietate privati si a dreptului la informatie
(art. 44 si art. 31 din Constitutie)

Petentul relateaza ca a solicitat Comisiei Judetene de fond funciar sd emitd o hotérare prin

care sd ia act de o sentintd civild pronuntata de Judecatoria Raducaneni, prin care a fost anulat titlul
de proprietate emis pe numele tatalui sau defunct.

De asemenea, preciza ca terenul inscris in rolul agricol al tatilui sau, anterior
cooperativizarii, exista fizic si nu se suprapune cu alte titluri de proprietate, iar pentru a i se elibera
un nou titlu, Comisia locald de fond funciar a comunei Cozia a considerat ca, anterior intocmirii
documentatiei prealabile, este necesara emiterea unei hotarari prin care Comisia judeteana sa ia act
de sentinta civila, motiv pentru care doreste sa i se comunice modul de solutionare a cererii adresate
Comisiei Judetene de fond funciar.

Ca urmare a demersului intreprins de Biroul Teritorial Iasi, Institutia Prefectului Judetul lasi
ne-a comunicat cd, la data de 01.03.2019, Comisia judeteana de fond funciar Iagi a luat act de
sentinta civila pronuntatd de Judecdtoria Raducaneni, prin care s-a constatat nulitatea absoluta a
titlului de proprietate, fiind emisd Hotararea CJFF nr. 102/2019. Se precizeaza ca aceastd hotarare a
fost comunicata beneficiarului. Prevederile acestei hotarari urmeaza a fi duse la indeplinire de
Comisia locala de fond funciar si de Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard Iasi. Dosar nr.
303/2019

Incilcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

Petenta arata ca printr-un proces-verbal, incheiat de catre Politia Romana, s-a stabilit, Tn
sarcina sa, plata sumei de 3.500 lei, avand posibilitatea de a achita, in termen de 48 de ore, suma de
1.750 lei.

Avand in vedere ca procesul-verbal a fost incheiat intr-o zi de vineri, luni dimineata, petenta
a achitat, la Primaria comunei Ineu, judetul Bihor, suma de 1.750 lei, reprezentand jumatate din
cuantumul amenzii. Tn acest sens, a facut dovada cu chitanta nr. XXX.

Administratia Judeteand a Finantelor Publice Bihor a comunicat petentei infiintarea popririi
pentru a stinge obligatiile fiscale datorate de acesta, respectiv a sumei de 1.750 lei, datorate in baza
titlului executoriu nr. XXX/2018.

Fata de aspectele sesizate, ne-am adresat Administratiei Judetene a Finantelor Publice Bihor,
Primariei Comunei Ineu si, ulterior, Directiei Generale Regionale a Finantelor Publice Cluj-Napoca
s1 Ministerului Finantelor Publice.

Din raspunsul primit de Institutia Avocatul Poporului de la Administratia Judeteana a
Finantelor Publice Bihor, referitor la problema invocatd, rezultd ca, Primaria comunei Ineu a
incasat, jumatate din minimul amenzii, eronat, la bugetul local, iar transferul sumei de 1.750 lei, Tn
contul bugetului de stat, s-a efectuat pe baza ordinului de plata, emis la data de 15.06.2017, dupa
termenul legal de 48 de ore, acesta fiind motivul pentru care s-a inceput executarea silita, in vederea
incasarii diferentei de 1.750 lei si vor continua pana la stingerea debitului de 3.500 lei.

Primaria Ineu ne-a comunicat ca procesul-verbal, in suma de 3.500 lei, respectiv 1.750 lei,
in termen de 48 de ore de la data intocmirii, intocmit de catre IPJ Bihor-SICE-Serviciul de
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Investigare a Criminalitatii Economice, pe seama Intreprinderii Individuale XX, s-a achitat, in
termen de 48 de ore, la casieria comunei Ineu.

Pe procesul-verbal nu era mentionat daca sumele constituie venit la bugetul local sau la
bugetul de stat, motiv pentru care a fost contactata telefonic institutia emitenta, doamna inspector a
confirmat cad sumele se pot plati la primarie si au transmis un numar de fax pentru a trimite dovada
platii.

Primaria comunei Ineu a transmis institutiei Avocatul Poporului proba transmiterii cétre
Administratia Judeteana a Finantelor Publice Bihor, prin fax, a dovezii privind achitarea sumei, n
termen de 48 de ore.

Cu toate acestea, petenta a fost executata silit pentru diferenta de 1.750 lei, astfel ca, desi a
achitat jumatate din cuantumul amenzii in termen de 48 de ore, ulterior i-a fost retinuta si cealalta
jumatate.

Avand n vedere aceste aspecte, ne-am adresat Ministerului Finantelor Publice.

Ca urmare a acestui demers, autoritatea centrala ne-a comunicat ca, in acest caz, persoana
contravenienta este persoand fizica, in consecintd, amenda contraventionala aplicatd se face venit la
bugetul local, nu la bugetul de stat. In contextul dat, AJFP Bihor trebuie sa transfere suma de 1.750
lei, primitd de la Primaria Ineu, 1napoi acesteia, iar suma de 1.750 lei trebuie restituita
contravenientei, intrucat aceasta si-a Indeplinit obligatia de plata a jumatate din minimul amenzii, in
48 de ore de la comunicarea procesului-verbal de contraventie.

In masura in care contravenienta are sume neachitate fata de AJFP Bihor, atunci suma de
1.750 lei va compensa respectivele obligatii bugetare/fiscale. Dosar nr. 388/2018

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la un nivel de trai decent
(art. 47 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Oradea pentru solutionarea problemei pe care o are

cu Casa Judeteani de Pensii Bihor. Petentul sustine ci prin recalcularea pensiei in baza art. 169! din
Legea. nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, punctajul mediu anual i-a scazut de la 2,29910 la 1,84661.

Din analizarea actelor anexate petitiei reiese cd printr-o decizie civila, pronuntatd de Curtea
de Apel Oradea, Casa Judeteand de Pensii Bihor a fost obligatd la recalcularea pensiei petentului,
stabilita prin decizia nr. xxx/30.11.2005, prin luarea in considerare la determinarea punctajului
mediu anual a unui stagiu complet de cotizare de 20 de ani.

Raportat la reclamatiile petentului, conform dispozitiilor art. 1692 alin. (1) din Legea nr.
263/2010, privind sistemul unitar de pensii publice, pensionarii sistemului public de pensii carora li
s-au aplicat prevederile art. 169 beneficiaza de recalcularea pensiei cu utilizarea, la determinarea
punctajului mediu anual, a stagiilor complete de cotizare avute Tn vedere, potrivit legii sau a unor
hotarari judecdtoresti, la stabilirea/recalcularea pensiei aflate in plata sau, dupa caz, cuvenite la data
de 31 decembrie 2015.

Fata de aspectele sesizate, au fost intreprinse demersuri la Casa Judeteana de Pensii Bihor.

Autoritatea sesizatd ne-a comunicat cd in urma reverificarii dosarului petentului si a
recalculdrii pensiei, prin aplicarea prevederilor Legii nr. 221/2018, numarul total de puncte de
62.99413 s-a raportat la stagiul complet de cotizare de 20 de ani, rezultand astfel punctajul anual de
3,14971.
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Prin urmare, Tncepand cu data de 01.10.2018, cuantumul pensiei petentului este de 3.465 lei

corespunzator punctajului mediu anual de 3,14971 (valoarea punctului de pensie de 1.100 lei).
Dosar nr. 241/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Tncalcarea dreptului persoanei vitimate de o autoritate publici
(art. 52 din Constitutie)

Petenta a solicitat ajutor pentru a putea lua legatura cu fiul sau, retinut intr-un penitenciar
din Slovacia, furnizdnd urmatoarele date de identificare ale fiului sdu: nume, data nasterii, adresa de
domiciliu.

Potrivit sustinerilor sale, a aflat ca fiul sau este retinut Th penitenciar pentru bataie, a incercat
sa ia legdtura cu penitenciarul din Slovacia, insa fara succes. De asemenea, s-a adresat si Ambasadei
Romaniei in Slovacia, unde initial i s-a spus cad nu cade in sarcina ambasadei sa programeze o ora
de vizitd, 1n cadrul penitenciarului, pentru ca petenta sa poatd lua legitura cu fiul sau. Insistand ca
Ambasada Romaniei in Slovacia sa-i obtina o vizita la penitenciar pentru a se putea intalni cu fiul
sdu, 1 s-a comunicat ca vizitele se fac luni si marti, insa fiul acesteia trebuie sa solicite vizita.

Petenta a aratat ca nu are nicio modalitate de a-i comunica fiului sau sa solicite vizita.
Totodata, a continuat demersurile la ambasada prin trimiterea unui mail, la care nu a primit niciun
raspuns, respectiv a sunat la ambasada, insa i se inchide sistematic telefonul. De asemenea, a facut
demersuri si catre Ministerul Afacerilor Externe, insa nu a primit niciun raspuns.

Fata de aspectele sesizate, au fost efectuate demersuri la Ministerul Afacerilor Externe.

Avand in vedere faptul ca nu am primit niciun raspuns la prima solicitare formulata, am
considerat necesar sa ne readresaim Ministerului Afacerilor Externe, pentru obtinerea informatiilor
solicitate.

La cea de-a doua solicitare, Ministerul Afacerilor Externe ne-a comunicat urmatoarele:

- In absenta unei adrese oficiale din partea autoritdtilor slovace, cu privire la retinerea fiului
petentei, misiunea diplomaticd romana a intreprins, in regim de urgentd, demersuri specifice, pe
langa autoritatile locale, pentru a afla detalii privind situatia cetateanului roman, urmare a sesizarii
mamei acestuia;

- ca urmare a demersurilor efectuate, la data de 28.03.2019, Ambasada Romaniei la
Bratislava a primit o informare din partea autoritdtilor de resort, privind dispunerea masurilor
privative de libertate impotriva fiului petentei, de catre autoritatile slovace si plasarea acestuia in
detentie in cadrul unui penitenciar din Republica Slovaca;

- diplomatul cu atributii consulare din cadrul Ambasadei a efectuat o vizita la penitenciarul
in cauza, iar in urma discutiei purtate cu cetateanul roman, a rezultat ca parintii acestuia 1-au vizitat
deja, fard o programare prealabild, in cursul lunii aprilie 2019, iar o noud vizitd a acestora este
programata pentru data de 14.05.2019;

- in baza prevederilor legale slovace, administratia penitenciarului informeaza toti detinutii
cu privire la regulile interne aplicabile si drepturile fiecdruia de a efectua apeluri telefonice, cat si de
a solicita vizite din partea familiei;

- pana la data intocmirii raspunsului (martie 2019), Ambasada Romaniei la Bratislava nu a
primit nicio solicitare/ plangere scrisa sau telefonica din partea fiului petentei;

- Ambasada Romaéniei in Republica Slovaca mentine in atentie cazul in spetd, acorda
asistentd consulara in limita competentelor legale si cu respectarea legislatiei nationale slovace.
Dosar nr. 158/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la un mediu sandtos si a dreptului de petitionare
(art. 35 si art. 51 din Constitutie)

Petentul ardta ca a solicitat Primariei comunei Poiana Lacului, judetul Arges, n luna mai

2018, sa analizeze posibilitatea tehnica de racordare, la reteaua publicd de apa potabila, a zonei
Dealul Rogozii, din satul Dealul Orasului, aflat pe raza acestei unitdti administrativ teritoriale.
Aceasta cerere a fost formulata, deoarece la demersurile anterioare, autoritatea locala i-a comunicat
ca a inaintat, catre S.C. Apa Canal 2000 S.A. Pitesti, adresa nr. 3941/17.04.2018.

Tergiversarea solutionarii sau obtinerii unui raspuns l-a determinat pe petent sa solicite
sprijinul institutiei Avocatul Poporului.

Biroul Teritorial Pitesti a intreprins demersuri la Primaria comunei Poiana Lacului. Prin
adresa care a fost remisd Biroului Teritorial Pitesti, edilul localitatii informeaza ca Primaria Poiana
Lacului ar fi intreprins demersuri cdtre S.C. Apa Canal 2000 S.A. Pitesti, pentru a fi analizata
posibilitatea tehnica de extindere si racordare la reteaua publica de apa potabild a zonei respective,
la care nu a primit un raspuns.

Ca atare, am scris operatorului S.C. Apa Canal 2000 S.A. caruia i-am solicitat sa procedeze
la indreptarea acestei situatii si sa ne informeze cu privire la modalitatea de solutionare.

Din raspunsul primit a reiesit ca S.C. Apa Canal 2000 S.A va lua in considerare solicitarea
UAT Poiana Lacului si va depune toate diligentele, cu respectarea prevederilor legale, inclusiv a
celor prevazute in Contractul de delegarea a gestiunii serviciilor, pentru rezolvarea cu celeritate a
situatiei reclamate.

Ca modalitate de solutionare, S.C. APA CANAL 2000 S.A. va solicita Primariei Poiana
Lacului, documentele aferente zonei respective pentru identificarea exacta a strazii pe care nu exista
retea de distributie apa potabild. Ulterior, impreund cu UAT Poiana Lacului, se va stabili

modalitatea de finantare a investitiei si se va introduce in planul de investitii al operatorului. Dosar
nr. 772/664/2019

Incilcarea dreptului de proprietate privatd si a dreptului de petitionare
(art. 44 si art. 51 din Constitutie)

Petenta arata cad a transmis Primadriei comunei Popesti, judetul Arges, prin corespondenta
postald, confirmatd de primire, o solicitare pentru corectarea unui titlu de proprietate, insotita de
documentele care i-au fost indicate printr-un raspuns prealabil, remis de autoritatea locald. Pana la
data cand a solicitat sprijinul institutiei noastre, sustine ca nu a primit raspuns.

In legitura cu aspectele care au ficut obiectul petitiei, Biroul Teritorial Pitesti s-a adresat
Comisiei locale de Fond Funciar a comunei Popesti, judetul Arges, care a procedat la Indreptarea
situatiei reclamate.

Petenta a fost informatd ca pentru Indeplinirea formalitatilor de corectare a titlului de
proprietate, la data de 07.01.2019, a fost depusa si inregistratd la Institutia Prefectului Judetul
Arges, documentatia necesara. Dosar nr. 938/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea prevederilor constitutionale privind protectia copiilor si a tinerilor si a dreptului
persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

Petentul, tatdl unei minore, isi exprima nemultumirea fatd de modul in care Comisia pentru

Protectia Copilului Arges a inteles sa analizeze dosarul medical al copilului sau si sd schimbe
incadrarea in grad de handicap (initial grav cu insotitor), prin Hotararea nr. aa/20.02.2019 si
certificatul de incadrare a copilului cu dizabilitati in grad cu handicap.

Au fost analizate documentele medicale care au fost puse la dispozitia Biroului Teritorial
Pitesti, in acest caz (scrisorile medicale emise de Compartimentul de cardiologie pediatrica a
Spitalului Clinic de Urgenta Copii ,,Marie Sklodowska Curie”, certificatul medical nr. ccc/2018,
precum si biletul de externare emis de Centrul de Cardiologie Pediatrica si Cardiopatii Congenitale
din cadrul Policlinicii San Donato, Italia), Hotararea nr. aa/ 20.02.2019 si Certificatul de incadrare a
copilului cu dizabilitati in grad de handicap, in raport cu reglementérile din Anexa 1, pet. IV, lit. A,
din Ordinul comun MS/MMFPSV nr. 1306/1883/2016.

S-au constatat urmatoarele:

Minora a fost internata, in data de 28.11.2017, in Clinica San Donato, Italia, unde a suferit o
interventie chirurgicala la data de 05.12.2017.

Diagnosticul minorei se regaseste in Anexa 1 din Ordinul comun MS/MMFPSV nr.
1306/1883/2016. Aceste aspecte nu au suferit modificari intre intervalul 2017-2019.

In considerarea acestor aspecte au fost intreprinse demersuri la Comisia pentru Protectia
Copilului Arges, care ne-a informat urmatoarele:

- in sedinta Comisiei pentru Protectia Copilului Arges, care s-a desfasurat la data de
20.03.2019, s-a luat in dezbatere situatia minorei in cauzd, in vederea analizdrii aspectelor
reclamate;

- pentru stabilirea gradului de handicap, nu diagnosticul, in sine, a determinat incadrarea in
grad de handicap, ci stadiul functional al bolii, raportat la criteriile bio-psiho-sociale, in vigoare la
data Incadrarii in grad de handicap, conform Anexei nr. 1 din Ordinul comun MS/MMFPSPV nr.
1306/1883/2016 si stadiul limitarilor in activitate si participare a copilului pentru grupa de varsta 1-
3 ani, conform Anexei nr. 2 a aceluiasi act normativ.

Corelarea calificativului obtinut prin aplicarea criteriilor medicale si medico-psihologice -
Anexa nr. 1, cu calificatorul limitarilor de activitate si al restrictiilor de participare ale copilului,
obtinut prin aplicarea criteriilor sociale si psiho-sociale — Anexa nr. 2, indica gradul de handicap,
rezultat in urma finalizarii procedurii de aplicare a criteriilor bio-psiho-sociale de incadrare a
copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si a modalitétilor de aplicare a acestora;

- in cazul minorei, in data de 30.11.2017, a avut loc interventia chirurgicald, astfel deficienta
functionala a fost apreciatd ca fiind completd pentru perioada de un an postoperator. Totodata,
evaluarea limitdrilor de activitate si restrictiilor de participare, obtinutd din evaluarea domeniilor
pentru grupa de varsta 1-3 ani, a evidentiat o dificultate moderata. Astfel, gradul grav de handicap a
rezultat din asocierea calificatorului deficientei functionale, complet, cu calificatorul limitérilor in
activitate si participare, moderat, copilul fiind incadrat in acest grad conform hotarariit Comisiei
pentru Protectia Copilului Arges si certificatului de Tncadrare Tn grad de handicap cu valabilitate de
6 luni (deoarece dupa implinirea termenului de un an de la efectuarea interventiei chirurgicale in
sfera cardiaca gradul deficientei functionale se poate modifica);
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- dupd implinirea termenului de un an de la interventia chirurgicala, reaplicarea criteriilor
medicale si medico-psihologice a condus la stabilirea deficientei functionale ca fiind severa; Astfel,
in aceastd etapa, asocierea dintre calificatorul deficientei functionale sever cu calificatorul
limitarilor in activitate si participare moderat a indicat gradul accentuat de handicap, copilul fiind
reincadrat Tn acesta, conform hotararii Comisiei pentru Protectia Copilului Arges si certificatului de
Tncadrare in grad de handicap, cu valabilitate de 24 luni;

- comparativ, intre cele doua incadrari in grad de handicap, stadiul functional al bolii s-a
modificat din complet in sever (ca aplicare a criteriilor medicale in vigoare) si asta a determinat
modificarea gradului de handicap Tn cazul copilului petentului;

- analiza documentelor existente la dosarul copilului nu a identificat elemente de eroare
procedurala in aplicarea criteriilor bio-psiho-sociale, fapt pentru care s-a decis mentinerea incadrarii
in grad de handicap a copilului, asa cum a fost dispusd in sedinta Comisiei pentru Protectia
Copilului Arges, din data de 20.02.2019;

- in cazul modificarii stdrii de sanatate si functionalitate a copilului, parintii pot solicita
reevaluarea incadrarii in grad de handicap. Dosar nr. 192/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incailcarea dreptului de petitionare, a dreptului la un nivel de trai decent si
a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 51, art. 47, art. 52 din Constitutie)

Petentul a sesizat Biroul Teritorial Ploiesti, aratand ca desi s-a adresat, Tn repetate randuri,

fostului angajator, pentru eliberarea unei adeverinte care sa ateste grupa de munca in care a lucrat,
respectiv grupa a Il-a de munca, se refuza eliberarea acestui inscris.

In acest sens, petentul a mentionat ci in calitate de fost angajat al U.M 02550 Bucuresti,
inca din luna aprilie 2019, a transmis prin posta (posta militard) acestei institutii, inclusiv o sentinta
civila, pronuntatd de Tribunalul Prahova (definitiva prin neapelare), prin care fostul angajator a fost
obligat la eliberarea adeverintei, din care sd rezulte perioada, grupa a II a de munca, si procentul in
care si-a desfasurat activitatea, In perioada 04.01.1993 - 01.04.2001.

Ca atare, petentul ne-a precizat cd nu intelege motivul pentru care, in ciuda tuturor
demersurilor personale, telefonice, scriptice, intreprinse la fostul angajator, i se refuza dreptul de a
primi adeverinta, care sa ateste grupa de munca in care a lucrat, inscris care ii era necesar pentru
valorificarea drepturilor de pensie.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, U.M. 02550 Bucuresti a procedat la verificarea
aspectelor sesizate de petent si ne-a comunicat urmatoarele:

- petentului i s-a eliberat adeverinta nr. AA/04.07.2019, transmisa prin posta, adeverinta din
care rezulta ca, in perioada 04.01.1993 - 01.04.2001, acesta a fost incadrat in grupa a ll-a de munca,
conform sentintei civile nr. vvv/22.01.2019, pronuntatd de Tribunalul Prahova;

- in vederea valorificarii perioadei lucrate in grupa a Il-a de muncd, s-a recomandat
petentului s depuna adeverinta nr. AA/04.07.2019, in original, impreuna cu o cerere de recalculare
a pensiei sale, la casa de pensii de care apartine;

- pentru o corectd si completd informare, s-au transmis petentului, in copie, raspunsul U.M.
02550 Bucuresti, insotit de adeverinta nr. AA/04.07.2019. Dosar nr. 315/2019
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Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea prevederilor constitutionale privind protectia persoanelor cu handicap si a dreptului
persoanei vitamate de o autoritate publica
(art. 50 si art. 52 din Constitutie)

Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti, aratand ca desi s-a adresat, in

repetate randuri, Primariei orasului Urlati, judetul Prahova, solicitdnd acordarea drepturilor ce i se
cuvin sotului sau, persoand cu handicap grav, cu asistent personal, se refuza angajarea sa cu contract
individual de munca la aceasta primarie, in calitate de asistent personal al sotului sau.

Urmare a demersurilor intreprinse de institutia noastrd, Primdria Orasului Urlati, judetul
Prahova, a procedat la verificarea aspectelor sesizate de petentd, si ne-a comunicat ca incepand cu
data de 16.04.2019, a incetat indemnizatia de insotitor de care beneficia sotul petentei, intrucat
acecasta a fost angajatd ca asistent personal, cu contract individual de munca, pe perioada
nedeterminatd, pentru aceastd persoand cu handicap grav, cu insotitor, potrivit Dispozitiei
Primarului Orasului Urlati, din data de 16.04.2019, cu un salariu brut lunar de 2417 Ilei,
corespunzator gradatiei de vechime in munca 4. Dosar nr. 315/2019

Incalcarea dreptului de petitionare si a
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Petentul, domiciliat in judetul Dambovita, s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti ardtand ca

prin cererile nregistrate in data de 18.11.2018, la Compania de Apa Targoviste, a sesizat faptul ca,
in data de 04.11.2018, orele 16:00, a fost oprita furnizarea apei potabile pe strada unde locuieste,
fara ca locuitorii sa fie anuntati in prealabil, iar la reluarea furnizarii, apa prezenta un aspect
neconform, debit scazut, dupd care a fost sistata din nou furnizarea acesteia si pana la data sesizarii
institutiei noastre, nu a primit raspuns.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Compania de Apa Targoviste a formulat raspuns
cererilor petentului, prin adresa nr. vwv/27.06.2019, adresa ce i-a fost transmisa prin postd, cu
confirmare de primire, in data de 01.07.2019.

Totodata, prin adresa din data de 08.07.2019, Compania de Apa Targoviste ne-a precizat ca
urmare a reclamatiilor transmise de petent catre aceasta societate, referitoare la activitatea unui fost
salariat, dar si privitoare la unele disfunctionalitati cu privire la prestarea serviciului de alimentare
cu apa si la modul de achitare al facturilor, angajatul companiei de apa s-a prezentat la domiciliul
petentului, cu scopul de a solutiona problemele semnalate. Ulterior discutiei purtate, salariatul
companiei de apa a informat Seful Sectiei Fieni ca au fost lamurite toate aspectele si ca nu mai este
necesar sa se formuleze un raspuns scris.

Fata de aceastd imprejurare, Compania de Apa Targoviste — Dambovita S.A. a specificat
faptul ca nu s-a impus luarea unor masuri fata de salariatul care nu a solutionat petitiile respective,
in termenul de solutionare.

Cu ocazia discutiei purtate, salariatul respectiv a adus la cunostintd petentului ca avariile nu
s-au produs din vina Companiei de Apa Targoviste — Dambovita S.A., ci din cauza retelelor de apa
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existente si a modului cum au fost realizate 1n anii anteriori, avariile fiind remediate in cel mai scurt
timp posibil.

Pentru o corecta si completd informare, s-a transmis petentului, in copie, raspunsul formulat
de Compania de Apa Targoviste — Dambovita S.A la petitiile sale. Dosar nr. 271/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului de proprietate privatii sia
dreptului persoanei vatamate de o autoritate publicd
(art. 44 si art. 52 din Constitutie)

Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti, semnaldnd dificultatile intdmpinate la

intabularea in cartea funciard, a unui teren cu vegetatie forestiera, in suprafata de 7,00 ha, din cauza
lipsei de plan parcelar de la nivelul comunei Calvini, judetul Buzau, precizand ca nu a fost efectuat
niciun demers pentru intocmirea unui nou plan de parcelare.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria comunei Calvini ne-a informat ca exista
neconcordante intre planurile amenajistice, puse la dispozitie de Ocolul Silvic Cislau, si situatia din
teren, punerea in posesie fiind realizatd pe un plan parcelar mai vechi. Desi se are in vedere
intocmirea unui nou plan parcelar, care presupune realizarea unor masuratori topografice, efectuate
de o firma autorizata, acest demers nu poate fi initiat, intrucat Consiliul Local al comunei Calvini a
fost dizolvat de drept.

Fata de cele precizate de catre Primaria comunei Calvini, ne-am adresat Institutiei
Prefectului Judetul Buzau, iar in datele de 27.05.2019 si 12.06.2019, nefiind clarificate toate
aspectele, am revenit la aceasta institutie.

Pentru clarificarea si rezolvarea situatiei sesizata de petent, ludnd 1n considerare raspunsurile
primite din partea celor doud autoritdti si numeroasele demersuri intreprinse de catre Biroul
Teritorial Ploiesti la Institutia Prefectului Judetul Buzau, la data de 4 iulie 2019, a avut loc o
intrevedere la sediul acestei institutii, intre reprezentantul Biroului Teritorial Ploiesti si conducerea
Institutiei Prefectului Judetul Buzau.

Ca urmare a acestui ultim demers, Institutia Prefectului Judetul Buzédu a dispus realizarea
unei sedinte de lucru, la sediul acestei institutii, in data de 9 iulie 2019, la care sd participe, atat
reprezentanti din partea Institutiei Prefectului Judetul Buzau, céat si reprezentanti ai Primariei
comunei Calvini, judetul Buzau si Oficiului de Cadastru si Publicitate Imobiliard Buzau.

In cadrul sedintei de lucru au fost stabilite urmatoarele variante: Comisia Locala de Fond
Funciar Calvini intocmeste planul parcelar; petentul sa efectueze masuratorile conform titlului de
proprietate, iar ulterior, Comisia Locald de Fond Funciar Calvini va aviza planul de incadrare in
tarla, cu pozitie incerta.

Referitor la prima varianta, conform mentiunilor din procesul-verbal, incheiat in data de 9
tulie 2019, achizitionarea unor servicii ale unei firme specializate este un demers ce nu poate fi
initiat decat de Consiliul Local, conform bugetului aprobat, iar la comuna Calvini, judetul Buzau,
Consiliul Local Calvini a fost dizolvat de drept.

Institutia Prefectului Judetul Buzau a precizat cd urmare a celor stabilite in cadrul sedintei de
lucru, la data de 8 august 2019, Primaria comunei Calvini a comunicat institutiei ca petentul a fost
instiintat, sa contacteze o firma specializata, pentru a efectua masurdtorile si a intocmi documentatia
de carte funciard, ulterior aceste masuratori au fost efectuate, iar documentatia a fost avizata de
catre primarie pentru a fi depusa la Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Buzau.
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La data de 9 august 2019, la Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard Buzau a fost
inregistratd solicitarea petentului de receptie si infiintare carte funciara, conform sentintei civile din
14.10.2013 a Judecatoriei Patarlagele, definitiva si irevocabila, prin nerecurare. Dosar nr. 58/2019

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Incalcarea dreptului la informatie, a dreptului la muncd, a dreptului de petitionare si
a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica
(art. 31, art. 41, art. 51 si art. 52 din Constitutie)

Petenta a solicitat sprijinul institutiei noastre, aratand ca in baza unui contract individual de

muncd, a avut calitatea de salariat al unitatii de invatdmant - Liceul Teoretic ,,Bolyai Farkas™ Targu-
Mures, functia didacticd de profesor, pentru o perioadd determinatd de 12 luni (01.09.2017-
31.08.2018).

Printr-o cerere adresata unitatii scolare, petenta a solicitat plata zilelor de concediu de
odihnid neefectuate, in numar de 9, intrucat concediul de odihna, aferent anului in curs, a fost
intrerupt din motive obiective, independente de vointa Sa, si anume incapacitate temporara de
munca, conform certificatului de concediu medical, eliberat pentru perioada 21.08-31.08.2018.

Petenta a precizat ca a formulat cererea in temeiul dispozitiilor art. 146 alin. (3) din Codul
muncii, pentru compensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat, in ideea in care contractul
individual de munca a incetat prin expirarea duratei pentru care s-a incheiat. Petitionara arata faptul
ca nu i s-a comunicat, in termen legal, un raspuns, referitor la aspectele semnalate.

Biroul Teritorial Targu-Mures s-a adresat Liceului Teoretic ,,Bolyai Farkas” Targu-Mures
pentru a analiza situatia prezentatd si a-i comunica petentei un raspuns referitor la modul de
solutionare a aspectelor semnalate.

In urma demersurilor repetate efectuate, unitatea scolard ne-a comunicat ci in luna

decembrie 2018, au fost platite petentei, zilele de concediu de odihna neefectuate, aferente perioadei
01.09.2017-31.08.2018. Dosar nr. 727/2018

Incilcarea dreptului la informatie si a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publicd
(art. 31 si art. 52 din Constitutie)

Petentul a solicitat sprijinul institutiei noastre, aratand ca locatarii din imobilele nr. 6 si nr.
8, din Str. Ialomitei, Targu-Mures, au sesizat, in repetate randuri, Primaria Municipiului Targu-
Mures - Serviciul Administratia Domeniului Public, pentru a se lua masuri in vederea diminudrii
disconfortului creat in zona datorita faptului ca se foloseste o cale de acces secundara - aleea dintre
blocuri - pentru intrarea la Scoala Gimnaziala ,,Nicolae Balcescu”.

Petentul mentiona ca accesul la Scoala Gimnaziala ,,Nicolae Balcescu” se realizeaza, la acel
moment, pe patru cai de acces, insa calea de acces 1n discutie, impropriu, este denumita in acest fel,
intrucat, in acest mod, se creeaza un disconfort continuu pentru locuitorii din zona, dat fiind faptul
ca in fiecare zi, elevii sunt adusi si luati de la scoala de catre parintii, care in marea majoritate vin cu
autoturisme, ceea ce conduce spre ambuteiaje si poluare. Petentul sustine ca, desi a fost montat un
indicator rutier - Acces interzis -, acesta a fost demontat de aproximativ o luna, astfel ca situatia a
devenit un haos.
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Ne-am adresat Primariei Municipiului Targu-Mures - Serviciul Administratia Domeniului
Public, cat si Scolii Gimnaziale ,,Nicolae Balcescu” Targu-Mures, respectiv Inspectoratului Scolar
Judetean Mures, pentru a analiza situatia prezentata si de a comunica un raspuns petentului, referitor
la modul de solutionare a aspectelor semnalate.

In urma demersurilor, institutiile abilitate, au comunicat institutiei noastre urmatoarele:

- Primaria Municipiului Targu-Mures ne-a comunicat ca reglementarea traficului rutier n
zona mentionata se afla pe ordinea de zi a proximei comisii de circulatie din cadrul Municipiului
Targu-Mures;

- unitatea scolard si Inspectoratul Scolar Judetean Mures au comunicat faptul cd accesul
elevilor in curtea scolii se realizeaza pe poarta de est, dinspre alee, care este astfel prevazuta si in
procedura operationald privind accesul in unitatea de Invatamant;

- Primaria Municipiului Targu-Mures - Serviciul Public Administratia Domeniului Public, a
revenit cu precizari suplimentare, In sensul cd in conformitate cu decizia Comisiei de circulatie, din
data de 17.01.2019, s-a luat masura instituirii unui Sens unic, in zona respectivd, semnalizat
corespunzator cu indicatoare rutiere si restrictii de limitare viteza si zona cu copii. Masura se va
pune in practica indata ce conditiile meteo permit acest gen de lucrari. Dosar nr. 848/2018

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Penitenciarul Targu Jiu — Vizita, 21 martie 2019

Tn data de 21 martie 2019, s-a efectuat o vizitd la Penitenciarul Targu Jiu, avand ca
obiective: consolidarea protectiei persoanelor private de libertate impotriva torturii si a pedepselor

si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea utilizarii mijloacelor de imobilizare de catre
personalul penitenciarului, a modului cum sunt respectate dreptul de a primi vizite si dreptul de a fi
informat cu privire la situatiile familiale deosebite, precum si a altor aspecte cu relevanta pentru
activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie.

In raportul de vizitd intocmit au fost consemnate urmatoarele aspecte pozitive:

Referitor la conditiile de cazare: e paturile erau dotate cu saltele in stare bund si
cazarmament individual curat; e pavimentul din ciment mozaicat si peretii erau curati, starea de
igiend a camerelor de cazare fiind buna, dovedind preocupare din partea persoanelor private de
libertate in ceea ce priveste igiena individuala si colectiva; e Tn toate camerele de cazare erau
instalate televizoare conectate la reteaua de furnizare prin cablu.

Referitor la utilizarea mijloacelor de imobilizare de citre personalul penitenciarului: e
era Intocmit Manualul privind structurile de interventie si pentru utilizarea mijloacelor si tehnicilor
de imobilizare, aprobat prin decizia directorului general al Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, care cuprinde Volumul 1 — Siguranta personald - si Volumul 2 — Interventia
structurilor specializate; e era intocmit Registrul de evidentda privind utilizarea mijloacelor de
imobilizare (numerotat, semnat si stampilat); @ folosirea mijloacelor de imobilizare era adusa la
cunostinta judecatorului de supraveghere a privarii de libertate.

Referitor la dreptul de a primi vizite si dreptul de a fi informat cu privire la situatiile
familiale deosebite: e sala pentru acordarea dreptului la vizitd, cu dispozitiv de separare, avea in
dotare 3 cabine pentru vizita cu dispozitiv de separare, o cabind pentru acordarea vizitei cu
persoanele care au atributii oficiale (avocati, notari, politisti etc.), care permitea transmiterea de
inscrisuri prin fanta special amenajata si o cabina amenajata pentru acordarea comunicarilor online;
e sala pentru acordarea dreptului la vizitd, fara dispozitiv de separare, avea amenajat si un spatiu de
joaca pentru copii; ® in anul 2018 a fost realizata consiliere psihologica in situatia decesului unui
membru al familiei in 8 cazuri, iar in anul 2019, in 8 cazuri. Consilierea/convorbirea psihologica a
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persoanelor private de libertate, care s-au confruntat cu decesul unui membru al familiei, s-a realizat
de catre psiholog, in perioada urmatoare primirii informatiilor referitoare la producerea decesului.

Referitor la acordarea asistentei medicale: e existau amenajate cabinetul de medicina
generald si cabinetul stomatologic, dotate conform prevederilor Ordinului nr. 153/2003, emis de
Ministerul Sanatatii si Familiei, pentru aprobarea normelor metodologice privind infiintarea,
organizarea si functionarea cabinetelor medicale (Anexa 2 - dotarea minima obligatorie pentru
cabinete medicale de specialitate); e graficul de planificare a activitatii personalului medical,
verificat de medicul din echipa de vizita, a evidentiat faptul ca se asigura permanenta in acordarea
serviciilor medicale, fiind respectate prevederile legale cuprinse in Ordinul Ministrului Justitiei nr.
429/2012 privind asigurarea asistentei medicale persoanelor private de libertate aflate in custodia
Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Referitor la asistenta psihologica: e activitatile de asistentd psihologica individualad
(evaluare, consiliere, convorbiri individuale) se realizau Tn cabinetul de psihologie existent la
nivelul sectiei E2, dotat corespunzétor; @ erau consemnate in registrele specialistilor urmatoarele
activitati de asistentd psihologica: evaluare psihologica (initiala, periodicd si finald), convorbiri
individuale de informare, consilierile psihologice (bolnavi psihic, consumatori de droguri,
diminuare risc de suicid, in crizd, pentru agresivi, pentru agresori sexuali, persoane cu risc de
vulnerabilizare).

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Avocatul Poporului a recomandat conducerii Penitenciarului Targu Jiu sa intreprinda
masurile legale care se impun pentru: e gestionarea supraaglomerarii constatate in unele camere
de detentie, unde persoanelor private de libertate le revenea un spatiu mai mic 4 m?/persoani; e
efectuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe functiile vacante; e instruirea

personalului penitenciarului referitor la aplicarea tuturor prevederilor procedurilor standard de
interventie s1 mobilizare din Ordinul Ministerului Justitiei nr. 4800/17.12.2018 pentru aprobarea
Regulamentului privind siguranta locurilor de detinere din subordinea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, consemnarea detaliatd si cu exactitate a actiunilor intreprinse in timpul
interventiilor si imobilizarilor; e analizarea modului de intocmire a rapoartelor de incident, avand in
vedere numadrul sanctiunilor anulate de Comisia de disciplind a penitenciarului si de instanta de
judecatd; e instruirea personalului cu privire la supravegherea mai atenta a persoanelor private de
libertate diagnosticate cu afectiuni psihice pentru evitarea producerii unor evenimente nedorite; o
efectuarea lucrarilor de igienizare si reparatii la grupul sanitar amplasat in sala de asteptare pentru
persoanele vizitatoare; e infiintarea unui Registru in care sa se consemneze toate situatiile familiale
deosebite (boala grava sau decesul sotului etc.), cu precizarea momentului in care sunt informati de
catre administratia penitenciarului despre aceste evenimente; ® informarea cu celeritate de catre
personalul medical, a psihologului, cu privire la comportamentele agresive/autoagresive
identificate; e instruirea periodicd a membrilor personalului, care desfasoara activitati directe cu
persoanele private de libertate, cu privire la identificarea riscului de suicid.

Ca urmare a recomandarilor formulate de institutia Avocatul Poporului, unitatea
vizitata a luat urmatoarele masuri:

- Administratia Nationald a Penitenciarelor este informatd, sdptamanal, cu privire la situatia
efectivelor de persoane private de libertate si capacitatea de cazare a penitenciarului. S-au luat
madsuri pentru punerea in aplicare a Deciziei nr. 407/2019 din 11 aprilie 2019 pentru modificarea
Deciziei directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor nr. 704/2016, privind
profilarea locurilor de detinere din subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor, prin care
Penitenciarul Téargu Jiu va transfera catre Penitenciarul Mioveni detinutii, care executd pedepsele
privative de libertate, in regim semideschis, si au domiciliile in judetele Arges si Valcea (s-a propus
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Administratiei Nationale a Penitenciarelor transferarea la Penitenciarul Mioveni a unui numar de 90
detinuti);

- avand in vedere Decizia nr. 90/2019 a Curtii Constitutionale prin care dispozitiile art. 31
din Legea nr. 293/2004, privind Statutul functionarilor publici cu statut special din Administratia
Nationala a Penitenciarelor, a fost declarat neconstitutional, in prezent, nu se pot organiza
concursuri pentru ocuparea posturilor vacante, dar la nivelul Penitenciarului Targu Jiu au fost
identificate functiile vacante si s-a facut o prioritizare in vederea ocuparii acestora, prin mutare, din
alte unitati, In perioada 14.05.2019 — 27.06.2019. De asemenea, Administratia Nationald a
Penitenciarelor a repartizat Penitenciarului Targu Jiu, ncepand cu data de 01.07.2019, doi
absolventi ai institutiilor de Invatamant superioare ce se vor incadra pe posturi vacante, de ofiter, in
domeniile operativ si administrativ;

- s-a continuat activitatea de instruire a personalului cu privire la respectarea prevederilor
capitolului 1V (Procedurile standard de interventie si imobilizare) din Ordinul ministrului justitiei
nr. 4800/17.12.2018 pentru aprobarea Regulamentului privind siguranta locurilor de detinere din
subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor;

- personalul penitenciarului a fost instruit cu privire la faptele care constituie abateri
disciplinare, modul de consemnare a acestora in rapoartele de incident, desfasurarea cercetarii
disciplinare si analizarea in comisia de disciplina;

- la nivelul Penitenciarului Targu Jiu a fost reinstruit personalul cu privire la supravegherea
atentd a detinutilor cu afectiuni psihice. Datele referitoare la persoanele private de libertate cu astfel
de afectiuni sunt consemnate in documentele operative de pe fiecare sectie de detinere (carnetele
posturilor, procesele-verbale de predare-primire a serviciului si Formularul privind istoricul
escortarii persoanelor private de libertate). Tratamentul medicamentos pentru acesti detinuti se
acordd sub supravegherea agentilor din sectorul operativ si a asistentului medical, in afara
camerelor de detinere, la birourile supraveghetorilor si la cabinetul medical (agentii supraveghetori
au posibilitatea de a observa comportamentul acestor persoane in scopul informarii sefilor de ture
asupra unor posibile situatii de risc);

- au fost efectuate lucrdri de igienizare si reparatii la grupul sanitar, precum si la instalatia de
apa, problemele semnalate fiind remediate;

- s-a instituit Registrul cu nr. H2/35265/PJGJ/27.05.2019, gestionat de catre biroul asistenta
psihosociald. Date cu privire la potentiale situatii de risc sunt transmise sectoarelor operativ si
medical prin note de informare;

- in cazul identificdrii unor detinuti cu comportamente agresive/autoagresive, medicul sef
inainteazd note de informare cétre seful biroului asistentd psihosociala. Dupa ce psihologul discuta
cu detinutul, informeaza sectorul operativ, pentru o atenta supraveghere a detinutului;

- Tncepénd cu luna iunie 2019, psihologii din cadrul sectorului reintegrare sociald au demarat
un curs privind identificarea riscului de suicid in randul detinutilor. Cursul se va adresa tuturor
membrilor personalului care desfasoara activitati cu detinutii.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Penitenciarul Craiova-Pelendava — Vizita, 9-10 aprilie 2019

In perioada 9-10 aprilie 2019, s-a efectuat o vizitd la Penitenciarul Craiova-Pelendava,
avand ca obiective: consolidarea protectiei persoanelor private de libertate impotriva torturii, a
pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante; verificarea implementarii Recomandarilor
Avocatului Poporului, formulate ca urmare a vizitei efectuate in anul 2017; selectionarea si
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repartizarea la munca a persoanelor private de libertate; alte aspecte cu relevantd pentru activitatea
Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie.

In raportul de vizita intocmit au fost consemnate urmitoarele aspecte pozitive:

Referitor la conditiile de cazare: e Tn camerele de detinere E2.10 si E2.12, din cadrul
Sectiei E2, destinate custodierii in regim semideschis, camerele erau amplasate in module tip
apartament, cate doud sau trei camere In fiecare apartament. Acestea aveau grupuri sanitare proprii
(unul sau doud grupuri sanitare), intr-o stare buna de curatenie si igiena, fiind dotate corespunzator;
Referitor la selectionarea si repartizarea la munca a persoanelor private de libertate: ® Erau
incheiate 4 contracte de prestari servicii (munca necalificata) cu persoane juridice; ® persoanele
private de libertate, care desfasurau activitati lucrative, au mentionat ca sunt multumite de munca
prestatd in acest sector, au precizat cd au semnat un angajament, au fost recompensate
(suplimentarea unor drepturi) si au primit permisii. e persoanele private de libertate, care
desfasurau activitati lucrative, primeau echipament de protectie, se respecta programul de lucru,
pauza de masa, timpul legal de odihna, si, in fiecare luna, li se prelucrau normele de protectia
muncii, fiind asigurate masurile de securitate si sandtate in munca, e Tn cadrul Comisiei de
selectionare si repartizare la muncd, din cadrul Penitenciarului Craiova-Pelendava erau respectate
criteriile de selectionare si repartizare la munca (starea de sandtate, regimul de executare, varsta,
calificarea profesionald, deprinderi si aptitudini etc.); ® O persoand privatda de libertate a tinut sa
precizeze ca era diagnosticatd cu o afectiune medicald, in urma careia i s-a stabilit aptitudinea
pentru munci usoare si a fost inteleasa de comisie, fiind selectionata sa desfasoare activitati care nu
necesitau un efort mare, respectiv la sectorul deservire.

Referitor la asigurarea asistentei medicale: e exista amenajat cabinetul de medicina
generald, erau amenajate 1n sectorul de detinere doud stationare/izolatoare pentru cazarea
persoanelor private de libertate, diagnosticate cu afectiuni medicale ce impuneau supravegherea
permanenta de catre personalul medical (boli infecto-contagioase, afectiuni medicale cronice
acutizate, stari postoperatorii etc.); ® existau intocmite fise medicale pentru persoanele private de
libertate, Tn care erau inregistrate consultatiille medicale, internarile in spital, rezultatele
consultatiilor de specialitate si al analizelor efectuate etc.; ® conform Registrului de evidentd al
administrarii tratamentului psihotrop, la data vizitei 10 persoane diagnosticate cu afectiuni psihice
primeau tratament psihotrop recomandat de medicul specialist. Distribuirea tratamentului strict
supravegheat era efectuatda la cabinetul medical, persoanele private de libertate semnand pentru
administrarea acestuia Tn Registrul de tratament psihotrop.

Referitor la acordarea asistentei psihologice: e asistenta psihologica a persoanelor private
de libertate era asiguratd de catre doi ofiteri specialisti-psiholog, care desfasurau activitdti de
convorbiri individuale, evaluare psihologica, consiliere psihologicd, programe de asistentd
psihologica, activitati psihologice de grup.

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

Avocatul Poporului a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova-Pelendava sa
intreprinda masurile legale care se impun pentru:

Referitor la conditiile de detentie. ® gestionarea supraaglomerdrii constatate in mai multe
camere de detentie, unde persoanelor private de libertate le revenea un spatiu mai mic 4
m?/persoand, nefiind respectate prevederile art. 1 alin. (3) din Anexa la Ordinul Ministerului
Justitiei nr. 2772/C/2017; e relocarea detinutilor, din cele doud camere de detinere, din Sectia E1, in
alte spatii, avand in vedere numdrul mare de persoane cazate, dar si conditiile
improprii/necorespunzdtoare de detentie (lipsa luminii naturale, a ventilatiei); ® dotarea camerelor
cu mobilier suficient, astfel incat sa raspunda nevoilor fiecdrei persoane private de libertate;
continuarea activitatii de Inlocuire a paturilor cu un grad avansat de uzurd, amplasate in camerele
de detinere din cadrul Sectiei El; placarea cu gresie a portiunii de paviment dintre paturi in
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camerele de detinere din cadrul Sectiei El; efectuarea lucrarilor de igienizare si reparatii la
grupurile sanitare din cadrul Sectiei E3; e identificarea unei solutii pentru evitarea obturarii luminii
naturale din camera E2.12 (regim semideschis).

Referitor la selectionarea si repartizarea la muncd a persoanelor private de libertate: ®
verificarea existentei, la dosarele individuale, a angajamentului semnat de fiecare dintre detinutii
selectionati la munca, in conformitate cu prevederile art. 174 alin. (3) din Hotararea de Guvern nr.
157/2016 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013; e consemnarea si
detalierea in evidentele in format electronic a cauzelor pentru care persoanele private de libertate nu
erau selectionate la munca; e efectuarea demersurilor necesare pentru organizarea cursurilor de
calificare si recalificare a persoanelor private de libertate in conformitate cu prevederile art. 193
alin. (1) st alin. (4) din Hotararea de Guvern nr. 157/2016 pentru aprobarea Regulamentului de

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor

numar cat mai mare de persoane private de libertate, spre exemplu prin consilierea acestora,
desfasurarea unor campanii permanente de motivare a lor de a participa la activitdtile lucrative;®
desfasurarea de convorbiri individuale/sedinte de consiliere cu persoanele private de libertate care
urmeaza sa fie incluse in programe de asistentd psihologica, cu scopul cresterii motivatiei de
participare la programe si prevenirii fenomenului de neparticipare la programe.

Rapoarte de incident: e instruirca personalului din unitatea penitenciara referitor la
intocmirea rapoartelor de incident, a situatiilor care nu pot face obiectul unui raport de incident si
care nu constituie abatere disciplinara, avand in vedere numarul mare de dosare de cercetare
disciplinara clasate de catre Comisia de disciplind; e cercetarea prealabild privind lamurirea
incidentului sub toate aspectele si administrarea dovezilor certe in legdturd cu savarsirea abaterii
disciplinare retinutd in sarcina persoanei private de libertate de catre Comisia de disciplind a
penitenciarului, avand in vedere sanctiunile disciplinare anulate de judecatorul de supraveghere a
privarii de libertate si de instantele de judecata.

Alte aspecte: e verificarea cu rigurozitate a dosarelor persoanelor private de libertate
vulnerabile sosite prin transfer si efectuarea reevaludrii situatiei acestora in conformitate cu
prevederile legale; ® continuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe posturile vacante;
e alocarea unor spatii corespunzdtoare pentru biroul Evidenta si organizarea muncii si biroul
ofiterilor din sectorul operativ si dotarea acestora cu mobilier pentru pastrarea si depozitarea
documentelor in conditii optime; ® urgentarea demersurilor pentru obtinerea finantarii proiectului
privind realizarea unui spatiu nou in incinta Penitenciarului Craiova-Pelendava care sa aiba utilizari
multiple ,,Pavilion multifunctional: Post control — Punct primire detinuti, Sector acordare vizite”; ®
continuarea demersurilor in vederea infiintarii unei infirmerii.

Urmare a recomandarilor formulate de institutia Avocatul Poporului, unitatea vizitata
a luat urmaétoarele masuri:

- Decizia Administratiei Nationale a Penitenciarelor nr. 704/2019 pentru modificarea si
completarea deciziei ANP nr. 704/2016 privind profilarea locurilor de detinere prin care, printre alte
prevederi, Penitenciarul Mioveni devine penitenciar cu 238 locuri de regim semideschis, astfel se va
reduce in doua etape, gradul de supraaglomerare a penitenciarelor Craiova Pelendava, Turnu
Severin, Targu Jiu, in prima etapa, prin relocarea persoanelor private de libertate din cele trei
penitenciare care au domiciliul in Arges sau Valcea; in a doua etapa, prin relocarea persoanelor
private de libertate cu domiciliul Dolj, Olt, Gorj si Mehedinti, intre cele trei penitenciare, in vederea
uniformizarii gradului de supraaglomerare. Activitatea este in desfasurare. Prima etapd a fost
finalizata la data de 18.06.2019;
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- persoanele custodiate pe sectia E1 au fost relocate, prin selectie la munca, pe locurile
ramase libere pe celelalte sectii, respectiv E2 si E3, dupa activitatea de transfer a unor persoane
private de libertate la Penitenciarul Mioveni;

- In limita fondurilor financiare, alocate in buget cu aceasta destinatie, pana la sfarsitul
anului 2019, se va achizitiona mobilier, se va placa cu gresie portiunea de paviment dintre paturi in
camerele de detinere din cadrul sectiei El, se vor efectua lucrdri de igienizare si reparatii la
grupurile sanitare din cadrul sectiei E3;

- se va lua masura interzicerii persoanelor private de libertate de catre personalul de serviciu
a uscarii rufelor in camera de detinere, aducerea la cunostinta persoanelor private de libertate ca
nerespectarea acestei interdictii va atrage raspunderea disciplinara (termen: 31.07.2019);

- se vor verifica toate dosarele individuale ale persoanelor private de libertate de catre
personalul compartimentului evidentd si organizarea muncii, in vederea existentei angajamentului
semnat de persoanele private de libertate selectionate la munca (termen: 31.07.2019);

- s-a intocmit procesul-verbal de instruire personal din compartimentul organizarea muncii
(secretar comisie de selectionare si repartizare la muncd) referitor la consemnarea si detalierea in
evidentele in format electronic a cauzelor pentru care persoanele private de libertate nu erau
selectionate la munca;

- reluarea discutiilor cu AJOFM-Dolj privind oferta de programe ce se pot desfasura la
nivelul unitatii, care sd se plieze pe nevoile persoanelor custodiate (termen: 31.08.2019);

- 1n cadrul sedintelor de consiliere educationald, de asistentd sociala si psihologicd, se va
pune accent pe constientizarea de catre persoanele private de libertate a beneficiilor privind
implicarea acestora in activitati lucrative (termen: 31.07.2019 si la analizarea solicitarilor de
transfer in Penitenciarul Craiova-Pelendava);

- psihologii penitenciarului vor lua masuri in vederea informarii viitorilor participanti cu
privire la demersul psihoterapeutic, obiectivele si beneficiile participarii la programele de asistenta
psihosociala (termen: 31.08.2019);

- s-a intocmit procesul-verbal de instruire personal ce desfasoard activitati directe cu
persoanele private de libertate referitor la intocmirea rapoartelor de incident, a situatiilor care nu pot
face obiectul unui raport de incident si care nu constituie abatere disciplinara;

- se vor verifica toate dosarele individuale ale persoanelor private de libertate de catre
personalul compartimentului evidenta si organizarea muncii, in vederea identificarii unei eventuale
disfunctionalitati (termen: 31.07.2019);

- se vor continua procedurile de ocupare a posturilor vacante prin: mutari; concursuri — Sub
rezerva publicdrii legislatiei privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor vacante;
repartitia absolventilor institutiillor de invatdmant pentru pregatirea ofiterilor si agentilor de
penitenciare (termen: conform calendarului de mutari). Se vor face incadrdri directe dupa
modificarea statutului in sensul constitutionalitatii acestuia, in raport de numarul de posturi aprobate
pentru concurs de catre Administratia Nationald a Penitenciarelor, in functie de numarul de
absolventi repartizati de Administratia Nationald a Penitenciarelor;

- in functie de fondurile financiare alocate prin buget cu aceasta destinatie, se vor achizitiona
conform Planului anual de achizitii pentru anul 2019 containere metalice tip birou pentru
compartimentele socio si evidenti. In urma urgentirii demersurilor pentru obtinerea finantirii
proiectului privind realizarea unui spatiu nou in incinta Penitenciarului Craiova-Pelendava care sa
aiba utilizari multiple ,,Pavilion Multifunctional: post control — punct primire detinuti, sector
acordare vizite”, respectiv a spatiului ,,Sectie noud”, se vor crea spatii pentru personalul socio-
educativ si cu functii de conducere, care vor permite relocarea (termen: 31.12.2019);

- In vederea urgentarii demersurilor pentru obtinerea finantdrii proiectului privind realizarea
unui spatiu nou in incinta Penitenciarului Craiova-Pelendava, care sa aiba utilizari multiple

Reteaua Europeana a Ombudsmanilor
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,Pavilion Multifunctional: post control — punct primire detinuti, sector acordare vizite” s-a luat
masura de refacere a documentatiei cadastrale Tn vederea reintabuldrii terenului si trecerea acestuia
din categoria teren extravilan in teren intravilan (termen: 31.12.2019);

- in vederea infiintarii unei infirmerii, s-au luat urmatoarele masuri: refacerea documentatiei
cadastrale Tn vederea reintabularii terenului si trecerea acestuia din categoria teren extravilan in
teren intravilan, alocarea ulterior a fondurilor necesare pentru obiectivul de investitii ,,Sector de
detinere Penitenciarul Craiova-Pelendava”.
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Tncalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor si a
tinerilor si protectia persoanelor cu handicap
(art. 49 si art. 50 din Constitutie)

Petenta a solicitat interventia Biroului Teritorial Suceava la autoritatile competente

intrucét, in calitate de reprezentant legal al fiului minor, incadrat in grad de handicap, conform
certificatului de incadrare a copilului Tntr-un grad de handicap nr. XXX/2019, i s-a refuzat angajarea
ca asistent personal al fiului sdu, de catre autoritatea administratiei publice in a cdrei raza teritoriala
isi are domiciliul - Primdria Comunei Siminicea, judetul Suceava.

Desi prevederile legale stabilesc in sarcina autoritdtii administratiei publice locale obligatia

de a asigura angajarea si salarizarea asistentului personal al persoanei cu handicap, Primaria
Comunei Siminicea, judetul Suceava nu procedeaza in sensul indeplinirii acestor obligatii.
De altfel, in acest caz sunt incidente si dispozitiile art. 49 alin. (4) si (5) din Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, ce impun acordarea unei Tngrijiri speciale pentru copilul cu handicap, in masura sa
asigure dezvoltarea fizica, mentald, spirituala, moralda sau sociald a acestora, organelor
administratiei publice centrale si autoritatile administratiei publice locale revenindu-le obligatia
initierii unor programe si asigurarii resurselor necesare dezvoltarii serviciilor destinate satisfacerii
nevoilor copiilor cu handicap si ale familiilor acestora in conditii care sa le garanteze demnitatea, sa
le favorizeze autonomia si sd le faciliteze participarea activa la viata comunitatii.

Fatd de cele prezentate, au fost efectuate demersuri la Primaria comunei Siminicea, judetul
Suceava, in scopul verificarii aspectelor sesizate de petenta.

Primaria comunei Siminicea a comunicat ca is1 mentine pozitia de a nu o angaja pe petenta
ca asistent personal al copilului sau, motivand, in esentd, ca dispozitiile art. 42 alin. (7) din Legea
nr. 448/2006 ar stabili ca in situatia in care angajatorul nu poate asigura angajarea asistentului
personal, acordd indemnizatia prevazuta la alin. (4), indiferent de optiunea exprimata de solicitant,
potrivit prevederilor alin. (1) si (4).

Avéand n vedere acest raspuns, Biroul Teritorial Suceava a revenit cu un nou demers cétre
Primaria comunei Siminicea, informand autoritatea locala ca textul legal invocat pentru refuzul
angajarii petentei ca asistent personal al fiului sau (art. 42 alin. (7) din Legea nr. 448/2006), a fost
abrogat de Art. I, punctul 2. din Legea 136/2012. Ulterior, Primaria comunei Siminicea a
comunicat ca petenta si-ar fi exprimat doar verbal optiunea de a fi angajata ca asistent personal al
fiului sdu, invocand ca i s-ar fi explicat cum trebuie sa procedeze. Biroul Teritorial Suceava a
recomandat petentei sd se adreseze in scris autoritatii locale, solicitand in acest sens si numarul de
Tnregistrare al cererii sale.
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Tn data de 8 noiembrie 2019, petenta a informat Biroul Teritorial Suceava cd problema sa a
fost rezolvata, precizand ca Primaria comunei Siminicea a angajat-0, incepand cu luna octombrie
2019, ca asistent personal al copilului sau. Dosar nr. 922/2019
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Incalcarea dispozitiilor constitutionale privind protectia copiilor
si a tinerilor
(art. 49 din Constitutie)

In articolul lata mdinile unui copil din Botosani! Povestea pustiului care culege urzici

pentru a-si ajuta mama si fratii orfani de tata, a fost prezentata povestea unui copil, provenind
dintr-o familie compusa din cinci copii si mama acestora, din localitatea Blandesti, judetul
Botosani, nevoit sd culeaga si sa vanda urzici, pentru a face rost de banii necesari traiului, ajutandu-
si in acest fel mama si pe fratii sai mai mici, aspectele prezentate indicAnd o posibild incélcare a
dreptului la asistenta sociald (componentd a normelor constitutionale care reglementeaza nivelul de
trai), a prevederilor referitoare la protectia copiilor si a tinerilor, reglementate de art. 47 si art. 49
din Legea fundamentald, precum si ale unor principii privind respectarea si garantarea drepturilor
copilului, prevazute de art. 6 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Plecand de la aspectele relatate, Biroul Teritorial Suceava s-a sesizat din oficiu, efectuand
demersuri la Primaria comunei Blandesti, judetul Botosani, precum si la Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Botosani.

Din verificarile efectuate a rezultat cd, in luna decembrie 2018, DGASPC Botosani a
preluat si instituit masura speciald de protectie a plasamentului n regim de urgenta, pentru doi copii
ai familiei in cauza, care s-au aflat in situatie de risc iminent, fiind neglijati si lipsiti de
supraveghere parinteascd, stabilind totodata, in sarcina autoritatii locale, monitorizarea familiei,
precum si realizarea demersurilor necesare pentru stabilirea unei masuri de protectie speciald de
indatd ce se constata ca integritatea fizicad si/sau psihica a celorlalti trei copii ramasi in familie este
periclitata in mediul familial.

De asemenea, s-a constatat cd Primdria comunei Blandesti nu a efectuat in mod
corespunzator activitatea de monitorizare a familiei in perioada decembrie 2018 - mai 2019,
intrucat, desi a identificat nemijlocit elementele unei situatii de risc in care se aflau cei trei copii
ramasi in familie, aspect ce rezulta si din raspunsul formulat de autoritatea locald la demersul
Biroului Teritorial Suceava, nu a propus instituirea in regim de urgentd a unei masuri speciale de
protectie, acest fapt indicand superficialitatea autoritatii locale in activitatea de monitorizare
desfasurata in acest caz.

De altfel, situatia de risc in care s-au aflat cei trei copii ldsati in grija familiei monoparentale
a fost confirmata prin masurile dispuse In urma vizitei efectuate in data de 03.05.2019 de Serviciul
Comunitar Specializat destinat Protectiei Copilului din cadrul DGASPC Botosani, care a procedat
la reevaluarea situatia familiei In cauza, fapt ce a condus la instituirea masurii speciale de protectie
a plasamentului in regim de urgentd pentru cei trei copii, fiind emise In acest sens dispozitiile
corespunzatoare, ulterior masura fiind confirmata de instanta competenta.

Aceste aspecte nu au facut decat sa confirme faptul ca in activitatea Compartimentului de
asistentd sociald din cadrul Primariei comunei Blandesti, judetul Botosani, au existat carente in
monitorizarea si gestionarea situatiei de neglijenta la care au fost supusi cei trei copii In mediul
familial, lipsind practic orice actiune interinstitutionald specifica si in regim de urgenta, in vederea
protejarii acestora.
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Tn baza concluziilor rezultate n urma demersurilor efectuate, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 99/2019, prin care a recomandat primarului comunei Blandesti sa intreprinda
toate demersurile si sa dispuna masurile legale necesare, care sa conduca la:

- respectarea cu prioritate a principiului interesului superior al copilului;

- eficientizarea monitorizdrii tuturor minorilor din comunitate pentru prevenirea unor situatii
similare in viitor, prin participarea activa a reprezentantului autoritatii locale cu atributii de asistenta
sociala in identificarea situatiilor de risc si inaintarea in regim de urgentd a propunerilor privind
instituirea unor masuri speciale de protectie, in cazul constatarii unor astfel de situatii;,

- sesizarea de 1ndata a D.G.A.S.P.C. Botosani, de catre asistentul social al Primariei
comunei Blandesti, cu privire la cazurile identificate pe raza teritoriald a comunei, referitoare la
existenta situatiilor de abuz, neglijare, exploatare si orice alta forma de violenta.

Primdria comunei Blandesti ne-a informat ca asistentul social profesionist, avand studii
superioare in domeniul asistentei sociale, angajat in cursul acestui an (dupa identificarea cazului), in
cadrul UAT Blandesti, asigurd in permanentd monitorizarea minorilor din comunitate in vederea
prevenirii unor situatii de risc, avand in acest sens o bund colaborare cu Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani. Dosar nr. 232/2019

Madalina Botina, consilier
Felicia Nedea, consilier
Alina Pangrate, expert
Doina Sirghie, consilier

Romeo Busuioc, consilier
Mihaela Stanciulescu, consilier
Remus Gherghina, consilier
loana Enache, consilier
Maria-Mirabela Malaescu, consilier
Cristina Tache, consilier
Eugen Ciobota, consilier
Tiberiu Cotarlan, consilier
Ana-Maria Berghian, consilier
Lucian Mosoiu, consilier

Ecaterina Florescu, consilier
Tuliana Paduraru, consilier
Daniela Pantis, consilier
Alina Olah-Avram, consilier
Beatrice Derer Sobieschi, expert
Carla Cozma, consilier
Paula lekel, consilier
Bogdan Stingaciu, consilier
George Grigore, consilier
luliana Buta, expert
loan Tudor, expert
Tuliana Paduraru, consilier
Ecaterina Florescu, consilier
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IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI IN MANIFESTARI
_ INTERNATIONALE §I INTERNE,
IN PERIOADA IANUARIE - IUNIE 2019

Pe plan extern

m In data de 4 februarie 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Reuniunea Biroului Asociatiei Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni — AOMF, organizata de
Aparatorul Drepturilor, la Paris, Franta.

m In perioada 12-13 februarie 2019, a avut loc la Budapesta, Ungaria, Workshop-ul de
consultare cu tema Consolidarea drepturilor persoanelor suspectate sau acuzate in cadrul
procedurilor penale — Rolul Institutiilor Nationale pentru Drepturile Omului, organizat de Institutul
Ludwig Boltzmann pentru Drepturile Omului in colaborare cu Comitetul Helsinki din Ungaria.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Mihaela Sirbu si Beatrice Sobieschi-Derer,
consilieri.

m In perioada de 20-22 februarie 2019, a avut loc la Atena, Grecia, evenimentul si conferinta
organizate cu prilejul celei de a 20-a Aniversari a Institutiei Ombudsman in Grecia. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentatdi de doamna Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului
Poporului.

m In perioada 4-5 martie 2019, a avut loc la Geneva, Adunarea generali a Retelei Europene
a Institutiilor Nationale pentru Drepturile Omului — ENNHRI. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentata de domnul Molnar Zsolt, adjunct al Avocatului Poporului.

m In data de 15 martie 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Reuniunea Consiliului director al Institutului European al Ombudsmanului - EOI, organizata in
colaborare cu Ombudsmanul Slovac, la Bratislava, Slovacia.

m In perioada 8-9 aprilie 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
Conferinta Retelei Europene a Ombudsmanilor, organizatd de doamna Emily O’Reilly,
Ombudsmanul European, la Bruxelles-Belgia.

m In data de 23 mai 2019, a avut loc la Nafplion, Grecia, Reuniunea privind functionarea
grupului de monitori FRONTEX, organizatd de Ombudsmanul Grec. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentatd de Doru Adrian Seicaru, consilier.

m In perioada 18-19 iunie 2019, a avut loc la Baku — Azerbaidjan, a XVI-a Conferinti
Internationala a Ombudsmanilor cu tema Rolul Ombudsmanului in realizarea obiectivelor de pace
si dezvoltare durabila, organizata de Comisarul pentru Drepturile Omului din Republica
Azerbaidjan (Ombudsman), doamna prof. EImira Suleymanova. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului Poporului.
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Pe plan intern

In data de 11 ianuarie 2019, a avut loc la Hotel Ramada Majestic, conferinta cu tema
Initiativa civica la nivelul Uniunii Europene pentru Educatie Inclusiva — Europe Cares, organizata
de Centrul European pentru Drepturile Copiilor cu Dizabilititi — CEDCD. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Monica loja, consilier.

In data de 28 ianuarie 2019, a avut loc la Palatul Parlamentului, Conferinta cu tema
Asigurarea respectarii Regulamentului General privind Protectia Datelor si a reglementarilor
nationale aplicabile, organizata de Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal, cu ocazia Zilei Europene a Protectiei Datelor. Institutia Avocatul Poporului a
fost reprezentata de doamna Ecaterina Mirea, adjunct al Avocatului Poporului si Robert Trusca,
expert.

Tn data de 30 ianuarie 2019, a avut loc la Facultatea de Drept - Universitatea din Bucuresti,
Conferinta cu tema NCPC Reloaded?, pe tema modificarilor Codului de procedura civila aduse de
Legea nr. 310/2018, organizatd de portalul juridice.ro. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Robert Trusca, expert.

Tn data de 30 ianuarie 2019, a avut loc la Agentia Nationald pentru Romi, atelierul de lucru
cu tema [Inegalitati spatiale si locative, dezvoltare teritoriala si efectele acestora asupra
comunitatilor rome din Romdnia. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Roxana
Gavrila si Valentina Licsandru, consilieri.

In data de 25 ianuarie 2019, la sediul institutiei Avocatul Poporului, a avut loc Intrevederea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului din Roméania, cu omologul sdu, domnul Zoran
Pasali¢, Protectorul Cetatenilor (Ombudsmanul) Republicii Serbia. La intrunire au mai participat:
Zsolt Molnar, Ecaterina Mirea si Magda Constanta Stefanescu, adjuncti ai Avocatului Poporului,
Emma Turtoi, sef Serviciu, Andreea Bdicoianu, sef birou, Ligia Craciunescu si Andrei Plavet,
consilieri.

Pe agenda discutiilor au figurat probleme de interes legate de atributiile generale ale celor
doud institutii, cu prezentarea asemadnarilor si deosebirilor existente, dar si aspecte concrete din
activitatea curenta a acestora.

Tn contextul temei prioritare a mandatului Romaniei de asigurare a Presedintiei Romaniei la
Consiliul Uniunii Europene — consolidarea rolului global al Uniunii Europene prin promovarea
politicii de extindere prin actiunea Uniunii in vecindtate — Avocatul Poporului din Romania si
Protectorul Cetitenilor din Republica Serbia au incheiat un Memorandum de Intelegere, care isi
propune intre altele:
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- Schimbul de experienta, bune practici si informatii privind solutionarea petitiilor si alte
atributii ale semnatarelor Memorandumului, pe care le Indeplinesc in cadrul mandatului si
jurisdictiei lor, inclusiv informatii privind actele legislative si deciziile importante luate de fiecare
tara;
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- Informarea si asistenta reciprocd in legdturd cu cazurile de incélcare a drepturilor si
libertatilor cetatenilor sarbi de pe teritoriul Republicii Romania si a cetatenilor romani pe teritoriul
Republicii Serbia, cu privire la care semnatarele Memorandumului au fost informate prin petitiile
adresate institutiilor lor;

- Organizarea de evenimente comune pe platformele de comunicare Institutului International
al Ombudsmanului (IOI), Institutului European al Ombudsmanului (EOI) si ale altor organizatii si
retele;

- Realizarea de proiecte si programe comune, organizarea de vizite reciproce, stagii, cursuri
si workshop-uri, cu participarea reprezentantilor semnatarelor Memorandumului, in cadrul
schimburilor de experienta si oferirea de asistentd practicd privind solutionarea petitiilor si alte
atributii ale semnatarelor Memorandumului, pe care le indeplinesc in cadrul mandatului si
jurisdictiei lor, contribuind astfel la protejarea drepturilor si libertatilor omului.

De asemenea, in cadrul discutiilor purtate, s-a agreat formalizarea Retelei Ombudsmanilor
in Balcani, in perioada asigurdrii de catre Romania a Presedintiei rotative a Consiliului Uniunii
Europene, Retea a carei constituire a fost initiata la Sofia, in luna noiembrie 2018.

Reteaua are ca premise o mai bund colaborare intre institutiile Ombudsman din tarile
balcanice, Tmpartasirea valorilor democratice, dar si identificarea unor solutii adecvate la
problemele comune cu care se confrunta aceste tari: migratia, statutul refugiatilor, discriminarea si
protectia drepturilor grupurilor vulnerabile: minorii, persoanele cu dizabilitati, victimele violentei
domestice, colectivitatile de rromi etc. Desigur, Reteaua isi propune sd nu se limiteze la tarile din
Balcani, astfel incat este deschisa participarea tarilor care se confrunta cu problemele enuntate mai
Sus.

Semnarea Memorandumului de Intelegere s-a fiacut in prezenta Excelentei Sale,
Ambasadorul Serbiei la Bucuresti, domnul Branko Brankovi¢, a adjunctilor Avocatului Poporului,
precum si a reprezentatiilor institutiilor din cele doua tari.

In data de 28 ianuarie 2019, Avocatul Poporului, domnul Victor Ciorbea s-a Tntalnit cu
Ambasadorul Regatului Spaniei in Romania, Excelenta Sa, domnul Manuel Larrotcha Parada, care
se afla la inceputul misiunii sale in Roménia si a efectuat o vizitd la sediul institutier Avocatul
Poporului.

Pe agenda discutiilor s-au aflat, intre altele, situatia membrilor comunitdtii romanesti din
Spania si respectarea drepturilor acestora. Excelenta Sa, domnul Manuel Larrotcha Parada a
declarat ca Spania respecta drepturile cetatenilor romani aflati in tara sa si a subliniat faptul ca peste
90% dintre acestia s-au integrat, iar unii dintre ei au depus deja actele In vedere obtinerii cetateniei
spaniole.

Atat Avocatul Poporului, cat si Ambasadorul Regatului Spaniei la Bucuresti au convenit
asupra faptului ca respectarea drepturilor omului, Tn general, si a drepturilor cetatenilor romani din
Spania, 1n particular, reprezinta o prioritate, iar in cazul aparitiei unor situatii speciale va exista o
colaborare foarte stransa, in vederea solutionarii lor imediate.
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In data de 5 februarie 2019, a avut loc la Teatrul National Bucuresti Conferinta cu tema
Impreund rupem barierele pentru autism, organizati de Federatia pentru Drepturi si Resurse pentru
Persoanele cu Tulburari in Spectrul Autist — FEDRA. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Violeta Niculescu, expert.

in data de 8 februarie 2019, a avut loc la Universitatea ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti,
Conferinta cu tema Legea nr. 310/2018 privind modificarea Codului de procedura civila — intre
reforma i restauratie, organizatd de Baroul Bucuresti si Editura Hamangiu. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Robert Trusca, expert.

*

In data de 12 februarie 2019, domnii Ioan Ganfalean si Zsolt Molnar, adjuncti ai Avocatului
Poporului, au participat la audierea din cadrul sedintei Subcomisiei pentru respectarea si apararea
drepturilor si libertdtile cetatenilor romani apartindnd minoritatilor romilor a Comisiei pentru
drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale din Camera Deputatilor. La sedinta au
participat si Ligia Craciunescu si Roxana Gavrild, consilieri.

Audierea a avut in vedere aspecte legate de posibile incalcari ale drepturilor omului, sesizate
de catre Asociatia Partida Romilor ,,Pro Europa”, referitoare la incalcarea drepturilor fundamentale
ale cetatenilor romani ce apartin minoritdtii romilor, respectiv dreptul la educatie si dreptul la
autoidentificare.

La sedinta au mai participat reprezentanti ai urmatoarelor institutii: Ministerul Afacerilor
Interne, Ministerul Educatiei Nationale, Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii,
agentia Nationald pentru Romi, Inspectoratul Scolar Judetean Galati, Biroul Judetean pentru Romi
Galati, Asociatia Partida Romilor ”Pro Europa”, dar si cadre didactice, pdrinti, reprezentanti ai

comunitdtilor de romi.
*

In data de 14 februarie 2019, Avocatul Poporului, domnul Victor Ciorbea, s-a intalnit cu
doamna Adina Anghelescu, Senior Editor la publicatia LUJU.ro, domnul Toni Neacsu, avocat,
prof.univ.dr. Adrian Severin, prof.univ.dr. Constantin Sima si lector univ.dr. Jean Paul Andrei. La
intalnire a participat si Emma Turtoi, sef Serviciu.

Petentii, care au depus si memorii la sediul institutiei, au solicitat Avocatului Poporului
sesizarea Curtii Constitutionale in legiturd cu constitutionalitatea constituirii completurilor de
judecatd, atat la nivelul Inaltei Curti de Casatie si Justitie, cat si la nivelul celorlalte instante
judecatoresti, civile sau penale. Argumentele solicitantilor au fost invocate din perspectiva
considerentelor retinute de catre Curtea Constitutionala a Romaniei in Decizia nr. 685/2018.

Avocatul Poporului a solicitat petentilor sa depuna precizari scrise cu privire la cele relatate
si a declarat cd reprezentantii institutiei pe care o conduce vor analiza petitiile Tnaintate de cei

prezenti, cat si alte memorii adresate pe aceeasi temd, si se va lua o decizie care va fi comunicata.
*

In perioada 14-15 februarie 2019, a avut loc la Hotel International, un workshop dedicat
dezvoltarii noului Ghid de comunicare cu mass-media in cadrul Proiectului TAEJ — Transparentd,
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accesibilitate §i educatie juridica prin imbunatatirea comunicarii publice la nivelul sistemului
judiciar, organizat de Consiliul Superior al Magistraturii. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Cristina Pascu, Daniela Ristea si Maria Cimpean, consilieri.
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*

In data de 19 februarie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
dintre domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, si domnul Hartmut Rank, director Programul
Statul de Drept Europa de Sud-Est al Fundatiei Konrad Adenauer. LA intrevedere au mai participat:
Zsolt Molnar, adjunct al Avocatului Poporului, Emma Turtoi, sef Serviciu, Andrei Plavet si Ion
lonescu, consilieri.

Programul Statul de Drept Europa de Sud-Est al Fundatiei Konrad Adenauer, a fost
conceput ca un program-dialog, de dezbatere si schimb de idei pe teme legate de statul de drept in si
intre tarile din Europa de Sud-Est. Alaturi de parteneri locali — institutii publice, organizatii non-
guvernamentale, asociatii profesionale sau mediul academic — sprijind consolidarea structurilor
democratice, Intarirea rolului curtilor constitutionale, a independentei justitiei, lupta Tmpotriva
coruptiei, apararea drepturilor omului si ale minoritatilor si, bineinteles, procesele de integrare
europeand a statelor din regiune in ceea ce priveste adaptarea la standardele europene in privinta
statului de drept. De asemenea, incurajeaza formarea si consolidarea unor retele regionale de experti
din diverse sfere ale justitiei.

Tn cadrul intrevederii s-a agreat ideea dezvoltarii unei colaborari intre institutia Avocatul
Poporului si Programul Statul de Drept Europa de Sud-Est al Fundatiei Konrad Adenauer.

*

Tn data de 21 februarie 2019, a avut loc 1a Rin Central Hotel, prima Masa rotunda in vederea
formularii de politici publice alternative in domeniul sanatatii sexuale si reproductive in cadrul
Retelei NOSTRA, organizatd de Asociatia Medicilor Rezidenti si Asociatia ACCEPT. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Maria Cimpean, consilier.

*

Tn data de 21 februarie 2019, Avocatul Poporului, domnul Victor Ciorbea, s-a intalnit cu o
delegatie de parlamentari ai partidului Uniunea Salvati Romania, condusd de domnul deputat Dan
Barna, presedinte. La intrevedere au mai participat: Magda Constanta Stefdnescu, adjunct, Ileana
Frimu, Raluca Mitrache si Dorel Bahrin, consilieri.

Reprezentantii USR au depus un memoriu, prin care au solicitat Avocatului Poporului sa
atace la Curtea Constitutionala Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 7/2019 de modificare a
legilor justitiei. In cadrul intrevederii, domnul deputat Stelian Ion a criticat ordonanta de urgenta,
sustinand, intre altele, cd nu se justificd urgenta, care nu este motivata in multe din punctele actului
normativ. Parlamentarii USR au mai atras atentia ca ordonanta de urgentd ar putea duce la grave
blocaje institutionale si au solicitat ca Avocatul Poporului sd actioneze cu rapiditate in acest caz,
deoarece existd asteptdri foarte mari din partea opiniei publice si a asociatiilor profesionale de
magistrati.
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In data de 26 februarie 2019, a avut loc la Hotel Ambasador, Conferinta de lansare a
Raportului 10 ani de Decizie-cadru privind prevenirea infractiunilor, Romania angajatd pentru
imbunatatirea mecanismelor de raportare si inregistrare referitoare la infractiuni motivate de urd,
organizatd de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, in parteneriat cu Institutul pentru
Politici Publice. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Zsolt Molnar, adjunct al
Avocatului Poporului si Noni Emil Tordache, consilier.

*

In data de 4 martie 2019, a avut loc la Palatul Parlamentului, Masa rotundi cu tema
Asigurarea dreptului la educatie pentru toti copiii — un obiectiv national, organizatd de Comisia
pentru drepturile omului, culte si problemele minoritdtilor nationale din Camera Deputatilor.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Robert Trusca, expert.

*

Tn perioada 6-7 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, un curs de
formare profesionala, cu tema Aspecte esentiale si de procedura in jurisprudenta CEDO/CEJ
privind discriminarea si grupurile vulnerabile, inclusiv femeile de etnie roma, organizat in cadrul
Proiectului JUSTROM, la care au participat consilieri din cadrul institutiei.

*

In data de 7 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu conducerea Asociatiei Telefonul Copilului. La
intrevedere au mai participat: loan Ganfalean, adjunct al Avocatului Poporului, Ligia Craciunescu si
Marius Schiau, consilieri

Asociatia Telefonul Copilului, in calitate de beneficiar al proiectului "STAND-UP —
Cresterea participarii si rolului societatii civile in influentarea si imbunatatirea practicilor publice”,
cu datd de finalizare 20 octombrie 2019, a propus institutiei Avocatul Poporului participarea, in
calitate de partener de proiect.

Demersul vizeaza realizarea unei propuneri de politicd publica centrata pe nevoia copiilor de
a se simti in sigurantd si de a beneficia de servicii de constientizare, prevenire, informare, pe fondul
extinderii fenomenului bullying in Romania.

Tn data de 7 martie 2019, a avut loc Seminarul cu tema Drepturile victimelor infractiunilor,
organizat de Centrul pentru resurse juridice. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ion
lonescu, consilier.

Tn perioada 11-29 martie 2019, 6 studenti din cadrul Facultatii de Drept — Universitatea din
Bucuresti, au efectuat un stagiu de practica la institutia Avocatul Poporului.
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Tn data de 12 martie 2019, a avut loc Seminarul cu tema Utilizarea responsabild a datelor,
organizat de UNICEF Romania si Govlab. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de
Robert Trusca, expert.

In data de 14 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, vizita unei
delegatii a Comisiei pentru Integritate si Anticoruptie din lordania. La intalnire au participat Zsolt
Molnér, adjunct al Avocatului Poporului, Andreea Baicoianu, sef birou, Andrei Plavet, Maria
Cimpean, Eugen Dinu si Anda Gheorghiu, consilieri.

*

In data de 19 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu o delegatie a Partidului Forta Pensionarilor,
reprezentatd de catre domnul Florea Mitroi, Presedinte si domnul Vasile Caraica, vicepresedinte. La
intrevedere au participat si Luiza Portase si Linda Timofan, consilieri.

In cadrul intrevederii, reprezentantii Partidului Forta Pensionarilor au criticat prevederile din
Legea nr. 33/2007 privind organizarea si desfasurarea alegerilor pentru Parlamentul European,
conform cdrora o formatiune politica are nevoie de strangerea a 200 000 de semnaturi de la cetateni
pentru a se inscrie in scrutinul european. Ei au cerut Avocatului Poporului sa formuleze o exceptie
de neconstitutionalitate in legdturd cu prevederea sus-mentionata.

*

In data de 20 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului loan Géanfalean, adjunct al Avocatului Poporului, cu Viorica Stefanescu, specialist
Monitorizare — UNICEF. La intrevedere au mai participat Ligia Craciunescu, Monica loja, Camelia
Cristian, Marius Schiau, consilieri si Robert Trusca, expert.

In cadrul intrevederii au avut loc discutii premergitoare semnarii Memorandumului de
Intelegere 2019-2022 dintre UNICEF si Avocatul Poporului — stabilirea planului de activitati pentru
perioada 2019-2020.

In data de 20 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu domnul Academician Mircea Ifrim, Secretar
General al Academiei de Stiinte Medicale. La intrevedere au mai participat Ecaterina Mirea, Zsolt
Molnér, adjuncti ai Avocatului Poporului, Emma Turtoi, sef Serviciu si Raluca Mitrache, consilier.

In cadrul intrevederii, domnul Academician Mircea Ifrim a prezentat o petitie, pe care
reprezentantii Academiei de Stiinte Medicale au depus-o la sediul institutiei Avocatul Poporului si
n care au solicitat formularea unei exceptii de neconstitutionalitate cu privire la prevederile Legii
nr. 329/2018, conform carora acreditarea este o conditie obligatorie pentru unitafile sanitare care
presteaza, sau nu, servicii in relatie cu sistemul public de asigurdari de sdnatate, cu exceptia
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cabinetelor de medicind de familie, a cabinetelor medicale dentare si a cabinetelor medicale din
ambulatoriul de specialitate.

In data de 29 martie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu domnul dr. Adrian Bulgaru, directorul
Institutului Roman pentru Drepturile Omului. La ntélnire au mai participat Molnar Zsolt, adjunct al
Avocatului Poporului, Emma Turtoi, sef Serviciu, Andreea Baicoianu, sef birou si Claudia
Virenfeldt, sef birou.

In cadrul intrevederii s-a discutat pe marginea posibilitatii incheierii unui protocol de
colaborare intre institutia Avocatul Poporului si Institutul Roman pentru Drepturile Omului.

*

Tn data de 18 aprilie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu o delegatie compusa din doamna avocat Marina
loana Alexandru, Asociatia Juristilor pentru Apdararea Drepturilor si Libertatilor, domnul Paul
Ghitiu, Liga pentru Identitate Nationald, domnul Pompiliu Diplan, Asociatia Alianta Parintilor si
domnul Andrei Boambes, Asociatia pentru Tolerantd in Spatiul Public. La intdlnire au mai
participat Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului, Emma Turtoi, sef
Serviciu.

Membrii delegatiei, exprimandu-si ingrijorarea fatd de efectele migratiei pe teritoriul
Romaniei, au solicitat Avocatului Poporului sesizarea Curtii Constitutionale in privinta proiectului
Strategiei Nationale privind Imigratia 2019-2022, lansat in dezbatere publicd de cdtre Ministerul
Afacerilor Interne, care urmeazi a fi adoptat prin hotirare de Guvern. In acest context, Avocatul
Poporului a reamintit ca hotararile de Guvern nu sunt supuse controlului de constitutionalitate, nsa,
referitor la migratie, a precizat ca institutia va continua sa monitorizeze respectarea drepturilor
migrantilor, in egald masurd cu respectarea drepturilor recunoscute propriilor cetdteni.

*

Tn data de 2 aprilie 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la Sedinta

Comuna Solemna a Camerei Deputatilor si Senatului, dedicatd Aniversarii a 15 ani de la aderarea
Romaniei la NATO.

In data de 10 aprilie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intrevederea
domnului prof.univ.dr. Mircea Criste, adjunct al Avocatului Poporului, cu un grup de studenti din
cadrul Facultatii de Drept, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi, sub coordonarea
prof.univ.dr. Tudorel Toader, Ministrul Justitiei.

Tn data de 12 aprilie 2019, a avut loc Seminarul cu tema Alegeri Europa 2019, organizat de
EUROMIL. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Ion Ionescu si Eugen Dinu,
consilieri.
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In data de 17 aprilie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu un grup de studenti ai Facultatii de Drept din
cadrul Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, participanti in Proiectul Studenti in practica
pentru o viitoare carierd. La intélnire a participat si Andreea Baicoianu, sef birou.

*

Tn perioada 17-18 aprilie 2019, a avut loc conferinta cu tema Drepturile copiilor cu parinti
plecati la munca in straindtate, organizata de Pactul pentru copii — Coalitia regionald pentru
protectia copilului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Monica loja, consilier.

*

In data de 18 aprilie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intrevederea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu un grup de studenti din cadrul Facultatii de Drept,
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi, sub coordonarea prof.univ.dr. Tudorel Toader,
Ministrul Justitiei.

In data de 23 aprilie 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, intalnirea
domnului Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, cu o delegatie a Oficiului pentru Petitii al
Guvernului Municipal din Shanghai. La intrevederea au mai participat: Ecaterina Mirea, adjunct al
Avocatului Poporului, Emma Turtoi, sef Serviciu, Andreea Baicoianu, sef birou, Claudia
Virenfeldt, sef birou, Andrei Plavet si Dorel Bahrin, consilieri.

In data de 24 aprilie 2019, a avut loc finalizarea chestionarului pentru Romania - intalnire
consensuala pentru punerea in acord a raspunsurilor la chestionarul vizand Raportul privind
situatia globala a prevenirii violentei impotriva copiilor, organizatd de Organizatia Mondiald a
Sanatatii. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Monica loja, consilier.

*

In data de 5 mai 2019, a avut loc la Hotel Sheraton, Gala anuald UNICEF. Institutia
Avocatul Poporului a fost reprezentata de Ligia Craciunescu, consilier.

*
In data de 6 mai 2019, a avut loc Conferinta cu tema Progrese in reintegrarea sociald a

persoanelor private de libertate, organizata de Asociatia Grupul Roman pentru apararea drepturilor
omului, in parteneriat cu Administratia Nationald a Penitenciarelor, Universitatea Bucuresti,
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Avocatul Poporului a fost reprezentata de Cleopatra Heroi, consilier.
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*

Tn perioada 6-7 mai 2019, a avut loc la Hotel Sheraton, Conferinta internationald cu tema
Participarea Copiilor in procesul de luare a deciziilor ce 1i privesc. Evenimentul face parte din
proiectul ,,Ambasador Junior la Uniunea Europeand”, demarat de UNICEF in colaborare cu
Ministerul Afacerilor Externe in anul 2018 si Autoritatea Nationald pentru Drepturile Copilului si
Adoptie. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Monica loja si Marius Schiau,
consilieri.

In perioada 15-18 mai 2019, a avut loc a treia editie a Forumului Tinerilor Romi din
Romania, organizat de Uniunea Civica a Tinerilor Romi din Romania si Fundatia Romani Criss.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Roxana Gavrila, consilier.

*

In vederea perfectionrii activitatii Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de
detentie, in calitate de Mecanism National de Prevenire a Torturii (MNP), in perioada 13-16 mai
2019, a avut loc la sediul institutieci Avocatul Poporului, un Workshop practic privind
Monitorizarea institutiilor psihiatrice, organizat de Asociatia pentru prevenirea torturii (APT) cu
sediul in Geneva, reprezentatd de doamnele Eva Csergo, reprezentant APT pentru Europa si Asia
Centrala si Isabelle Heyer, consilier de cercetare si advocacy, cu participarea domnului Nika
Kvaratskhelia, Sef al Departamentului de prevenire si monitorizare, MNP Georgia. Obiectivele
workshopului au vizat: metodologia monitorizarii institutiilor psihiatrice, o vizita la un spital de
psihiatrie, urmarirea implementarii recomandarilor (follow-up).

*

In data de 16 mai 2019, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o Intalnire la care
au participat domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, doamna Magda Constanta Stefanescu,
adjunct al Avocatului Poporului pentru Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie,
doamnele Eva Csergé si Isabelle Heyer, reprezentante ale Asociatiei pentru prevenirea torturii
(APT), membri ai MNP si autoritati implicate in activitatea spitalelor de psihiatrie: Ministerul
Sanatatii, reprezentat de doamna Ileana Botezat-Antonescu; Consiliul de Monitorizare a
Implementarii Conventiei ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, reprezentat de
domnul Gheorghe Astileanu; Autoritatea Nationald pentru Protectia Persoanelor cu Dizabilitati,
reprezentatd de doamnele Monica Solomie si Mihaela Idita; Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, reprezentata de doamna Izabella Popa.

Intalnirea cu autorititile mentionate a avut ca obiectiv stabilirea unei mai bune colaboriri
intre institutiile implicate in protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

*
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In data de 17 mai 2019, a avut loc la Hotel Ramada, Conferinta Uniunii Europene a
surzilor, prilejuita de Adunarea Generala a Mondiala a Surzilor, organizatd de Uniunea Nationala a
Surzilor din Roménia — UNSR. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Violeta
Niculescu, expert.
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Tn data de 22 mai 2019, a avut loc la Facultatea de Drept din cadrul Universitatii din
Bucuresti, Conferinta Nationala de Contencios Administrativ, editia a V-a, organizata de Universul
Juridic. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Emma Turtoi, sef Serviciu, Linda
Timofan, Luiza Portase-Necula, consilieri si Cristiana Rosu, expert.

*
In data de 23 mai 2019, a avut loc la Reprezentanta Comisiei Europene, Conferinta cu tema

Statul de drept si modalitati eficiente de consolidare a acestuia. Institutia Avocatul Poporului a fot
reprezentatd de Cristina Pascu, consilier.

Tn perioada 23-24 mai 2019, a avut loc la Facultatea de Drept, Universitatea Bucuresti,
Conferinta ,,Gheorghe Beleiu” editia I. Conferinta a avut ca tema Institutii de drept civil. Institutia
Avocatul Poporului a fot reprezentatd de Robert Trusca, expert.

*

In perioada 27-28 mai 2019, a avut loc la sediul Crucii Rosii Romane, Masa rotundi cu
tema Bune practici de implicare a societdtii civile din alte tari si alternative de politica publica in
domeniul ajutorului umanitar acordat in situatii de criza privind migratia, organizata de societatea
Nationala de Cruce Rosie Filiala Satu Mare. Institutia Avocatul Poporului a fot reprezentatd de
Daniela Ristea s1 Mihaela Sirbu, consilieri.

In data de 31 mai 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la
intélnirea Sanctitatii Sale Papa Francisc, cu autoritatile, societatea civila si corpul diplomatic,
organizatd de domnul Klaus Iohannis, presedintele Romaniei, la Palatul Cotroceni.

Tn data de 31 mai 2019, domnul Victor Ciorbea, Avocatul Poporului, a participat la Sfanta
Liturghie de la Catedrala Catolica ,,Sfantul Iosif” din Bucuresti, cu ocazia vizitei Apostolice
efectuata Tn Romania de Sanctitatea Sa Papa Francisc.

*
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In data de 4 iunie 2019, a avut loc la Hotel Minerva, Masa rotunda Alternative la plasarea n
custodie publica a copiilor migranti in contextul azilului si a returnarii, organizatd in cadrul
proiectului de Advocacy Safe, not detained, finantat de Missing Children in Europe — Federatia
Europeana pentru Copiii Disparuti sau Victime ale Exploatarii Sexuale, reprezentand 30 de ONG-
uri din 26 de tari si PICUM — Platform for International Cooperation on Undocumented Migrants.
Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatdi de Marius Schiau, consilier si Nicoleta
Constantinescu, expert.
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Tn perioada 12-13 iunie 2019, a avut loc Conferinta Fii schimbarea! Parteneriat in vederea
imbunatatirii tranzitiei de la ingrijirea alternativa la o viatd independentd, organizata de catre SOS
Children’s Villages International, SOS Satele Copiilor Romania si Federatia Organizatiilor
Neguvernamentale pentru Copii (FONPC) Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Carmen Iliescu, consilier si Robert Trusca, expert.

*

Tn data de 19 iunie 2019, a avut loc la Institutul de Studii pentru Ordine Publica, o intalnire
la care au participat reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea torturii n locurile de detentie, ai
Politiei Romane si Jandarmeriei Romane.

Cu aceasta ocazie, reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au prezentat urmatoarele:

- reglementdri nationale si internationale privind interdictia torturii si a altor pedepse ori
tratamente cu cruzime, inumane sau degradante;

- locurile de detentie, asa cum sunt prevazute in Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata;

- atributiile MNP;

- aspecte relevante constatate pe parcursul vizitelor de monitorizare la CRAP-uri.

*

In data de 26 iunie 2019, a avut loc la Hotel Novotel, o Masa rotundi despre conditiile de
detentie din penitenciarele si aresturile din Romdnia, la doi ani dupa condamnarea la CEDO in
cauza pilot Rezmives si altii vS. Romania. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de
doamna Magda Constanta Stefanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Mihaela Sirbu, consilier.

Andreea Baicoianu,
Sef Birou analiza acte normative, relatii externe si comunicare
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Colectivul redactional:

Andreea Baicoianu, sef Birou analizd acte normative, relatii externe §i comunicare - responsabil
de numdar

Cornelia Cor, consilier

Catdalina Dinu, consilier

Elena Glodariu, consilier
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